UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH QUANG NGAI Déc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6: 424 /KH-UBND Qudang Ngdi, ngay 09thang 11 nam 2026
KE HOACH

T6 chirc Hji nghi tip huin, hwéng din nghlep vu vé cong tac
kiém so4t tha tuc hanh chinh; thuc hlen co ché mot cira, mt ctra
lién thong, nang cao chat lwong giai quyét ho so, thii tuc hanh chinh
cho UBND cac x4, phuwong, diac khu trén dia ban tinh Quang Ngai

Nham nang cao chat luong giai quyét hd so, thi tuc hanh chinh (TTHC)
tai UBND cac xa, phu’(:)'ng, dac khu~, Chu tich UBND tinh ban ha‘gnh K¢ hoach to
chuc Hoi nghi tdp huan, hu:('?’ng dan nghi€p vu vé cong tac kiém soat th}ﬁ tuc
hanh chinh; thuc hién co ché mot 91”J:a, mot cua lién thong cho UBND cap xa
trén dia ban tinh Quang Ngai. Cu thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

a) Cung cap, cap nhat théng tin méi cua Chinh phu, Bo nganh Trung uong,
cua UBND 7tinh, Chu tich UBND tinh ban hé\nh va cac chi dao mai li€én quan dér}
cong tac ki€m soat TTHC; thuc hién co ché mdt ctra, mot ctra li€n thong; viéc to
chﬁ’g va hoat dong cua ,Trung tam Phuc vu hanh chinh cong sau thuc hién chinh
quyén dia phuong 02 cap.

b) B6 sung kién thirc, ky nang chuyén mon, nghiép vu vé cong tac kiém
soat TTHC, thyc hién co ché mot cira, mot cura lién thong cho cong chire, vién
chtre trong qua trinh tlep nhén, xu ly, tra két qua giai quyét ho so TTHC nham

g6p phan nang cao chat luong giai quyét TTHC, cai thién méi truong dau tu,
kinh doanh trén dia ban tinh.

2. Yéu cau

a) Noi dung tap huin phai thiét thuc, dé hiéu, phu hop véi thuc tién, gitp
cho cong churc, vién chire thyc hi¢n nhiém vu tai UBND cép x4 co thé trién khai,
thuc hién dugc ngay sau khi két thic 16p tap hudn; bd tri thoi gian phu hop dé
can bg, cong churc, vién chuc tham gia tap huén trao d6i, thao luan nhitng kho
khin, vuéng mic trong qua trinh thuc hién nhiém vu tai dia phuong.

b) Viéc tham dy HOi nghi tap huén phai day du, ding d6i twong, thanh
phan, nim ving cac ndi dung tap huin dé ap dung, thuc hién tai dia phuong.

II. NOI DUNG, THANH PHAN
1. Noi dung tap huin:
. Noi dungﬂ tap hudn tap trung vio viéc huong dan cuy thé quy trinh, nghiép vu
veé cong tac kiém soat TTHC; hoat dong ti€p nhan, giai quyét hé so TTHC theo

co ché mot ctra, mot ctra lién thong hién nay dugc quy dinh tai cdc tai cac van ban
ctia Chinh phu, B nganh Trung uong. Pong thoi, thuc hién trao doi, giai dép cac
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noi dung lién quan dén hoat dong cai cach TTHC, tiép nhan, xur ly va tra két qua
giai quyet ho so TTHC trén céc linh vuc thudc tham quyén cia UBND cap xa.

2. Thanh phéan tham gia tap huin

- Lanh dao va cong chirc cac phong chuyén mén thudéc UBND cép xa.

- Cong chirc, vién chure, nguoi lao dong thudc Trung tdm Phuc vy hanh
chinh cong cap xa va dugc cur dén lam viée tai Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong
cap xa.

3. Bao cdo vién

- Trung tam P’huc vu hanh chinh cong tinh chu tri viéc tap huén va xay
dung tai li€u tap huan.

- Moi don vi Vién thong Quang Ngii (VNPT Quang Ngii) phéi hop.

III. THOI GIAN, HINH THUC VA CACH THUC TAP HUAN

1. Thoi gian: Hoi nghi tap huin duoc to chirc tir thang 11/2026 dén thang
3/2027.

2. Hinh thirc tap hué"m:‘ Tap huén truc tiép (duwoc phép té chirc tryc tuyé:n
doi voi ’cdc dia phg/fong co diéeu kién di lai kho khan, thoi tiét bat loi, co nhu cau
tdp hudn truc tuyén).

3. ~Cz’tcl} thire tap huén: T6 chirc 17 diém tap huén t’heo‘ cum xa, phuong, dac
khu (moi diem tir 03 - 05 don vi) 6 vi tri dia Iy twong do6i gan nhau; thoi gian tap
huan tai moi diém: 01 ngay (cé Phu luc danh sdach 17 diém tdp huan kém theo).

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Van phong UBND tinh

a) Giao Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh td churc trién khai thuc
hién Hoi nghi tap huin cho UBND cép xa dam bao thoi gian, tién do, chét lugng
duoc giao tai K& hoach nay; tham muu thong bao cu thé thoi gian to chirc tap
huén tai UBND x4, phuong, dac khu; ctr bao cao vién tham gia tap huén; chuan
bi néi dung, tai lidu; phéi hop véi dia phuong duoc chon lam dia diém t6 chuc
tap huin khao sat thuc dia trude khi td chire tap huin (co thé hodn déi dia diém
t6 chirc tdp hudn cho phiy hop véi tinh hinh thuc té) dé dam bao té chtrc tap huin
day du, kip thoi cho 96 x&, phuong, dac khu trén dia ban tinh; tong hop cac kho
khan, vudng mic can hudng dan, thao g& cia dia phuong, kip thoi giai déap tai
budi tap hun.

b) Xay dung du toan kinh phi t6 chtrc Hoi nghi tp huin (bao gom: chi phi di
lai, tién an, phong nghi ctia Bao céo vién, thué hoi trudng (néu co), tai liéu, nudc
uopg va cac khoan chi phi hgp 1y khac theo quy dinh hién hanh; gui S& Tai chinh
tham dinh, trinh Chu tich UBND tinh phé duy¢t theo quy dinh.

~¢) Chi dao phong, don vi lién quan kiém tra, chuan bi duong truyén, trang
thiét bi va cac diéu kién can thi€t phuc vu cho cong tac tap huan tai Hoi truong C,
tru s UBND tinh va Hoi truong Ngoc Linh.

2. S¢ Tai chinh chiju trach nhiém huéng dan, thim dinh dy toan kinh phi t0
chic HO1 nghi tdp huan do Van phong UBND tinh (Trung tdm Phuc vu hanh



chinh cong tinh) 1ap; tham muu UBND tinh bd tri kinh phi theo quy dinh dé dam
bao trién khai thuc hién Ké hoach dat hi¢u qua.

3. UBND cac xa, phuong, dac khu

a) Cu cong chuc, vién chire tham gia tap huén theo thanh phan cua Ke
hoach; chi dao bo phan chuyén mén tong hop nhimng ndi dung vuong mic can
huéng dan, thio g& trong qua trinh thuc hién giai quyét TTHC; kiém soat
TTHC; thuc hién co ché mot ctra, mot ctra lién thong va gui vé Vin phong
UBND tinh (qua Trung tdm Phuc vu hanh chinh c¢éng tinh) dé tong hop.

b) DPdi v6i cac xa, phuong dugc chon lam dia diém to chirc tap huin (tai
Phu luc kem theo) cé trach nhiém bo tri hoi truong phuc vu budi tdp huan dién
ra thuan lgi, thanh cong.

¢) Déi vai cac dia phuong c6 diéu kién di lai kho khin, c6 nhu cau tdp huin
tryc tuyén, dang ky va gui danh sach vé Vin phong UBND tinh dé theo doi,
téng hop; ddng thoi kiém tra, chuan bi duong truyén, thiét bi phuc vu tip huin
tryc tuyén tai dia phuong dat hiéu qua, chét luong.

d) Ché do cong tac phi: Cac x4, phuong, dac khu c¢6 cong chire, vién chuc
tham du tap huan thuc hién chi tra theo ché do hién hanh va phan cap quan ly
cua dia phuong.

4. Dé nghi Vién thong Quang Ngii (VNPT Quang Ngii), don vi co lién
quan ph01 hop voi Trung tam Phyc vu hanh chinh cong tinh trong qua trinh tap

huén dé trao d6i ndi dung lién quan dén k¥ thuit, hé thong thong tin giai quyét
TTHC lién quan.

Yéu cau cac co quan, dia phuong, don vi lién quan td chuc thuc hién
nghiém tic Ké hoach nay./. -~

Noi nhdn:

- Bo Tu phéap (Cuc Kiém sodt TTHC);
- CT, PCT UBND tinh;

- Cac s6, ban, nganh;

- Cong an tinh;

- Bao hiém xa hi tinh;

- UBND céac xa, phuong, dac khu;

- VNPT Quang Ngai;

- Buu dién tinh Quang Ngai;

- VPUB: CVP, PCVP, QTTV, HCTC, TTHN;
- Coéng TTDOT tinh;

- Luu: VT, TTHC ().

CHU TICH

Nguyén Pirc TAm
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sTr| 1hot Don vi tip huén Dia dicm €0
gian o chire tap huan
X4 Sa Thay; xd Sa Binh; x4 Ya Ly; xd R Koi, | -~ X
b 112026 1 Mo Rai: x3 Ta Pal; xa Ia Toi (07 xd) Xa Sa Thay
Phuong Kon Tum, phuong DPak Bla; phuong
> | 11206 bak Cam, xa Ngok Bay; xa la Chim; xa bak | HOQi trwong
Ro Wa; xa bak Mar; xa Pak Ui; xa Ngok Réo; | Ngoc Linh
xa Dak Ha; xa Dak Pxi (11 xd, phwong)
Xa bak To; xa Kon Dao; xa Ngoc Tu; xa bak
3 12/2026 | Sao; xa Bak To Kan; xa Tu Mo Rong; xa Mang | Xa Pak To
Ri (07 xa)
Xa Bo Y; xa Sa Loong; xa Duc Nong; xa bak
4 12/2026 | Pék; xa Bak Méq; xa Pak Long; xa Dak Plo; xa XaBoY
Ngoc Linh; xa Xop (09 xa)
Xa Kon Braih, xa Pak Koi; xa Pak Rve; xa . A<
> | 122026 Mang DPen; xa Mang But; xa Kon Plong (06 xa) Xa Mang Den
Xa Son Ha, Xa Son Ha, Xa Son Linh, X3 Son . \
6 | 01/2027 Thity, Xa Son Ky (05 xd) Xa Son Ha
X3 Tra Bong, Xa Dong Tra Bong; Xa Tay Tra
7 | 01/2027 | Bong; Xa Tay Tra; Xa Ca Pam; Xa Thanh | Xa Tra Bong
Bong (06 xa)
Xa bang Thuy Tram; Xa Ba Vi; Xa Ba To6; Xa
8 | 01/2027 | Ba Dinh; Xa Ba To; Xa Ba Vinh; Xa Ba Dong; XaBaTo
Xa Ba Xa (08 xa)
9 | 01/2027 | Xa Minh Long; Xa Son Mai (02 xd) Xa Minh
Long
X3 Binh Minh; Xa Binh Chuong; Xa Binh Son; ~ T3
10 | 0272027 Xa Van Tuong; Xa Dong Son (05 xa) Xa Binh Son
Xa Truong Giang; Xa Ba Gia; Xa Son Tinh; Xa N .
11 | 02/2027 Tho Phong (04 xd) Xa Son Tinh
12 | 022007 X,a Ngihla H’anh;. Xa Dlnh~ Cuong; Xa Thién Xa ltlghla
Tin; Xa Phudc Giang (04 xa) Hanh




Xa Long Phung; Xa Mo Cay; Xa Mo buc; Xa

13 | 02/2027 Lén Phong (04 xi) Xa Mo Durc
14 | 30027 Xa Son l:ay; Xa Son Tay Thugng; Xa Son Tay Xi Son Tay
Ha (03 xa)
Phuong Tra Cau; Phuong Puc Pho; Phuong Sa Phuine Biic
15 | 3/2027 | Huynh; Phuong Nguydn Nghiém; X3 Khanh &
. ~ N Pho
Cuong (05 xd, phwong)
16 | 3/2027 | Dic khu Ly Son Dac khu Ly
Son
oo Trams Do T s A s S| H0i g
17 | 3/2027 & & g _rons, ’ tru s& UBND

Tinh Khé; Xa Tu Nghia; Xa V¢ Giang; Xa
Nghia Giang; Xa Tra Giang (09 xd, phwong)

tinh
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