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BAN TIẾP CÔNG DÂN

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Số:          /PHD-TCD
V/v hướng dẫn đơn cho
 bà Văn Thị Kim Liên

 Quảng Ngãi, ngày      tháng 9 năm 2026

PHIẾU HƯỚNG DẪN
                                               

    Kính gửi: Bà Văn Thị Kim Liên

Địa chỉ: Thôn Long Khánh, xã Tịnh Khê, tỉnh Quảng Ngãi.
Đơn có nội dung: Khiếu nại việc UBND phường Trương Quang Trọng chậm 

và giải quyết chưa thoả đáng chế độ cho bà (thuộc diện cán bộ quản lý dôi dư do 
sáp nhập các đơn vị trường học).

Căn cứ Luật Khiếu nại; Nghị định số 124/2020/NĐ-CP ngày 19 tháng 10 
năm 2020 của Chính phủ quy định chi tiết một số điều và biện pháp thi hành Luật 
Khiếu nại; Thông tư số 05/2021/TT-TTCP ngày 01 tháng 10 năm 2021 của Tổng 
Thanh tra Chính phủ quy định quy trình xử lý đơn khiếu nại, đơn tố cáo, đơn kiến 
nghị, phản ánh; Nghị định số 141/2025/NĐ-CP ngày 12/6/2025 của Chính phủ 
Quy định về phân định thẩm quyền của chính quyền địa phương 02 cấp trong lĩnh 
vực quản lý nhà nước của Thanh tra Chính phủ thì đơn của bà thuộc thẩm quyền 
giải quyết của Chủ tịch UBND phường Trương Quang Trọng. Đề nghị bà gửi đơn 
khiếu nại đến Chủ tịch UBND phường Trương Quang Trọng để được giải quyết 
theo thẩm quyền./.

Nơi nhận:
- Như trên;
- CT, PCT UBND tỉnh (Báo cáo);
- Sở Nội vụ;
- Thanh tra tỉnh;
- VPUB: CVP, PCVP(TD), NC;
- Cổng TTĐT tỉnh;
- Lưu: VT, TCD.

KT. TRƯỞNG BAN
PHÓ TRƯỞNG BAN

Nguyễn Đức Lợi
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