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TINH QUANG NGAI Déc lap - Tw do - Hanh phic
S6: 302 /BC-UBND Quang Ngai, ngay /8 thang 9 nam 2026
BAO CAO

Két qua thue hién cong tac cai cach hanh chinh quy III va dinh huéng
nhiém vu 3 thang cuo6i nam 2026 cia tinh Quing Ngai

Kinh gtri: Bo Noi vu

Thue hién Cong van s6 4625/BNV-CCHC ngay 02/7/2025 ctiia Bo Noi vu vé
viéc xay dung ké hoach cai cach hanh chinh va thyc hién ché d6 bao cao dinh ky,
Uy ban nhan dén tinh Quang Ngii bao cao két qua thyc hién nhiém vu cong tac
cai cach hanh chinh quy III va dinh huéng nhi€ém vu CCHC trong tdm 3 thang
cudi nam 2026 cua tinh nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CCHC
1. Vé chi dao, diéu hanh CCHC

a) Xay dung va trién khai ké hoach CCHC: Tinh Quang Ngii tiép tuc trién
khai cac quy dinh, huéng din ctia Trung uwong vé CCHC nha nudc giai doan
2021 - 2030, Nghi quyét s 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh phu va Ké
hoach CCHC nha nué¢c trong tam giai doan 2026 - 2030 ban hanh kém theo
Quyét dinh s6 282/QD-TTg ngay 12/02/2026 cta Thi tuéng Chinh phu. Trén co
s& hudng dan ctia B6 Noi vu tai Cong van s6 4625/BNV-CCHC ngay 02/7/2025,
tinh d& xdy dung, ban hanh Ké hoach CCHC nam 2026, pht hop v6i mé hinh
chinh quyén dia phuwong 02 cép'.

Ké hoach xac dinh 58 nhiém vu cu thé, tién do hoan thanh va trach nhiém
thuc hién cua cac co quan, don vi, dia phuong; dong thoi gin véi yéu ciu ting
cuong ky luat, ky cuong hanh chinh va trach nhiém nguoi ding dau2. Bén nay,
da co ban hoan thanh khoang 43/58 nhiém vu, dat 74,14% ké hoach dé ra.

b) Két qua Chi sé6 PAR Index, SIPAS nim 2025 va giai phap cai thién: Két
qua nam 2025, Chi s6 PAR Index cta tinh dat 87,24/100 diém, Xép hang 30/34
tinh, thanh phd; Chi s6 SIPAS dat 82,08/100%, xép hang 23/34 tinh, thanh phd.
Két qua danh gia, chdm diém cho thiy cac cdp, cac nganh di quan tdm tham
muu, trién khai dﬁy du, kip thoi cac nhiém vy CCHC trén cac linh vuc. Tuy
nhién, diém so va thir hang Chi s0 PAR Index, SIPAS con thp, chua dat yéu cau
dé ra.

1 Quyét dinh s6 1866/QD-UBND ngay 25/12/2025 cua Chu tich UBND tinh ban hanh Ké hoach CCHC nim 2026 tinh
Quang Ngai.

2 Cong van sb 2042/UBND-TTHC ngay 16/3/2026 ciia Chi tich UBND tinh vé viéc trién khai thyc hién nhiém vu CCHC
va ky luat, ky cuong hanh chinh nim 2026; Cong vin s§ 3956/SNV-CCHCTN&VTLT ngay 18/8/2026 don dbc cac so, ban,
nganh; UBND cfip x4 trién khai thuc hién céc nhiém vu trong tam CCHC 6 thang cudi nam 2026.
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Trén co sd két qua duge céng bd, UBND tinh d3 chi dao S& Noi vu phan
tich két qua dat duoc, nhitng ton tai, han ché va nguyén nhan, UBND tinh ban
hanh Ké hoach cai thién, nang cao Chi s6 PAR Index va SIPAS tinh Quang Ngai
nam 2026 va nhimng nam tiép theo’.

Muc tiéu trong tdm la: (1) ddi v6i Chi sé PAR Index, duy tri cac ndi dung
dat diém tdi da, cai thién cac ndi dung chua dat hoac chua dat tdi da; phén dau
diém Chi s6 PAR Index nim 2026 ting so véi nam 2025 va dat trén muc trung
binh chung ca nudc; (2) d6i voi Chi sd SIPAS, tiép tuc nang cao muc d6 hai 1ong
ctia ngudi dan d6i véi sy phuc vu cua co quan hanh chinh nha nudc, phan dau
diém Chi s6 SIPAS nam 2026 ting so véi nam 2025 va dat trén mirc trung binh
chung ca nudc.

2. Vé kiém tra CCHC, ky luit, ky cwong hanh chinh

a) Nhim tang cuong kiém tra, giam sat viéc thuc hién cac nhiém vu CCHC;
lay sy hai long cta ngudi dan, doanh nghiép lam thuéc do hiéu qua CCHC; dong
thoi tang cuong ky luat, ky cuwong hanh chinh, y thirc trach nhiém va thai 46 phuc
vu Nhan dan ctua ddi ngili can bg, cong chirc, vién chuc trén dia ban tinh, chi dao
S¢ Noi vu da xay dung, ban hanh K& hoach kiém tra cong tac CCHC, van thu,
Iwu trit, cong tac thanh nién va binh dang gidi; ban hanh Quyét dinh kiém tra va
thanh lap Poan kiém tra*.

~ Cong tac kiém tra tap trung vao viéc kip thoi phat hién nhimg ‘E(‘A)n tai, han
ché; don doc, hudng dan cac co quan, don vi thl_J:p hién nhiém vu, nh@t la tai cép
xd trong qua trinh van hanh mo hinh chinh quyén dia phuong 02 cap. Theo ké
hoach, trong ndm 2026 s€ tién hanh kiém tra it nhat 05 s&, ban, nganh va 22 xa,
phuong, dac khu.

b) bén nay, da kiém tra 17 x4, phuong, dac khu, gém: Ly Son, Van Tuong,
Binh Son, Tho Phong, Truong anng Trong, Tinh Khé, Tu Nghia, M6 Cay, Ba
Vinh, Ba Vi,ﬁ Ca Pam, SO’I} Ha, X()g, bak Pék, Duc Nong, Sa Loong va Kon Dao.
Ngoai ra, kiém tra dot xuat viéc chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh va thyuc
thi cong vu tai UBND Phuong Truong Quang Trong va UBND phuong Cam
Thanh.

~ Qua theo doi, 100% s0, ban, nganh va dia phuong dé thyc hién hodc dang
trién khai tu kiém tra theo tham quyén.

3. Vé tuyén truyén CCHC

a) Cong tac chi dao, dinh hudng tuyén truyén

UBND tinh d3 ban hanh Ké hoach tuyén truyén CCHC nim 2026 trén dia
ban tinh Quang Ngai, lam co s¢ dé cac co quan, don vi, dia phuong trién khai

3 Bao c4o s6 151/BC-SNV ngay 13/5/2026 bao co so bd két qua Chi s6 CCHC (PAR INDEX), Chi s6 hai long vé sy phuc
vu clia co quan hanh chinh nha nudc (SIPAS) cua tinh ndm 2025; K& hoach s 211/KH-UBND ngay 10/6/2026 ciia UBND
tinh vé& Cai thién va nang cao Chi s6 CCHC (PAR Index), Chi sb Hai long ctia nguoi dan déi voi sy phuc vu clia co quan hanh
chinh nha nu6c (SIPAS) tinh Quang Ngdi nim 2026 va nhimg nam tiép theo.

4 Quyét dinh s6 4574/QD-SNV ngay 08/5/2026 ctia Giam dbc S6 Noi vy ban hanh Ké hoach kiém tra cong tic CCHC vin
thu, luu trit; cong tac thanh nién va binh déng gidi ndm 2026; Quyét dinh s 6245/QD-SNV ngay 03/6/2026 vé viéc kiém tra
va thanh 13p Poan kiém tra cong taic CCHC; van thu, luu trit; céng tac thanh nién va binh déng giéi ndm 2026.



3

thuc hién’. Noi dung tuyén truyén tip trung vao tinh hinh, két qua CCHC néi bat

cia Trung wong va cua tinh; cac chuong trinh, ké hoach, dé an vé CCHC; nhiing
nd luc, giai phap cua chinh quyen cac cap trong hd trg ngudi dan, doanh nghiép;
qua d6 gdp phan nang cao doi sdng xa hoi, duy tri va phat huy nhimng két qua dat
duoc trong cong tac CCHC cua tinh.

b) Hinh thirc tuyén truyén

Bén canh cac hinh thuc tuyén truyén truyén théng, UBND tinh chi dao trién
khai tuyén truyén bang nhiéu hinh thirc phu hop, nhu: s dung mang xa hoi; nang
cao chat lwong thong tin, tuyén truyén trén Cong thong tin dién tir tinh; 1ong ghép
ndi dung CCHC tai cac hoi nghi va cac hoat dong co lién quan.

¢) Két qua tuyén truyén

Liy ké 9 thang dau nim 2026, Bao va Phét thanh, Truyén hinh Quang Ngai
da xay dung, thuc hién cic ban tin chuyén dé gom: “Ban tin PAR INDEX”, “Ban
tin PCI” va cac chuyén muc “CCHC”, “Chinh quyén s6”, “Quang Ngai nang
cao chi s6 ning lyc canh tranh”. Dong thot, don vi da san xudt, phat song va
dang tai trén cac loai hinh bao chi gom phat thanh, truyén hinh, béo in, bao dién
tir va cac nén tang mang x& hoi gan 450 tin, bai, anh, phong sy, phan anh vé cong
tac CCHC; két qua giai quyét thii tuc hanh chinh; viéc chan chinh 18 16i lam viéc,
nang cao tinh than, thai do phuc vu Nhan dan; trach nhiém thyc thi cong vu cua
doi ngli can bo, cong chure, vién chic. Cac hoat dong tuyén truyén da gop phﬁn
nang cao hiéu qua hoat dong cta bo mdy hanh chinh nha nuéc va tao sy dong
thuan trong xa hoi.

Pic biét, chi dao S& Ndi vu da to chire 02 16p tap huin vé cong tdc CCHC
vai khoang 600 can bg, cong chure 1anh dao, theo doi, tham muu thuc hién nhi¢m
vu CCHC cua céc s, ban, nganh va UBND cép xa tham du; mo 01 16p boi
dudng, cap nhat kién thuc, k§ ning nghiép vu cong tic CCHC voi 107 ngudi
tham du, qua d6 cap nhat kién thuc, huéng dan cac co quan, don vi, dia phuong,
nhat 12 doi ngii can bd, cong chirc & cap xi thuc hién tot hon céng tic CCHC
trong thoi gian toi.

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CCHC
1. Cai cach thé ché
a) Cong tac xay dung, ban hanh van ban quy pham phap luat (QPPL)

- Cong tac tham dinh van ban QPPL dugc thyc hién thuong xuyén, bdo dam
chét luong, tap trung vao cac nodi dung: su can thiét ban hanh; pham vi diéu
chinh, d6i tuong ap dung; su phu hop voi chu truong, duong 16i cua Dang; tinh
hop hién, hop phap, thong nhét cua du thao voi h¢ théng phap luat; sy can thiét,
tinh hop Iy cua thu tuc hanh chinh; nguon tai chinh, nhan lyc; phan cap, thuc hién
nhiém vy, quyen han dugc phan cép; timg dung, thuc day phat trién khoa hoc,
cong nghé, d6i mai sang tao va chuyén ddi sd; ngodn ngir, thé thirc, k§ thuat trinh
bay va trinh tu, thu tuc soan thao van ban.

5 Ké hoach sé 87/KH-UBND ngay 16/3/2026.
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Trong ky béo céo, da tham dinh 53 luot du thao vin ban quy pham (16 Nghi
quyét, 35 Quyét dinh ciia UBND tinh, 02 Quyét dinh ciia Chii tich UBND tinh);
két qua, HDND tinh va UBND tinh d4 ban hanh 43 vin ban QPPL (13 Nghi quyét
va 30 Quyét dinh). Thuc hién gop y 22 lugt van ban Trung wong (10 Ludt, 01
Nghi quyét cia Chinh phi, 05 Nghi dinh, 03 Théng tw, 03 Quyét dinh cia Thii
tuong Chinh phu).

Pong thoi, da trinh HDND tinh thong qua 03 Nghi quyét QPPL nham trién
khai cong tac xay dung va hoan thién hé thong phap luat trén dia ban tinh theo
yéu cu ciia Nghi quyét s6 66-NQ/TW cua Bo Chinh trif.

- V& trién khai thuc hién Nghi quyét s6 66-NQ/TW ngay 30/4/2025 cua Bo
Chinh tri: UBND tinh d3 ban hanh Quyét dinh sé 112/QD-UBND ngay
15/3/2026 stra doi, bo sung mot sb noi dung tai Phu luc ban hanh kém theo Quyét
dinh s6 18/QD-UBND ngay 23/7/2025 vé Chuong trinh hanh dong thuc hién Ké
hoach s6 370-KH/TU ngay 29/5/2025 ctia Ban Thuong vu Tinh iy thuc hién
Nghi quyét sé 66-NQ/TW.

UBND tinh da bdo cdo Ban Thuong vu Pang uy UBND tinh vé két qua thyc
hién Nghi quyét s6 66-NQ/TW trén dia ban tinh (gom so ket 01 nam va ket qua
thuce hién 6 thang dau nam 2026).

b) Két qua t6 chtre thi hanh phap luat va theo ddi, thi hanh phap luat

- Chu tich UBND tinh di ban hanh K& hoach theo ddi tinh hinh thi hanh
phap luat trong linh vuc trong tam, li€én nganh ndm 2026 trén dia ban tinh Quang
Ngdi dé 1am co so to chirc trién khai thuc hién’. Chi dao S& Tu phap ban hanh
van ban gui Danh muc van ban QPPL trong linh vuc trong tdm, lién nganh nam
2026 dén Thu trudng céac so, ban, nganh va Chu tich UBND cac xa, phuong, dac
khu dé chi dao nghién ctru, tham khdo va xay dung h¢ co s¢ dir li¢u van ban
QPPL cua co quan, dia phuong minh phuc vu cho cong tac theo dai tinh hinh thi
hanh phap ludt trong tdm, lién nganh niam 20268. Ban hanh Phuong an sé
830/STP-PA ngay 10/9/2026 diéu tra, khao st tinh hinh t6 chirc thi hanh vin ban
quy pham phap luét trong linh vyc cong tic chinh sach ddi voi quan doi, héu
phuong quan ddi trén dia ban tinh Quang Ngai. Hoan thanh kiém tra cong tac t6
chtrc thi hanh phap luat tai 03 don vi (UBND xa Bo Y va UBND phuong Sa
Hupnh, xd Van Twong); da ban hanh két luan kiém tra tai 02 don vi°.

- Hoan thanh bao cao tong két, danh gia tinh hinh thi hanh Bo luat Dan su
nam 2015, Luat Quéc phong nam 2018, Luat Dan quan tu vé nam 2019, Luat
Gido duc qudc phong va an ninh nim 2013, Luat Thanh tra va Luat Dat dai cing
cac van ban quy dinh chi tiét, qua d6 tong hop nhiing kho khin, vudng mic phat

6 (1) Nghi quyét s6 41/2026/NQ-HPND ngay 30/5/2026 Quy dinh dinh murc khoan chi cho timg nhiém vu, hoat dong trong
xdy dung Nghi quyét QPPL cia HDND tinh; tong mirc chi trong xdy dung quyét dinh QPPL cua Chu tich UBND tinh; (2)
Nghi quyét s6 42/2026/NQ-HDND ngay 30/5/2026 quy dinh mitc chi bao dam cho cong tac kidm tra, xtr 1y va ra soat, hé théng
hoéa vin ban QPPL trén dia ban tinh; (3) Nghi quyét s6 71/2026/NQ-HDND ngay 17/7/2026 stra d6i khoan 1 Diéu 3 Nghj
quyét s6 41/2026/NQ-HPND ngay 30 thang 5 ndm 2026 cia HPND tinh Quy dinh dinh muc khodn chi cho timg nhiém vu,
hoat dong trong xdy dung Nghi quyét QPPL ctia HDND tinh; tong mirc chi trong xdy dung quyét dinh QPPL ciia Chii tich
UBND tinh Quang Ngai.

7 Ké hoach sé 23/KH-UBND ngay 21/01/2026.

8Cong van s6 1545/STP-XD&TCTHPL ngay 09/6/2026.

9K &t luan s6 13/KL-STP ngay 30/6/2026 va Két luan sé 22/KL-STP ngay 19/8/2026.
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sinh trong thyc tién dé kién nghi co quan c6 thAm quyén xem xét sira d6i, bd sung
cho phu hop.

¢) Két qua thuc hién tuyén truyén, phd bién gido duc phap luat (PBGDPL)

- Cong tac PBGDPL tiép tuc duoc ddi moi hinh thie tuyén truyén, gan voi
tmg dung cong nghé thong tin, chuyén ddi sd va nang cao kha ning tiép can
thong tin phap luat cua can bd, cong chirc, nguoi dan va doanh nghiép.

- Hoan thanh viéc bién soan, gidi thidu Ban tin Tu phéap dién tir s6 2 va tap
“Thong tin van ban, chinh sach phap ludt Quy 111/2026.

- T6 chuc 07 16p tap huin cho hon 650 1a dai dién HDND, UBND, ﬁy ban
MTTQVN va cac td chic thanh vién Mat tran; 13nh dao va chuyén vién Vian
phong HDND va UBND, ngudi lam cong tic PBGDPL; tuyén truyén vién phap
luat; hoa giai vién & co s nham nang cao k¥ ning tuyén truyén, PBGDPL, hoa
giai & co 8O Ve klen thirc phép luat va k¥ ning tuyén truyen phap luat vé bién, hai
dao, phap luat vé trat ty an toan giao thong, Luat Tlep can thong tin va céc linh
vuc phap luat khic ¢ lién quan, tir d6 nang cao hiéu biét phap luat, vin héa tng
XU, giai quyét cac mau thun, tranh chap nho trong Nhan dan, gép phan bao dam
an ninh chinh tri, trat ty an toan giao thong, xa hoi trén dia ban tinh.

- T chire 01 Ho1 nghi truc tiép tai tru so SO Tu phap két hop véi truc tuyén
tai diém cau cla cac don vi cip x4 thong qua Phian mém Zoom nham nang cao
nang luc, kién thirc vé& k¥ ning, nghiép vu vé cong tac tuyén truyen phé bién
phap luét; cach thirc xay dung nd1 dung dao tao, gido duc truc tuyen vé PBGDPL;
ung dung tri tu¢ nhan tao (AI) trong coéng tac PBGDPL; san xuét ndi dung sb
trong PBGDPL, thuc hanh vé chuyén ddi s6 trong PBGDPL.

d) Két qua kiém tra, ra soat va hé thong héa van ban QPPL

- Vé kiém tra van ban QPPL: Chu tich UBND tinh ban hanh Ké hoach s
01/KH-UBND ngay 05/01/2026 kiém tra, xtr 1y va ra soat, hé thong van ban
QPPL nam 2026 trén dia ban tinh. Cong tac kiém tra, ra soat vin ban QPPL duoc
tap trung thyc hién, nhat 1a theo do1 viéc xtr Iy van ban chiu sy tac dong cua viée
sap xep t6 chtrc bo may, tong ra soat h¢ théng vin ban QPPL. Thanh lap 05 doan
kiém tra va thyc hién kiém tra vin ban tai phuong Pac Pho, xa Pak Ro Wa, dic
khu Ly Son, xa Minh Long va xa Tra Bong, qua kiém tra da kién nghi xtr ly 12
quyét dinh do UBND céc xd ban hanh. T chirc thyc hién kiém tra theo tham
quyén 35 quyét dinh dugc ban hanh dudi hinh thic van ban QPPL cua cac x4,
phuong, dic khu gui dén sau khi ban hanh.

- Ve cong tdc ra soat, hé théng hoa van ban QPPL: Thuc hién bdo cao Bo
Tu phap tinh hinh xt 1y cac van ban QPPL chiu sy tac dong cua viée sip xép to
chirc bd may trén dia ban tinh Quang Ngii (Jan 2); bao céo két qua ra soat, cap
nhat tinh hinh xir ly cac van ban QPPL chiu sy tac dong cua viéc sap Xép té chuc
bd may trén dia ban tinh Quang Ngéi; bao cao két qua phdi hop cung cép, cap
nhat thong tin vé van ban lién quan dén quan 1y hoa giai vién lao dong, giai quyét
cugc dinh cong khong dung trinh tu, thu tuc va quan ly nguoi lao dong nudce
ngoai 1am viéc trén dia ban tinh; béo céo két qua ra soat van ban QPPL lién quan
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dén Luat Tiép can thong tin; bdo cdo két qua ra soat, 1ap Danh myc cac quy dinh
phap luat con méau thuin, chong chéo, can tro chuyén doi sd trong linh vue quan
ly cua cac bg, nganh, dia phuong; dé xuat phuong an stra doi, bd sung hodc xur 1y
theo tham quyen; trién khai tiép nhan, xir 1y phan anh, kién nghi trén Hé thong
thong tin tiép nhan, xur 1y phan anh, kién nghi vé van ban QPPL.

- Vé cong tdc tong ra sodt hé thong van ban QPPL: Bao cao BO Tu phap so
bo tinh hinh trién khai thuc hién téng ra soat hé théng vin ban QPPL cua tinh;
B4o céo tinh hinh trién khai thuc hién tong ra soat hé théng van ban QPPL cua
tinh (Jan 2)'°; ban hanh Ké hoach s6 332/KH-UBND ngay 07/9/2026 sira d6i, bo
sung ndi dung tai muc 3 Phan III Ké hoach sb 141/KH-UBND ngay 19/4/2026
cua UBND tinh thuc hién téng ra soat hé théng van ban QPPL trén dia ban tinh
Quang Ngii. Trén co s& két qua téng ra soat van ban QPPL, UBND tinh chi dao
cac co quan, don vi, dia phuong khan truong thyc hién cac néi dung, nhiém vu
lién quan dén tong ra soat, xir 1y hé théng vin ban QPPL trén dia ban tinh; két
qué céc s, ban, nganh trong tinh da tham muu HDND, UBND tinh xur 1y 28 van
ban (01 nghi quyét; 27 quyét dinh); con lai chua xir Iy 63 vin ban (10 nghi quyét;
53 quyét dinh).

2. Cai cach tha tuc hanh chinh (TTHC)
a) Két qua ra soat, cat giam, don gian hoa TTHC

- Thuc hién Nghi quyét sé 66/NQ-CP ngay 26/3/2025 va Nghi quyét sb
66.7/2025/NQ-CP ngay 15/11/2025 cua Chinh phu, UBND tinh, Chu tich UBND
tinh d4 chi dao, d6n déc trién khai cac nhiém vu vé phan cap, uy quyen cit giam,
don gian hoéa TTHC va diéu kién kinh doanh tai nhleu van ban, gom: Cong van
s6 8148/UBND-TTHC ngay 17/8/2026; Cong vin s 9019/UBND-TTHC ngay
03/9/2026 va Béo cao s6 285/BC-UBND ngay 11/9/2026.

- Chu tich UBND tinh di ban hanh Ké& hoach sé6 35/KH-UBND ngay
30/01/2026 vé ra soat, danh gia TTHC nam 2026 trén dia ban tinh, v&i muc tiéu
cit giam 50% thoi gian giai quyét TTHC va 50% chi phi tuan tha TTHC so véi
nam 2024; déng thoi ra soat, chuan hoa, dién tir hoa mau don, to khai; cit giam
thong tin phai khai bao trén co so két ndi, tich hop, chia sé va tai sir dung dir liéu
da dugc s6 hoa; khong yéu cau ngudi dan, _doanh nghiép cung cap lai glay to,
thong tin da duoc sd hoa; day manh phan cap, uy quyén trong giai quyét TTHC
phu hop v6i mo hinh chinh quyén dia phuong 02 cip, nhét 1a cac TTHC thudc
thAm quyén giai quyét, quyét dinh caa UBND tinh, Chua tich UBND tinh c6 thoi han
giai quyét dudi 10 ngay 1am viéc.

- Pén nay, UBND tinh, Cha tich UBND tinh di phan cép, uy quyén 220
TTHC cho cac s& (Noi vu, Tw phap, Cong Thuong, Khoa hoc va Cong nghé, Xay
dung, Nong nghiép va Moi truong) thuc hién.

- Chu tich UBND tinh da phé duyét viéc ct gidm thoi gian giai quyét doi
voi 16 TTHC, gom:

10 Bao c4o s6 220/BC-UBND ngay 06/7/2026 va Bao céo sé 250/BC-UBND ngay 31/7/2026.
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+ 13 TTHC theo co ché “ludng xanh”, “ludng wu tién” lién quan dén cac dy
an nha ¢ xa hoi thudc thim quyén quan 1y, giai quyét cia Ban Quan 1y Khu kinh
té Dung Quat va cac Khu cong nghiép Quang Ngii, ty 1¢ rit ngan thoi gian dat
52,54% so voi thoi gian quy dinh cua Trung wong;

+ 03 TTHC trong linh vyc kinh té hop tac va phat trién nong thon thudc
thAm quyén giai quyét cia S& Nong nghiép va Méi truong, ty 1& rat ngan thoi
gian dat 50% so vo1 thoi gian quy dinh cua Trung uong.

b) Tong hop, cap nhat sb lugng TTHC thudc tham quyén giai quyét

- Chii tich UBND tinh ban hanh khoang 71 quyét dinh cong b TTHC, Danh
muc TTHC va phé duyét Quy trinh ndi bd giai quyét TTHC véi tong sb 895
TTHC, Danh myuc TTHC dugc cong bd, trong d6 ¢ 217 TTHC méi ban hanh,
378 TTHC duoc sira ddi, bd sung; 300 TTHC bi bii bo. Ddng thai, Chu tich
UBND tinh ban hanh 06 quyét dinh cong b6 Danh muc TTHC noi bd thude pham
vi, chltc nang quan ly cua cac sé, ban nganh.

- Tong sb TTHC trén dia ban tinh hién la 2.094 TTHC, trong do cap tinh
1.674 TTHC va cap xa 420 TTHC.

- Céc TTHC sau khi dugc cong bd déu duge dang tai, cong khai trén Cong
thong tin dién tir tinh, Hé théng thong tin giai quyét TTHC va trang thong tin
dién tir ciia cac co quan, don vi, dia phuong; dong thoi dugc niém yét cong khai
tai Trung tam Phuc vy hanh chinh cong tinh va Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong cap xa bang ma QR, bang, man hinh dién tir va ban gidy theo quy dinh.

¢) Két qua thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC

- Tinh hinh t6 chitc va hoat ddng ciia B¢ phdn Mét cira cdc cap: Trung tam
Phyc vu hanh chinh cong tinh va Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap xa duy
tri hoat dong o 6n dinh, lién tuc, bao dam viéc tiép nhan, giai quyét va tra két qua
TTHC cho t6 chirc, ca nhan theo co ché mot cira, mot cura lién thong. Trung tam
Phyc vu hanh chinh céng tinh ting cudng két néi, hd trg Trung tim Phuc vu hanh
chinh cong cip xa; déng thoi ndng cao hiéu qua theo ddi, giam sat viéc giai quyét
ho so TTHC.

- Két qua thuee hién sé héa hé so, gidy to, két qua gidi quyét TTHC:

Viéc s6 hoa hd so, két qua giai quyét TTHC duoc trién khai dong bo theo
quy dinh; trong do, ty 1¢ hd so co dinh kem thanh phan ho so khi tlep nhan trén
dia ban tinh trén hé thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh dat gan 100%; ty 18
hd so ¢ dinh kém két qua giai quyét dién tir dat 99,6%; ty 1& hd so khai thac, sir
dung lai thong tin, dir li¢u s6 hoa dat 77,1%.

- Tinh hinh va két qua gidi quyét TTHC:

Tu ngay 01/01/2026, cac By, nganh trién khai Hé thong thong tin giai quyet
TTHC theo mo hinh tap trung. H¢ thong Picu phdi giai quyét TTHC dugc trién
khai nham két néi, diéu phéi va tong hop thong tin, dir lidu giai quyét TTHC giira
cac hé thong, hién nay, Hé thong Diéu ph01 dang trong qua trinh hoan thién, viéc
két ndi, dong bo dir liéu gitra cac hé thdng chua dugce day du. Do do, chi théng ké
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s6 lugng hd so duge tiép nhan va xu 1y trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC
tinh; chua bao gom so lugng hd so phat sinh va dugc ti€p nhan, xur ly trén HE
thong thong tin giai quyét TTHC tép trung ctia cac B, nganh. Cu thé nhu sau:

+ Trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC cua tinh da tiép nhan 170.842
ho so; dé giai quyét 158.832 ho so, trong d6 154.345 ho so duoc giai quyet trude
han va ding han, cu thé:

++ Céc s0, ban nganh: Tiép nhan 17.912 hd so, trong d6 ky trudc chuyén
qua 2.365 hd so, tiép nhan méi 15.547 hd so; da giai quyét 16.873 ho so, trong d6
16.176 hd so trudc han va dung han, chiém ty 1& 95,87%; 697 hd so qua han,
chiém ty 1é 4,13%; dang giai quyét 860 hd so.

++ Cép xa: Tiép nhan 152.930 hd so, trong d6 ky trudc chuyén qua 7.814 hd
s0, tiép nhan moi 145.116 ho so; da giai quyét 141.959 ho so, trong d6 138.169
ho so trude han va dang han, chiém ty 1€ 97,30%; 3.790 ho so tré han, chiém ty 1€
2,70%; dang giai quyét 8.341 ho so.

+ Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh thu¢c Van phong UBND tinh da
phéi hop véi cac so, nganh tiép nhan, luan chuyén vé Vin phong UBND tinh dé
tham muu, trinh UBND tinh, Chu tich UBND tinh 627 hd so; trong do, da giai
quyét, tra két qua 592 ho so, dang giai quyét 35 hd so.

- Két qud cung cdp dich vu céng truc tuyén, thanh todn truc tuyén, dich vu
buu chinh cong ich:

+ 100% hd so TTHC dugc tiép nhan, cap nhat dir liéu hd so trén Hé thong
thong tin giai quyét TTHC tinh déu thyc hién ddng bo, cong khai trén Coéng Dich
vu cong qudc gia; cac hd so TTHC tiép nhan trén cac Hé thong thong tin giai
quyét TTHC ctia B9, nganh thyc hién tich hop, dong bd thong tin tiép nhan, xir 1y
ho6 so vdi Cong dich vu cong qudc gia, Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh
theo yéu cau, hudng din ctua Bo, nganh lién quan.

+ Vé dich vu cong truc tuyen Tiép nhan ho so truc tuyen trén H¢ thong
thong tin giai quyet TTHC tinh tlep tuc duoc duy tri. Tong sd ho so tiép nhan
truc tuyén tai cp tinh 14 13.180 ho so, dat ty 1& 84,8%; cip xa 1a 121.399 h6 so,
dat ty 1€ 92,7%.

+ Vé thanh toan truc tuyén: Viéc thanh toan truc tuyén duoc trién khai déng
bo trén dia ban tinh, gén v6i qua trinh cung cip dich vu cong truc tuyén va sb hoa
hd so, két qua giai quyet TTHC. Cac co quan, don vi, dia phuong dé quan tam,
day manh viéc hudng dan, hd trg to chtre, ca nhan thue hién thanh toan tryc tuyén
trong qué trinh ndp hd so, giai quyét TTHC, gdp phan nang cao tinh cong khai,
minh bach va thuén tién trong thyc hién nghia vy tai chinh. Ty 1¢ hd so tiép nhén
trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC tinh c6 phat sinh thanh toan truc tuyén
tai cap tinh dat 84,3%; cap xa dat 97,5%.

- Két qua tiép nhdn, xir Iy phdn dnh, kién nghi cia ngueoi dan, t6 chirc lién
quan den quy dinh TTHC:
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Trong Quy III nim 2026, tinh da tiép nhan va xir Iy khoang 405 phan anh,
kién nghi vé TTHC trén dia ban tinh; trong d6 gdm: 14 phan anh, kién nghi cta
cong dan qua don thu; hon 89 phan anh, kién nghi qua duong diy néng va
khoang hon 130 phan anh tryc tiép tai try s¢ lam viéc cla Trung tdm va 172 phan
anh, kién nghi trén Hé thong phan 4nh, kién nghi thuge Cong Dich vu cong quéc
gia. Cac phan anh, kién nghi cta cong dan, t6 chitc dugce chuyén t6i co quan,
nguoi c6 tham quyén dé xir 1y kip thoi, nhanh chong, ding quy dinh. Pon vi tiép
nhén ciing da chu dong xur ly nhanh nhiéu truong hop théng qua duong day nong
két ndi véi nguoi lam dau mbi kiém soat TTHC, nguoi dung dau tai cac cO quan,
don vi dé giai quyét ngay tai chd, gop phan rat ngin thoi gian giai quyét phan
anh, kién nghi cho cong dén, t6 chirc va han ché phat sinh don, thu phan anh.

- Két qua thue hién viéc danh gid chat lwong gidi quyét TTHC:

+ Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong cac cap t0 chirc thuc hién cong tac
danh gié qua nhiéu hinh thic linh hoa:[ nhu: Thiét bi Table:[ tai quay, Phi€u danh
gia giay va tai khoan dinh danh trén Cong Dich vu cong quoc gia.

+ Qua tong hop dit liéu, ty 1& danh gia rat hai long va hai long tiép tuc duy
tri 6 mirc gan 100%, c6 49.555 phiéu danh gia, trong d6 49.456 phiéu danh gia
“Rﬁt hai long”, chi€ém 99,8% va 99 phiéu danh gié “Héirlc‘)ng”, chiém 0,2%, cho
thay nguoi dan, doanh nghi€p co ban hai 1ong doi voi chat lugng phuc vu cua cac
co quan, don vi trong gidi quyét TTHC.

3. Cii cach to chirc by may

a) V& ra soat, hoan thién cac quy dinh vé vi tri, churc nang, nhiém vy, quyén

han, co cdu t6 chtrc cta cc co quan, td chttc hanh chinh va don vi su nghiép
cong lap (PVSNCL)

- DBéi véi té chic bd may hanh chinh: Tap trung trién khai cac nhiém vu ra
soat, hoan thién to chirc bd may hanh chinh; xac dinh vi tri viéc lam; phan cép,
phan quyén; kién toan chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cau to chirc cia cac
co quan, don vi, cy thé; (1) ban hanh Chuong trinh hanh dong thuc hién Nghi
quyét s6 221/NQ-CP ngay 09/8/2026 cua Chinh phua thuc hién Két luan sé 76-
KL/TW ngay 28/7/2026 ctia Ban Chap hanh Trung wong Pang khoa XIV vé tiép
tuc hoan thién, van hanh hi¢u qua mo6 hinh td chuc téng thé ctua hé théng chinh
tri, mo hinh chinh quyén dia phwong 02 cip!!; (2) giai thé Ban An toan giao
thong; (3) Quy dinh khung sb lwong va tén goi cac phong chuyén mon va tuong
duong thugc UBND x3, phuong, dac khu trén dia ban tinh; (4) trién khai viéc cap
nhat, hoan thién co so dir liéu vé T6 chirc bo may; (5) béo cao sb luong nhiém vu
theo Cong vin s6 5903/BNV-CQDP ngay 10/6/2026 ctua Bo Noi vy; (6) tlep tuc
danh gia tinh kha thi va hi¢u qua cua nhiém vu dugc phan cap, phan quyén cho
chinh quyén dia phuong; (7) trién khai cic vin ban chi dao ctia B Noi vy, gom
Cong van sd 4245/BNV-TCBC ngay 05/5/2026 va cac vian ban lién quan; ra soat,
khiac phuc nhimg chdng chéo, bat cip trong phan cap, phan quyén; théng ké

11 Quyét dinh s6 763/QD-UBND ngay 03/9/2026 ciia UBND tinh.
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nhiém vu phan cap, phan quyén, Gy quyén cho céac sd, ban, nganh va UBND cap
xa.

- Béi véi don vi su nghiép: Ra soat, kién toan chic nang, nhiém vu, quyén
han va co cau to chire ciia nhiéu don vi sy nghiép cong lap; dong thoi trién khai
sap xép, tO chirc lai mot s6 don vi theo yéu cau ctia Trung wong va phi hop voi
tinh hinh thye € cta tinh, gom:(1) Quyét dinh vé viéc bai bo Quyét dinh s6
12/2006/QD-UBND ngay 24/3/2006 cua UBND tinh Kon Tum (cti) v€ viéc thanh
1ap Quy Pau tu phat trién tinh Kon Tum'?; (2) Quyét dinh ‘quy dinh chtre néng,
nhiém vu, quyén han va co céu to chirc ciia Trung tAm Klem soat bénh tat tinh;
(3) ban hanh Quyét dinh quy dinh chirc ning, nhiém vu, quyén han va co cu to
chtrc cia Ban quan 1y rung phong hd ha Thach Nham tinh; (4) tham muu UBND
trién khai thuc hién Nghi dinh 232/2026/ND-CP cta Chinh phu; hudng dan xay
dung vi tri viéc lam don vi su nghiép cong lap; (5) trién khai thue hién Cong van
0 777/TTg-TCCV ngay 10/7/2026 cua Thu tuéng Chinh phu vé sap xép co Sy
gido dyc mam non, pho thong, thuong xuyén, gido duc nghé nghiép cong lap cap
tinh, cap x3; (6) Quyét dinh quy dinh chtc nang, nhiém vu, quyén han va co cau
to chirc cia Trung tdm Tro gitp phép 1y Nha nudc tinh; (7) trién khai Nghi quyét
s6 37/2026/NQ-CP ngay 05/8/2026 ctia Chinh phu va Cong vin s6 8617/BNV-
TCBC ngay 08/8/2026 ctia Bd Noi vu vé giai quyét chinh sach ddi voi vién chirc
lanh dao, quan 1y va nhan su hd tro tai cic co so gido duc khi thuc hién sép xép
cac co sO gido duc cong lap trén dia ban tinh; (8) ban hanh cac quy dinh vé chirc
nang, nhiém vy, quyén han va co ciu to chtrc cua 20 don vi su nghiép cong lap
thude S& Y té; cac don vi su nghiép cong 1ap truc thudéc Ban Quan 1y Khu kinh té
Dung Quét va cac Khu cong nghiép Quang Ngii; cac don vi sy nghiép cong lap
truc thudc So Noi1 vu.

Nhin chung, cong tac ra soat, hoan thién chire nang, nhiém vy, quyén han va
co ciu to chirc cua cac co quan hanh chinh, don vi sy nghiép cong lap dugc trién
khai dong bo, gan véi yéu cau sap xép to chirc bd may, van hanh chinh quyén dia
phuong 02 cip va nang cao hiéu luc, hiéu qua hoat dong ctia cac co quan, don vi.

b) Két qua ra soat, sap xép, to chuc lai cic co quan, t6 chirc hanh chinh va
don vi su nghi¢p cong lap

Thue hién Céng vin sb 777/TTg-TCCV ngay 10/7/2026, Cong van sO
814/TTg-TCCV ngay 20/7/2026 cua Thu tuéng Chinh phu vé sap xép co S0’ gido
duc mam non, phé thong, thuong xuyén, giao duc nghé nghiép cong lap cap tinh,
cap xd; cac co quan, dia phuong di ra soat, xdy dung Phuong an tong thé, trinh
Ban Thuong vu Tinh ty; ngay 13/8/2026 Ban Thudng vu Tinh uy di théng nhit
phuong 4an tong thé!3. Trén co so ¥ kién cia Ban Thuong vu Tinh uy, ngay
14/8/2026 UBND tinh da ban hanh Quyét dinh s6 _627/QD-UBND phé duyét
Phuong 4n tong thé sap xép cac co s gido duc mam non, phd thong, thuong
xuyén, gido duc nghé nghiép cong 1ap trén dia ban tinh Quang Ngii; S¢ Gido duc
va Dao tao, cac dia phuong da thuc hién sép Xép tor 887 co s¢ gido duc cong 1ap

12 Quyét dinh s 471/QP-UBND ngay 04/7/2026 ciia UBND tinh.
13 tai Thong bao Két luan s6 1053-KL/TU ngay 13/8/2026.
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gidm con 478 co s& gido duc cong 1ap, giam 409 co s& gido duc, dat ty 1€ giam
46,11%.

¢) Vé tinh hinh quan 1y, str dung bién ché cong chtrc, vién chirc

Thuc hi¢n Quyét dinh sb 787- Qb/TU ngay 25/6/2026 cua Ban Thuong vu
Tinh uy giao bién ché khdi chinh quyén nim 2026; Quyet dinh s6 833- Qb/TU
ngay 16/7/2026 cua Ban Thuong vu Tinh uy vé viéc diéu chinh giao bién ché
vién chirc kh01 chinh quyén nam 2026, UBND tinh trinh HDND tinh ban hanh
Nghi quyét sé 38/NQ-HDND ngay 17/7/2026 vé viéc giao bién ché can bo, cong
chtrc trong cac co quan chinh quyén dia phuong cap tinh va tong bién ché can bo,
cong chirc cua chinh quyen dia phuong cap x4 trén dia ban tinh Quang Ngéi nam
2026 va Nghi quyét s6 40/NQ-HDND ngay 17/7/2026 vé viéc giao s luong
nguoi lam viéc hudong luong tir ngan sach nha nudc trong cac don vi su nghiép
cong lap cua tinh Quang Ngai nam 2026; theo do, UBND tinh ciing da ban hanh
Quyét dinh s6 546/QD-UBND ngay 29/7/2026 Phan bo 1.845 bién ché can bo,
cong chirc ndm 2026 cho cic co quan thudc chinh quyén dia phuong cip tinh;
Quyét dinh s6 548/QD-UBND ngay 29/7/2026 vé phéan b6 3.580 bién ché can bo,
cong chue nam 2026 cho chinh quyén dia phuong cap xa trén dia ban tinh Quang
Ngii; Quyét dinh sé 547/QD-UBND ngay 29/7/2026 phan bd 7.129 bién ché (sé
lwong nguroi lam vigc) huong luong tir ngan sach nha nudc cho cac don vi sy
nghiép cong 1ap cap tinh nam 2026; Quyét dinh s6 549/QD-UBND ngaiy
29/7/2026 phan bd 27.562 bién ché (so long nguoi lam viée) huong luong tir
ngan sach nha nudc cho cac don vi su nghi¢p cong 1ap thuoc UBND cac xa,
phuong, dac khu nam 2026.

) Két qua thyc hién cac quy dinh vé phan cdp quan 1y nha nudc giita cac
cap chinh quyén

- UBND tinh da chi dao cac co quan, don vi ra soat chitc nang, nhi¢m vu va
t6 chirc bo may, bao dam rd ngudi, 6 viéc, khong chong chéo, khong bo sot
nhiém vu; dong thot ban hanh quy dinh vé chirc nang, nhiém vu, quyén han, t6
chtrc b may, mdi quan hé cong tac va quy ché 1am viéc theo thim quyén, phu
hop véi tinh hinh thyc tién.

- Tinh tiép tuc ddy manh phén cdp, phan quyén, nhat 1a d6i véi cp xa trong
cong tac quan 1y can bg va quan ly nha nudce theo nganh, linh vyc. UBND tinh va
Chu tich UBND tinh d4 ban hanh 34 quyét dinh quy pham phap luat vé phén cap,
phan quyén trén cac linh vuc: Cong Thuong; Xay dung; Nong nghiép va Moi
truong; Tai chinh; Van hoa, Thé thao va Du lich; Gido duc va Pao tao; Noi vu;
Khoa hoc va Cong nghé.

- Viéc trién khai phan cap, phan quyén va phan dinh thim quyén duoc thuc
hién nghiém tic, gop phan nang cao tinh chu dong, trach nhiém ciia cic co quan,
don vi, dia phuong; thao g& cac “diém nghén” vé thé ché, nang cao hiéu qua
phuc vu nguoi dan, doanh nghi€p va bao dam van hanh hi¢u qua mo hinh chinh
quyén dia phuong 02 cap.

4. Cai cach ché do cong vu
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a) Két qua xdy dung, ban hanh cac quy dinh vé vi tri viéc 1am ctia cong
churc, vién chirc

Can ctt Nghi dinh s6 361/2025/ND-CP ngay 31/12/2025 cta Chinh phu quy
dinh vé vi tri viéc 1am cong chitc, UBND tinh d4 trién khai xay dung vi trf viéc lam
dén céac co quan, t6 chirc hanh chinh, dia phuong; dong thoi, chi dao S& Noi vy hudng
dan xay dung vi tri viéc 1am cdng chiic trong cac co quan, to chitc hanh chinh dé 1am
co s trinh cip c6 tham quyén xem xét, phé duyét'4, dén nay UBND tinh di phé duyét
vi tri viéc lam va ty 1¢ cong chirc bd tri theo vi tri viée 1am caa 15/15 s0, nganh va
96/96 xa, phuong, dac khu theo quy dinh.

b) Két qua thuc hién tuyén dung cong chire, vién chic (thi tuyén, xét tuyén)

UBND tinh t6 chirc sat hach tiép nhan vao lam coéng chirc ddi voi 14 nguoi
hoat dong khong chuyén trach cap xa. Chi dao co quan chuyén mon ra soat, tong
hop nhu cau tuyén dung cong chirc ciia cic co quan, don vi, dia phuong trén dia
ban tinh dé ban hanh K¢é hoach tuyén dung céng chirc nim 2026.

¢) Két qua thuc hién b nhiém, dé bat cong chirc, vién chirc

UBND tinh ban hanh Quy dinh tiéu chuan chirc danh vién chirc quan ly
trong don vi su nghiép cong 1ap trén dia ban tinh Quang Ngai". Chi dao S¢ Noi
vu tham muu cap thAm quyén mot s6 ndi dung vé cong tac can bo theo tham quyén;
trién khai danh gia can bg, cong chirc, vién chirc theo Quy trong nam 2026 theo céc
quy dinh hién hanh.

d) Tinh hinh chap hanh ky luét, ky cuong hanh chinh ciia can b, cong chiic,
vién chirc

Trong thoi gian qua, thuc hién chi dao cua Trung wong, hoa chung voi tinh
than cua ca nudc trong viéc sdp xép td chirc bd may, thuc hién mo hinh chinh
quyén dia phwong 02 cap, Tinh ay, UBND tinh da c6 nhiéu chi dao nham ting
cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, nhat 1a trong viéc giai quyét nhiing cong
viéc, TTHC cho to chc, cong dan. Qua theo doi cho théy tinh hinh thuc hién ky
luat, ky cuong hanh chinh trong doi ngti can bg, cong chire, vién chirc, nhét 1a do6i
ngil can bo, cong chirc cip xa di co nhitng chuyén bién tich cuc, ¢ ¥ thirc rd hon
trach nhiém phuc vu Nhéan dan; tinh trang di mudn, vé sém, str dung thoi gian
hanh chinh cho viéc riéng tl‘mg budc duge khic phuc. Piac biét, tinh than “lam
hét viéc chir khong hét gio” ngay cang lan toa, gop phan nang cao hiéu qua giai
quyet TTHC va cing c6 niém tin cua nguoi dan.

e) Két qua thuc hién dao tao, boi dudng can bd, cong chirc, vién chirc

- Thyc hién Ké hoach s6 09-KH/TU ngay 20/10/2025 ctia Ban Thudng vu
Tinh Gy Quang Ngii dao tao, bdi dudng can bd, cong chirc nam 2026, Cong van sd
6832/BNV-CCVC ngay 21/8/2025 ctia B6 Noi vu vé viée trién khai cong tac dao
tao, boi dudng ddi voi cong chue theo Nghi dinh 171/2025/ND-CP va nhu cau dao
tao can by, cong chirc cia tirng co quan, don vi. S& Noi vu da kip thoi tham muu

14 Cong van 56 243/SNV-TCBM ngay 17/01/2026 cua S¢ Noi vu. i
15 Quyét dinh s0 96/2026/QD-UBND ngay 31/5/2026 cua UBND tinh ban hanh Quy dinh tiéu chuin chic danh vién chirc
quan ly trong don vi su nghiép cong lap trén dia ban tinh Quang Ngai.



13

UBND tinh ban hanh Quyét dinh s6 23/QD-UBND ngay 15/01/2026 vé viéc phé
duyét Ké hoach thuc hién nhiém vu dao tao, bdi dudng can bd, cong chirc tinh
Quang Ngii nim 2026; Quyét dinh s6 532/QD-UBND ngay 25/7/2026 vé viéc
diéu chinh Ké hoach thyc hién nhiém vu dao tao, bdi dudng can bo, cong chirc
tinh Quang Ngéi nam 20266 (thwc hién chi dao ciia Tinh iy tai Két ludn s6 1018-
KL/TU ngay 28/6/2026 cua Ban Thuong vu Tinh uy); trong do tap trung t6 chirc
boi dudng theo yéu cau vi tri viée lam chuyén mon, nghiép vu méi, vé cac linh vyc
quan 1y nha nuée, vé doi moi sang tao dot pha phat trlen khoa hoc, cong nghe, d6i
moi sang tao va chuyén doi s6 danh cho cong chire cép tinh va cip xa va bdi dudng
Pai biéu Hoi dong nhan dan cap xa nhiém ky 2026-2031. Trén co s¢ d6, So Noi vu
da phdi hop cac co quan, don vi ¢ lién quan phdi hop voi cac co sé dao tao td
chtrc 22 16p bdi dudng cho hon 1300 luot can bd, cong chirc tham gia!”.

- V& thyuc hién nhiém vu boi dudng, tap huan cap nhat, nang cao trinh do vé
chuyén dbi sd, k¥ ning sé cho 100% can bd, cong chirc, vién chirc va nguoi lao
dong trong khu vuc cong trén dia ban tinh Quang Ngéi nam 2026, cac co quan,
don vi, dia phuong da dugc trién khai va tham gia boi dudng tryc tuyén trén nén
tang hoc tryc tuyén mé dai tra (MOOCS) One Touch tir ngay 15/7/2026 dén ngay
20/08/2026; két qud, da co6 50.199 hoc vién la can bg, cong chuc, vién chuc va
ngudi lao dong dang ky tham gia va dugc cdp ching nhin hoan thanh khéa boi
dudng.

- Qua bdi dudng, tap huin, doi ngii can bd, cong chirc co ban nim viing quy
dinh, quy trinh cong tac; nang lyc chuyén mon, ky nang xu ly cong viéc duoc
nang 1&n, tung budc dap umg yéu cau nhiém vu trong tinh hinh moi, nhét 13 trong
chuyén d6i sd. Du kién dén cudi ndm 2026 s& t6 chuc xong cac 16p bdi dudng
con lai theo ké hoach dé ra.

- Vé bdi dudng dai biéu Hoi dong nhan dan cap xa: Pang iy UBND tinh da

16 Trong d6 bo sung cac 16p b01 dudng chuyén mon, nghiép vu cho cong chuc, vién chirc, can b6 lanh dao, quan 1y lién
quan trong mot s6 linh vyc ma nguon nhan lyc chua dap tng sau 01 ndm thuc hién m6 hinh chinh quyen dia phuong 02 cép, cu
thé nhu sau: (1) Quan Iy Nha nudc vé dit dai & cap X4, trong tdm 1a cong tac dinh gia dét, thu hoi dét, giai phong mét béng, tai
dinh cu cho Nhén dan; (2) Kién thirc, k§ ning v& phat trién khoa hoc, cong nghé, dbi méi sang tao va chuyén doi sé theo tinh
than Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cua BO Chinh tri danh cho can b, cong chirc, vién chie khéi Pang, Nha
nuée, Mit tran T qudc va céc td chic chmh tri - x4 hoi cip tinh, cip X4, trong d6, nang cao nang luc ung dung cong ngh¢
thong tin va ky nang xur 1y trén moi trudng s0; (3) Quan 1y Nha nu6c vé y té, nhit 1a cong tac an toan v¢ sinh thuc phim da
dugc phan cap veé x&; (4) Cong tac 1ap quy hoach, quan Iy quy hoach, trat tu do thi cho cong chirc cAp x3; (5) Quan ly Nha
nudce ve gido duc; (6) Thue hién Chuong trinh muc tiéu quoc gia xdy dung nong thon mdi, giam ngheo bén viing va phat trién
kinh té - x3 hoi vung dong bao dén toc thiéu sé va mién nui; (7) Quan 1y tai san cong; (8) Tleng dan toc thidu sb; (9) Cong tac
tiép cong dan, giai quyét klen nghi, phan anh, khiéu nai, té céo & cap x4; (10) Cong tic tuyén gido, dén van, dan toc, ton gido.

17.02 16p bdi dudng vé tmg dung tri tu€ nhén tao trong cdng viéc va trong chuyen dbi s6 cho 160 can bg, cong chirc phu
trach cong nghé thong tin va chuyén déi sb tai cac co quan cap tinh va UBND cép xa.

02 16p boi dudng nghlep vu quan 1y nha nudce vé tai chinh, ngan sach, ké toan cong cho hon 100 cong chirc cip xi.

02 16p bdi dudng vé g dung trf tu¢ nhén tao trong cong viéc cho 200 can by, cong chirc.

02 16p bdi dudng cap nhat kién thirc chuyén mén ve d4u thiu 100 can by, cong chirc.

02 16p bdi dudng cap nhat kién thirc chuyén mén v& CCHC cho 110 can b, céng chirc.

02 16p bdi dudng k¥ ning giao tiép hanh chinh va vin hoa céng so, chudn muc, xir sy can bo, céng chirc cho 101 can b,
cong chuc.

02 16p bdi dudng binh ding gidi cho 100 can bg, cong chirc.

02 16p bdi dudng nhén thirc v& ddi méi sang tao dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, ddi méi sang tao va chuyén dbi sb
qudc gia trong co quan nha nudce cho 150 can b, cong chue lanh dao, quan ly.

02 16p bdi dudng nang cao chét lrong ddi ngil lam céng tac tham muu xdy dyung vin ban quy pham phap luit cho 150 hoc
vién.

02 16p bdi dudng ky ning vé cong tic thanh nién cho 100 hoc vién.

02 16p bdi dudng nghiép vu chi s6 PAPIL, PARINDEX, SIPAS cho can bd, cong chirc, vién chue lam cong tac CCHC.
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chi dao S& Noi vu phoi hop Truong Chinh trj t6 chirc 01 16p boi dudng cho bao
cao vién va 25 16p boi dudng dai biéu Hoi dong nhan dan cap xa voi 1.979 dai
bicu (dy kién t6 chirc tir thang 10/2026).

- Thyc hién Quyét dinh sd 700/Qb-TTg ngay 20/4/2026 cua Thu tudéng Chinh
pht ban hanh Pé an tang cuong boi dudng doi  ngll can bo, cong chue ¢ xd, phuong,
dic khu dép ing yéu cau van hanh chinh quyén dia phwong 2 cép giai doan 2026 -
2031. S& No1 vu da tham muu UBND tinh ban hanh Cong van s6 4521/UBND-NC
ngay 20/5/2026 vé viéc trién khai thuc hién Dé 4n tang cuong boi dudng can bg,
cong chuc xa, phuong, dic khu. Trén co sé bao cdo két qua ra soat, danh gia thuc
trang trinh d9, nang lyc thuc thi nhiém vy, cong vu cua doi ngii can by, cong chire
cap xa va dé xuét nhu cau bdi dudng. S& Noi vu da tham muu UBND tinh ban hanh
Ké hoach 221/KH-UBND ngay 18/6/2026 boi dudng, tap huan doi ngii can by, cong
chire cap x4 giai doan 2026 - 2031 dam bao cac muc tiéu, yéu cau, nhiém vu ctiia Dé
an.

Ngoai ra, thuc hién Thong bao sd 615-TB/BTCTU ngay 31/7/2026 cta Ban
T6 chtrc Tinh ty vé chu truong ddo tao trinh d6 dai hoc vin bang 2 cong nghé
thong tin cho can bd, céng chirc, vién chiic cua tinh; Pang tiy Uy ban nhan dan
tinh da c6 Cong van s6 2394-CV/BU ngay 03/8/2026 lanh dao, chi dao UBND
tinh giao nhi¢ém vu cho Truong Pai hoc Pham Van Déng va cac co quan lién
quan thuéc Uy ban nhan dan tinh trién khai viéc tuyén sinh d6i tuong dang la
cong chuc, vién chire cua tinh dao tao van bang 2 cong nghé thong tin dé bd tri
vao vi tri viéc 1am chuyén trach vé chuyen dbi sb, cong nghé thong tin tai cac co
quan, don vi, dia phuong bang ngudn Ngan sach nha nudc, cho khoang 70 dén 80
hoc vién, phan d4u khai giang 16p dau tién trong nim 2026.

g) Tinh hinh ban hanh va két qua thuc hién cac co ché, chinh sach thu hut
nguodi cd tai nang vao lam vi¢e tai cac co quan nha nudc

UBND tinh dang trién khai thuc hién Két luan s6 205-KL/TW cua Bo Chinh tri
vé mot sO giai phap dot pha trong tuyén dung, bé tri, str dung, dai ngd can bo; Quyet
dinh s6 234/QP-TTg ngay 03/02/2026 ctia Thu tuéng Chinh phu va Cong van sb
1370/BNV-CTL&BHXH ngay 12/02/2026 cua B Noi vy; chi dao S6 Noi vu
hudng dan, phic dap vé giai quyét chinh sach, ché do tién luong, phu cap theo quy
dinh cho cac co quan, don vi, dia phuong. Ban hanh Ké hoach s6 250/KH-UBND
ngdy 06/7/2026 vé viéc thyc hién Chuong trinh hanh dong sd 16-CTr/DU ngay
10/6/2026 ciia Ban Thuong vu Pang iy Uy ban nhan dan tinh thue hién Nghi quyét
s6 04-NQ/TU ngay 22/4/2026 cua Tinh Uy vé nang cao chat lugng cong tic can bd
dap tng yéu cau nhiém vy trong tinh hinh méi trén dia ban tinh trong d6 chi dao cac
co quan chuyén mon thuc hién ra soat, xac dinh céc linh vuc, vi tri viéc 1am can wu
tién thu hat, tham muu chinh sach thu huat, ho trg va cong khai nhu cau tuyén dung,
tiép nhan ngudn nhan lyc chit luong cao theo quy dinh.

5. Cai cach tai chinh cong

a) Két qua thuc hién cac quy dinh vé quan 1y tai chinh - ngan sach
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al) Vé tien do, ket qua thuc hién thu ngan sach nha nuoc theo Ké hoach
dwoc giao

Téng thu ngan sach nha nudc trén dia ban tinh 9 thang ddu nim 2026 udc
dat 26.683 ty déng, dat 78,8% du toan nam, tang 8,8% so v&i cung ky nam trudc;
trong do: thu ndi dia udc dat 15.457 ty déng, dat 67,1% du toan nam, tang 5% so
v6i cung ky'8; thu hoat dong xuat nhap khau udc dat 11.210 ty dong, dat 103,8%
du toan nam, tang 14,6% so vdi cung ky.

‘ Téng chi ngan sach dia phuong 9 thang dau nam 2026 wéc dat 20.607 ty
dong, dat 69,7% du toan ndm, giam 3,8% so véi cung ky.

a2) Két qua thuc hién Ké hoach gidi ngdn von dau tw cong

- Toéng ké hoach vbn dau tu ndm 2026 cua tinh duge Tha tudng Chinh phu
giao 1a 8.017 ty dong, bao gdm: Von ngan sach dia phuong 5.862 ty dong, vén
ngan sach Trung wong 2.155 ty dong (Thu tuéng Chinh phu moi giao cho tinh
297 ty dong ngudn von ngan sach trung wong thyc hién dau tu xay dung cac
truong bién gioi). Sau khi thyc hién tiét kiém 5% ké hoach von dau tu cong
ngudn ngén sach dia phuong theo chi dao cua Thu tuéng Chinh phu, tong ké
hoach vén dau tu cong nam 2026 la 7.724 ty ddng; trong d6, von ngan sach dia
phuong 13 5.569 ty déng, ngan sach trung wong 1a 2.155 ty dong.

- Pau tu cong tiép tuc duoc coi 14 mot trong nhimg dong luc ting trudng
quan trong cta nén kinh té trong nam 2026 va giai doan 2026-2030, trong do viéc
tang cuong huy dong nguén lyc va thic day giai ngan von dau tu cong 1a giai
phap then chét thuc day tang truong GRDP va hoan thanh cac myc tiéu phat trién
nam 2026. Ngay tur d4u nam, Chu tich UBND tinh d4 ban hanh Chi thi s 05/CT-
UBND ngay 15/01/2026 vé viéc day nhanh tién d6 thyc hién va giai ngan ké
hoach von dau tu cong nam 2026; trong do, can tap trung khac phuc ngay nhiing
t6n tai, han ché, yéu kém trong quan ly, t6 chirc thuc hién du an, boi thuong, giai
phong mat bang va tai dinh cu; quyét tim hoan thanh, dua vao sir dung cac dy an
kéo dai tién do qua nhiéu nam; tap trung giai quyét dut diém cac du 4n ton dong,
ding thi cong, khan truong trién khai, hoan thanh, dwa vao sir dung chéng lang
phi, that thoat. Tap trung giai ngan nhanh, giai ngan sém, giai ngan hiéu qua cac
ngudn von ngay tir diu nam.

- Dén ngay 10/9/2026 giai ngn toan tinh khoang 3.151 ty dong, bang 39,3%
ké hoagh von Thu tuéng Chinh phu giao, bang 40,8% ké hoach von sau khi thuc
hién tiét kiém 5% ngan sach dia phuong.

a3) Ti ién dé: két qua thyc hién cdc kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém
toan nha nwoc vé tai chinh, ngdn sach

- Péi véi kién nghi kiém toan tir nim 2024 trd vé trude:

+ S6 kién nghi ting thu NSNN 1a 22 ty dong, da thyc hién 2.2 ty dong, dat
10%

18 Thu tor Nha may loc diu Dung Quit udc dat 5.656 ty ddng, bang 80,8% du toan ndm, béng 98,8% so v6i cung ky ndm
trude; Thu tién s dung dat woc dat 1.245 ty dong, bang 37,4% dy toan ndm va bang 190,6% so v6i cung ky nam trudce; Cac
khoan thu con lai udc dat 8.556 ty dong, bang 67,2% du toan nam va bang 102,5% so véi cung ky nam trudc.
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+ S6 kién nghi vé thu hoi, giam chi thuong xuyén NSNN 1a 246 ty dong,
da thuc hién 203 ty dong, dat 83%

+ S0 kién nghi vé thu hoi, giam chi dau tu NSNN 1a 470 ty dong, da thyc
hién 455 ty dong, dat 97%

+ S6 kién nghi khac 1a 193 ty dong, da thyc hién 89 ty dong, dat 46%

Hién nay, UBND tinh ban hanh Céng vin sb 7827/UBND-KTTH ngay
08/8/2026 chi dao cac co quan, don vi, dia phuong c6 li€n quan khan truong
thyuc hién, giao S& Tai chinh téng hop, tham muu béo cao Kiém toan Nha nudc
theo quy dinh.

- Péi voi kién nghi kiém toan ngan sach dia phuong nam 2025, UBND
tinh ban hanh Céng van sé 7736/UBND-KTTH ngay 06/8/2026 chi dao cac co
quan, don vi, dia phuong c6 lién quan thuc hién kién nghi kiém toan giao S&
Tai chinh tong hop, tham muu bao cdo Kiém toan Nha nudc theo quy dinh.

b) Két qua thuc hién quy dinh vé quan 1y, st dung tai san cong

- Chu tich UBND tinh ban hanh cac quyét dinh phé duyét phuong an sap
xep, bé tri, xtr 1y co s& nha, dat doi du trén dia ban; theo do, téng s6 co s& nha,
dat dugc phé duyét 4.688 co s0, gom: Gitr lai tiép tuc str dung: 3.163 co Sy (cdp
tinh: 460 co 5o, cap xad: 2.703 co 50); chuyén giao nguyen trang tram y té, bénh
xa, phong kham da khoa khu vyc vé UBND cap xa quan ly: 274 co so; tam git,
tiép tuc st dung: 05 co S0; diéu chuyén cho cac don vi tiép tuc st dung: 144 co
sO (cap tinh: 37 co sd; cip xd 107 co s0).

- Té)ng s6 co s& nha, dat doi du phai xtr 1y, khai thac: 1.102 co s, cu thé:

~ tba diéu chuyén tai san theo phuong an: 144/144 co sd (cdp tinh 37 co s6;
cdp xa 107 co s50).

+ Tinh thoi diém béo cdo, tong co sd nha, dat doi du di dugc chuyén giao
vé dia phuong dé quan ly, xtr Iy la 1.102 co so. Trong do: Chuyen giao cho Trung
tam Phat trién quy dat tinh quan 1y, xu Iy: 10 co sd; chuyén giao cho UBND céc
x4, phuong, dac khu quan 1y, xtr 1y: 1.092 co so.

+ S6 co so nha, dat da hoan thanh viéc xtr 1y, dwa vao khai thac, sir dung sau
chuyén giao vé dia phuong: 594/1.102 co s6.

+ 86 co 36 da hoan thanh vigc xdy dung don gia cho thué nha, dat nhung
chua c6 doi tuong thué: 296/1.102 co sé.

+ Sé co s& nha, dat d3 xay dung phuong an khai thac nhung chua duoc xir
1y trigt dé: 212/1.102 co so.

c) Két qua thuc hién co ché tu chu tai chinh tai cac PVSNCL

Trién khai quy dinh tai Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 cia
Chinh pha va Thong tu sd 56/2022/TT-BTC ngay 16/9/2022 cta B trudong Bo
Tai chinh va cac vin ban c6 lién quan, UBND tinh da phan bo, giao du todn ngan
sach nha nudc nam 2026 cho cac don vi, dia phuong dam bao kip thoi theo quy
dinh. Ban hanh Quyét dinh s6 356/QD-UBND ngay 30/5/2026 vé ban hanh Danh
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muc dich vu su nghiép cong stir dung ngan sach nha nudc ap dung trén dia ban tinh
Quang Ngai. Déng thoi chi dao S& Tai chinh tiép tuc tham gia y kién/tham dinh
phuong 4n giao quyén tu chi tai chinh d6i véi cac don vi su nghiép cong lap giai
doan 2026-2030 cua cac don vi theo ding quy dinh.

6. X4y dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb

a) Két qua hoan thién thé ché phuc vu xdy dung, phat trién Chinh quyén
dién tir, Chinh quyén so

Pé 1am co s6 trién khai thuc hién nhiém vu phat trién Chinh quyén dién tu,
Chinh quyén s6 giai doan 2026 - 2030, UBND tinh ban hanh Ké hoach s6 38/KH-
UBND ngay 04/02/2026 vé chuyén dbi sd tinh Quang Ngai giai doan 2026 - 2030.
Ngoai ra, dd ban hanh vin ban phuc vu xay dung, phat trién Chinh quyén dién tu,
Chinh quyén s6'°.

b) Két qua xay dyng, phat trién ha tang k¥ thuat

Mang Truyén s0 lidu chuyén dung: Pi trién khai dén 100% céac co quan cap
tinh va 100% cap xa (96/96 xa, phwong, dac khu); Mang di dong: 100% thon, ban c6
song di dong 3G, 4G. Mang 5G phu dat 87% dan s6 cua tinh.

¢) Két qua xdy dung, phat trién cac hé théng nén tang

Duy tri, phat huy hiéu qua cac img dung/hé théng théng tin phuc vu chinh quyén
dia phuong 2 cép: (1) Hé théng quan 1y van ban va diéu hanh, (2) Hé thng thong tin
giai quyét TTHC tinh, (3) Hé théng thong tin béo céo tinh, (4) Hé thong hoi nghi
truyén hinh, (5) Chit ky s6, (6) Nén tang LGSP tinh, (7) Hé thong thu dién ttr cong vu
tinh, (8) Cong Théng tin dién tir tinh, (9) Hé thong phong hop khong gidy.

Hé théng quan 1y van ban va diéu hanh duoc trién khai dén hon 1.600 don vi,
v6i trén 17.000 tai khoan, bao dam xir 1y hd so hoan toan trén méi trudng sd. 100%
co quan nha nudc cap tinh va cip xa duoc két ndi Mang truyén s6 liéu chuyén diung.
100% van ban trao ddi gitra cac co quan nha nudc dugce thuc hién dién tir va ky $0.

d) Két qua xay dung, phat trién dir liéu

Nén tang tich hop, chia sé dit li€u cta tinh (Truc LGSP) lién tuc, 6n dinh, cung
cap 39 dich vy, voi 47 img dung két ndi qua LGSP va lién thong voi Nén tang tich
hop, chia sé¢ dir liéu quéc gia (VDXP). Quan tri, van hanh 31 hé thong thong tin,
co s& dir liéu dung chung cia tinh tai Trung tdm dit liéu tinh, véi ha tAng gdm
105 may chu 4o va 84 may chu vat ly, bao dam cac hé thong hoat dong lién tuc,
6n dinh 24/7. Cong tac két ndi, chia sé dit lidu giita cac co quan nha nude tiép tuc
duoc déy manh; 1y ké dén nay da thuc hi¢n 7.944.277 lugt trao ddi van ban qua
Truc LGSP va 5.075.250 luot trao d6i van ban qua Nén tang VDXP, gép phan
nang cao hiéu qua xu 1y cong viée trén moi truong sb, phuc vu xay dung chinh
quyén so, phat trién kinh té s6 va xa hoi s6 trén dia ban tinh. Pong thoi, tiép tuc
thyc hién cong tic quan 1y van hanh Trung tdm diéu hanh théng minh tinh Quéang
Ngai (Trung tam 1OC tinh).

% Quyét dinh s6 362/QD-UBND ngay 31/5/2026 ban hanh Danh myc tmg dung, nén tang trién khai trén Mang truyén s6 liu
chuyén dung tinh Quang Ngai; Quyet dinh s6 112/2026/QD-UBND ngay 31/5/2026 ban hanh Quy che quan 1y, van hanh va khai thac
Cong dir liéu mo tinh Quang Ngai.
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d) Két qua xay dung, phat trién cac ung dung, dich vu ndi bd

- Duy tri, phat huy hiéu qua (1) Hé théng phan mém theo ddi chi dao cua Uy
ban nhan dan tinh thyc hién theo doi, danh gia két qua thuc hién nhiém vy dugc giao
ctia cac don vi dia phuong; (2) Cong Thong tin dién tir tinh duy tri hoat dong on
dinh, an toan thong tin va thyc hién cung cap thong tin theo ding quy dinh; (3) He
thong thu dién tir cong vu ctia tinh phuc vu trao doi cong viée cua cac co quan, don
vi va ¢4 nhan can bd, cong chirc, vién chic cua tinh; (4) Phan mém quén 1y can bo,
cong chirc, vién chuec; tai chinh, tai san cong, lich cong tac, ....

- Trién khai Tri tué nhén tao (AI - First): UBND tinh ban hanh Ké hoach s
110/KH-UBND ngay 30/3/2026 vé trién khai thi hanh Luat Tri tué nhan tao, Nghi
dinh s6 142/2026/ND-CP; thong tin vé viée td chire 16p hoc truc tuyén mién phi “Al
co ban dung cho Vin phong” ciia Vién Nghién ctru Phat trién Nguon nhan luc sé va
Quan tri hién dai; Trién khai thi diém Tro 1y 40 hd tro can bo, cong chirc, vién chirc
trén dia ban tinh Quang Ngai tai 11 don vi, cu thé: Vin phong UBND tinh, cac So:
Noi vy, Khoa hoc va Cong nghé, Xay dung, Y té, Gido duc va Pao tao, Tu phap;
UBND céc xa, phuong Cam Thanh, UBND phuong Kon Tum, Uy ban nhan dén
phuong Pak Cam va Uy ban nhan dan x4 Mang Pen.

e) Két qua xay dung, phat trién tmg dung, dich vu phuc vu ngudi dn, doanh nghiép

- Theo yéu cau cua Trung wong, tinh da thuc hién trién khai day du cac Hé
thong thong tin giai quyét TTHC cua cac Bo, nganh trung wong, Bo Cong an cung
cap; dong thoi, tiép tuc duy tri He thdng thong tin giai quyét TTHC cua tinh, két nbi
v6i Cong dich vu cong qudc gia.

- Cac nén tang: Agribank E-Mobile Banking, BIDV iBank, Vietcombank,
VietinBank iPay, Zalo Pay... dugc nguoi dan, doanh nghiép st dung rong rai,
thuong xuyén.

g) Két qua xay dung, phat trién do thi thong minh

UBND tinh da chi dao S& Khoa hoc va Cong nghé*’ khan truong lam viéc
voi VNPT Quang Ngai trién khai, nang cap cac phén hé cua Trung tam I0C, dam
bao tinh méi vé phién ban, phu hop vdi khung kién tric sé cua qubc gla trién
khai ra soat, danh gia hién trang Trung tim IOC; dong thoi t6 chirc lam viéc véi
cac s¢, ban nganh dé théng nhéit danh muc dit liéu, chi tiéu giam sat, giao dién
hién thi va phuong an két ndi, chia sé dix liéu 1én Trung tdm [OC. Pén nay, viéc
trién khai, tich hop cac phan hé dit liéu chuyén nganh 1én Trung tdm IOC tinh co
ban d3 hoan thanh d6i voi mot sd linh vuc trong tAm (16 dashboard chinh da
hoan thanh); cac phan hé con lai dang tiép tuc duoc ra soat, chuan hoa dit lidu,
hiéu chinh hién thi va hoan thién chirc nang phuc vu cong tac giam sat, diéu
hanh.

h) Két qua cung cip dich vu cong truc tuyén

Vigc tmg dung cong ngh¢ thong tin, cung cap dich vu cong truc tuyén va trién
khai cac nhiém vu cta Dé an 06 tiép tuc duoc day manh. Hoat dong ctia Trung tim

20 tai Théng béo sé 333/TB-UBND ngay 10/4/2026 cia UBND tinh.
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Phuc vu hanh chinh cong tinh van hanh hi¢u qua; dong thoi ting cudng két ndi, phdi
hop véi Trung tam Phuc vu hanh chinh cong cap x&, gop phan nang cao hiéu qua theo
ddi, gidm sat va kiém tra viéc giai quyét hd so TTHC ciia cac co quan lién quan. Hoat
dong chinh quyén dia phuong 02 cap trén dia ban tinh timg budc di vao on dinh, gop
phan nang cao hiéu qua co ché mot ctra, mot ctra lién thong trong giai quyét TTHC,
cung cip dich vu cong truc tuyén.

III. PANH GIA CHUNG

1. UBND tinh d4 ban hanh day du, kip thoi cac van ban chi dao, diéu hanh
lam co s trién khai thue hién nhiém vu CCHC nam 2026 cia tinh, bao dam bam
sat Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc giai doan 2021 - 2030 ctia Chinh phu
(ban hanh tai Nghi quyét s6 76/NO-CP ngay 15 thang 7 nam 2021) va Ké hoach
CCHC nha nuéc trong tam giai doan 2026 - 2030 (ban hanh kém theo Quyét dinh
6 282/0D-TTg ngay 12 thang 02 ndm 2026 ciia Thii twéng Chinh phii).

2. Cong tac CCHC tlep tuc dugc quan tam day manh; viéc cung cip dich vu
cong truc tuyén, s6 hoa hd so, két ndi, chia sé dir liéu va tng dung cong nghe
thong tin trong hoat dong quan ly, diéu hanh duoc ting cuong, gop phan nang
cao hi€u qua giai quyet cong viéc cho nguoi dan, doanh nghi¢p. Ha tang s0, cac
hé thdng thong tin, nén tang dung chung cua tinh duoc duy tri van hanh 6n dinh,
tung budc hoan thién, phuc vu hi€u qua hoat dong cua cac co quan nha nudce, gop
phan xay dung chinh quyén dién tir, hudng ti chinh quyén sd.

3. Cong tac CCHC trén dia ban tinh di c6 nhiéu chuyén bién tich cuc, ngay
cang di vao nén nép, gdp phan cai thién moi trudng dau tu kinh doanh, nang cao
ning luc canh tranh, hd trg phat trién doanh nghiép va thiic ddy phat trién kinh té -
xa hoi cua tinh. Tuy nhién, két qua cac Chi s PAR Index, SIPAS nim 2025 cta tinh
con thép, khong nhu mong mudn, doi hoi cac cip, cac nganh, dia phuong tiép tuc
tap trung trién khai déng bo cac giai phap khic phuc nhiing ton tai, han ché, phan
dau cai thién két qua cac Chi sb trong ndm 2026 va nhitng nam tiép theo.

1V. PHUONG HUONG, NHIEM VU CCHC TRQONG TAM 03 THANG
CUOI NAM 2026

1. Tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua Nghi quyét s 76/NQ-CP ngay
15/7/2021 cia Chinh phii ban hanh Chuong trinh téng thé CCHC nha nuéc giai
doan 2021 - 2030, Quyét dinh sd 282/QD-TTg ngay 12/02/2026 cia Thu tudng
Chinh phti va Nghi quyét sb 03-NQ/TU ngay 05/4/2026 cta Tinh ty.

2. Chi dao thyc hién hoan thanh cic nhiém vu dé ra trong 3 thang cudi nam
2026 tai Ké hoach CCHC nim 2026 cua tinh dam bao chat luong, hi¢u qua; tiép
tuc ting cuong thong tin, tuyén truyén vé ¥ nghia, két qua cac chi sé PAR Index,
SIPAS, PCI nam 2025 t6i doi ngii can bo, cong chic, vién chirc, nguoi dén, to
churc dé nang cao nhan thirc, tinh than trach nhiém va sy déng thuan xa hodi déi
v6i cong tic CCHC va nang cao nang lyc canh tranh cip tinh; trién khai thuc
hién cac giai phap khéc phuc nhiing ton tai, han ché theo K& hoach Cai thién va
nang cao Chi s6 CCHC (PAR Index), Chi s6 Hai long ctia nguoi dan d6i véi su
phuc vu cua co quan hanh chinh nha nuéc (SIPAS) tinh Quang Ngai nam 2026 da
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ban hanh; trién khai x4c dinh Chi sé CCHC céc s¢, ban nganh tinh, UBND cép
xa, phuong, dic khu nam 2026 nham danh gida mic d§ hoan thanh nhiém vu
CCHC cua cac co quan, don vi, dia phuong ndm 2025.

3. T6 chtc thuc hién co hiéu qua cac K& hoach lién quan dén cai cach
TTHC, kiém soat TTHC; ké hoach trién khai thuc hién Nghi quyét s6 258/NQ-
CP ngay 31/8/2026 cua Chinh pha vé nhiém vu, giai phap chu yéu day manh
cong tac cai cach TTHC, gop phan thac ddy ting truong hai con sd giai doan
2026 - 2030; tiép tuc thuc hién hi€u qua cong tac kiém soat TTHC; ra soat, don
gian hoa TTHC, phan dau cat giam thoi gian giai quyét, chi phi tuan thu theo muc
tiéu dé ra; phdi hop vai cac sd, ban, nganh tinh cong bd, cong khai kip thoi, dy
da 100% TTHC va quy trinh dién ti; nang cao hiéu qua tiép nhan, xur 1y phan
anh, kién nghi lién quan dén nhitng quy dinh hanh chinh.. Tdp trung trién khai
dong bd cac nhiém vu vé cat giam, don gian héa TTHC theo Nghi quyét cua
Chinh phu; chi dao cac néi dung lién quan dén Hé théng thong tin giai quyét
TTHC tap trung ctia B9, nganh, Hé thong diéu phdi giai quyét TTHC.

4. Trién khai thuc hién nhiém vu dao tao, boi dudng, nang cao chat lugng
d6i ngii cong chirc, vién chuc; tiép tuc trién khai sap xép cac don vi su ‘nghiép
cong 1ap trén dia ban tinh, ddm bdo hoat dong hi¢u luc, hi¢u qua; giai quyet chinh
sach tinh gian bién ché theo dung quy dinh phap luat.

5. Tang cuong kiém tra, siét chit ky luat, ky cuong hanh chinh trong hoat
dong cong vu.

Trén day 1a két qua thuc hién cong tac CCHC quy III va mot s nhiém vu trong
tam 3 thang cudi nam 2026 cua tinh Quang Ngai, kinh bao cao B§ Noi vu./.

Noi nhin: ™. UY BAN”NHAN DAN
- Nhu trén; KT. CHU TICH

- Vu CCHC - B4 Noi vu; r >
- TT Tinh ty, TT HPND tinh; PHO CHU TICH

- CT, PCT UBND tinh;

- Cong an tinh;

- Céc s0, ban nganh;

- UBND céc xa, phuong, dac khu;
- VPUB: CVP, PCVP, cac phong;
- Cong TTOT tinh;

- Luu: VT, TTHC. >

Tran Phuéc Hién
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