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Phu luc Il

THUOC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA U'Y BAN NHAN DAN CAP XA AP DUNG TREN DIA
BAN TiNH QUANG NGAI

Luru ¥ quy cach thuc hién va quy wéc viét tiat trong quy trinh

- Khi chuyén hé so gidy: Chuyen day du Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua (Mdu sé 01 - Quyet dinh 6 750/0b-UBND
ngay 21 thang 11 nam 2024 cia Uy ban nhan dan tinh) va Phiéu kiém soat qué trinh giai quyet hd so (Mdu sé 04 - Quyét dinh sé
750/QB-UBND ngay 21 thang 11 nam 2024 cua Uy ban nhan dan tinh) va kém theo hé so cta to chirc, ca nhan (trong quy trinh viét
gon la “Ho so™).

- Khi phan cong xur ly ho so, chuyén tiép ho so tir b phdn nay sang bg phan khac xur ly: Phai ky, ghi ro tén nguoi phan
cong/nguoi chuyen tiép, nguoi nhan trén Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét hd so (Mau sd 04); dong thot, phai phan cong/chuyén
tiép trén phan mém dién tir, trung khép vai viéc chuyén trén Phiéu kiém soét qua trinh giai quyét ho so (Mau s6 04).

- Xtr ly viéc dung giai quyét ho so:

+ Truong hop hd S0 con thiéu thong tin, chua day du, chua hop 1€: Trong thoi han quy dinh, keé tr ngay nhan dugc ho S0,
Phong Vin hoa - Xa hoi cap xa phai ban hanh Thong bao bo sung, hoan thién lai ho so theo dang mau (Mau so 07 - Quyet dinh so
750/QD-UBND ngay 21 thang 11 nam 2024 cua Uy ban nhan dan tinh) trir treong hop bo sung ho so theo quy dinh phap luat dien
ra sau B4.

+ Truong hop khong di co s¢ dé giai quyét theo quy dinh: Ban hanh Thang béo tra ho so (Mdu so 08 - Quyér dinh s6
750/0D-UBND ngay 21 thang 11 nam 2024 cua Uy ban nhan dan tinh).

+ Viéc ky ban hanh Théng bao Mau s 07, Mau s6 08: Lanh dao Phong Vin hoa - Xa hoi cap xa ky ban hanh thong bao.
- Quy woc viét tat trong Quy trinh gidi quyét:

+ Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua, viét tit la: “Mau sé 01”.

+ Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét hd so, viét tit 1a: “MAau sé 03”.



+ Phiéu kiém soét qua trinh giai quyét hd so, viét tat 1a: “Mau sb 04”.
+ Thdng béo bd sung, hoan thién lai hd so, viét tit 1a: “Mau s 077

+ Thong béo tra hd so, viét tit 1a: “Mau s 08”.

+ Céac budc trong quy trinh, viét tat 1a:“B1, B2, B3...”.



1. Thi tuc hd tro chi phi dé khuyén khich sir dung hinh thitc héa tang
Thoi han giai quyét: 07 ngay lam viéc ké tir khi nhan dia ho so day da va hep 18

Cac bwoc
thuc hién

Noi dung cbng viéc

Pon vi/ngwoi
thuc hién

Theoi gian
thuc hién

Két qua thuc hién

T6 chuc, ca nhan:

- Huéng dan, kiém tra, tiép nhan ho so. cong chuc, vien | | -Mausé01.
B1: Nop ho so - Nhap dix liéu théng tin ho so vao phan mém. chuc tai Trung Fong 910 1 Mmau sé 4.
: . . X _ A N hanh chinh N
- Thyc hién s6 héa va luu trir ho so dién tir. tam Phyc vu hanh - H6 so.
chinh cong cap xa
s , ‘ Cong chuc tai - MAu sb 01.
B2: Chuyén ho | Chuyén ho so (giay, dién tr) vé Phong Van hoa - | Trung tdm Phuc 0,5 ngay Xz
N one A on . . . o - Mau so6 04.
SO’ Xa hoi cap xa. vu hanh chinh lam viéc N
cong cap xa - Ho so.
; an  co a ‘ an hoa - X4 hoi cap x& pha . 0,5 nga ;
B?. ] Phan cong Lflnh dao APho_r}g Vin h,oa ;Xa .h(.)l gap xa phéan Lanh dao Phong : qu Hd so.
Xw ly cong chuyén vién xem xet, tham dinh ho so lam viéc
Chuyén vién tham muu x@ Iy, thim dinh hé so theo | Chuyén vien xar Iy | 1,5ngdy | Ho so.
B: Xurlyhdso | dinh hien hanh, | hd so amviee | . thao - Quyet
B5: Xem xét ho | Lanh dao Phong xem xét, trinh Lanh dao UBND 0lngay | Ho so
SO cAp xa phé duyét h so. . Lanhdao Phong | 5y vige ;iinhDu thao - Quyet
B6: Ky duyét hd Linhdgo UBND | 01ngay | MO
- Ky QUYEtNo | 1 511 da0 UBND cap x& xem Xét, quyét dinh. ani €20 ~ - N93Y | Quyét dinh.
SO’ cap xa lam viéc
B7: Phat hanh | Van thu UBND cAp Xa vao s6 vin ban, dong ddu, | Vanthw UBND | 05ngay | -Ho so.
ket qua luu trir ho so. Chuyén két qua giai quyét cho Phong cap xa lam viéc | - Quyet dinh.




Vin hoa - X4 hoi cap xa.

B8: Hoan thi¢n
va chuyén ket
gua giai quyet

Phong Phong Vin hoa - Xa hoi cap x4 tra két qua
giai quyet cung voi chi phi ho tro tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng cap xa.

Chuyén vién xt ly
ho so

02 ngay
lam viéc

- Ho so.

- Quyét dinh.

- Vién ban lién quan
(néu co).

B9: Tra két qua

- Tra két qua va chi phi hd tro cho t6 chirc, ca nhan.
- Ky x&c nhan viéc nhan két qua trén Mau s 04.
- Moi t6 chtic, ca nhan danh gia muac d hai 1ong.
- Két thdc ho so trén phan mém Mot cira dién t.

T6 chic, ca nhan;
cong chuec, vién
chuc tai Trung

tam Phuc vu hanh

chinh cong cap xa

Trong gio
hanh chinh

- Thu lai Mau s6 01.
- Thu van ban uy
quyén (néu duoc vy
quyen).

- Quyét dinh.
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