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BAO CAO

Tinh hinh thyc hién quyén tiép cin thong tin ciia cong dan
trén dia ban tinh Quéng Ngii nadm 2025

Kinh gtri: Hoi dong nhan dén tinh.

Thuc hién Chuong trinh Ky hop thuong 1& cudi nam 2025 cua Hoi dong
nhan dan tinh Quang Ngai khoa XIII, nhiém ky 2021 - 2026, Uy ban nhan dan tinh
bao céo tinh hinh thyc hién quyén tiép cén thong tin cua cong dén trén dia ban tinh
Quang Ngii naim 2025 véi cac ndi dung cu thé nhu sau:

I. KET QUA CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH

1. Ban hanh viin ban chi dao, hwéng din trién khai thue hi€n cac quy
dinh phap luit vé tiep can thong tin

Tiép tuc thue hién Quyet dinh s6 1408/Qb-TTg ngay 15/7/2016 cua Thu
tuong Chinh phu vé ban hanh Ké hoach trlen khai thi hanh Luat Tiép can thong tin
(viét tat la Ludt TCTT) va Ké hoach s6 6823/KH-UBND ngay 24/11/2016 cua
UBND tinh vé trién khai thi hanh Luat TCTT trén dia ban tinh Quang Ngi.

Trong ndm 2025, UBND tinh d3 ban hanh Céng vin s6 1005/UBND-NC
ngay 27/02/2025 dé tiép tuc d6n ddc, chi dao cac co quan, don vi, dia phuong ting
cudng tuyén truyén, phd bién sau rong Luat TCTT. Viéc trién khai thue hién dugc
thdng qua cac chwong trinh, ké hoach? nhiam giup cho can by, cong chuc, vién
chtrc, ngudi lao dong va Nhan dan trén dia ban tinh hiéu, nim ving ndi dung co
ban cua Luat TCTT, gop phan dua quy dinh cta Luét vao thyc tién.

Pong thoi, chi dao S Tu phap (co quan phu trach theo déi trién khai thi
hanh Ludt Tiép cdn théng tin) ban hanh cac van ban huéng dan, to chirc thyuc
hién Luat TCTT trén dia ban tinh thong qua cac hoat dong chuyén mén vé tuyén
truyén, pho bién, gido duc phap luat. Qua do, tiép tuc don dbc cac co quan, don
vi, dia phuong trén dia ban tinh ra soat viéc ban hanh Quy ché cung cip thong
tin cho cong dan theo ding pham vi va trach nhi¢ém quy dinh tai Luat TCTT; t6
chtic quén triét, trién khai Luat TCTT va cac vin ban co lién quan dén toan thé
can bo, cong chuc, vién chirc, ngudi lao dong tai co quan, don vi, dia phuong
thong qua cac hinh thirc nhu hop co quan dinh ky, hop giao ban, sinh hoat Ngay
phap luat hiang thang, thong bao trén phin mém quéan 1y diéu hanh vin ban
(loffice), dang tai trén trang thong tin dién tur cua co quan, don vi, dia phuong
va céac hinh thuc phu hop khéc.

1 Trén co s¢ dé nghi ciia S& Tu phap tai To trinh s6 106/TTr-STP ngay 26/11/2025.
2 Ké hoach sb 244/KH-UBND ngay 20/12/2024 ciia UBND tinh.



2

2. Cong tac tuyen truyen, pho bién quy dinh phap luat vé tlep can thong
tin, bao dam quyén tiép cin thong tin cho cong din

Pé tiép tuc trién khai sau rong, hiéu qua cac quy dinh cia Luat TCTT, Nghi
dinh s 13/2018/ND-CP ngay 23/01/2018 ctia Chinh pht® va cac van ban phap luat
c6 lién quan dén toan thé can bo, Nhan dan trén dia ban tinh, UBND tinh da chi
dao cac co quan, don vi, dia phuong ting cudng cong tac tuyén truyén, phd bién
truc tiép hodc 10ng ghép cac quy dinh phap luat vé tiép can thong tin thong qua:
Cac cugc hop giao ban, cudc hop hang tuan, sinh hoat dinh ky, sinh hoat chuyén
de, cac hoi nghi tuyén truyen pho bién gido duc phap luat; t6 chire cac dot tuyén
truyen td churc cac 16p tap huén, boi | dudng kién thirc phap luat trién khai thuc hién
cac dé an, chuong trinh, ké hoach vé phd bién gido duc phap luat. Ngoai viéc trién
khai tuyén truyén phd bién thong qua cac 16p tap huén, bdi dudng klen thirc phap
luat, cac quy dinh phap luét vé tiép can thong tin con duogc tuyén truyen phd bién
trén qua cac phuong tién thong tin dai chung (Bdo va Phat thanh truyén hinh tinh;
Trang thong tin dién twr cua cdc co quan, don vi, dia phuong; Trang thong tin dién
twr PBGDPL; Ban tin Tu phap...).

Ngoai ra, viéc trién khai thuc hién Luat TCTT trén dia ban tinh Quang Ngai
con dugec UBND tinh 16ng ghép trong nhiém vu xay dung cap xa dat chuan tiép
can phap luat, theo Ti€u chi 2 “Tiép can thong tin, phé bién, gido duc phdp ludt”
dugc quy dinh tai Quyét dinh s6 25/2021/QD-TTg ngay 22/7/2021 cua Thi tudng
Chinh phu, Théng tu s6 09/2021/TT-BTP ngay 15/11/2021 cua Bo truong Bo Tu
phéap va Quyét dinh sé 1143/QD-BTP ngay 20/6/2024 cta Bo truéng Bo Tu phap
huéng din nodi dung tiéu chi, chi tiéu “tiép cdn phdp ludt” trong danh gia nong
thon méi va do thi van minh. Theo d6, UBND cap xa phai bao dam thuc hién 02
chi tiéu: “Cong khai cac thong tin kip thoi, chinh xac, day di theo diing quy dinh
cua phap ludt Vé tiép cdn théng tin va thuc hién dan chu ¢ xd, phwong, thi trdan” va

“Cung cdp thong tin theo yéu cau kip thoi, chinh xdc, ddy di theo ding quy dinh
phdp ludt vé tiép cdn théng tin”. Viéc dap ung t01 da cac chi tiéu nay la yéu cau
quan trong dé bao dam thuc hién Tiéu chi sb 16 vé tiép can phap luét trong Bo tiéu
chi x& néng thon moi nang cao. Nam 2025, do thue hién sap x&p chinh quyen dia
phuong hai cap nén khéng trién khai thuc hién danh gia cap x4 dat tiéu chi tiép can
phap luét trong nam.

~ IL KET QUA THUC HIEN CAC QUY PINH PHAP LUAT VE LUAT
TIEP CAN THONG TIN

1. Két qua chung

Cac co quan, don vi, dia phuong da nghlem tuc thyc hién cac hinh thirc cong
khai cac thong tin theo dung quy dinh vé noi dung, thoi dlem nhu: Dang tai trén
Cong/Trang thong tin dién tir cia co quan nha nudc; niém yét tai tru s; cong khai
trén phuong tién thong tin dai chung; théng qua viéc tiép cong dan... Viéc lap va
cap nhat Danh muc thong tin dugc cong khai, Danh muc thong tin cong dan duogc
tiép can co diéu kién duoc cac co quan, don vi, dia phuong thuc hi¢n thuong

3 Quy dinh chi tiét va bién phap thi hanh Luat Tiép can thdng tin.
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xuyén; kip thoi bo sung, diéu chinh, dinh chinh ddi véi nhitng thong tin cong khai
chua chinh xac hodc chua day du.

Hau hét cac co quan, don vi, dia phuong giao b phan Van phong co trach
nhiém tiép nhan Ph1eu yéu cau cung cip thong tin (theo mdau 0la, 01b ban hanh
kém theo Nghi dinh sé 13/12018/NP-CP ngay 23/01/201 8 cua Chinh phu). Theo
bao cdo cua cac co quan, dia phuong trong nam 2025, da sO cong dan yéu cau cung
cap thong tin bang hinh thirc truc tiép tai tru s co quan nha nudc; mot s it thuc
hién qua mang Internet hodc cac phuong tién dién tir. Viéc cung cap thong tin theo
yéu cau cua cong dan chu yéu duoc cac co quan, don vi, dia phuong thuc hién truc
tlep tai tru sor CO quan cung cap thong tin va qua méi truong mang. Nhin chung,
viéc cung cdp thong tin theo yéu cau duge cac co quan nha nudc dam bao thuc
hién ding theo quy dinh ctua Luat TCTT.

Viéc bao dam nguén luc thuc hién nhiém vu, phuc vu cong tac tiép can
thong tin vé co ban bao dam theo quy dinh. Trong nam 2025, ¢6 mot s6 s&, nganh
moi ban hanh hoic chwa ban hanh Quy ché cung cip thong tin cho céng dan do
thyc hién sap nhap t6 chirc, bao gém So Khoa hoc va cong ngh¢; S6 Ngoai Vu, So
Xay dung... Thong ké cho thay dén nay van con nhiéu dia phuong chua ban hanh
Quy ché cung cap thong tin maoi hodc tiép tuc sir dung quy ché di ban hanh trudc
day va nhleu don vi 16ng ghép trong cac quy ché khac ma khong ban hanh quy che
cung cdp thong tin riéng theo quy dinh ctia Luat TCTT va Nghi dinh s
13/2018/ND-CP.

Nam 2025, mot sd co quan, don vi da xay dung Chuyén muc vé tiép cdn
théng tin thuéc Cong/Trang thong tin dién t cia co quan, don vi va thuong
xuyén cap nhat dﬁy du cac ndi dung theo quy dinh, gop phan tao diéu kién thuan
loi dé cong dan tlep can thong tin chinh xac, kip thoi (nhu: So Tw phdp, So
Théng tin va Truyén théng, Vin phong UBND tinh, Thanh tra tinh...). Poi véi
mot sd co quan, don vi chua xay dung chuyén muc riéng vé tiép can thong tin,
cac nd1 dung thudoc Danh muc thong tin phai duge cong khai theo Piéu 17 Luat
Tiép can thong tin van duoc dang tai dﬁy du, cong khai tai cac muc khac trén
Cong/Trang thong tin dién tir cia co quan, bao dam dap ung yéu ciu cong khai
thong tin theo quy dinh.

Nhim tao diéu kién thuan lgi dé nguoi sinh séng & khu vuc hai déo, mién
nui thuc hién quyén tiép can thong tin, cac co quan, don vi, dia phuong lya chon
thuc hién cung cap thong tin thong qua cac hinh thire nhu: Déang tai thong tin trén
Cong/Trang thong tin dién tir; hé thong thu dién tu; cac hoat dong trg gitp phap ly;
tu van phap luat; thong qua cac dot tuyén truyén, mo cac 16p tap huan bdi dudng
kién thtrc phap luat; to chtrc cac cudc thi, hoi thi tim hiéu phap luat; tiép can phap
luat thong qua hé thong loa truyén thanh co s&; thong qua cic chuyén muc trén
Dai, bdo...

Trong nam 2025, cac co quan, don vi, dia phuong khong tiép nhan bat ky vu
viéc khiéu nai, td cdo hoic khoi kién nao lién quan dén viéc thuc hién quyén tiép
can thong tin.



2. Két qua cu thé

2.1. Tong s6 yéu ciu cung cap thong tin: 4.667, trong do:

- Cap tinh: 12 yéu cau cung cap thong tin (Vién Kiém sdt nhdn dén tinh).
- Cap x4: 4.655 yéu cau cung cap thong tin®.

22 Tong sb thong tin dwgc cung cap theo yéu ciu: 4.666 (Cap tinh: 12;
Cap xa: 4.654), cu thé nhu sau:

a) Theo linh vwe (Cdp tinh: 12; Cdp xa: 4.654)

- S6 luong cung cap thong tin dugc cung cap theo yéu cau trong linh vure dat
dai: Cap tinh (0); Cap xa (560).

- S6 lugng cung cép thong tin duoc cung cdp theo yéu cau trong linh vuc
gido duc: Cap tinh (0); Cap xa (32).

- S6 luong cung cap thong tin dugc cung cap theo yéu cau trong linh vuc
xay dung, nha ¢: Cap tinh (0); Cap xa (47).

- Sé luong cung’cép thong tin duoc cung cip theo yéu cau trong linh vuc tu
phéap: Cap tinh (12); Cap xa (1829).

- S6 lugng cung cap thong tin duoc cung cip theo yéu cau trong linh vuc ndi
vu: Cap tinh (0); Cap xa (176).

- Sé lugng cung cap théng tin duoc cung cip theo yéu cau trong linh vuc
khac: Cap tinh (0); Cap xa (2010).

b) Theo sé lwong (Cdp tinh: 12; Cdp xa: 4.654)

-S6 lugng yéu cau cung cip thong tin dugc giai quyét theo Luat TCTT: Cap
tinh (12); Cap xa (8).

- Sé lugng yéu cﬁu cung cap thong tin duoc giai quyét theo phap luat chuyén
nganh: Cap tinh (0); Cap xa (4646).

¢) Hinh thirc cung cdp thong tin theo yéu cau (Cdap tinh: 12; Cdp xd:
4.654)

- Cung cap thong tin truc tiép tai tru sé co quan cung cap thong tin: Cap tinh
(0); Cap xa (4654).

- Cung cap thong tin qua mang dién tir: Cép tinh (12); Cap x4 (0).

- Cung cap thong tin qua dich vu buu chinh, fax: Cép tinh (0); Cap xa (0)
- Cung cap thong tin qua cac hinh thirc khac: Khong

2.3. S6 lwong yéu céu bi tir chdi cung cap thong tin (01)

- Cép tinh: 0

4 Cu thé: UBND xd B Y 2370; UBND xi Sa Loong 976; UBND xa Van Tuong 504; UBND xa Binh Son 213;
UBND xa Phuéc Giang 200; UBND phuong Sa Huynh 118; UBND phuong Tra Cau 75; UBND xa bak Ha 57;
UBND xi Son Ha 26; UBND xa Nghia Hanh 13; UBND Xa Nguyén Nghiém 11; UBND dic khu Ly Son 11;
UBND xa An Pht 7; UBND phuong Dtic Phé 74.
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- Cép xa: 01 (Ly do: nguoi yéu Cd‘lil cung cdp théng tin khéng chinh chi,
khong co uy quyén cua nguoi duoc cung cap thong tin).

2.4. Viéc bao dam thoi han giai quyét cic yéu ciu cung cap thong tin

Cac truong hop c6 yéu cau cung cip thong tin déu duoc cic co quan, don
vi, dia phuong ti€p nhan, xtr 1y va cung cap thong tin ddm bao kip thoi, dung
quy dinh.

2.5. Viée xir Iy thong tin cung cip theo yéu cau khong chinh xac (néu
cd): Khdng cé

III. PANH GIA CHUNG
1. Thuén loi

Nhin chung trong nim 2025, cong tac trién khai thi hanh cac quy dinh phap
luat vé TCTT duoc to chirc trién khai thyc hién nghiém tac, dat nhiéu két qua tich
cuc. Cac quy dinh phap luat vé TCTT da timg budce di vao thyuc tién va phat huy
hiéu qua. Hau hét co quan nha nuéc trén dia ban tinh di bao dam diéu kién co so
vat chat phuc vu cong tic TCTT: B6 tri noi tiép nhan va giai quyét yéu cau cung
cap thong tin; kién toan cong tac van thu, luu tri¥, thong ké; trang bi phuong tién
ky thuat, cong ngh¢ thong tin va cac diéu kién can thiét khac dé ngudi yéu cau
cung cip thong tin co thé truc tlep doc, xem, nghe, ghi chép, sao chép, chup tai
lidu; da bd tri can bo dau mdi, nguon nhan lyc bao dam phuc vu cong tac tiép can
thong tin; 1ap S6 theo ddi cung cap thong tin theo yu cau; ban hanh va cong b
cong khai Quy ché ndi bo vé to chirc cung cip thong tin; cac thong tin phap luat
dugc dang tai day du trén Cong/Trang thong tin dién tu phuc vu cong tac tlep can
thong tin; thuc hién cac bié€n phép tao diéu kién thuén loi dé nguoi dan sinh song ¢
khu vue, mién nuai thuc hién quyén tiép can thong tin... Vé chi phi TCTT, cac don
vi, dia phuwong da tuan thil cac quy dinh phap luat vé chi phi TCTT, chua c6 truong
hop khiéu nai, t6 cdo, khoi kién vé TCTT trén dia ban tinh.

2. Han ché, kho khin

- Viée x@y dyng Chuyén muc riéng vé TCTT trén Cong/Trang thong tin dién
tr cua co quan, don vi, dia phuong van chua thyc hién day du, triét dé. Mot sb co
quan, don vi, dia phuong con 10ng ghép trong cac quy ché khac ma khong ban
hanh riéng quy ché tiép can thong tin.

- Trong qua trinh trién khai thi hanh Luat TCTT, khi t6 chtre, ca nhan yéu
cau cung cip nhiing thong tin don gian, co san ¢ thé cung cip ngay thi cac co
quan nha nude thuong tiép nhan va cung cap ngay, bo qua budc lap Phiéu yéu cau
cung cap thong tin va vao So theo doi cung céap thong tin theo quy dinh, dan dén
viéc thong ké sb liéu cung cap thong tin khong day du, thiéu chinh xac.

- Viéc bb tri kinh phi dé to chuc thuc hién cac bién phép tao diéu kién
thuan loi dé nguoi khuyét tat, nguoi sinh séng & khu vuc bién ddo, mién nui,
ving ¢ diéu kién kinh té - xa hoi dic biét kho khan thuc hién quyén TCTT
chua duogc bao dam.
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- Céan b6 1am dau mdi thue hién tiép nhan cung cép thong tin chu yéu 1a
kiém nhiém nén co lic viée t1ep nhan, xu ly chua kip thoi; ling ting trong viée
tiép nhan xir Iy yéu cau cung cap thong tin, c6 dia phuong dua vao Danh muc tiép
nhan don kién nghi, phan anh, khiéu nai, to cao clia cong dan.

- Mot vai co quan, don vi, dia phuong khong xac dinh thong tin ndo duogc
cong khai, thong tin dugc ti€p can cé di€u kién, xac dinh cu thé thong tin vé doi
song riéng tu, bi mat ca nhan, di€u dé da it nhiéu anh huong dén viéc TCTT cua
cong dan.

- Cac quy dinh cua Luat TCTT va Nghi dinh huéng dan chu’e} cu thé do do
khé khan trong viéc cac loai thong tin dugc hodc khong dugce cung cap.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU TRONG THOI GIAN TOI

1. Xac dinh quyén TCTT la quyén co ban cua cong dan dugc quy dinh tai
Hién phap nim 2013, vi vay viée trién khai, thyc hién cac quy dinh cta phap luat
lién quan dén quyén nay can dugc cic co quan nha nudc ¢é trach nhi¢m thuc hién
thuong xuyén, nghiém tic, la nhiém vy hing ngay theo dung quy trinh, thu tuc da
dugc quy dinh. Pong thoi, bao dam diéu kién, co s¢ vat chat dé viéc TCTT duogc
thuc thi hi€u qua.

2. qufly manh tuyén truyén, phd bién, quan triét viéc quy dinh phap luat vé
TCTT dé can b, cong chirc, vién chirc, ngudi dan nam va thuc hién nghiém tic
theo dang quy dinh.

3. Tang cudng kiém tra, giam sat, don dbc viéc thuc hién quy dinh phap luat
vé tiép can thong tin, bao ddm quyén TCTT ctia cong dan tai cac co quan, don vi,
dia phuong.

Trén day la ndi dung bao cao tinh hinh thyc hién quyén tiép can thong tin
ctua cong dan trén dia ban tinh Quang Ngai nam 2025, Uy ban nhan dan tinh kinh
bao cao Hoi dong nhan dan tinh./. Uf“/

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén; ’

- Thudng tryc Tinh uy (b/c); T' CHU, TICH

- Thuong tryc HDND tinh (b/c);

- Pai biéu HPND tinh;

- Uy ban MTTQ Viét Nam tinh;

- CT, cac PCT UBND tinh;

- S6 Tu phap;

- Céng TTDT tinh; Trang TTDT PBGDPL tinh;
- VP UBND tinh: CVP, PCVP, KTTH;

- Luu: VT, NCPTTT.@V’ Nguy C(’ing Hoz‘lng
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