
ỦY BAN NHÂN DÂN 

TỈNH QUẢNG NGÃI 
CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Số:          /UBND-TTHC Quảng Ngãi, ngày     tháng 9 năm 2025 

V/v báo cáo tình hình xây dựng  

và ban hành quy trình nội bộ,  

quy trình điện tử giải quyết 

 thủ tục hành chính 

 

 

Kính gửi: Bộ Tài chính 

Thực hiện Công văn số 13968/BTC-VP ngày 09 tháng 9 năm 2025 của Bộ 

Tài chính về việc đôn đốc xây dựng và ban hành quy trình nội bộ, quy trình điện 

tử giải quyết thủ tục hành chính; Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh Quảng Ngãi báo 

cáo kết quả việc ban hành quy trình nội bộ và quy trình điện tử đối với các thủ 

tục hành chính thuộc thẩm quyền giải quyết của cấp tỉnh và cấp xã trong lĩnh 

vực quản lý nhà nước đã được Bộ Tài chính công bố như sau: 

1. Công tác chỉ đạo, đôn đốc việc xây dựng và ban hành quy trình nội 

bộ giải quyết thủ tục hành chính 

Trong thời gian qua, để đảm bảo việc giải quyết thủ tục hành chính 

(TTHC) cho người dân và doanh nghiệp được thực hiện thông suốt, không bị 

gián đoạn sau khi sắp xếp tổ chức bộ máy, đơn vị hành chính và vận hành mô 

hình tổ chức chính quyền địa phương 02 cấp; Ủy ban nhân dân tỉnh Quảng Ngãi 

đã thường xuyên chỉ đạo các cơ quan, đơn vị rà soát, xây dựng và ban hành quy 

trình nội bộ giải quyết TTHC để kịp thời áp dụng thống nhất cho quy trình xử lý 

công việc liên quan đến giải quyết TTHC của cấp tỉnh và cấp xã theo quy định 

tại Điều 38 Nghị định số 118/2025/NĐ-CP ngày 09 tháng 6 năm 2025 của Chính 

phủ về thực hiện TTHC theo cơ chế một cửa, một cửa liên thông tại Bộ phận 

Một cửa và Cổng Dịch vụ công quốc gia. Theo đó, việc ban hành quy trình nội 

bộ giải quyết TTHC (ngoại trừ các TTHC có sự tham gia giải quyết của nhiều 

cơ quan, đơn vị, mang tính chất phức tạp) được yêu cầu tham mưu xây dựng 

đồng thời với việc công bố, công khai Danh mục TTHC sau khi có Quyết định 

công bố TTHC của Bộ1. Vì vậy, việc ban hành quy trình nội bộ giải quyết 

TTHC trên địa bàn tỉnh trong thời gian qua là kịp thời, khẩn trương theo quy 

định và yêu cầu của Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ, các Quyết định công bố 

TTHC của Bộ Tài chính. 

2. Kết quả rà soát 

Căn cứ theo Danh mục chi tiết kèm theo Công văn số 13968/BTC-VP ngày 

09 tháng 9 năm 2025 của Bộ Tài chính, có 178 TTHC thuộc phạm vi quản lý 

của Bộ Tài chính (thuộc thẩm quyền giải quyết của cấp tỉnh, cấp xã) đã được 

                                           
1 tại Công văn số 1498/UBND-TTHC về việc khẩn trương thực hiện nội dung Công điện số 127/CĐ-TTg ngày 04 tháng 8 

năm 2025 của Thủ tướng Chính phủ 
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chuẩn hóa, phê duyệt quy trình nội bộ giải trên địa bàn tỉnh, 100% các thủ tục 

hành chính sau khi được ban hành quy trình nội bộ đều được xây dựng và cấu 

hình quy trình điện tử trên Hệ thống thông tin giải quyết TTHC tỉnh để làm cơ 

sở cho việc tiếp nhận, xử lý TTHC trên địa bàn tỉnh, đảm bảo rõ cá nhân, phòng, 

đơn vị, thời gian, các bước xử lý trong quy trình giải quyết, cụ thể như sau: 

- Lĩnh vực thành lập và hoạt động của doanh nghiệp: 43/43 thủ tục được 

phê duyệt tại Quyết định số 406/QĐ-UBND ngày 16 tháng 7 năm 2025 của Chủ 

tịch Ủy ban nhân dân tỉnh. 

- Lĩnh vực hỗ trợ doanh nghiệp nhỏ và vừa: 04/04 thủ tục được phê duyệt 

tại Quyết định số 1038/QĐ-UBND ngày 15 tháng 9 năm 2025 của Chủ tịch Ủy 

ban nhân dân tỉnh. 

- Lĩnh vực thành lập và hoạt động của tổ hợp tác, hợp tác xã, Liên hiệp hợp 

tác xã: 29/29 thủ tục được phê duyệt tại Quyết định số 1097/QĐ-UBND ngày 27 

tháng 6 năm 2025 của Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh. 

- Lĩnh vực thành lập và hoạt động của hộ kinh doanh: 07/07 thủ tục được 

phê duyệt tại Quyết định số 406/QĐ-UBND ngày 16 tháng 7 năm 2025 của Chủ 

tịch Ủy ban nhân dân tỉnh. 

- Lĩnh vực quản lý khu công nghiệp, khu kinh tế: 04/04 thủ tục được phê 

duyệt tại Quyết định số 400/QĐ-UBND ngày 13 tháng 3 năm 2025 của Chủ tịch 

Ủy ban nhân dân tỉnh. 

- Lĩnh vực đầu tư vào nông nghiệp, nông thôn: 01/02 thủ tục được phê 

duyệt tại Quyết định số 896/QĐ-UBND ngày 13 tháng 6 năm 2025 của Chủ tịch 

Ủy ban nhân dân tỉnh. 

- Lĩnh vực đầu tư doanh nghiệp nhà nước: 08/12 thủ tục được phê duyệt tại 

Quyết định số 713/QĐ-UBND ngày 09 tháng 5 năm 2025 của Chủ tịch Ủy ban 

nhân dân tỉnh. 

- Lĩnh vực đầu tư tại Việt nam: 22 thủ tục được phê duyệt tại Quyết định số 

713/QĐ-UBND ngày 09 tháng 5 năm 2025 của Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh 

(thuộc thẩm quyền quản lý của Sở Tài chính);  26 thủ tục được phê duyệt tại 

Quyết định số 1555/QĐ-UBND ngày 08 tháng 10 năm 2021 và Quyết định số 

401/QĐ-UBND ngày 13 tháng 3 năm 2025 của Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh 

(thuộc thẩm quyền quản lý của Ban Quản lý KKT Dung Quất và các KCN 

Quảng Ngãi). 

- Lĩnh vực đấu thầu, đầu tư theo phương thức đối tác công, tư, lựa chọn nhà 

đầu tư: 09/09 thủ tục được phê duyệt tại Quyết định số 713/QĐ-UBND ngày 09 

tháng 5 năm 2025; Quyết định số 687/QĐ-UBND ngày 07 tháng 5 năm 2025; 

Quyết định số 743/QĐ-UBND ngày 16 tháng 5 năm 2025 của Chủ tịch Ủy ban 

nhân dân tỉnh. 

- Lĩnh vực kinh doanh bảo hiểm: 03/04 thủ tục được phê duyệt tại Quyết 

định số 491/QĐ-UBND ngày 25 tháng 7 năm 2025. 
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- Lĩnh vực Quản lý giá: 02/02 thủ tục được phê duyệt tại Quyết định số 

713/QĐ-UBND ngày 09 tháng 5 năm 2025 của Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh. 

- Lĩnh vực Tài chính đất đai: 03/03 thủ tục được phê duyệt tại Quyết định 

số 570/QĐ-UBND ngày 16 tháng 4 năm 2025 và Quyết định số 1116/QĐ-

UBND ngày 27 tháng 6 năm 2025 của Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh, 

- Lĩnh vực Quản lý công sản: 08/22 thủ tục được phê duyệt tại Quyết định 

số 570/QĐ-UBND ngày 16 tháng 4 năm 2025 và Quyết định số 713/QĐ-UBND 

ngày 09 tháng 5 năm 2025 của Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh. 

- Lĩnh vực chính sách thuế, phí, lệ phí: 08/08 thủ tục được phê duyệt tại 

Quyết định số 452/QĐ-UBND ngày 24 tháng 3 năm 2025; Quyết định số 

896/QĐ-UBND ngày 13 tháng 6 năm 2025 và Quyết định số 1109/QĐ-UBND 

ngày 27 tháng 6 năm 2025 của Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh. 

- Lĩnh vực dịch vụ tài chính: 01/01 thủ tục được phê duyệt tại Quyết định số 

452/QĐ-UBND ngày 24 tháng 3 năm 2025 của Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh. 

(Quyết định phê duyệt theo từng lĩnh vực đính kèm theo Công văn). 

3. Kiến nghị 

a) Đối với lĩnh vực đầu tư doanh nghiệp nhà nước (lĩnh vực số IV, từ trang 

7 đến trang 12), các TTHC theo số thứ tự từ 118 đến 120 trùng với các TTHC 

thuộc số thứ tự 132, 134, 135.   

b) Đối với lĩnh vực thanh toán chi phí tố tụng (lĩnh vực số XII, trang 16 của 

Danh mục TTHC kèm theo Công văn), 05 thủ tục này được công bố tại Quyết 

định số 2526/QĐ-BTC ngày 21 tháng 7 năm 2025 được xác định là TTHC của 

cấp trung ương, cơ quan có thẩm quyền giải quyết thủ tục là cơ quan tiến hành 

tố tụng (ngành dọc). Tuy nhiên, tại Danh mục kèm theo Công văn số 

13968/BTC-VP xác định các TTHC trên thuộc cấp tỉnh là chưa phù hợp, đồng 

thời Ủy ban nhân dân tỉnh không nhận được văn bản này (không thuộc đơn vị 

nhận văn bản). Vì vậy, kiến nghị Bộ Tài chính xem xét lại đối với các TTHC 

thuộc lĩnh vực trên. 

Ủy ban nhân dân tỉnh Quảng Ngãi kính báo cáo Bộ Tài chính xem xét, tổng 

hợp./. 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Văn phòng Chính phủ (b/c); 

- PCT UBND tỉnh; 

- Các Sở: Tài chính, Nông nghiệp và  

  Môi trường, Xây dựng; 

- Ban Quản lý KKT Dung Quất và các  

  KCN Quảng Ngãi; 

- VPUB: CVP, PCVP (TTHC); 

- Cổng TTĐT tỉnh; 

- Lưu: VT, TTHC. 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

Y Ngọc 
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