UBND TINH QUANG NGAI  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VAN PHONG Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 1413 /TB-VP Qudng Ngdi, ngay 27thang /tham 2020
THONG BAO

K¢ét luan kiém tra viéc to chirc va hoat dong ciia
B¢ phan Mot cira cia UBND huyén Nghia Hanh

Thuc hién Ké hoach s 23/KH-UBND ngay 11/02/2020 cta Chu tich
UBND tinh kiém tra hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh nim 2020 trén dia
ban tinh Quang Ngai, Chanh Vin phong UBND tinh ban hanh Quyét dinh s6
68/QD-VP ngay 27/7/2020 vé viéc thanh 1ap Poan kiém tra viéc to chirc va hoat
dong cua Bo phan Mot ctra cia UBND cac huyén, thi xa, thanh phé trén dia ban
tinh Quang Ngii va Quyét dinh s6 93/QD-VP ngay 04/9/2020 vé viéc bd sung
thanh vién Poan kiém tra.

Trén co so két qua bao cdo cua Doan kiém tra, Chanh Vin phong UBND
tinh két luan ki€ém tra viéc t6 chirc va hoat dong ciia B phan Mgt cra UBND
huyén Nghia Hanh nhu sau:

I. Két qua kiém tra

Toan bd nd1 dung kiém tra da duoc Doan kiém tra thé hién tai Bién ban va
thong qua ngay sau khi két thuc budi kiém tra v6i dai dién 1anh dao UBND huyén,
Vin phong HPND va UBND huyén, phong chuyén mén, Van phong dang ky dat
dai - Chi nhanh huyén Nghia Hanh (Bién bdn kiém tra kém theo).

I1. Nhéan xét, danh gia
1. Két qua dat dwoc:

a) UBND huyén di ban hanh day du cac van ban dé chi dao, trién khai thuc
hién co ché mot ctra, mot cura lién thong trén dia ban huyén.

b) B6 tri tru s 1am viée riéng cho Bo phan Mot cira, trang thiét bi twong
d6i hién dai, nam & vi tri thuén loi cho nguoi dan, to chirc dén giao dich thuc hién
TTHC. Tat ca TTHC dugc hudng dén, tiép nhan va hen tra két qua thong qua Bo
phan Mot ctra; phan cong nhan su truc chinh thirc va du phong dting quy dinh.

¢) Viéc tiép nhan, giai quyét TTHQ mot s6 linh vyuc: Chimg thuc, ho tich;
dang ky kinh doanh; bao vé moi truong; cap giay phép xay dyng nha ¢ duoc xu ly
va giai quyeét trude thoi han quy dinh.

2. Mt s6 ton tai, han ché:

a) Hoat dong tiép nhan, giai quyét TTHC con tinh trang thu thiéu thanh
phan ho so, thu thém gidy to ngoai thanh phan ho so dwgce quy dinh; quy trinh giai
quyet ho so trong linh vuc dat dai chua minh bach; chua sir dung day du, dung
biéu mau trong quy trinh giai quyét TTHC theo Quyét dinh s6 1179/QP-UBND
ngay 21/12/2018 cua UBND tinh.
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b) Thoi gian hen tra két qua gidi quyét dbi voi linh vuc xay dung chua ding
theo quy dinh cua phap luét; cac Glay chtng nhan du diéu kién ctra hang bén 1&
LPG gas cip cho ho kinh doanh déu xac dinh sai thoi han c6 hiéu lyc.

c) Ty lé hd so giai quyet tré han trong linh vyc dat dai con khé cao; thu tuc
cap gidy ching nhén quyén su dung dat 1an dau phan 16n déu tré hen, hién con
khoang 100 hd so dé qua thoi han chua duoc Phong Tai nguyén va Méi trudng
trinh UBND huyén xem xét, ky cap gidy (CO nhiéu hé so dwoc Vin phong ding ky
ddt dai - Chi nhanh huyén Nghia Hdanh dé nghi cap gidy tir nam 2018 dén nay
nhung chwa dwoc xem xét); chua thuc hién thuong xuyén, kip thoi viée xin 16i
nguoi dan khi giai quyét ho so tré hen.

d) Nhleu truong hop cham thao tac, khong thao tac hoan thanh xu ly hd so
trén phan mém Cong dich vu cbng - Hé thong thdng tin mot ctra dién tir tinh
Quang Ngai, din dén nhiéu ho so tuy trén thuc té da tra két qua giai quyét trude
han, dGng han nhung trén phan mém Heé thong thdng tin mot cira dién tir lai hién
thi tinh trang giai quyet qué han, qua han chua giai quyét, Iam anh huong 16n den
ty 1& ho so giai quyét ding han cta huyén Nghla Hanh va ty I hd so giai quyét
dang han chung cua tinh Quang Ngai trén Cong dich vu cdng quéc gia.

I11. Kién nghi

Tir két qua kiém tra cua Poan kiém tra va nhan xét, danh gia néu trén, de
nghi UBND huyén Nghia Hanh tap trung chi dao viéc to chitc va hoat dong cia
Bo phan Mot ctra tai dia phuong theo cac nd1 dung sau:

1. Qué trinh tiép nhan, tham dinh hd so, khong yéu cau to chirc, ca nhan
ndp thém bat ky loai gidy t& ndo ngoai thanh phan hd so duoc phap luat quy dinh
(trwong hop nguoi thie hién TTHC ndp thira gidy to, ho so thi gii tra lai, khong
nén thu hodc chi yéu cau xudt trinh dé kiém tra khi can phdi Xac minh thém thong
tin); tiép nhan du phan ho so theo quy dinh phai tlep nhan. Viéc tlep nhan, tir chdi
tlep nhan ho so; huéng dan bo sung, hoan thi¢n ho so; luan chuyén ho so sau khi
tiép nhan; tra ho so khong giai quyét phai thuc hién theo dung cac biéu mau duoc
quy dinh tai Quyét dinh s6 1179/QD-UBND ngay 21/12/2018 ctia UBND tinh.

2. Thyc hién kiém soat qua trinh luan chuyén, xtr Iy ho so trong noi b, lién
thong giita cic co quan thong qua Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so dé
kiém soat thoi gian, trach nhiém cia co quan, c4 nhan tham gia xur 1y ho so.
Truong hop giai quyét thi tuc qua thoi han quy dinh thi phai kip thoi thuc hién
xin 16i nguoi dan, to chirc va hen lai ngay tra két qua theo dung quy dinh phap
luat va chi dao tai diém d khoan 1 Chi thi s6 19/CT-UBND ngay 07/12/2018 cta
Chu tich UBND tinh vé nang cao chét lugng giai quyét TTHC trén dia ban tinh.

3. Nghiém tac sir dung phén mém Cdng dich cong - Hé théng thong tin mot
cura dién tu tinh Quang Ngii dé quan 1y toan bo hoat dong tiép nhén, tra két qua
giai quyet TTHC; chan chinh tinh trang cham tré trong thao tac, két thiic ho so
trén phan mém khong dong bo voi vige xur ly ho so glay Thlet 1ap dich vu tin
nhan thong bao dé phuc vu t6 chiic, ca nhan vé két qua giai quyét trudc han, giai
quyét qua han, xin 16i khi hd so qua han. Pau tu, b tri thiét danh gia mic d6 hai
1ong ctia ngudi dan dé thyc hién viée danh gia.
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4. Can ctr vao sb lugng hd so phat sinh thuc té, bd tri du sb lugng cong
chtre, vién chue 1am viéce tai B6 phan Mot ctra dé thuc hién tiép nhén, tra két qua
giai quyét TTHC (c6 phuong én bb tri nguoi chinh thie va du phong, ké ca nganh
doc). Truong hop co tr 02 phong, don vi chuyén mon tro 1én ¢6 s6 lugng TTHC
giao dich thap, hd so khdng phat sinh thuong xuyén thi UBND huyén phan cong
cho cong chirc phong, don vi nay tiép nhan ho so, tra két qua thay cho phong, don
vi khéc dé tiét kiém bién ché, tranh lang phi thoi gian cua cong chire duogc ctr dén
lam viéc tai B6 phan Mt ctra.

5. Khan truong thu hdi cac Gidy ching nhan du diéu kién ctra hang ban 1é
LPG gas do UBND huyén cap xéac dinh sai thoi han ¢ hiéu luc, diéu chinh lai
thoi han tir 05 nam 1én 10 ndm theo diing quy dinh tai khoan 5 Diéu 43 Nghij dinh
s6 87/2018/ND-CP ngay 15/6/2018 cta Chinh phu vé kinh doanh khi (Zweu ¥ viéc
thu hoi, cap lai Gidy chitng nhdn khéng dwoc thu 1é phi, vi trude dé da thu).

6. S6m c6 bién phap chan chinh tinh trang quéa han trong hoat dong giai
quyet TTHC vé linh vyc dat dal khan truong chi dao, giai quyét viéc ton dong hod
so cap gidy ching nhan quyén st dung dat lan dau (tqi thoi diém kiém tra c6
khodng 100 hé so dé qud thoi han chwa duoc Phong Tai nguyén va Moi truong
trinh UBND huyén xem xét, ky cap gidy), xtr 1y nghiém trach nhiém cua nguoi
ding dau ca nhan co lién quan dén viéc cham tham muu, trinh cap gidy ching
nhan quyén st dung dat 1an dau cho nguoi dan.

7. Chi dao cong chic lam dau mdi kiém soat TTHC ddy manh vai tro,
nhiém vu vé kiém soat TTHC theo quy dinh ctia Quyét dinh s 960/QD-UBND
ngay 14/11/2018 ctia UBND tinh, tham muu Chu tich UBND huyén c¢6 ké hoach
t6 chirc kiém tra, theo ddi tinh hinh tiép nhan va giai quyét TTHC dé phong ngira,
ngin chan cac sai sot theo quy dinh tai Quyét dinh sé6 961/QD-UBND ngay
14/11/2018 cua UBND tinh; nguoi phu trach Bo phan Mot cura phai thuc hién vai
tro kiém soét hoat dong cua Bo phan Mot ctra theo quy dinh tai Piéu 14 Quyét
dinh s6 33/2018/QP-UBND ngay 18/10/2018 cua UBND tinh.

Trén day la Thong bao két luan vé két qua kiém tra viéc t6 chuc va hoat
dong cua Bo phan Mot ctra cia UBND huyén Nghia Hanh. Trong thoi han 30
ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc Thong bao dé nghi Chi tich UBND huyén
Nghia Hanh c6 vin ban bao cao két qua thuc hién ndi dung Thong bao nay dé
Vin phong UBND tinh tong hop, bao cdo Chu tich UBND tinh biét, chi dao./.

Noi nhén: KT. CHANH VAN PHONG
- Thuong true Tinh ty (b/cao); PHO CHANH VAN PHONG

- Thuong truc HDND tinh (b/cao);
g VAN PHONG \ 8!

- CT, cac PCT UBND tinh (b/c4o0);
UY BAN ,l

- Cac 8¢: Tu phap, Noi vy, Tai Nguyén va Moi
J
\C’/—/

truong, Thong tin va Truyén thong;
Lé Quoc Pat

- Thuong tryc: HU, HDND huyén Nghia Hanh;
- UBND huyén Nghia Hanh;
- Poan Kiém tra;
- VPUB: CVP, PCVP, NC, NNTN,
HCC, CBTH,;
- Luu: VT, KSTTHC(hnbut).
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