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S6: 576 /KH-VP Qudng Ngdi, ngay 23 thdng 4 ndm 2018

"TT CONG BAO & TIN HOC Q. NGAI | KE HOACH

BN

56: vore o0 Lo Thue hién cong tic kiém soat thi tuc hanh chinh

Ngdy: o%4.1.4.44-8. | nim 2018 tai Viin phong UBND tinh Quéing Ngii
(ol 17} L, ——

Thyc hién Quyét dinh s6 205/QP-UBND ngay 13/3/2017 cia UBND tinh
ban hanh Ké hoach trlen khai thuc hién Nghi quyet s6 05-NQ/TU ngay
05/12/2016 cta Tinh Gy v& cai cach hanh chinh, nhat 14 cai cich thi tuc hanh
chinh tinh Quéng Ngéi giai doan 2016 - 2020 va ndi dung chi dao cta Chu tich
UBND tinh tai: Quyét dinh s 199/QP-UBND ngay 30/01/2018 ban hanh K&
hoach hoat déng kiém so4t thu tuc hanh chinh nim 2018 trén dia ban tinh, K&
hoach s6 16/KH-UBND ngay 30/01/2018 ra soat, danh gid thu tyc hanh chinh
nim 2018 trén dia ban tinh va K& hoach s6 37/KH-UBND ngay 13/3/2018 truyén
théng vé hoat dong kiém sot thu tuc hanh chinh ndm 2018 trén dia ban tinh, Vin
phong UBND tinh ban hanh K& hoach thuc hién cong tic kidm soat th tuc hanh
chinh ndm 2018 nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich:

- T chirc thuc hién dat hiéu qua cao nhét céc nhiém vu kiém soét tha tuc
hanh chinh (TTHC), nhét 14 cong tic phdi hop véi cic co quan lién quan trong giai
quyét TTHC cho t6 chirc, doanh nghiép.

- Kiém so4t hiéu qua coéng tic tham muu UBND tmh ban hanh TTHC dé
dam bao dung theo quy dinh phép ludt va muc tiéu v& cai cach TTHC. DPanh gla
chit lugng ra soét va téng h0'p phuong én ra soat dé kién nghi rt ngén thoi gian
giai quyét, cit glam nhitng gidy t& khong can thiét trong thyc hién TTHC.

2. Yéu chu:

- Xdc dinh cong tac kiém so4t TTHC 1a nhiém vy thudng xuyén ctia céc
phong, don vi va phai dugc thuc hién nghiém thc, kip thoi, ddm bao ding tién d6.

- Huy dng sy tham gia, phdi hop ciia cac co quan, don vi, ¢4 nhan, td chuc
cé lién quan trong trién khai, thyc hién d nang cao chét lugng, hiéu qua hoat
dong kiém soat TTHC.

IL. NQI DUNG

1. Ban hanh céc vin ban quan Iy nha nwéc vé kiém sost TTHC

a) NGi dung thuc hl@r‘l. Tham muu UBND tinh, Cl}u tich UBND tinh ban
hénh céac vin ban chi dao, diéu hanh thyc hién cong tac kiém soat TTHC theo quy
dinh cta phap luéat va chi dao cia UBND tinh, Chu tich UBND tinh.

b) Pon vi chi tri: Phong Kiém soat TTHC.




¢) Bon vi phéi hop: Céc phong, don vi ¢6 lién quan.
d) Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén.
2. Kiém soat viéc ban hanh TTHC:

a) Noi dung thuc hién: Cho ¥ kién truéc v& ndi dung quy dinh TTHC tai d&
nghi x4y dung vén ban quy pham phéap luat va du thado van ban quy pham phép
luét ban hanh TTHC cua cac sd, ban nganh.

- Pon vi chil tri: Phong Kiém so4t TTHC (c6 ¥ kién, huéng din vé ban
hanh TTHC).

- Pon vi phdi hop: Cac phong, don vi ¢6 lién quan.
- Thoi gian thue hién: Thudng xuyén.

b) Néi dung thuc hién: Huéng dan danh gia tdc ddng TTHC cho céc s&, ban
nganh khi dugc giao nhiém vu x8y dung vidn ban quy pham phap luét cé quy dinh
vé TTHC.

- Pon vi chu tri: Phong Kiém soat TTHC.

- Pon vi phdi hop: Cac phong, don vi ¢6 lién quan.
- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén.

3. Cﬁng bd, cong khai TTHC:

a) Céng bé TTHC:

- Noi dung thuc hién: Kiém soat chit lugng du thio quyét dinh cong bb va
trinh Cha tich UBND tinh c6ng b6 danh myc TTHC méi ban hanh, TTHC dugc
sira dbi, bd sung hodc thay thé, TTHC bj huy bé hodc béi bo trong céc linh vuc
thudc thAm quyen giai quyét cua céc cip chinh quyen trén dia ban tinh hodc cong
b TTHC dugc giao quy dinh hodc quy dinh chi tiét trong vin ban quy pham phap
lut ctia cic cip chinh quyen trén dia ban tinh (truong hop duoc glao trong ludt).

- Pon vi chi tri: Phong Kiém soat TTHC.
- Pon vi phéi hop: Cac phong, don vi c6 lién quan.
- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén.

_ b) Cong b6 Danh muc TTHC dua vao :tiép nhan hd so, tra két qua giai
quyét tai Trung tdm hanh chinh cong cap tinh, cap huyén:

- Ndi dung thuc hién: Phéi hop véi céc sd, ban, nganh va UBND clp huyén
trinh Chi tich UBND tinh phé duyét Danh myc TTHC dua vao tiép nhan, tra két
qua tai Trung tim hanh chinh céng cip tinh, cip huyén.

- Pon vi chu tri: Phong Kiém soat TTHC.

- Pon vi phéi hop: Trung tAm hanh chinh céng tinh va cic phong, d(m vi cé
lién quan.

- Thot gian thuc hién: Thuong xuyén.
c) Cong khai TTHC:




- N6i dung thyc hién: Nhép, déng tai cong khai, tich hop dif liéu TTHC vao
Co s¢ dir liéu quoc gia v& TTHC; phdi hop véi S& Théng tin va Truyen thong
dang tai trén Cong thong tin dién tr cia UBND tinh va hudng dan cac sd, ban
nganh, UBND cép huyén, UBND cép x3 va cac don vi truc tiép tiép nhan, giai
quyét TTHC thuc hién céng khai TTHC sau khi dugc cong bb.

- Pon vi chii tri: Phong Kiém so4t TTHC.

- Pon vi phéi hop: Cac phong, don vi ¢6 lién quan.

- Thoi gian thyc hién: Thudng xuyén.

d) Céng b Danh muc dich vu cdng truc tuyén mirc 49 3, 4:

- Noi dung thuc hién: Phéi hop v6i S& Thong tin va Truyen thong ra soat,
x4c dinh va cong bd lai Danh muc dich vy cong truc tuyén mirc d6 3, 4 trén Cong
thdng tin dién tir tinh theo Nghj quyét sé 36a/NQ-CP ngay 14/10/2015 ctia Chinh
pht vé& Chinh phu dién ttr.

- Pon vi chi tri: Phong Kiém soat TTHC.

- Pon vi phdi hgp: Trung tdm Céng béo va tin hoc tinh; Trung tdm hanh
chinh cong tinh va cac phong, don vi c6 li€n quan.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén.

4. Tiép nhin va xir Iy phan 4nh, kién nghi vé TTHC:

a) Noi dung thuc hién:

- Thyc hién tiép nhén cac phan anh, k1en nghj ctia c4 nhén, td chirc vé quy
dinh TTHC, v& hoat déng tiép nhan, giai quyét TTHC cua cac co quan, don vi
trén dia ban tinh thong qua cac hinh thic nhu: Tryc tiép tai Phong Kiém soat
TTHC, qua s6 dién t’hoai’ chuyén ’dl‘mg, thu dién tir, don phén’ anh, kién nghi theo
quy dinh tai Quy ché phoi hop tiép nhén, xir Iy phan anh, kién nghj cta ca nhén,
to chirc vé quy dinh hanh chinh trén dia ban tinh Quéng Ngéi ban hanh kém theo
Quyeét dinh s6 48/2014/QD-UBND ngay 07/10/2014 ciia UBND tinh.

- Lién hé truc tiép véi can b, cong chirc, vién chirc tiép nhén, giai quyét
TTHC hoéc can bg, cong chL:rc lam g‘éu moi thuc hién nhi’ém vu ki?m soat TTHC
tai cac co quan, don vi c6 tham quyén xir Iy phan 4nh, kién nghi d€ lam r6 nhiing
noi dung co lién quan.

- - Tham muu lanh dao Van phong UBND tinh chuyen phan anh, kién nghi

dén co quan c6 trach nhiém giéi quyet va theo dbi, tong hop két qua xtr Iy tra 1o
cho nguoi phan 4nh, kién nghi, ddng thdi bao cdo Chi tich UBND tinh. '

b) Pon vj chu tri: Phong Kiém so4t TTHC.

¢) Pon vi phbi hop: 'Trung tdm hanh chinh c6ng tinh va cdc phong, don vi
cé lién quan.

d) Thoi gian thuc hién: Thudng xuyén.

5. Cong tac ra soat, don gian h6a TTHC:




a) Néi dung thuc hién: Hudng dan, don déc, danh gid chat hrong ra sodt va,
xdy dung du thao quyét dinh trinh cép c6 tham quyen phé duyét phuong an theo
K& hoach s6 16/KH-UBND ngay 30/01/2018.

b) Pon vi chi tri: Phong Kiém soat TTHC.

¢) Pon vi phéi hop: Céc phong, don vi c6 lién quan.

d) Thoi gian thue hién: Theo K& hoach sé 16/KH-UBND.

6. Cong tic truyén thong vé cai cich TTHC:

a) N6i dung thuc hién:

- Cung cép, phan anh thong tin kip thoi cho co quan thong tAn béo chi, cac
co quan, c4 nhan va to chiic vé két qua hoat dong kiém soat TTHC, vé viée van
hanh, hoat dong ctia Trung tdm hanh chinh c6ng tinh, Trung t&m hanh chinh c6ng
cac huyén: Son Ha, Pac Pho, thanh phd Quang Ngii; hudng dan cé nhén, t6 chirc
thuc hién day du va dang quy dinh TTHC dugc Chu tich UBND tinh cdng bo.

- Thyc hién viéc dang tai cac hinh anh, bai viét vé kiém sodt TTHC trén
Cong thong tin dién tir tinh Quang Ngai.

- Thyc hién viée 1ng ghép cong tac truyén théng trong qua trinh kiém tra,
hudng dan thyuc hién nhiém vu kiém soat TTHC.

- Tu vén, ~hudng din c4c TTHC chi tlét cu thé cho c4 nhan, t6 chic va van
dong ca nhén, t6 chirc phan énh, kién nghj vé nhung tiéu cyc, sai pham trong viéc
tiép nhan va giai quyét TTHC; thong tin vé két qua giai quyét phéan anh, kién nghi
lién quan dén TTHC.

- 'V4n dong cac t6 chirc doan thé chinh tri - x4 héi, c4 nhén, t6 chic va cic
doi tuong chiu sy tdc dong cia TTHC tham gia dong gép sang kién cai cach
TTHC; tham gia gidm sat chat ch& viéc tuan thi thyc hién TTHC; gidi thi€u cac
phuong an don gian héa TTHC, mo6 hinh cai cach TTHC dang ap dung hi€u qua.

- T5 chitc héi nghi cép tinh tap hun nghiép vu kiém soat TTHC.

b) Pon vi cht tri: Phong Kiém soat TTHC.

¢) Pon vi phéi hop: Trung tdm hanh chinh c6ng tinh va cac phong, don vi
cé lién quan.

d) Thoi gian thyc hién:

- T4 chirc hdi nghi tap hudn: Trong quy ITI-IV/2018.

- Pbi véi céc hoat dong khac: Thudng xuyén.

III. TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Kiém soat TTHC:

_ Chiu trach nhi~ém tham muu lanh dao Van phong UBND tinh theo doi,
ki€m tra va hudng dan viéc trién khai thyc hién va dinh ky béo cdo Chanh Van
phong UBND tinh két qua thuc hién K€ hoach, dong thdi tong hgp bdo cédo Chu
tich UBND tinh, Van phong Chinh phu.




2. Trung tam hanh chinh cong tinh va cac phong, don vi truc thudc:

Cén cr ndi dung, nhiém vu va thoi gian dugc giao, cé trach nhi€ém phéi hop
deé trién khai thuc hién c6 hiéu qua Ké hoach nay.

Yéu ciu Thu truéng cac phong, don vi truc thude nghiém tic trién khai, t6
chirc thyuc hién./.

Noi nhin: KT. CHANH VAN PHONG
- CT, cac PCT UBND tinh (b/c); PHO CHJ&NH \% AN PHONG
- Cac S&: Noi vy, Thong tin va Truyén thong;

- VPUB: CVP, PCVP, cac phong n/ctru, TTHCC,
CBTH;

- Luu: VT, KSTTHC (1atin50).
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