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Thuec hién cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh va
thwe hién co che mot cira, mét cira lién thong nam 2024
tai Van phong UBND tinh Quang Ngai

Thuc hi¢n nhiém vu dugc Chu tich UBND tinh giao tai Quyét dinh sb
165/QB-UBND ngay 31/01/2024 vé ban hanh Ké hoach hoat dong kiém soat thi
tuc hanh chinh nim 2024 trén dia ban tinh, Ké hoach s6 23/KH-UBND ngay
30/01/2024 ra soat, danh gia tha tuc hanh chinh ndm 2024 trén dia ban tinh, Ké
hoach s6 35/KH-UBND ngay 07/02/2024 kiém tra hoat dong kiém soat thi tuc
hanh chinh ndm 2024 trén dia ban tinh va Ké hoach s6 36/KH-UBND ngay
07/02/2024 vé truyén thong hoat dong kiém so4t thu tuc hanh chinh nim 2024
_ - trén dia ban tinh; Van phong UBND tinh ban hanh K& hoach thuc hién cong tac

' kiém soat thd tuc hanh chinh va thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong
nam 2024 tai Van phong UBND tinh nhu sau:

1. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- T chirc thuc hién dat hiéu qua cao nhét cac nhiém vu kiém soat thu tuc
hanh chinh (TTHC), cai cach TTHC, thuc hién co ché mdt cira, mot cira lién thong
tai Van phong UBND tinh.

- Néng cao muc do hai long cua nguoi dén va doanh nghiép trong tiép nhan,
giai quyét, tra két qua TTHC cho cong dan, t6 chirc, doanh nghiép tai Trung tim

Phuc vu - Kiém soat TTHC tinh, gép phan duy tri, thuc hién hiéu qua cac muc tiéu
cai cach TTHC, cai cach hanh chinh tai Van phong UBND tinh.

2. Yéu ciu

- Xac dinh cong tac kiém soat TTHC, cai cach TTHC, thuc hién co ché mot
clra, mot cira lién thong 1a nhiém vu thuong xuyén cua cac phong, don vi va phai
duoc thuc hién nghiém tic, kip thoi, ddm bao ding tién do.

- Huy dong sy tham gia, phdi hop cuia cac co quan, don vi, ca nhan, t6 chirc

c6 lién quan trong trién khai thuc hién dé nang cao chat lugng, hiéu qua hoat dong
kidm soat TTHC, cai cach TTHC, thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thong,

I1. NOI DUNG

Céc nhiém vu vé kiém soat thu tuc hanh chinh, thuc hién co ché mot cira,
mot cura liér} thong dugc phé duyét tai Danh muc ndi dung cong viéc ban hanh
keém theo Ké hoach nay.

1. TO CHUC THUC HIEN



2

1. Yéu cau Trudng cac phong, ban, don vi truc thudc nghiém tic trién khai,
phéi hop thuc hién.

2. Trung tdm Phuc vu - Kiém soat TTHC chiu trach nhiém tham muu 13nh
dao Vin phong UBND tinh theo ddi, kiém tra, huéng dan thuc hién, dinh ky bao
cao Chanh Van phong UBND tinh két qua thuc hién K& hoach; dong thoi tong
hop, tham muu Chénh Vian phong bdo cdo Chu tich UBND tinh, UBND tinh va
Van phong Chinh phu./.
Noi nhgn: HANH VAN PHONG
- CT, PCT UBND tinh (b/c4o); 7z ‘

- VPUB: CVP, PCVP, céc phong, don vi, CBTH;
- Luu: VT, TTHCth).

N guyén Quoéc Viét



STT

Noi dung cong viéc

an phong UBND tinh nim 2024
Lay46/02/2024 cua Chanh Van phong UBND tinh)

Don vi chi tri thuce hién

Thoi gian
thue hién

Két qua thue hién

A.NHIEM VU KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH

1

Ban hanh van bén quan Iy nha nuée vé kiém soat thi tuc hanh chinh (TTHC)

01

Tham muu Chu tich UBND tinh ban
hanh Quyét dinh kién toan déi ngl can
bd, cong chirc 1am dau méi kiém soat
TTHC theo quy dinh tai Nghi dinh sb
92/2017/ND-CP  va Quyét dinh s
960/QD-UBND ngay 14/11/2018 cua
UBND tinh.

Trung tdm Phuc vu - Kiém soat

thu tuc hanh chinh tinh.

Thuong
xuyén

Quyét dinh cia Chu
tich UBND tinh

02

Tham muu UBND tinh ban hanh O:%Q
dinh sira ddi, bd sung Quyét dinh sb
36/2018/Qb-UBND ngay 21/11/2018
cua UBND tinh ban hanh Quy ché phdi
hop tiép nhan, xu ly phan énh, kién nghi
clia c4 nhan, t6 chiic vé quy dinh hanh
chinh trén dia ban tinh Quang Ngai.

Trung tdm Phuc vu - Kiém soat

thu tuc hanh chinh tinh.

Quy IV

Quyét dinh  cua
UBND tinh (van ban
quy pham phép luat)

11

Kiém soat vi¢c ban hanh quy dinh TTHC tai dé nghi xay dung van bian quy pham phap lu

A

at

03

Cé ¥ kién truéc vé noi dung quy dinh
TTHC tai dé nghi xdy dung van ban quy
pham phép luat va du thao van ban quy
pham phap luat.

Trung tam Phuc vu -

thu tuc hanh chinh tinh.

Kiém soat

Thuong
xuyén

Coéng van cuia Vian
phong UBND tinh

111

Cong bo, cong khai TTHC
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V1

Kiém tra cong tic kiem soat TTHC va viéc thwe hi¢n co ché mdt cira, mét cira lién thong

09

Tham muu xay dung va trinh Chanh Van
phong UBND tinh ban hanh quyét dinh
thanh 18p Poan kiém tra dinh ky va dot
Xuat.

Trung tAm Phuc vu - Kiém soat
thu tuc hanh chinh tinh.

Quy 11

Quyét dinh thanh 14p
boan kiém tra.

10

Thyuc hién kiém tra dinh ky cong tac
kiém soét %HEO tai UBND moét s6 X4,
phuong, thi trdn theo K& hoach sb
35/KH-UBND ngay 07/02/2024 ctia Chua
tich UBND tinh.

Trung tdm Phuc vu - Kiém soat
thu tuc hanh chinh tinh.

11

Thuc hién kiém tra dot xuét hoat dong
tiép nhén, giai quyét TTHC tai cac co
quan trén dia ban tinh.

Trung tdm Phuc vu - Kiém soat
tha tuc hanh chinh tinh.

Quy III,
Quy IV

Béo c4o két qua kiém
tra cia Poan kiém
tra, Thong bao két
ludn kiém tra cua
Chanh Van phong
UBND tinh.

12

W_mB tra ndi bd hoat dong tiép nhén, giai
quyét TTHC cta céc co quan, don vi tai

Trung tdm Phuc vu - Kiém soat thu tuc
hanh chinh tinh.

Trung tdm Phuc vu - Kiém soat
thu tuc hanh chinh tinh.

Thuong
xuyén

Van ban cuia Giam
déc Trung tdm Phuc
vu - Kiém soat TTHC
tinh.

Vil

Truyén théng vé cong tac kiém soat TTHC, cii cach TTHC

13

Phéi hop véi cac co quan thong tin bao
chi thuc hién cac bai Smﬁ phong su,
orc%o: trang, chuyén muc vé hoat dong,
cac két qua dat duoc cia Trung tam
Phuc vu - Kiém soét thi tuc hanh chinh
tinh.

Trung tdm Phuc vu - Kiém soat
thu tuc hanh chinh tinh.

Thuong
xuyén

Bai viét, phong su,
hinh anh, chuyén
trang, chuyén muc
trén cac phuong tién
thong tin  truyén
thong, bao chi.

14

Tuyén truyén céc quy dinh, chinh sach
phap luat mai, thuan lgi cho ngudi dan
va doanh nghiép khi thuc hién TTHC tai
Trung tdm Phuc vu - Kiém soat TTHC

Trung tam Phuc vu - Kiém soat
thu tuc hanh chinh tinh.

Thuong
xuyén

Bai viét, phéng  su,
hinh  anh, chuyén
trang, chuyén muc
trén ciac phuong tién
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Trién khai thuc hién cac ché do bao cao
trén HE thong thong tin bao cdo cua Vian

- Cong van hudng
dan, don doc cua Vian

thong tin bao cdo theo yéu cau cua Vin
phong Chinh phu.

18 |phong Chinh phi; van hanh, trién khai | L[U08 t4m Phuc vu - Kiém soat| — Thudng | o' UBND tinh
Sp Aom R a1 X R thu tuc hanh chinh tinh. xuyén ] ] R

viéc bdo cdo thong qua Hé thong thong - Bao cao dugc cap
tin bao cdo cua tinh. nhat trén H¢ thong.
Bdo cdo vé tinh hinh, két qua kiém soat
TTHC va thuc hién co ché mot ~ommu mot q

19 cua lién thong trong giai quyét TTHC | Trung tAm Phuc vu - Kiém soat Thuong Bédo cdo cua UBND
dinh ky hodc dot xuat trén Hé thong | thu tuc hanh chinh tinh. xuyén tinh

B. THAM MUU, TO CHUC THUC HIEN CO CHE MOT CUA, MOT CUA LIEN THONG

Kiém soat chét lugng viéc tham muu
xay dung quy trinh ndi by giai quyét

Cong vin thim tra
chat luong ndi dung

Thuong

: g b Trung tdm Phuc vu - Kiém soat Thuong du thao O:%mﬁ dinh,

20 | TTHC trwc khi trinh Chi tich UBND | 5o g tinh, xuyén | quy trinh ndi bo.

tinh phé duyét thugc thdm quyén tiep e

nhén va giai quyét cap tinh, huyén, xa.

Stra d6i Quyét dinh sb 1179/Qb-UBND
71 MWW% %Mﬂwm\mwohwzwcwmﬂ_wﬂwﬂ”_ﬂwmm Mmuo\ Trung tdm Phuc vu - Kiém soat Quy II Quyét dinh  cua

trinh gidi quyét TTHC trén dja ban tinh | P ¢ hanh chinh tinh. SERE

Quang Ngai.

Ban hanh Quy dinh tiéu chi dénh gid | oo Van ban cia Van
22 | cong nhan B phan Mot cira kiéu mau SM ﬁ mo ey au,mh b Quy I | Phong UBND tinh

cap xa. ' ’
23 | Trién khai thuc hién s6 hoa hd so va két Trung tim Phuc vu - Kiém soat - Hoat dong hd trg
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