UBND TINH QUANG NGAI  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VAN PHONG Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 1486 /TB-VP Quang Ngdi, ngay /7 thang//nam 2020
THONG BAO

K¢ét luan kiém tra viéc to chirc va hoat dong ciia
Bo phan Mot ctra cia UBND huyén M¢ Dire

Thuc hién Ké hoach s 23/KH-UBND ngay 11/02/2020 cta Chu tich
UBND tinh kiém tra hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh nim 2020 trén dia
ban tinh Quang Ngai, Chanh Vin phong UBND tinh ban hanh Quyét dinh s6
68/QD-VP ngay 27/7/2020 vé viéc thanh 1ap Poan kiém tra viéc to chirc va hoat
dong cua Bo phan Mot ctra cia UBND cac huyén, thi xa, thanh phé trén dia ban
tinh Quang Ngii va Quyét dinh s6 93/QD-VP ngay 04/9/2020 vé viéc bd sung
thanh vién Poan kiém tra.

Trén co so két qua bao cio ciia Poan kiém tra, Chanh Van phong UBND
tinh két luan kiém tra viéc t6 churc va hoat dong cua B phan Mot cira cia UBND
huyén M Duc nhu sau:

I. Két qua kiém tra

Toan bd nd1 dung k@ém tra dﬁqdu:o’g Poan kiém tra thé hién tai Bién ban va
thong qua ngay sau khi két thac budi kiém tra voi dai dién lanh dao Van phong
huyén, phong chuyén mon, Van phong DPang ky dat dai - Chi nhanh huyén Mo
buc (Bién ban kiem tra kem theo).

I1. Nhéan xét, danh gia

1. Két qua dat dwoc:

a) UBND huyén da ban hanh day du cac van ban dé chi dao, trién khai thyc
hién co ché mot ctra, mot cura lién thong trén dia ban huyén.

b) Bb tri tru s& Ién] viéc riéng cho B phan Mot ctra, nam & vi tri thuan loi
cho nguoi dan, t6 chirc dén giao dich thuc hién thu tuc hanh chinh (TTHC).

c) Viéc tiép nhan, giai quyét TTHC tai linh vuc: Ho tich (dang ky két hon

c6 yéu t6 nudc ngoai; thay doi, cai chinh, bo sung ho tich), thanh lap va hoat dong
ctia ho kinh doanh, bao vé méi trudng dugc xur Iy va giai quyét trudce thoi han quy

dinh.

2. Mt s6 ton tai, han ché:

a) B6 phan Mot ctra con hinh thirc; thiéu mot sd trang thiét bi, phufO’gg tién
lam viéc, quy mo dién tich khong dap ung cho viéc phuc vu nguoi dan, t6 chirc
dén giao dich gidi quyét TTHC.

b) Chua dua vao thyuc hién tiép nhan, tra két qua giai quyét TTHC tai Bo
phan Mot cira dbi véi cac linh vuc: Giao thong (thi tuc cap phép thi cong cong
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trinh duong bd); ding ky giao dich bao dam (thu tuc ding ky/xéa ding ky thé
chép); thu tuc khai thac va st dung thong tin, di liéu tai nguyén va moi trudng
(cung cip thong tin dia chinh); bao vé mdi trudng (xac nhan ké hoach bao vé moi
truong); nguoi cd cong; bao trg xa hoi; tu phap (chung thyc ban sao) va van con
truong hop tiép nhan hd so tai phong lam viéc riéng, trong khi da dua vao thyc
hién tiép nhén, tra két qua giai quyét tai B6 phan Mot cira nhu thu tuc cp glay
phép xdy dung nha & riéng 1¢ 1a thyc hién chua nghiém tac theo Quyét dinh sb
1995/QDb-UBND ngay 07/11/2018 ctia Chu tich UBND tinh, vi pham nhirng hanh
vi khéng duoc 1am trong giai quyét TTHC theo co ché mot ctra, mot cira lién
thong duoc quy dinh tai diém e khoan 1 Piéu 5 Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
ngay 23/4/2018 ctia Chinh phti vé thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong
trong giai quyét TTHC.

c) Chua niém yét bang Thong bao vé viéc tiép nhan, xir 1y phan anh, kién
nghi lién quan dén hoat dong ban hanh va giai quyét TTHC theo quy dinh; hoat
dong tlep nhan, giai quyét TTHC con tinh trang thu thém gidy to ngoai thanh
phan ho so duoc quy dinh (thu tuc thanh lap va hoat dong hop tac xa, cap Gidy
chimg nhdn du diéu kién cira hang ban 1é LPG chai); viéc hen tra két qua giai
quyet chua dung quy dinh phap luat (thu tuc cdp gidy phép xdy dung (nha o riéng
16), cdp Gidy chitng nhdn Zan dau, cung cdp thong tin dia chinh); cap Glay ching
nhén khong ding tham quyén theo quy dinh phap luat (thu tuc cap Gzay chung
nhdn di diéu kién cira hang ban 1é LPG chai); hd so trong linh vuc dat dai con
giai quyét tré han va chua thyc hién thuong xuyén viéc xin 16i ngudi dan khi giai
quyét ho so tré hen.

_d) Chua st dung, str dung khong dung, khong ghi déiy du théng tin trén biéu
mau trong quy trinh giai quyét TTHC theo Quyét dinh s6 1179/Qb-UBND ngay
21/12/2018 cua UBND tinh.

d) Luan chuyén ho so trong ndi bd nhung déng dau vin thu dén cua phong,
lam kéo dai thoi gian xu ly la chua phu hop voi quy dinh tai Di€u 19 Quy ché ban
hanh kém theo Quyét dinh so 33/2018/QDb-UBND ngay 18/10/2018 cua UBND
tinh.

e) Chua str dung, st dung chua thuong xuyén, kip thoi hodc cap nhat thong
tin, van ban chua ddm bao theo quy dinh trén phén mém Cong dich vu cong - H¢
théng thong tin mot cura dién tir tinh Quang Ngai dé quan 1y viéc tiép nhan ho so,
luan chuyén hd so, tra két qua giai quyét (nhat la trong linh vuc ddt dai, dang
ky/xéa dang ky thé chdp, xdy dung); con thiéu thiét bi danh gia mirc do hai long t6
chtrc, c& nhan khi dén giao dich; chua bb tri cong chire du phong dé truc thay cho
cong chtrc, vién chuc chinh thirc tai B6 phan Mot cura.

I11. Kién nghi

Tir két qua kiém tra cia Poan kiém tra va nhan xét, danh gia néu trén, dé
nghi UBND huyén M6 Birc va S¢ Tai nguyén va Moi truong can ctr theo tham

quyén thuc hién chi dao, xir Iy viéc to chirc va hoat dong lién quan dén Bo phan
Mot ctra cia UBND huyén M9 Dric theo cac ndi dung sau:

1. P6i voi UBND huyén M Pirc:
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a) Pau tu, bé tri, kién toan lai Bo phan Mot cura hién tai dam bao déy da,
ddng bo, dap ung cho hoat dong giai quyét TTHC phuc vu nguoi dan, t6 chirc
theo quy dinh tai khoan 10 Diéu 9, Piéu 13 va Diéu 38 Nghi dinh sé 61/2018/ND-
CP va Thong tu s6 26/2019/TT-BTC ngay 10/5/2019 ctia Bo truong Bo Tai chinh
huéng dan viée du toan, quan 1y, sir dung va quyét toan kinh phi bao dam cong
tac cai cach hanh chinh nha nudéc, cac quy dinh lién quan.

b) Thuong xuyén cip nhat thoi han giai quyét va hen tra két qua giai quyét
TTHC phu hop véi quy dinh phap luat hién hanh; thuyc hién tham dinh, xir Iy hd
so dam bao trinh tu, ndi dung theo quy dinh phap luat. Thuc hién kiém soat qué
trinh luan chuyén, xtr Iy ho so trong ndi b, lién thong giita cac co quan thong qua
Phiéu kiém soat qué trinh giai quyét ho so theo dung quy dinh tai Quyét dinh s6
33/2018/QD-UBND ngay 18/10/2018 ctia UBND tinh dé kiém soat thoi gian,
trach nhiém cua co quan, ca nhan tham gia xur ly hé so (luwu y khéng dp dung ché
dé tiép nhdn vin ban dén theo quy dinh vé cong tac vin thi).

c) Chi dao nguoi phu trach Bo phan Mot ctra phai tbuc hién nhiém vu kiém
soat hoat d(f)ng’ cua Bo phém Mot ctra theo quy dinh tai Bi€u 14 Quy ché ban hanh
kém theo Quyét dinh s6 33/2018/QD-UBND ngay 18/10/2018 ciia UBND tinh.

d) Co bién phap kiém soat, chan chinh hoat dong tiép nhan, giai quyét
TTHC vé linh vuc dat dai cia Van phong Pang ky dat dai - Chi nhanh huyén Mo
buc thong qua Bo phan Mot cua (kiém soat chit ché tién do, trach nhiem giai
quyet hd so, cac hoat dong yéu cau bo sung ho so, tra hd so khong giai quyét, rat
hd so...); dé& xuat S¢ Tai nguyén va Mo truong thay d6i nguoi dung dau hién tai
khi x4y ra tinh trang ho SO giai quyet qua han ngay cang tang, yéu cau bd sung, tra
hd so khong giai quyét, huéng din céng dan rat hd so khong pha hop véi quy
dinh phap luat hodc khong thong qua Bo phan Mot cira.

d) Khan truong thu hdi cac Gidy chimg nhan du diéu kién ctra hang ban 1é
LPG chai do Truong phong Kinh té - Ha ting cap khong dung tham quyén theo
quy dinh tai diém d khoan 1 Piéu 46 Nghi dinh s6 87/2018/NB-CP ngay
15/6/2018 cua Chinh phu vé kinh doanh khi va UBND huyén M¢ DBurc thuc hién
cap lai theo dung quy dinh tai khoan 3 Piéu 44 Nghi dinh s6 87/2018/ND-CP (lueu

¥ viéc thu hoi, cdp lai Gidy chimg nhdn khéng dwoc thu 1é phi, vi trude dé da
thu).

e) Nghiém tdc sir dung va cap nhat kip thoi, day du thong tin ho so tiép
nhan, tién do xur Iy timg hd so, vin ban dimg hoic xin 161 khi giai quyét qua han
trén phan mém Coéng dich vu cdng - Hé théng thdng tin mot cira dién tir tinh dong
bd vai hd so gidy, dé quan ly toan bo hoat dong tiép nhén, tra két qua giai quyét
TTHC; chan chinh, khong dé xdy ra tinh trang cham cap nhat dir licu ho so, anh
huong ty 16 hd so giai quyét dung han cta huyén va tinh trén Hé thdng, nhit 13
trong linh vuc dat dai va xdy dung. Trién khai thyc hién trén thyc té d6i vai dich
vu tin nhan thdng bao dé phuc vu t6 chirc, c& nhan vé két qua giai quyét trudc
han, giai quyét qua han, xin 16i khi ho so quéa han; danh gia mtc do hai long cua
nguoi dan.
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g) Can ctr vao sd luong hd so phét sinh thuc té, b tri du sd luong nguoi
lam viéc tai B phan Mot cua dé thyc hién tiép nhan, tra két qua giai quyét
TTHC. Trudng hop c6 tir 02 phong, don vi chuyén mén tré 18n c6 s lugng
TTHC giao dich thap, hd so khéng phéat sinh thuong xuyén thi UBND huyén
quyét dinh viéc phan cdng cho cong chirc, vién chtrc phong, don vi nay tiép nhan
hd so, tra két qua thay cho phong, don vi khac dé tiét kiém bién ché, tranh lang
phi thoi gian ctua nguoi dugce cir dén 1am viée tai B6 phan Mot cira.

h) Tiép tuc thuc hién cic ndi dung kién nghi lién quan dén giai quyét
TTHC néu tai khoan 2, 3, 4, 5 Muc III Thong bao két luan sd 1953/TB-VP ngay
31/12/2019 cua Chanh Van phong UBND tinh.

2. S& Tai nguyén va Moi trudng:

Kiém tra, huéng din viéc tiép nhan, tra két qua giai quyét TTHC trong linh
vuc dat dai, cung cp thong tin dia chinh thudc tham quyén giai quyét ciia Van
phong Pang ky dat dai - Chi nhanh huyén Mo Puc theo dung quy dinh phap luat,
nhat 13 trong viéc xac dinh muc thu phi (cach tinh tién phi), thu, ndp phi khai thac
va sir dung tai liéu dat dai theo quy dinh tai Quyét dinh s6 29/2017/QB-UBND
ngay 09/5/2017 caa UBND tinh Quy dinh muc thu, ché do thu, ndp, quan 1y va sir
dung phi khai thac va sir dung tai liéu dat dai trén dia ban tinh Quang Ngii.

Trén day 1a Thong bao két luan vé két qua kiém tra viéc to chic va hoat
dong cua B phan Mot ctra cia UBND huyén M§ Btic. Trong thoi han 30 ngay
lam viéc ké tir ngay nhan dugc Thong bao dé nghi Chii tich UBND huyén Mo
Puc, Giam dbc SO Tai nguyén va Mai truong cd vin ban bao cao két qua thuc
hién noi dung Thong bao nay dé Vin phong UBND tinh tong hop, bao cdo Chu
tich UBND tinh chi dao./.

No;’ nhin: by (o) KT. CHANH VAN PHONG
- Thuong truc Tinh ty (b/cé4o); A A A e
- Thuong truc HDND tinh (b/cao); PHO CHANH VAN PHONG
- CT, cac PCT UBND tinh (b/c4o0);
- Cac So: Cong Thuong, Tai nguyén va Moi truong,
Nbi vy, Tu phap, Thong tin va Truyén thong;
- Thuong tryc: HU, HDND huyén Mg Dic;
- UBND huyén Mo brc;
- Poan Kiém tra;
- VPUB: CVP, PCVP, NC, NNTN,
HCC, CBTH,;
- Luu: VT, KSTTHC (atin).
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