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UBND TINH QUANG NGAI  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VAN PHONG Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 1842 /TB-VP Qudng Ngdi, ngay 26 thang 10 niam 2022
THONG BAO

Két luan kiém tra hoat dong kiém soat thii tuc hanh chinh
va viéc to chirc, hoat dong ciia B phan Mgt cira
cua UBND xa Binh Chanh, huyén Binh Son

Thuc hién K& hoach sé 28/KH-UBND ngay 21/02/2022 cta Chu tich UBND
tinh kiém tra hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh (TTHC) nam 2022 trén dia
ban tinh Quang Ngii, Chanh Vian phong UBND tinh ban hanh Quyét dinh 5O
54/QD-VP ngay 17/5/2022 kiém tra hoat dong klem soat TTHC va viéc t6 chuc,
hoat dong ctia B6 phan Mot cira tai UBND mot s6 x3, thi tran trén dia ban tinh;

Qua xem xét B&o cao két qua kiém tra ngay 24/10/2022 cua Poan kiém tra,
Chéanh Vian phong UBND tinh két luan kiém tra hoat dong kiém soat TTHC va
viéc t6 chuec, hoat dong cia BO phan Mot cira cua UBND x& Binh Chanh, huyén
Binh Son nhu sau:

I. Két qua dat duoc

Két qua kiém tra cong tac kiém spét TTHC va thuc hién co ché mot cira,
mot ctra lién thong tir ngay 01/01/2022 deén ngay 30/8/2022, cho thay:

1. UBND xa ¢0 su tich cuc trong chi dao, diéu hanh cong tac cai cach TTHC
va ban hanh cac van ban chi dao, trién khai thuc hién nhiém vu kiém soat TTHC
va thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC tai Bo
phan Mot ctra.

2. UBND x3 da b tri tru sé riéng va nhan sy lam vi¢c thuong xuyén tai B
phan Mot cira. B phan Mot cura b tri cac trang thiét bi twong d6i day du (c6 05
quay lam vi¢c, 05 may vi tinh, 05 may in, 01 mdy scan, 01 man hinh ti vi, 04 tu ho
so, ban va ghé ngoi cho cho cong dan) thuan lgi cho viéc phuc vu, giai quyét
TTHC cho cong dan va to chtc.

3. Vé tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét TTHC gan voéi viéc thuc hién co
ché mot ctra, mot ctra lién thong theo quy dinh:

- Pbi Vol vige giai quyét hd so TTHC trong linh vyc h¢ tich, chimg thyc:
Thuc hién tét quy trinh tlep nhan, giai quyet TTHC theo co ché mét cira, mot cira
lién thong. Cu thé: Lap phleu tiép nhan ho so va tra két qua, phiéu kiém soat qua
trinh _giai quyét TTHC day du. Truong hop ho so tré han c6 ban hanh thong bao
xin 16i va hen tra két qua giai quyét.

- Dbi véi viée giai quyét hd so TTHC trong linh vuc bao tro xi hoi: Cong
chtrc vin hoa — xa hoi thuc hién tét viée cap nhat, xir 1y dit liéu trén phan mém cua
Cong dich vu cong - Hé thong thong tin mot cira dién tir tinh; c6 thuc hién lap
phiéu tiép nhan, hen tra két qua; phiéu kiém soat qua trinh giai quyét hd so theo
quy dinh.
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Nhin chung, hoat dong ctiia B4 phan Mot cura cia UBND x@ co ban dap tng
dugc muc tiéu, yéu cau, nhiém vu dit ra, gop phan nang cao chat luong, hiéu qua
trong hoat dong quan ly hanh chinh tai don vi.

I1. Nhirng ton tai, sai sot

Bén canh nhiing két qua dat duoc néu trén, UBND xa Binh Chéanh con
nhirng han ché¢, thiéu sot trong cong tac ki€m soat TTHC va thuc hién co ché mdt
ctra, mot ctra lién thong nhu sau:

1. V& cong khai Danh muc va ndi dung TTHC tai B§ phan Mot cira

UBND x4 ¢ thuc hién viéc niém yét cong khai TTHC, cap nhat kip thoi cac
Quyet dinh cong bé Danh muc TTHC méi ban hanh; tuy nhién viéc niém yét con
maot s6 han ché, cu thé:

- Viéc niém yét c@ng khai Danh muc va noi dung TTHC dugc thyc hi¢n
phan tan, roi rac, tai nhiéu vi tri khac nhau (01 bang nam bén trong Bé phdn Mgt
cua; 01 bang tai hanh lang, ngay cua chinh cua tru s¢ UBND).

- Bang niém yét duogc bé tri kha cao, vi tri chua thuan tién dé té chuc, cong
dan theo di, d& doc, dé tiép can 1a chua dam bao quy dinh tai khoan 2 Piéu 15
Thong tu sb 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cta B truong, Cha nhiém Vian
phong Chinh phii huéng dan vé nghiép vu kiém soét tha tuc hanh chinh.

- Niém yét TTHC con Ian 16n véi niém yét cac van ban khac, nhu: Thong
bao ve viéc niém yét cong khai danh sach céng déan goi kham suc khoe nghia vu
quan su; Bién ban két thic viéc niém yet cong khai...

2. Ve tiép nhan ho so, tra két qué giai quyét TTHC gin véi viéc thuc
hién co che mot ctra, Mot cira lién thong theo quy dinh

UBND x4 c6 trién khai thuc hién viéc danh gia mie do hai 1ong khi céng
dan, t6 chtc thuc hién TTHC tai Bo phan Mét cira; tuy nhién thai gian cu thé trong
Phiéu danh gia chwa duoc ghi day du. Viéc giai quyét TTHC tai UBND xa con
nhiing sai sot sau:

2.1. Déi véi viée gidi quyét hé so TTHC trong linh viee ho tich, chimg thuee:

Thu nhimg gidy to ma theo quy dinh cong dan chi xuat trinh ma khong phai
ndp la chua dam bao quy dinh tai Diéu 9, Piéu 10 Nghi dinh s6 123/2015/ND-CP
ngay 15/11/2015 ctia Chinh phit quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh
Luat Ho tich (vi du ho so thi tuc dang ky khai sinh: Kiém tra 30 ho so, ¢6 05 ho so
thu ban sao sé ho khdu va ban sao can cude céng dan nhie ho so ciia Nguyén Bich
Thao, Lé Nhat Minh. Hé so thi tuc dang ky két hén: Kiém tra 20 ho so, ¢6 03 ho
so thu ban sao s6 hg khdu, can cuede cong dan nhw ho so cia Triwong Thi Diém va
Lé Téan Nhdt, Bao Thi Kim Phuong va T ran Thanh Pat. Ho so xdc nhén tinh trang
hon nhan: Kiém tra 20, ¢6 5/20 ho so thu ban sao can cude cong dan, s6 ho khau).

2.2. Doi voi viée gidi quyét ho so TTHC trong linh vuee dit dai:

- Ho so ding ky va cip gidy chirng nhin quyén sit dung dit, quyén sé
hiru nha é va tai san khac gan lien véi dat lan dau (giay ching nhén):

+ Phan 16n hd so de nghi cap gidy ching nhén khi tiép nhan khong ding
nhap thong tin vao phan mém quan 1y ciia Hé thong thong tin mot ctra dién tir (tén
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chii hé so, dia chi, ni dung thuc hién, thanh phan hé so, ngay tiép nhdn ho so va
ngay hen tra két qud...), cting khdng mo sO theo ddi viéc tiép nhan ho so, khong c6
Gidy tiép nhan hod so va hen tra két qua giao cho cong dan. Viéc lam nay dan dén
khong xac dinh cu thé duoc thoi diém ngudi dan ndp hd so, tién do giai quyét va
ngay phai tra hod so cho ngudi dan theo quy dinh.

Viéc tiép nhan ho so nhu trén 14 vi pham cac quy dinh: Diém a khoan 7 Diéu
97 Nghi dinh s6 43/2014/ND-CP ngay 15/5/2014 ctia Chinh phii quy dinh chi tiét
thi hanh mot sé diéu cua Luat dat dai: “nhdn ho so ma khéng ghi vao sé theo
doi”; diém a khoan 1 Diéu 11 Quy ché ban hanh kém theo Quyét dinh s
33/2018/QDb-UBND ngay 18/10/2018 ctia UBND tinh: “Nguwoi dwoc giao nhiém vu
tiép nhdn hé so tai Bo phan Mot cira ¢6 trach nhiém xem xét, kiém tra tinh chinh
xdc, day du, hop 1é cia ho so theo dung quy dinh: a) Truong hop hé so da thyec
hién diing véi quy dinh thi phdi tiép nhdn, nhdp thong tin hé SO’ vao phan mém
qudn Iy cia Hé thong thong tin mét cira dién tir va lgp Gidy tiép nhdn hé so va
hen trd két qua gii cho cd nhan, t6 chirc...”

+ Vi pham nghiém trong quy trinh vé niém yét cong khai ho so dé nghi cép
gidy ching nhén lan dau:

Tu dau ndm 2022 dén thoi diém kiém tra, cong chuc dia chinh va UBND xa
da khong thuc hién quy trinh niém yét .cong khai két qua kiém tra ho so, xac nhan
hién trang, tinh trang tranh chap, nguon goc va thoi diém sir dung dat tai try so
UBND xa@ va khu dan cu noi ¢6 dat, tai san gan lién véi dat theo quy dinh tai diém
¢ khoan 2 Piéu 70 (Niem yét cong khai két qud kiém tra hé so, xdc nhdn hién
trang, tinh trang tranh chap, nguon gbc va thoi diém siv dung dat tai tru s6 UBND
cap xd va khu dan cu noi co dat, tai sdn gan lién véi dat trong thoi han 15 ngay,
xem xét gidi quyet cdc ¥ kién phan anh Vvé ndi dung cong khai va giri hé so dén Van
phong dang ky ddt dai) va diém a khoan 3 Diéu 70 (T ruong hop ho gia dinh, ca
nhdn, cong dong dan cu ngp hé so tai Vin phong dang ky dat dai thi giri hé so dén
UBND cadp xd dé ldy y kién xdc nhdn va cong khai két qua theo quy dinh tai khodn
2 Piéu nay) Nghi dinh sb 43/2014/ND-CP ngay 15/5/2014 ctia Chinh phu quy dinh
chi tiét thi hanh mot s6 diéu ctia Luat Dat dai.

Qua kiém tra ho so cho thay, rat nhiéu truong hop khong thuc hién quy trinh
niém yét cong khai nhung UBND x4 Binh Chanh d@a thue hién viéc hop thire hda
quy trinh niém yét cong khai ho so va cong chuc dia chinh da tu ghi xong phan
xac nhan cua UBND x4, ky xac nhén vao phén cua cong chuc dia chinh (fai Muc 11
Don 04a/BK) trong khi Thong bao niém yét, Bién ban két thic viéc niém yét ho
so dén thoi diém kiém tra van chua co chir ky cua Chu tich UBND x4, chua c6
dong du, xac nhin viéc niém yét va két thuc niém yet (qua lam viéc voi cong
chirc dia chinh dd thiva nhin hop thirc héa viéc niém yét doi véi 27 ho S0, trong
do da chyyen Van phong dang ky dit dai Chi nhdnh huyén Binh Son dé xem xét
gidi quyét 13 ho so). Mot s6 ho so dugce hop thirc hda quy trinh niém yét nhu:

(1) Ho so 6ng Ngo Pinh Trung, thon Dong Binh (ndp hé so tai Vin phong
dang ky dat dai Chi nhdnh huyén Binh Son ngay 06/5/2022, hen tra két qud ngay
26/7/2022); (2) Hd so 6ng Nguyén Duy Quang, thon Bau Chubc (ndp hé so tai
Vin phong ding ky dat dai Chi nhanh huyén Binh Son ngay 25/5/2022, hen tra két
qud ngay 12/8/2022); (3) Ho so dong Nguyén Tai Sum, thén Binh An Noi (nép ho
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so tai Vin phong dang ky dat dai Chi nhanh huyén Binh Son ngay 26/5/2022, hen
tra két qua ngay 12/8/2022)...: Hop thirc hoa Thong bao niém yét cong khai va

Bién ban két thiic niém yét cong khai ghi tir ngay 10/8/2022 dén ngay 25/8/2022.

(4) Hd so ba Lé Thi Tuyét (dé nghi cdp gidy chirng nhdn 03 thira ddt néng
nghiép), thén Quang Trung (ndp ho so tai Vin phong ding ky dat dai Chi nhdnh
huyén Binh Son ngay 23/6/2022, hen tr két qud ngay 14/9/2022): HO so da hop
thire hoa viéc niém yét nhung trong Danh sach niém yét khong ghi rd ngay thang
niém yét va két thuc niém yét.

(5) Ho so ba Bui Thi B¢, thon My Tan (ndp ho so tai Vin phong dang ky ddt
dai Chi nhanh huyén Binh Son ngay 20/5/2022, hen tra két qua ngay 09/8/2022)
Hop thirc hoa Thong bao niém yét cong khai va Bién ban két thuc niém yét cong
khai tir ngay 27/7/2022 dén ngay 18/8/2022.

Viéc 1am trén 1a vi pham phap luat khi thi hanh cong vu trong linh vuc dat
dai quy dinh tai diém c khoan 7 Piéu 97 Nghi dinh sé 43/2014/ND-CP ngay
15/5/2014 cta Chinh phi: “Gidi quyét thii tuc hanh chinh khong diing trinh tw
quy dinh, tri hodn viéc giao cdc loai gidy to dd dwoc co quan cé tham quyén ky
cho nguoi xin lam thu tuc hanh chinh”.

- Ho so cap d01 Glay chlrng nhan quyen str dung dat, quyen s0 hiru nha
o va tai san khac gan lién véi dat:

Qua kiém tra ho so Cap doi Gidy ching nhan nhu: (1) H6 so ba Nguyén Thi
Tham c6 Pon dé nghi cap d6i ngay 04/01/2022, UBND xa xac nhan vao Pon ngay
04/01/2022; (2) Ho so ba Bui Thi Thia c¢6 Pon dé nghi cap d6i ngay 11/02/2022,
UBND xa x4c nhan vao Pon ngay 11/02/2022; (3) Ho so 6ng Nguyén Tién Nghia
c6 Pon dé nghi cap doi ngay 16/5/2022, UBND xi x4c nhan viao Pon ngay
18/5/2022... UBND xa Binh Chanh tiép nhan va xac nhan ngay vao Pon dé nghi
cap d6i 1a khong theo dung trinh tu dugce quy dinh tai: Khoan 3 Diéu 76 Nghi dinh
s6 43/2014/ND-CP ngay 15/5/2014 cta Chinh phu; diém c¢ khoan 1 Diéu 4 Quyét
dinh s6 52/2021/QD-UBND ngay 12/10/2021 ctia UBND tinh ban hanh Quy ché
phdi hop giita cic co quan lién quan trong viéc tiép nhan, giai quyét cac thi tuc
hanh chinh lién quan dén linh vuc dat dai trén dia ban tinh Quang Ngéi; quy trinh
ndi ndi bd vé giai quyét TTHC trong linh vuc dat dai tai Quyét dinh sb 982/Qb-
UBND ngay 07/7/2021 cua Chu tich UBND tinh (thu tuc thir 12). Vi can ct theo
cac quy dinh nay, UBND x4 phéi hop theo dé nghi ctua Vin phong diang ky dat dai
Chi nhanh huyén Binh Son xac nhan vao don dé nghi cip d6i Gidy chung nhan
hodc ¢ ¥ kién bang van ban khi cap d6i Gidy ching nhan do do vé lai ban do dia
chinh, khi dién tich do dac thuc té nhiéu hon dién tich ghi trén Gidy chimg nhan
cii, khong ty xac nhan trude vao hd so.

2.3. Déi véi viée gidai quyét ho so TTHC trong linh vie béo tro xd hoi:

- Kiém tra 15 hd so xac dinh, x4c dinh lai mac do khuyét tat va cép Giéy Xac
nhan khuyét tat, cu thé:

Trong quéa trinh giai quyét TTHC, UBND x4 ap dung mau sé 02 Phiéu xéac
dinh mtrc d§ khuyet tat doi voi tré em dudi 6 tudi; mau so6 03 Phicu xac dinh murc
d6 khuyet tat doi vai nguoi tur du 6 tuoi tro 1én (¢ cuoi mau phieu co thém thdng tin
chiz ky va ghi rd ho tén cua céc thanh vién Hogi dong xdc dinh mue do khuyét tat)
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khong pht hop mau don quy dinh tai mau s6 02 va mau s 03 ban hanh kém theo
Thong tu s6 01/2019/TT-BLDTBXH ngay 02/01/2019 cua B truong Bo Lao dong
- Thuong binh va Xa hoi quy dinh vé viéc xac dinh mirc do khuyét tat do Hoi ddng
xac dinh mic do khuyét tat thuc hién (vi du hd so cua: Pham Van Hué, Truong Thi
Nhan, Nguyén Tdn Khang, Pang Qui, Nguyén At, Ng6é Thanh Truéng, Tran Hdi
An).

2.4. Béi véi viéc gidi quyét ho so TTHC trong linh vic nguoi c6 cong:

Céac hd so thude linh vuc nguoi ¢6 cong dugc cong chirc van hoa - xXa hoi
tiép nhan, xu 1y va chuyén lién thong dén UBND huyén Binh Son, c6 thuc hién
cap nhat, xu ly dir liéu ho so tiép nhan trén Hé théng thong tin mgt ctra dién tu
tinh. Tuy nhién, khong 1ap phiéu tiép nhan, hen tra két qua, phiéu kiém soat qua
trinh giai quyét hd so va khong luu lai ho so (bdn sao) tai UBND xa.

 2.5. Vigc ung dung cong nghé thong tin trong tiép nhdn, tra két qua gidi
quyeéet TTHC:

UBND x4 c6 thyc hién cap nhat, xtr 1y dit liéu ho so tiép nhan trén Hé théng
thong tin mot cira dién tir tinh. Tuy nhién, viéc nhap dit liéu con han ché, c6 mot s6
linh vuc chua thuc hién nhu linh vuc dat dai, chirng thuc; viéc tuyén truyén, thuc
hién dich vu céng tryc tuyén chua co hiéu qua.

2.6. Thuee hién quy trinh gidi quyét TTHC theo co ché mét cira, mét cira lién
thong:

Trong qua trinh hudng dan, tiép nhan, giai quyét hd so, Bo phan Mot cira
chua sir dung cac van ban duoc quy dinh tai Quyét dinh sé 1179/QD-UBND ngay
21/12/2018 ciia UBND tinh vé viéc quy dinh sir dung biéu mau trong quy trinh giai
quyét TTHC trén dia ban tinh dé théng bao cho cong dén, t6 chiic trong trudng hop
y&u cau bo sung, hoan thién hd so.

I11. Nguyén nhan

Viéc dé xay ra nhiing tdn tai, han ché, sai sot trong cOng tac kiém soat
TTHC va t6 chuc, hoat dong cua B phian Mot ctra cia UBND xa Binh Chénh
trong thoi gian qua, nhat 13 trong giai quyét TTHC dat dai cho ngudi dan xuat phat
tir mot s nguyén nhan chi yéu sau:

1. Cong tdc chi dao, quan ly, kiém soat TTHC néi chung, kiém soat hoat
dong giai quyét TTHC néi riéng ddi voi Bo phén Mot cura cua lanh dao UBND xa
trong thoi gian qua con budng long, thiéu kiém tra, giam sat; chua tuan thii nghiém
tac chi dao cia UBND tinh, Chu tich UBND tinh vé day manh cong tac cai cach
hanh chinh, cai cich TTHC d¢ nang cao chat luong phuc vu ngudi dan.

2. Nguoi dung dau, cong chic dia chinh va mot s6 cong chic lién quan chua
nghiém tuc trong viéc thuc thi cong vu va chip hanh quy dinh cta phéap luit vé giai
quyét TTHC, dan dén con biéu hién tiy tién trong viéc giai quyét TTHC, cu thé la
giai quyét TTHC dat dai.

3. Chua cap nhat kip thoi, day du cac quy dinh phap luat hién hanh lién quan
dén giai quyét TTHC va chi dao, huéng din cua co quan nha nudc cip trén; chua
chu dong, danh nhiéu thoi gian trong nghién ctu, nang cao trinh d¢ chuyén mon
nén dan dén c6 nhiéu sai sot trong viéc tiép nhén, giai quyét hd so TTHC.
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4. Muc d6 quan tam ung dung, su dung cong ngh¢ thong tin vao hoat dong
chi dao, diéu hanh va hoat .dong tai By phan Mot ctra con thap, nhat 13 trong viéc
su dung Hé thong phan mém Mot cia dién tir tinh dé t1ep nhan, xu ly hd so trén
moi trudng mang.

IV. Kién nghj cac bién phap khic phuc
1. Pé nghi Chii tich UBND huyén Binh Son
a) T6 chuc xir 1y vi pham:

Can ctr quy dinh tai Diéu 207 Luét Dit dai nam 2013 (diém ¢ khodn 1 Diéu
207 xir Iy doi véi nguoi co hanh vi vi pham phdp ludt vé dat dai khi thi hanh céng
vu trong linh viee dat dai: “Vi pham quy dinh vé ldy ¥ kién, cong bé, cong khai
thong tin; vi pham quy dinh trinh ty, thii tuc hanh chinh”); quy dinh tai Chuong
IX (Piéu 96 dén biéu 98) Nghi dinh s6 43/2014/ND-CP cta Chinh phi; nhiém vu
ctia Chu tich UBND cép huyén quy dinh tai diém ¢ khoan 2 Diéu 37 Nghi dinh sb
61/2018/ND-CP cta Chinh pha: “Kijp thoi chan chinh va xir Iy nghiém cdn bé,
céng chire, vién chirc, nguoi lao dong co hanh vi vi pham quy dinh tai Nghi dinh
nay”, Piéu 20 Quyét dinh sb 33/2018/Qb-UBND cua UBND tinh: “Trong qua
trinh gidi quyét thii tuc hanh chinh, néu tdp thé, cd nhdn cua cac co quan, don vi
thiéu trdach nhiém trong viéc phdi hop, cdn tré viéc té chirc thwc hién, gdy khé
khan, phién ha, sdch nhiéu hodc chdm tré trong viéc thiee hién Quy ché ndy thi tiry
theo mirc do vi pham, sé bi xem xét, xu Iy ky ludt theo quy dinh cua phap ludt hién
hanh” va cac Quyét dinh: S6 19/2018/QD-UBND ngay 10/8/2018 cia UBND tinh
ban hanh Quy dinh vé trach nhiém cta nguoi ding dau co quan hanh chinh nha
nudc trong thuc hién nhiém vu cai cidch hanh chinh cua tinh Quang Ngai, s6
48/2021/QD-UBND ngay 22/9/2021 ctia UBND tinh ban hanh Quy dinh mét sd
bién phéap chan chinh ky luét, ky cuong hanh chinh trong d6i ngii can b, cong
chtrc, vién chure cua tinh Quang Ngai; dé nghi Chu tich UBND huyén Binh Son:

- T6 chire xtr 1y nghiém trach nhiém cia nguodi dimg ddu UBND xi Binh
Chanh va cong chtic dia chinh, cong chic ¢ lién quan dén vi pham vé quy trinh
niém yét cong khai hd so dé nghi cip gidy chimg nhan quyén sir dung dit lan dau
cho nguoi dan theo quy dinh vé xir Iy can bo, cong chirc hién hanh.

- Guri két qua xtr Iy cho Vian phong UBND tinh truwée ngay 05/12/2022 dé
bao cdo Chu tich UBND tinh theo quy dinh.

b) Chi dao xay dung ké hoach khac phuc cac ton tai, thiéu sot da néu trén; yéu
cau UBND x4 Binh Chéanh phdi hop v&i Vian phong diang ky dat dai Chi nhanh
huyén Binh Son sém xur 1y va khic phuc d6i véi 27 ho so di dugc hop thirc hoa
niém yét (trong dé c¢é 13 ho so di chuyén cho Vin phong dang ky dat dai Chi
nhdnh huyén Binh Son); khan truong chi dao viéc ding kY, trang bi, str dung chimg
thu s6 dam bao cho cong tic ching thuc ban sao dién tir trén dia ban huyén theo
nhiém vu duoc giao tai K& hoach sé 114/KH-UBND ngay 05/8/2021 cia UBND
tinh.

2. Yéu cau Chi tich UBND x4 Binh Chanh

- Khrén truong xu ly, khic phuc cac tdn tai, han ‘ché, sal sc}t néu trén trong
linh vyc dat dai; thuc hién dung quy trinh, quy dinh vé giai quyét TTHC va thoi
gian phoi hop ti€p nhan, gidi quyét TTHC trong linh vuc dat dai theo quy dinh tai



.
Quyét dinh s6 982/QD-UBND ngay 07/7/2021 ctia UBND tinh va Quyét dinh sd
52/2021/QD-UBND ngay 12/10/2021 cia UBND tinh.

- Thyc hién nghi€ém thc viéc hu:0’ng dan, tlep nhan va giai quyét TTHC theo
dung quy dinh va quy trinh ndi b vé giai quyét TTHC dé dugc Chu tich UBND
tinh phé duyét, khong duoc ty y kéo dai thoi gian giai quyet hd so, thoi gian phdi
hop giai quyet Viéc tiép nhan ho so va xir 1y ho so gidy phai duoc nhap dir liéu
vao phan mém va phai thyc hién xir ly ddng thoi trén phan mém theo quy dinh tai
Piéu 11, Piéu 13 cta Quyét dinh sé 33/2018/QD-UBND ngay 18/10/2018 cia
UBND tinh ban hanh Quy ché vé thuc hién co ché mot ctra, mot cta lién thong
trong viéc giai quyét TTHC trén dia ban tinh Quang Ngai va ¥ kién chi dao cua
Chu tich UBND tinh tai khoan 1 Muc II Thong bao két luan s6 89/TB-UBND ngéy
16/3/2021 (Déi véi huyén, thi xa, thanh phé chuwea sir dung dong b Hé thong phan
mém mot cira dién tr dén cdp xd, dén ngay 30/6/2021 phdi hoan thanh 100%. Qua
thoi han néu trén néu dia phuong nao khong thuc hién thi Chu tich UBND cdp
huyén phai chiu trach nhiém truoc Chu tich UBND tinh). Déi voi linh vue ngudi
co cong, thyc hién sao luu hé so tiép nhan, xir Iy de bao dam cho cong tac theo doi,
kiém tra, phuc vu cung cap thong tin khi c¢6 yéu cau tir co quan c6 thim quyén.

- Thuong xuyén cap nhat cic quy dinh ctia phap luat lién quan dén giai
quyét TTHC; cai thién va nang cao hon nira chat luong phuc vu, tinh chuyén
nghiép trong hoat dong tiép nhén, giai quyét TTHC tai Bo phan Mot ctra, dic biét
1a k¥ niang huéng dan, giao tiép, tng xtr cua doi ngil cong chuc lam viéc tai Bo
phan Mot ctra véi nguoi dan.

Trén day la Thong bao két luan vé két qua kiém tra hoat dong kiém soat
TTHC va viéc t6 chirc, hoat dong cua B phian Mot cira cia UBND x& Binh
Chénh, huyén Binh Son. Trong thoi han 30 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duogc
Thong bao nay, dé nghi UBND huyén Binh Son va UBND x4 Binh Chénh bao cao
Vin phong UBND tinh két qua thuc hién./.

- S& Théng tin va Truyén thong;

- S Tai nguyén va Mo6i truong;

- S6 Lao dong, Thuong binh va Xa hdi;
- UBND huyén Binh Son;

- UBND xa Binh Chanh;

- Vin phong dang ky dat dai tinh;

- VPUB: CVP, PCVP, CBTH,;

- Luu: VT, TTHC hta).

Noi nhén: CHANH VAN PHONG
- CT, PCT UBND tinh (b/c40);
- S6 Noi vu; y‘ )
- S& Tu phép; S VAN PHONG \#
Q }r)/

Vi Minh Tam
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