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Tuyén truyén cii cich hanh chinh
nam 2023 trén dia ban tinh Quang Ngii

Nhim trién khai thuc hién K& hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh
(CCHC) tinh Quang Ngii giai doan 2022-2025 ban hanh tai Quyét dinh s
2074/Qb-UBND ngay 20/12/2021; Ké hoach CCHC ndm 2023 tinh Quéng Ngéi
ban hanh tai Quyet dinh sb 1782/QB-UBND ngay 21/12/2022, Chu tich UBND
tinh ban hanh K& hoach tuyén truyén CCHC nim 2023 trén dia ban tinh Quang
Ngai nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tuyén truyen cac chi truong, chinh sach, vén ban chi dao cia _Trung
uong, cha tinh vé céng tic CCHC nhim ning cao nhén thirc cia céc cp, cac
nganh, doi ngfi can b, cong chue, vién chirc va doanh nghiép, ngudi dan vé y
nghia, muc tiéu, tAm quan trong cia cong tdc CCHC.

- Piy manh cong tac tuyén truyén CCHC trén dia ban tinh, phat huy vai tro
clia cic co quan béo chi, truyén théng trong viée phat hién, phan 4nh chinh xdc,
kip thoi nhitng maét tich cuc, nhiing cach 1am hiéu qua cia co quan, don vi, ca
nhén trong thuc hién nhiém vu CCHC.

2. Yéu cau

- Cong tac tuyén truyén phai kip thoi, day di, thudng xuyén, hidu qua, phi
hop voi tinh hinh, déc diém, yéu cau cua tung nganh, dia phuong. Céc hinh thire
tuyén truyén cn phong phu, thiét thuc; n6i dung ngén gon, dé hiéu.

- Viéc tuyén truyen phgu thuc chét, gan voi loi ich cia ngudi dan, doanh
nghiép khi thuc hién giadi quyét thu tuc hanh chinh (TTHC).

II. NOI DUNG TUYEN TRUYEN

1. Cac quan diém, chu trwong cta Pang, chinh sich phap luat coa Nha
nudc vé CCHC.

2. Vai tro, trach nhiém cua cac cép iy dang, doan thé, ctia ngudi dimg dau

co quan hanh chinh cac cap, ngum dimg du céc td chirc chinh tri - x4 héi, cac
don vi su nghiép cbng 14p ddi vé6i viée trién khai thuc hién nhiém vu CCHC.

3. Tuyén truyen phé bién séu rong v& tAm quan trong, y nghia, muc tiéu va
tac dong cua CCHC dén phat trién kinh té - xa hoi ctia dat nudc; tuyén truyen tinh
hinh trién khai, két qua, thanh tuu trong thuc hién Chuong trinh téng thé CCHC
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nha nudce giai doan 2021 - 2030 dugc ‘ban hanh tai Nghj quyét s6 76/NQ-CP ngay
15/7/2021 cta Chinh phii va Chi thi s6 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 cua Thu tuéng
Chinh phti vé viéc ddy manh thuc hién Chuwong trinh téng the CCHC nha nudc
giai doan 2021-2030, trong d6 tap trung tuyén truyen sau réng vé cac linh vuc: cai
cach thé ché; cai cach TTHC; cai cach td chirc bd may hanh chinh nha nuéc; cai
céch ché d6 cong vy, cai cach tai chinh cong; xay du’ng va phét trién Chinh phu
dién tr, Chinh pha sd. Trong d6 tap trung vao céc ndi dung sau:

a) Hoan thién hé thdng thé ché, phép luét cta nén hanh chinh phu hop véi
Hién phap nam 2013; hoan thién hé théng thé ché kinh te thi truong dinh hudng
x3 hodi chil nghia; tiép tuc dbi mdi, hoan thién thé ché vé sO hitu, doanh nghiép
nhd nudc; hoan thién thé ché vé t6 chirc va kinh doanh vén nha nuée; ddi moi
cdng tac thanh tra, kiém tra, gidm sét trong ban hanh van ban quy pham phép lu4t.

b) T4 chire thyc hién c6 hidu qua Luét Ban hanh van ban quy pham phép
luét nam 2015, Luét stra d6i, bd sung mét sb didu ciia Lut Ban hanh vin ban quy
pham phép luat nam 2020; kiém soat chat ché viéc quy dinh TTHC tur khéu du
théo; ting cuong x4y dung, hoan thién céc hinh thirc cdng khai, minh bach tit ca
cac TTHC, trong tam la cac linh vuc: dau tu, dét dai, x4y dung, s& hitu nha &,
thué, hai quan, xudt nhap khau, y té, tiép can dién nang, quan ly thi truong....

c) T5 chure va hoat dong cta bd may hanh chinh nha nudc: Tinh hinh trién
khai Luat T6 chitc Chinh phi nm 2015, Luat Té chirc chinh quyén dia phuong
nam 2015, Luét sira dbi, bd sung mét s6 didu cia Lut T chirc Chinh phu va Luat
T6 chirc chinh quyen dia phuong ndm 2019; viéc ra soét, dleu chinh chirc ning,
nhiém vu, quyén han va té chir, sap xép lai cac cO quan, t6 chirc, don vi; phén
loai cdc co quan hanh chinh ldm co s& x4c dinh t6 chic bd may pht hop; trién
khai dién rong co ché tu chy, tw chiu trach nhiém cac don vi su nghiép dich vu
cong; hoan thién quy hoach mang ludi cc don vi sy nghiép cong lap theo nganh,
linh vuc; phén loai don vi su nghiép dé thuc hién céc hinh thirc chuyén dbi phu
hop.

d) Tinh hinh trién khai thuc hién Nghi quyet s6 04/NQ-CP ngay 10/01/2022
ctia Chinh phu vé day manh phan cap, phén quyén trong quan ly nha nudc nhim
diy manh phan cép, phin quyén giita Chinh pht, Thd tuéng Chinh phi véi céc
Bo, nganh va gitra Chinh phu, Thu tuéng Chinh phd, cac B0, nganh vdi dia
phuong gan phan cip, phan quyén vé6i kiém tra, kidm so4t ngudn le.

d) Két qua tr1en khai thuc hién Nghi quyet s6 39-NQ/TW ngay 17/4/2015
ctia B Chinh trj v& tinh gian bién ché va co céu lai d6i ngli can b0, cong chue,
vién chirc; két qua xay dung, hoan thién vi tri viéc lam gén véi co cAu lai va nang
cao chét lugng doi ngti can bd, cong chirc, vién chue.

e) Tinh hinh trién khai thyc hién co ché mét cira, mot cira lién thong trong
gidi quyét TTHC theo Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh
phu va Nghi dinh s6 107/2021/ND- CP ngay 06/12/2021 ctia Chinh phu stra ddi,
b sung mot sé diéu cua Nghi dinh s 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cta Chinh
phu vé thuc hién co ché mét cira, mot cura lién thong trong giai quyét TTHC; tinh
hinh trién khai thuc hién Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ctia Chinh
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phi vé thue hién TTHC trén méi trudng dién tir; Quyet dinh sb 468/QP- -TTg ngay
27/3/2021 cua Tha tuéng Chinh phu phé duyét Pé 4an d6i moi thue hién co ché
mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC; viéc tiép nhan hd so, tra két
qua giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh céng ich theo Quyét dinh
s6 45/2016/QD-TTg ngay 19/10/2016 cda Thu tudng Chinh phu.

g) Tinh hinh, két qua trlen khai céi cach céng vu, cong chirc; cic quy dinh
cua phap luat vé quan 1y, tuyén dung, st dung, khen thuédng, ky luét dbi v6i can
b, cong chure, vién chirc trong hé thong hanh chinh (viée trién khai va két qua
danh gid, xép logi va xir Iy vi pham doi véi cdn bg, cong chike, vién churc theo Két
ludn s6 71-KL/TW va Két ludn sé 27-KL/TW ciia Ban Bi thu); quyén, nghia vu va
trach nhiém cia can b, cong chuec, vién chirc trong thuc hién céng vy, nhi¢m vy,
dac biét 1a trong giai quyét cong viée cho ca nhan, t6 chrc.

h) Tinh hinh trién khai, xay dung, hoan thién va két ndi lién thong Hé thong
thong tin béo cédo clia B§, nganh, dia phuong véi Hé thdng thong tin bao cdo qubc
gia; viéc giri, nhan vin ban dién tir trong hé théng co quan hanh chinh nha nuéc.

i) Tinh hinh trién khai Hé théng co sé dit lidu qudc gia vé& cén bd, cdng
chure, vién chire trong co quan nha nudc tai dia phuong.

4. Céc nhiém vu, giai phap dwoc quy dinh tai Nghi quyét sé 04-NQ/TU
ngdy 18/10/2021 cta Tinh tiy; Nghi quyét s6 93/NQ-HDND ngay 08/12/2021 clia
HDND tinh vé ¢y manh CCHC; ning cao thir hang cac chi s§ CCHC, hiéu qua
quén tri va hanh chinh c6ng, ning luc canh tranh cép tinh giai doan 2021-2025.

5. Két qué thyuc hién cac muc tiéu, chi tiéu, nhiém vy va giai phép chu yeu
nim 2023 tai Két luan s6 1492-KL/TU ngay 05/12/2022 cta Hoi nghi Tinh ty lan
thr 10 (Khoa XX).

6. Cac muc ti€u va giai phap cua tinh vé néng cao hiéu qua cong tac CCHC
va két qua dat duogc cua tinh d6i véi Chi s6 CCHC (PAR INDEX), Chi sb hai long
cua c4 nhén, to chtic d6i véi sy phuc vu cia céc co quan hanh chinh nha nuée
(SIPAS), Chi s hiéu 'qua quan trj va hanh chinh cong cép tinh (PAPI), Chi 56
nang luc canh tranh cap tinh (PCI), Chi s6 nang luc canh tranh cp s&, nganh, dia
phwong (DDCI), Chi sé chuyén déi s6 (DTI).

7. Pdy manh thong tin tuyén truyén vé sir dung dich vu codng truc tuyén;
thanh toan dién tir khong dung tién mat; dich vu buu chinh; viéc xdy dung, phat
trién nén tang vmg dung trén thiét bj di dong hd trg nguoi dan, doanh nghiép su
dung céc dich vy, tién ich trong chinh quyén dién tir huéng dén chinh quyén sb.

8. Théng tin kip thoi tinh hinh va két qua trién khai thyuc hién co ché mot
ctra, mot cira lién thong tai Bo phén tiép nhan, tra két qua giai quyét TTHC cip
tinh, cdp huyén, cip x4; tuyen truyen nang cao nhén thirc v€ trach nhiém cua cén
b0, cong chirc trong viéc gidi quyet cac TTHC d6i véi nguoi dén; quyén va nghia
vu cua t6 chirc, c4 nhén trong viée tham gia gidm sat tién trinh CCHC; céc van de
can biét khi thuc hién TTHC & mét sb linh vuc nhu: Cép gidy ching nhan quyén
str dung dat, ding ky kinh doanh, ho tich, ho khau.
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9. Tuyén truyen ning cao nhén thirc, d6i méi tu duy, hanh dong sang tao,
d6i méi 18 181 1am viéc, phuong thirc quan tri hién dai trén co s¢ d4y manh tng
dung céng nghé thong tin, thuc hién chuyén dbi sb trong hoat dong cla céc co
quan hanh chinh nha nuéc; ting cudng chi dao, diéu hanh, xt 1y cong viée trén
mbi truong sd; to chirc hop, hdi nghi bang hinh thire truc tuyén, han ché gidy to.

10. Tuyén truyén, giéi thiéu cong khai cac dia chi, dién thoai duong day
néng tiép nhén phéan anh, klen nghi vé TTHC, quy dinh hanh chinh, tinh than

trach nhiém, thai do giao tiép, ung xir cia can bo, cong chire, vién chirc véi ngudi
dan; cac mé hinh dang duoc trién khai thi diém, céc dién hinh tdt trong CCHC &
cac co quan, don vi, dia phuong.

IIL. HINH THU'C TUYEN TRUYEN

1. Cap nhat, cong bo, cong khai cac TTHC tai B§ phan Tlep nhin va
Tra két qua giai quyét TTHC cip tinh, ciAp huyén, cap xa; trén Cong Dich vu
cong; trén Cong/Trang thong tin dién tir cdia cac s&, ban nganh, dia phwong

- Co quan thyce hién: Céc s, ban nganh, dia phuong.
- Co quan phdi hop: Cac don vi lién quan.
- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam.

2. Cap nhit théng tin vé CCHC trén Céng/Trang thong tin dién ti ciia
cac co quan, don vi, dia phwong

- Co quan thyc hién: Céc sd, ban nganh, dia phurong.

- Co quan phéi hop: Cac don vi lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam.

3. Tb chire cac Hi thi, cac hinh thire thi tuyén truyén vé CCHC
- Co quan thuc hién: S& Théng tin va Truyén thong.

- Co quan phdi hop: Cac don vi lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Trong nam.

4, Hll’O’llg dan cic don vi, dia phwong, co' quan bao chi, truyen thong
tuyén truyén vé CCHC

- Co quan chi tri: S& Théng tin va Truyén thong.
- Co quan phéi hop: Céc co quan bao chi, céc don vi truyén théng cia tinh.
- Thot gian thuc hién: Quy 1/2023.

5 Xuit ban Ban tin s6 "Cai cach hanh chinh" dé dang tai trén cac nén
tang 50

- Tén suét: 01 sd/thang (12 ky/nam).
- Co quan cht tri: S& Théng tin va Truyén thong.
- Co quan phdi hop: Céc don vi lién quan.
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- Thoi gian thyc hién: Trong nim.

6. Dit hang san xuit video clip, poster tuyén truyén vé CCHC aé phat
trén cac man hinh Led, trén mang x3 hdi

- Co quan cht tri: S& Théng tin va Truyén thong.
- Co quan phdi hop: Pai Phat thanh va Truyén hinh tinh; c4c don vi truyén thong
- Thoi gian thyc hién: Trong nim.

7. Tb chirc cac hoat dfng vin hoéa, vin nghé c6 chi dé vé CCHC hodc
16ng ghép cha dé CCHC

- Co quan chti tri: S& Vin hoéa, Thé thao va Du lich.
- Co quan phéi hop: Céc co quan, don vi lién quan.
- Thoi gian thuc hién: Trong nam.

8. T6 chirc cic I6p tap huén, bdi dudng vé cong tac CCHC cho cin bo,
cong chire, vién chirc trén dia ban tinh :

- Co quan chu tri: S& N6i vu.
- Co quan phéi hop: C4c s&, ban nganh, don vi lién quan.
- Thoi gian thuc hién: Trong ndm.

9. T6 chirc tap huin tuyén truyén phap luit vé CCHC tai cac huyén;
16ng ghép phd bién, tuyén truyén phap luat vé CCHC lién quan qua cac hinh
thirc phu hop cho cic sé, ban nganh, dia phwong trén dia ban tinh

- Co quan chu tri: S& Tu phap.
- Co quan phdi hop: Céc s, ban nganh, don vi lién quan.
- Thoi gian thuc hién: Thudng xuyén trong nim.

10. Xay dung chuyén trang, chuyen muc tuyén truyén CCHC trén Bio
Quing Ngii, Pai Phat thanh va Truyén hinh tinh

a) Chuyén trang trén Bao Quang Ngai
- Tén suét: 01 sb/théng (12 ky/nam).

- Co quan chu tri: Bao Quang Ngii.

- Co quan phéi hop: Céc don vi lién quan.
- Thoi gian thyc hién: Trong nim.

b) San xuat va phat séng chuyén muc “Cai cach hanh chinh” trén séng
phit thanh, truyén hinh tinh

- Tén suét:
+ Trén kénh phét thanh: 1 s6 (chuyén muc)/tuén, thoi lugng 05 phat/chuyén muc.

+ Trén kénh truyén hinh: 1 s§ (chuyén muc)/thdng, thoi luong 10
phuat/chuyén muc.
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- Co quan chu tri: Dai Phét thanh va Truyén hinh tinh.

- Co quan phdi hop: Céc don vi lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Pinh ky trong nam.

11. Tuyén truyén CCHC trén hé théng théng tin co s&

a) San xuit chuyén muc phat thanh

- ’Tan suét: M01 thang 01 chuong trinh (10-15 phit), phat trén kénh truyén
thanh cap huyén, cap xa.

- Co quan chi dao: UBND céc huyén, thi x4, thanh phé.

- Co quan thuc hién: Trung tdm Truyén thong - Vin héa - Thé thao céc
huyén, thi x4, thanh pho.

- Thoi gian thuc hién: Hang thang.

b) Xuit ban cac 4n phim; tb chirc tuyén truyén qua hinh thire truc
quan, c6 dong vé CCHC

- Co quan chi dao: UBND c4c huyén, thi x4, thanh phé.

- Co quan thuc hién: Phong Vén héa va Théng tin; Trung tam Truyén théng
- Vin héa - Thé thao céc huyén, thi x4, thanh phd.

- Thoi gian thue hién: Thudng xuyén trong nam.

IV. KINH PHI

Kinh phi thyc hién K& hoach nay dugc bé tri tir ngudn ngén sach nha
nudc theo phén cip ngan sach hién hanh va huy dong tir cdc ngudn tai trg hop
phap khac (ndu c6).

V. TO CHUC THUC HIEN

1. S& Thong tin va Truyén thong

- Lam dau mdi, theo ddi, huéng dén, don déc cac s&, ban nganh, UBND céc
huyén, thi x4, thanh pho trién khai thuc hién ké hoach; dinh ky téng hop, bdo cédo
UBND tinh.

- Huéng din cac co quan bdo chi, hé théng thong tin co s tuyén truyén
cong tac CCHC.

2. Viin phong Uy ban nhén dan tinh

- Chu tri thye hién cbng tdc tuyén truyén CCHC trén Cdng Théng tin dién
tir tinh; thue hién cung cAp théng tin v& cong tac cai cach TTHC trén dia ban tinh.

- Thuc hién huéng din, theo d&i, don dbc, kiém tra cdc co quan, don vi
trong viéc cép nhét, cong khai dly du, ding quy dinh cac TTHC tai B6 phan Mot
clra cic cAp va trén Cong/Trang thong tin dién tir co quan, don vi.

- Tuyen truyeh tiép nhén, xir 1y cic phan 4nh, kién nghi cta c4 nhan, t6
chire v& quy dlnh hanh chmh trén Cdng thong tin dién tir tinh.



3. Sé Noi vu
Chu dong théng tin kip thoi két qua thyuc hién cbng tac CCHC, gidi thiéu

guong dién hinh thyuc hién t6t cong tac CCHC cho céac co quan bio chi, truyén
thong trén dia ban tinh dé phuc vu cong tac tuyén truyén.

4. S¢ Tw phap

T6 chirc hoi nghl tap huén, tuyén truyén phap luat ve CCHC trong nam
theo ké hoach duoc giao; dong thoi, 1dng ghép tuyén truyén CCHC théng qua
cong tac phd bién, gido duc phép luat trén dia ban tinh.

5. S& Vin hoa, Thé thao va Du lich

Long ghép tuyén truyén CCHC thoéng qua céc hoat ddng van hoa, nghé thuét.

6. Sé Tai chinh

Trén co s6 dy toan cua cac don vi 14p va kha nang ngan d6i ngan séach cua
tinh, tong hop, trinh cp c6 thim quyén xem xét, quyét dinh.

7. Bao Quang Ngii, Pai Phat thanh va Truyén hinh tinh

- Duy tri thuc hién chuyép trang, chuyén muc “Cai cach hanh chinh”; phéi
hop véi céc co quan lién quan t6 chirc toa dam vé CCHC.

- Chu dong ph01 hop véi céc co quan, don vi xdy dung muc phan héi y kién
ctia to chire, ca nhan vé thuc hién CCHC trén dia ban tinh.

8. Cac s¢, ban nganh, UBND cac huyén, thi xa, thanh phd, cic co quan,
don vi c6 lién quan

- Cin ctr ndi dung K& hoach nay va tinh hinh, két qua thyc hién nhiém vu
CCHC cua nganh, dia phuong chu dong xay dung ké hoach, t6 chirc thuc hién
cong tac thong tin, tuyén truyén vé cong tdc CCHC phu hop, kip thoi, hiéu qua.

- Co quan chu tri dugc phén cong theo Ké hoach c¢6 trach nhiém lap ké
hoach cu thé thuc hién cdc nhiém vu duge phén cong; d6ng thoi, thong nhét noi
dung, bién phap va phan cong trach nhiém cu the vdi cac don vi ph01 hop; thudong
xuyén kiém tra, gidm sat tién d6 va thuc hién t8t nhiém vu tuyén truyén CCHC.

Yéu cau Thu truéng céc so, ban nganh, co quan, don vi, dia phuong
nghiém tic trién khai thuc hién; bdo cdo UBND tinh két qua thuc hién (qua Sgé
Théng tin va Truyén théng) trudce ngay 30/11/2023./.

Noi nhign:

- B$ Thong tin va Truyén thong;

- BO Nai vy;

- TT Tinh uy, TT HDND tinh;

- CT, PCT UBND tinh;

- Ban Tuyén gido Tinh uy;

- Céc s0, ban nganh tinh;

- UBND cé4c huyén, thj x4, thanh phd;
- Bdo Quang Ngii, Dai PT&TH tinh;
- VPUB: CVP, PCVP, cic phong N/ctru, CBTH; " Ding Vian Minh
- Luvu: VT, TTHC.
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