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Thyc hién Ké hoach sé 270/KH-UBND ngay 18/01/2013 ctia Cha tich
Uy ban nhan dén tinh t& chitc Héi nghi cAp tinh so két cdng tac cai cach thit
tuc hanh chinh; thyc hién co ché mét cira, mét cira lién théng trén dja ban tinh
Quang Ngii, Van phong Uy ban nhan dén tinh xay dung D2 cuong so két
cdng tac cai cach thit tyc hanh chinh cta tinh Quang Ngai.

Kinh d¢ nghi cic s&, ban nganh va UBND céc huyén, thanh phé cin ctr
vao Dé cuong huéng din, xay dyng bo cdo so két cOng tac cai cdch thi tuc
hanh chinh cia don vi minh va g&ri vé Vian phong UBND tinh triée ngay
10/02/2013 dé Vin phong UBND tinh tdng hop, bdo cdo UBND tinh./.

Noi nhign:

- Nhu trén;

- Chit tich UBND tinh (bao céo);
- VPUB: C,PVP (NC), CBTH,

- Luu VT, NC-KS;[mcsg.
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. i cach thii tuc hanh chinh
7 5O /VP-NC ngéy 24/01/2013
Yy ban nhdn ddn tinh)

I. CONG TAC CHi PAO, PIEU HANH TRONG CAI CACH THU TUC
HANH CHINH GIAI POAN 2007 - 2012

1. Phé bién, quan trigt Churong trinh tdng thé va K& hoach cii cich
thi tuc hanh chinh nha nuée efia Chinh phi, cia Uy ban nhin din tinh

- Tinh hinh va két qué t6 chirc hoc tap, phd bién, tuyén truyén quén triat
Chuong trinh téng thé, K& hoach ctia Chinh ph, ctia Uy ban nhan dén tinh va
céc van ban chi dgo, diéu hanh vé cai cach thi tuc hanh chinh ctia Chinh phu,
Thu tudéng Chinh phti, B4 nganh Trung wong va ctia Uy ban nhin dén tinh,
Chu tich Uy ban nhéan dan tinh.

- Dénh gia vé nhén thitc va chdp hanh cia lanh dao, cta can bd, cong
chirc, vién chirc nha nuéc, cia nhan dan sau khi dwoc tridn khai,

2. Xay dung ké hoach ci cach thii tuc hanh chinh

- Néu tém tat tinh hinh x8y dyng va t& chirc thuc hidn ké hoach cai
cach thii tuc hanh chinh ciia 54, ban, nganh va UBND céc huyén, thanh phé
giai doan 2007- 2010, 2011 - 2015 va trong tirmg nam.

- Dénh gia cdc vin ban chi dao, didu hanh v& cai cach thi tuc hanh
chinh ctia Thu trudng cac sd, ban, nganh va Cha tich Uy ban nhén din huyén,
thanh phé.

- 3. Céng tac théng tin, tuyén truyén

- Danh gi4 tinh hinh va két qua thyc hién tuyén truyén cai cach hanh
chinh v& cac mit: xdy dyng va thuc hién ké hoach, phuong phap, hinh thic,
ndi dung tuyén truyén.

- Dénh gi4 mirc d6 nim bét thdng tin va néng cao hiéu biét cia doi ngii
cdn bd, cdng chirc, vién chirc nha nuéc va nhan dan v& cai cach hinh chinh
thdng qua cong tac tuyén truyén.

4. Cong tic kiém tra thue hién cai cich thii tuc hanh chinh

- Bénh gia tinh hinh va két qua thyc hién kiém tra c&i cach thit tuc hanh
chinh vé& cac mét: Cong tic chi dao, didu hanh hoat dong Kiém soat tha tuc
hanh chinh, dénh gi4 tac déng va cho y kién déi v6i dy thao vin ban quy
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pham phép lu4t, thim dinh dy thao vin ban quy pham phép luét; thue hién tha
tuc hanh chinh theo quy dinh tai Chuong III ctia Nghij dinh sé 63/2010/ND-
CP ngay 08/6/2010 cua Chinh phi nhu: Céng bb cong khai, tiép nhan va xir
1y phan 4nh kién nghi, ra soat thi tuc hanh chinh. .

- Pénh gia hiéu qua cong tic kidm tra va két qua khic phuc nhitng han
ché, yéu kém sau kiém tra; bién phap xir Iy nhitng sai pham qua kiém tra.

II. PANH GIA CAC NOIDUNG CAI CACH THU TUC HANH CHINH
1. Cai céch thii tuc hanh chinh
a) Hoat dfng ban hanh, ra soat, h¢ théng van ban

- S6 lucmg van ban quy pham phép luit do céc s&, ban, nganh tham
muu, dé xuat Uy ban nhan dén tinh ban hanh ¢6 quy dinh thad tyc hanh chinh;
trong dé can néu rd sb quy dinh thi tuc hanh chinh do B, nganh Trung wong
quy dinh, s6 quy dinh tht tuc hanh chinh do tinh quy dinh, d4nh gia tac dong
clia céc vin ban nay trong viéc thic ddy phat tridn kinh té - x3 héi; nhimg cai
tién trong quy trinh X8y dung vin ban quy pham phap lujt.

- Nhimg yéu kém, han ché va nguyén nhin trong viéc ban hanh céc van
ban quy pham phép luat (vé thdi gian, ndi dung, chét luong, cong tac phdi
hop, cong téc tuyén truyén, phd bién).

b) Két qua ra soat, ban hanh va niém yét

- Danh gia két qua théng k&, ra so4t thi tuc hanh chinh; sé lwong tha
tuc hanh chinh (dac biét d6i véi nhung thu tuc dit ra ngoa1 quy dmh) dugrc ra
soét, dugc stra dbi, bai bo theo thim quyén hoac @ nghj cép c6 thim quyén xem
xét béi bo, sira d01 theo quy dinh tai Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010
ctia Chinh phi vé kiém soét thi tuc hanh chinh.

- Két qua thye hién 25 Ngh1 quyet ctia Chinh phu vé don gian héa thi
tuc hanh chinh va tham muu d& xuét UBND tinh ban hanh bd thi tuc hanh
chinh thudc thdm quyén giai quyét theo quy dinh.

- Viéc niém yét cbng khai tht tuc hanh chinh tai noi giai quyét va thuc
hién viéc danh gia tdc dong ddi véi nhitng vin ban quy pham phép lujt c¢6
chira thi tuc hanh chinh theo quy dinh.

- Pénh gi4 v& mirc d¢ hai long cna ngudti dén va doanh nghiép trong
thye hién céc thu tuc hanh chinh tai don vi.

IIL KET QUA THUC HIEN CAI CACH THU TUC HANH CHINH TU
NAM 2007 DPEN NAY



1. Nhirng két qua tich cye di dat dwore

Tém tat nhitng thanh twu ndi bat d4 dat duoc nhim khéng dinh viéc
thye hién muyc tiéu, nhiém vu cai cach tha tuc hanh chinh trong 08 nam (2007
- 2012) qua 1a phi hop va d4p g phat trién kinh té - x hoi cda tinh trong
giai doan mai.

2. Nhitng tdn tai, han ché

Chi rd nhitng muc tigu, noi dung, nhiém vu cai c4ch thi tuc hanh chinh
khong dat hodc dat & mirc dd thép, nhitng thi tuc hanh chinh nao con rom ra,
chéng chéo.

3. Nhitng nguyén nhin chii yéu ciia tdn tai, han ché.
4. Bai hoc kinh nghi¢m.

5. Nhirng gidi phap, dé xuit, kién nghi (néu rd thAim quyén cita tinh
va ciia B§, nganh Trung wong).

6. Nhirng phwong hwéng, nhiém vy cai ciach thi tuc hanh chinh
trong thoi gian téi./.
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