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UBND TINH QUANG NGAI  CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

VAN PHONG Poc Lap - Tu do - Hanh phuc
S6: 1880/BC-VP Quang Ngai, ngay 19 thang 11 nam 2021
BAO CAO

Tw danh gia, chAm diém cong tac dan van chinh quyén
cua Vian phong UBND tinh

Theo dé nghi cua So Noi vu tai Cong vin sd 1948/SNV-XDCQ&CTTN
ngay 30/8/2021 vé viéc trién khai, thuc hién chim diém cong tac dan van chinh
quyén nim 2021, Van phong UBND tinh tu danh gia, cham diém cbng tac dan
van chinh quyén ciia Van phong UBND tinh nam 2021, két qua dat 100/100
diém.

(Kém theo Biéu chdam diém va hé so kiém ching).

Kinh gti S& Noi vu tong hop./.

Noi nhan: CHANH VAN PHONG

- CT, cac PCT UBND tinh (b/céo);

- S& Noi vy;

- VPUB: BTV bang uy, CVP, PCVP,
cac phong, ban, don vi truc thuéc,
cac Hoi doan thé, CBTH:;

- Luu: VT, HCQT (hnb).

Pham Xuan Dué



UBND TINH QUANG NGAI
VAN PHONG

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Poc Lap - Tw do - Hanh phuc

BIEU CHAM DPIEM CHI SO CONG TAC DAN VAN NAM 2021
(Kem theo Bao céo so 1880/BC-VP ngay 19 thdang 11 nam 2021 cia Van phong UBND tinh)

Piém . Z
. X diém
STT Linh vye/Tiéu chi/Tiéu chi thinh phin Diém tw Gii trinh ciia don vi thim Y kién thim dinh
toi da da_n,h dinh
gia :

1 TIEUCHI 1 10.00 | 10.00
1.1 | Njidung 1 5.00 5.00
1.1.1 | Ban hanh K& hoach thuc hién cong tic dan van hang nim 3.00 3.00

Cong van s6 1562/VP-HCTC

ngdy 21/11/2020 cua Van

phong UBND tinh vé viéc

trién khai cong tic chuin bi

ndi dung td chirc Hoi nghi can

bd, cong chuc nam 2020; Nghi

quyét sb 1785/NQ-VP ngay

31/12/2020 vé& Hoi nghi can

b, cong chic va nguodi lao

dong nam 2020; Ké hoach hoat

dong kiém soat TTHC nim

Ban hanh kip thoi va du cac noi dung: 3,00 3.00 | 2021 trén dia ban tinh Quang

Ngdi (Quyér dinh s6 159/0P-
UBND ngay 28/01/2020); Ké
hoach truyén théng vé hoat
dong kiém soat TTHC nim
2021 trén dia ban tinh Quang
Ngdi (Ké hogch sé 21/KH-
UBND ngay 03/02/2021); K&
hoach kiém tra hoat dong kiém
soat TTHC nam 2021 trén dia
ban tinh Quang Ngdi (Ké

hoach s6 29/KH-UBND ngay




09/02/2021) va Ké hoach ra
soat, danh gia TTHC nam
2021 trén dia ban tinh Quang
Ngidi (Ké hoach sé 20/KH-
UBND ngay 29/01/2021).

Ban hanh khéng kip thoi hodc khong du néi dung: 1

Khéng ban hanh: 0

1.1.2

K& hoach kiém tra, tu kiém tra viéc thuc hién vé cong tac
Dén van chinh quyén cta co quan, don vi, chi dao so két,
tong két theo dinh ky

2.00

2.00

Thuc hién nhiém vu dugc giao
tai Ké hoach s6 29/KH-UBND
ngay 09/2/2021 cua Chu tich
UBND tinh vé kiém tra hoat
dong kiém soat TTHC trén dia
ban tinh nam 2021, Van phong
UBND tinh thuc hién viéc
kiém tra hoat dong kiém soét
TTHC va viéc td chuc va hoat
déng cua Bo phan Mot cia tai
UBND mét s6 xa, phudng trén
dia ban tinh (Quyét dinh sé
141/QP-VP ngay 21/10/2021
cua Chanh Van phong UBND
tinh). Qua kiém tra da phat
hién nhiéu sai pham va dang
trong du thio vian ban kién
nghi chan chinh nhiéu tén tai,
sai sot va dé xuat cac bién
phép yéu cau khic phuc; Bao
cao s6 876/BC-VP ngay
17/6/2021 vé két qua thyc hién
CT DVCQ 6 thang diu nim
2021, nhiém wvu trong tdm 6
thang cubéi nim 2021; s6
1164/BC-VP ngay 25/9/2020,
s6 1539/BC-VP ngay
04/10/2021, s6 1826/BC-VP
ngdy 15/11/2021 cia Vin
phong UBND tinh vé cong tac




dan van.

Hoan thanh tir 80% - 100% ké hoach thi diém danh gid
theo cong thire [ty 1é % hoan thanh X 2,00/100%)]

2.00

Hoan thanh dudi 80% ké hoach: 0

1.2

Ngi dung 2

5.00

5.00
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Xay dung Quy ché cong tac dan van

3.00

3.00

Ban hanh kip thoi va du cdc noi dung: 3,00

3.00

Tham muu Chu tich UBND
tinh chi dao cac co quan, don
vi, dia phuong khan truong
giai quyét dich vu cong truc
tuyén hd trg ddi tugng gap kho
khan do dai dich Covid-19
(Cong vin sé 4217/UBND-
KSTTHC ngay 23/8/2021, so
5607/UBND-KSTTHC  ngay
22/10/2021); Chu tri tham
muu, trinh Chu tich UBND
tinh phé duyét 414 TTHC du
diéu kién phuc vu nguoi dan,
t6 chic thuc hién truc tuyén
muc d6 3, mic dd 4 cia cac co
quan, don vi trén dia ban tinh
(Quyét dinh sé 620/0P-UBND
ngay 29/4/2021); Quyét dinh
sO 151/Qb-VP ngay
25/12/2019 (thay thé  boi
Quyét dinh sb 167/QD-VP
ngdy 04/11/2021) cua Chanh
Van phong UBND tinh Ban
hanh Quy ché lam viéc cua
Vin phong UBND tinh. Quyét
dinh s  75/QD-VP ngay
15/7/2021 cua Chanh Van
phong UBND tinh ban hanh




Noi quy lao dong tai Van
phong UBND tinh.

Ban hanh khéng kip thoi hodc khong du néi dung: 1

Khoéng ban hanh: 0

1.2.2

Vin ban phan cong lanh dao phy trach

2.00

2.00

Co van ban phan cong: 2,00

2.00

Quyét dinh s6 30/QD-VP ngay
16/3/2021 va Quyét dinh sb
168/Qb-VP ngay 09/11/2021
cua Chanh Van phong UBND
tinh vé& viéc phan cong nhiém
vu lanh dao VP UBND tinh.

Khéng co van ban phdn céng: 0

TIEU CHI 2

10.00

10.00

2.1

Kip thoi tham mwu cdc vin bén lién quan quyén, lgi ich,
nguyén vong ciia nhdn ddn (vin bdn cu thé)

5.00

5.00

Ban hanh kip thoi: 5,00

5.00

Tham muu Chu tich UBND
tinh chi dao cic co quan, don
vi, dia phuong khan truong
giai quyét dich vu cong truc
tuyén ho tro ddi twong gap kho
khdan do dai dich Covid-19
(Céng van so 4217/UBND-
KSTTHC ngay 23/8/2021, so
5607/UBND-KSTTHC  ngay
22/10/2021); Cong van:  sd
1033/VP-HCC ngay
15/7/2021, s6 1267/VP-HCC,
s6 1168/VP-HCC, sb 959/VP-
HCC ngay 01/7/2021, 880/VP-
HCC ngay 18/6/2021... lién
quan dén viéc giai quyét
TTHC cho cbng dan, giai
quyét TTHC trong tinh hinh
dich Covid-19 tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong tinh.

Co ban hanh nhung chwa kip thoi: 3,00




Khoéng ban hanh: 0

2.2

Ra sodt siva déi, bo sung kip thoi cdc vin bdn lién quan
quyén, lgi ich, nguyén vong ciia dai by phdn nhdn din

5.00

5.00

Ban hanh kip thoi: 5,00

5.00

Cha tri tham muru, trinh Chu
tich UBND tinh phé duyét 414
TTHC du diéu kién phuc vu
ngudi dan, to chuc thyc hién
truc tuyén muac do 3, mic do 4
cia cac co quan, don vi trén
dia ban tinh (Quyér dinh so
620/0Db-UBND ngay
29/4/2021). Tham muu dén
dbc thuc hién viéc cat giam,
don gian hoéa quy dinh lién
quan dén hoat dong kinh
doanh giai doan 2020 - 2025
theo Nghi quyét s6 68/NQ-CP
ngay 12/5/2020 (Céng vin sé
2496/UBND-KSTTHC  ngay
03/6/2021); phdi hop thi diém
viéc nop hd so truc tuyén muc
do6 4 bang tin nhin SMS dbi
v6i TTHC Vé tau ca (Cong vain
s6  971/VP-HCC ngay
07/7/2021), gbp y quy trinh
thuc hién tho nghiém sang
kién viéc tiép nhan, giai quyet
mot sé6 TTHC lién _quan dén
tau c& (Céng van s6 1535/VP-
HCC ngay 01/10/2021).

Co ban hanh nhung chwa kip thoi: 3,00

Khoéng ban hanh: 0

TIEU CHIi 3

10.00

10.00

3.1

Noi dung 1

5.00

5.00
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Lanh dao, chi dao trién khai, t6 chtrc thyc hién thing loi
nhiém vu chinh tri hang nam cda co quan, don vi.

2.00

2.00

Thuee hién 100% ké hoach dé ra: 2,00

2.00

Qua ra soat chuong trinh, ké
hoach cong tac cua Van phong
dén thoi diém hién tai dd hoan
thanh 100% ké hoach dé ra
(Quyét dinh s6 26/0P-VP
ngay 17/02/2021 cua Chdnh
Van phong UBND tinh Ban
hanh Chuong trinh cong tac
nam 2021 cua Van phong
UBND tinh Qudng Ngai).

Tir 70% - dudi 100% ké hoach: 1,00

Duéi 70% ké hoach: 0

3.1.2

Thuyc hién ché d6 quén ly, st dung cong khai tai chinh co
quan theo dung quy dinh cua phap luat. Quan 1y chat ché
cac t chire, don vi thude co quan, don vi (néu c0); khong
dé xay ra vi pham cac quy dinh ciia Pang va Nha nudc.

1.00

1.00

Co van ban cong khai tai chinh:0,5

0.5

Quyét dinh sb 161/QD-VP
ngay 31/12/2020 vé viéc cong
bé cong khai dy todn ngan
sach nam 2021 cta Van phong
UBND tinh, Quyét dinh sb
86/QDP-VP va Quyét dinh sb
87/Qb-VP cung ngay
30/7/2021 vé viéc diéu chinh
du todn chi nam 2021 cua Van
phong UBND tinh

C6 bdo cdo két qua tai Hoi nghi Céng chirc, vién chire: 0,5

05

Cong khai sO liéu kém theo
Quyét dinh sb 161/QD-VP
ngdy 31/12/2020 cta Chanh
Vin phong UBND tinh vé viéc
cong bd, cong khai du toan
ngan sach nam 2021 cua Van
phong UBND tinh va bao céo
tai Hoi nghi can bg, cong chirc,




vién chic nam 2020 cua co
quan.

3.1.3

Thuyec hién t6t cong tac phong, chong tham nhiing, lang phi,
thuc hanh ti€t kiém,; thyc hién viéc ké khai tai san, thu nhap
cua can bg, cong chirc theo quy dinh.

1.00

1.00

Thuc hién theo K€ hoach so
144/KH-VP ngay 29/01/2021
Cong tac phong, chdng tham
nhiing ndm 2021; Céng vin s6
128/VP-HCTC ngay
27/01/2021 cta Van phong
UBND tinh vé viéc lap danh
sach can bo, cobng chuc, vién
chtrc ké khai tai san thu nhap
lan dau nam 2020; va béo céo
két qua tai B&o cio sé sb
50/BC-VP ngay 12/01/2021,
s6 856/BC-VP ngay 15/6/2021
cua Van phong UBND tinh,

Khong c6 sai pham lién quan dén tham nhiing, lang phi,
thuc hanh tiét kiém: 0,5

0.5

Khéng c6 cong chuc, vién
chtc, nguoi lao dong thude
Van phong UBND tinh ¢o6 sai
pham (BC so 856/BC-VP ngay
15/6/2021 cua Vian phong
UBND tinh).

Thuc hién dcfy du viéc viéc ké khai tai san, thu nhdp theo
quy dinh: 0,5

05

Thyc hién Coéng van )
128/VP-HCTC ngay
27/01/2021 cta Van phong
UBND tinh, da thuc hién niém
yét cong khai Ban ké khai tai
san, thu nhap lan dau - niam
2020 d6i véi 61 can bo, cong
chtic, vién chirc theo ding
mau, day du thong tin; sau d6
giao cho Thanh tra tinh tinh
dung quy dinh (Bién ban ban
giao Ban ké khai tai san, thu
nhdp lan dau - nam 2020 ngay
04/3/2021). Can b0, cong chirc
thudc dién BTV Tinh iy quén




ly thuc hién 100%.

Thudng xuyén cai tién 1& 161 va phuong phap 1am viée, ap
dung c6 hiéu qua nhitng thanh tyu khoa hoc cong nghé,

3.14 sang kién cai tién k¥ thuat vao viéc thuc hién chirc ning, 1.00 1.00
nhiém vu cua co quan, don vi.
Thuc hién gtri, nhén van ban
dién tir ky s6 dat 100% (Cong
vin sé 09/VP-HCTC ngay
05/01/2021); Tham  muu
UBND tinh chi dao thuc hién
ung dung cong nghé thong tin
trong giai quyét cong viéc, thu
tuc hanh chinh trén dia ban
tinh trong thoi ky phong,
Co ap dung vao viéc thuc hién chirc nang, nhiém vu cia co c}_1§)ng di.Ch COYID-19, i
e o ' PR 1.00 | trien khai thyc hién cung cap
quan, don vi: 1,00 di R FO
ich vu cbng truc tuyén va co
ché mét cura tai cac Nghi quyét
cia Chinh phu (Céng van s6
4632/UBND-KSTTHC  ngay
10/9/2021, s6 3220/UBND-
KSTTHC ngay 08/7/2021...);
trién khai thuc hién bao cdo
thong qua Hé thdng thong tin
bao céo cua Chinh phu (Cong
van s6 410/VP-KSTTHC).
Khong ap dung vao viéc thuc hién chirc nang, nhiém vu cua
co quan, don vi: 0
3.2 | Ngi dung 2 5.00 5.00
Giai quyét kip thoi, dung ché do cac chinh sach an sinh x4
hoi, chinh sach d6i véi nguoi ¢ cong, ngudi nghéo, nguoi
321 khuyét tat, nguoi c6 hoan canh kho khan va cac chinh sach 3.00 3.00

phat trién kinh té, van hoa, xa hdi & cac dia phuong trong
tinh, khong giai quyét cham tré, kéo dai gdy mat ni€ém tin
cua nhan dan




95-100% s6 ho so: 3,00

10

3.00

Tinh dén 01/11/2020, Trung
tam PVHCC tinh, thuéc Van
phong UBND tinh da thuc
hién nhiém vu gidm sat giai
quyét TTHC cua 16 So tiép
nhan 50.395 ho so, trong do6 ky
trudc chuyén qua la 1.259 ho
so; tiép nhan méi 1a 49.136 ho
so. Két qua da giai quyét
48.555 hd so, trong d6 tra két
qua trudc han va dang han
48.035 hd so, chiém ty &
98,93%; tré han: 520 hd so,
chiém ty l&: 1,07%; dang giai
quyét 1.840 hd so.

Tir 85- dudi 95% s6 ho so: 2,00

Dui 85% s6 hé so: 0

3.2.2

Chuong trinh, hanh ddng giup céc xa dac bi¢t kho khan,
cac xa xay dung nong thon méi

2.00

2.00

Vin phong UBND tinh phdi
hop véi cac so, ban ,nganh, dia
phuong tham muu UBND tinh,
Chu tich UBND tinh ban hanh
kip thoi cac chuong trinh,
quyét dinh, ké hoach ... trong
xay dung noéng thon moi va
phat trién kinh té - xa hoi cua
tinh (Quyét dinh so 900/0P-
UBND ngay 24/9/2021 vé viéc
phan bé kinh phi thuong xuyén
thuc hién Chuwong trinh muc
tiéu qudc gia xay ding Nong
thén mdi nam 2021, Quyét
dinh s6 691/0P-UBND ngay
26/8/2021 Phé duyét Ké hoach
thuc hién Chwong trinh muc
tiéu quéc  gia  xay
dung nbng thén mdi tinh
Qudng Ngai, nam 2021...)




Ban hanh kip thoi, dung tién do: 2,00
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Ban hanh khong kip thoi 1

Khoéng ban hanh: 0

4 TIEU CHI 4 10.00 | 10.00
4.1 | Ngidung 1 5.00 5.00
4.1.1 | Ban hanh ké hoach CCHC 2.00 | 2.00
Ké hoach so6 1782/KH-VP
. e e ) ngay 30/12/2020 cua Vin
Ban hanh kip thoi va du cdc noi dung: 2,00 2.00 phong UBND tinh vé Cong tac
cai cach hanh chinh nam 2021.
Ban hanh khong kip thoi hodc khong du néi dung: 0
4.1.2 | Mirc d6 hoan thanh ké hoach CCHC 3.00 3.00
Dat 100% theo sb liéu Bao cao
cai cach hanh chinh trong nam
’ 7 2021 (Bdo cdo cai cach hanh
Hoan thanh tir 80% - 100% ké hoach thi diém danh gid 3.00 chinh  so6  283/BC-VP ngay
theo cong thirc [ty 1¢é % hoan thanh X 3,00/100%)] ' 15/3/2021 (Quy 1); so 804/BC
ngay 07/6/2021 (6 thang); so
1420/BC-VP ngay 15/9/2021
’ (quy I11)).
Hoan thanh duoi 80% ké hoach: 0
4.2 | Ngidung 2 5.00 5.00
421 Thuc hién c'éng khai s0 dién thoai, duong day nong cia co 200 200
quan, don vi, dia phuong
Coéng van sd 1390/TB-VP
ngay 20/10/2020 cua Vin
phong UBND tinh vé viéc
thong bao SQ die::n thoai, du(‘rr}g
C6 cong khai: 2,00 2.00 | day nong dé tiép nhan y kién
phan anh cua ngudi dén, doanh
nghi¢p lién quan dén hoat
dong cta Van phong UBND
tinh.
Khéng cong khai: 0
4.2.2 | Xay dung Dé an Vi tri viéc 1am 1.00 1.00
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Khoéng st: dung vuot sb luqng
bién ché dugc giao (CV so

) ) 588/VP-HCTC ngay

Siur dung khong vuot qua so luong bién ché duoc giao theo 1.00 06/5/2021, Bao cdo so

Dé an vi tri viéc lam: 1 ' 1433/BC-VP ngay 17/9/2021
va so 1816/BC-VP ngay
12/11/2021 cua Van phong
UBND tinh).

Sit dung vieot qud s6 lwong bién ché dwoe giao theo Dé dn

vi tri viéc lam. 0

4.2.3 | Ty 1¢ giam bién ché so véi nam 2015 2.00 | 2.00
Dat ty 1¢ giam 10% so vdi bién
ché giao nam 2015 (moi nam
giam 01 bién che, nam 2021
thuc hi¢n tinh giam 01 bién
ché hanh chinh), Bdo cdo so
1A s s 1433/BC-VP ngay 14/9/2021
0, .

Dat ty l¢ tir 10% tro lén: 2,00 2.00 cia Van phong UBND tinh
bao cao tinh hinh, két ,qué thuc
hién quan ly bién che gan voi
Vi tri Viéq ldm’giai doan 2016-
2021; de xuat bién che giai
dogn 2022-2026 va hang nam.

Pat ty 1é dudi 10% thi diém danh gid dwoc tinh theo cong

thiee:( Ty 1é % giam bién ché X 2,00/10%)

5 TIEU CHI 5 10.00 | 10.00
5.1 | N¢gidung 1 5.00 5.00
5.1.1 | Té chirc Hpi nghi cdn bj, cong chirc, vién chirc 2.00 2.00

Cong van s6 1562/VP-HCTC

ngay 21/11/2020 vé€ viéc trién

, 7 khai cﬁmg tac chuan bi ndi

Co t6 chirc dung thoi gian quy dinh hodc co to chirc nhung 200 dung to6 chuc Hoi nghi cén b,

khong dung thoi gian quy dinh do dac thu nganh: 2,00

cong chirc nam 2020; Nghi
quyét sd 1785/NQ-VP ngay
31/12/2020 v& Hoi nghi can
by, cong chlirc va nguoi lao




13

dong nim 2020. Hoi nghi to
chuc ngay 26/12/2020.

C6 16 chirc nhung khong diing thoi gian quy dinh (khéng do
ddc thu nganh): 0,00

5.1.2

Té chikc ldy ¥ kién céng dong doi véi cdc dw dn, dé dn,
chwong trinh, ké hoach quan trong

2.00

2.00

100% cdc dy an, dé an, chuong trinh, ké hoach dwoc lay ¥
kién: 2,00

2.00

Thuong xuyén thuc hién viéc
ldy v kién cong chirc, vién
chuc va ngudi lao dong Van
phong UBND tinh tham gia
gop v vao Bao cdo danh gia
viéc thyc hién cong tac nam;
x@y dung giai phap, nhiém vu
clia ndm tiép theo; liy ¥ kién
tham gia dong gop trudc khi
ban hanh cidc No&i quy, quy
ché, quy dinh cua Van phong
(CV so6 1514/VP-HCTC ngay
29/9/2021 vé viéc lay y kién ve
dir thao Quy ché ddanh gid, xép
logi chdt lirong cong chirc va
vién chite la nguwoi ditng dau
don vi su nghi¢p thugc Vin
phong UBND tinh, CV sé
850/VP-HCTC ngay 14/6/2021
lay y kién xay dung, ban hanh
Noi quy lao dong tai Van
phong UBND tinh...).

T 80% - dwoi 100% cac dw an, de an, chuong trinh, ké

hoach dwoc lay y kién: 1,00

Qwéi SQ% cac du an, dé an, chwong trinh, ké hoach dwoc
lay y kién: 0

5.1.3.

C6 thwe hién viéc mé réng din chii dé Nhan din tham
gia gop y xdy dung doi ngii can by, cong chirc, vién chirc

1.00

1.00
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Hang ndm cong chtic, vién
chuc va nguoi lao dong la
dang vién déu thyc hién viéc

Co thuc hién: 1,00 1.00 Lo s A (.
lay y kién nhén xét cua dia
phuong noi cu trd (luu ho so
Dang vién).

Khong thuc hién: 0,00

5.2 | Ngidung 2 5.00 5.00

Xay dung (b6 sung) Quy phé thuc hién dan chu, cac quy

5.2.1 | che, quy dinh lién quan dén viéc thuc hién QCDC cua co | 3.00 3.00

quan, don vi
Quyét dinh so 151/QD-VP
ngay 25/12/2019 (thay the boi
Quyéet dinh so 167/Qb-VP
ngay 04/11/2021) cta Chanh
Van phong UBND tinh Ban

.y , - hanh Quy ché lam viéc cua

Co xay dung theo dung quy dinh: 3,00 3.00 Vin phong UBND tinh, Quyét
dinh  s6 75/Qb-VP ngay
15/7/2021 cua Chanh Van
phong UBND tinh ban hanh
Noi quy lao dong tai Van
phong UBND tinh.

Khéng xdy dung: 0

529 Phan cfing lﬁnhq dao va can bd phu trach cong tac thyc hién 200 200

Quy ché ¢ co so
Quyét dinh sb 30/Qb-VP ngay
16/3/2021 va Quyét dinh soO

A A 168/Qb-VP ngay 09/11/2021

C6 phan cong: 2,00 2.00 cia Chanh Van phong UBND
tinh vé viéc phan cong nhiém
vu lanh dao VP UBND tinh.

Khoéng phan cong: 0

6 TIEU CHI 6 10.00 | 10.00
6.1 | Noidung 1 5.00 5.00
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6.1.1 | Lich tiép cong dan theo quy dinh 3.00 3.00
Ban TCD tinh xay dung, Tham
muu CT ban hanh lich tiép
cong dan dinh ky, thuong
xuyén cua Chu tich UBND
Co xdy dung theo dung quy dinh: 3,00 3.00 |tinh (Théng bdo sé6 306/TB-
UBND ngay 24/12/2020 théng
béo Lich tiép cong dan dinh ky
cua Chu tich UBND tinh nam
2021).
Khong xdy dung: 0
6.12 Kﬁé hoach qéi thoai truc tiép véi nhan dan va ché do tiép 200 200
dan dinh ky
Ph6i hop v6i so, ban nganh
cia tinh tham muu Ké& hoach
d6i thoai truyc tiép v6i nhén
dan; truc tiép thuc hién cac ché
do tiép dan dinh ky tai tru s¢
C6 ké hoach theo ding quy dinh: 2,00 2.00 | Tiép Cong dan tinh. Ngoai ra,
Trung tdm Phuc vy hanh chinh
cdng tinh con thuc hién tiép
cac truong hop codng dan cod
phan anh, kién nghi khi dén
thyc hién TTHC (dot xuét).
Khéng cé ké hoach: 0
6.2 | Ngidung 2 5.00 5.00
Co quan, don vi cé thyc hién tiép xuc, d6i thoai truc tiép
6.2.1 v6i dan va tiép dan theo dinh ky, chuyén de, dot Xuét, kiém 3.00 3.00
"7 | tra giam sat; xtr 1y tot, kip thoi cong viéc sau ti€p xuc, doi ' '
thoai.
Nam 2021, Ban Tiép cong dan
tinh tinh thuc hién tiép cong
Gidi quyét kip thoi cac vu viéc (thudc tham quyén) dat ty 1é 300 dan, bao cao theo dung quy

tir 80 -100%: 3,00

dinh ( BC thang, quy, nam,
nhu Bdo cdo so: 10/BC-TCD
ngay 15/01/2021, so 97/BC-
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TCD ngay 16/6/2021, s6
158/BC-TCD ngay
17/9/2021...). Trung tdm Phuc
vu hanh chinh cong tinh thyc
hién tiép cac truong hop cong
dan co phan anh, kién nghi khi
dén thuc hién TTHC (d6t xuét)
(thé hién trong cdc bdo cdo
cong tdac cdi cach hanh chinh
ciia Van phong: sé 283/BC-VP
ngay 15/3/2021 (diém b Muc
2); s6 804/BC ngay 07/6/2021
(diém ¢ Muc 2); sé 1420/BC-
VP ngay 15/9/2021 (diém b
Muc 2)).

Gidi quyét kip thoi cac vu viée(thude tham quyén) dat ty 16
tir 60- dudi 80%: 2,00

Gidi quyét kip thoi cac vu viéce(thude tham quyén) dat ty 16
tir 40- duci 60%: 1,00

Gidi quyét kip thoi cdc vu viéc (thuoc thcfm quyén) dat ty Ié
duoi 40% hodc khong to chiee tiép xuc, doi thoai. 0,00

6.2.2

Giai quyét dit diém, khong kéo dai thoi gian giai quyét,
khong dé nguoi dan tu tép khicu kién dong nguoi

2.00

2.00

Gidi quyét tot: 2,00

2.00

Tham muu giai quyét tot theo
chic nang, nhiém vy dugc
giao (theo cac bao cao cua Ban
Tiép cong déan tinh (B&o cao
50: 10/BC-TCD ngay
15/01/2021, s6 97/BC-TCD
ngdy 16/6/2021, so 158/BC-
TCD ngay 17/9/2021...) V&
clia Van phong UBND tinh s6
283/BC-VP ngay 15/3/2021
(diém b Muc 2); sé6 804/BC
ngay 07/6/2021 (diém ¢ Muc
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2); so 1420/BC-VP ngay
15/9/2021 (diém b Muc 2)).

Xay ra kéo dai thoi gian gidi quyét, khiéu kién dong
nguoi:0

7 TIEU CHI 7 10.00 | 10.00
71 Ban hanh Quy ché phéi hop gilta chinh quyén, tha truong 4.00 4.00
' co quan, don vi v6i Mit tran T6 qudc va cac doan thé ' '
Quy ché lam viéc cua Pang
ty; Quy ché 1am viéc cta Vin
phong UBND tinh (Quyér dinh
s6 151/0P-VP ngay
25/12/2019 va sé 167/0P-
Co6 ban hanh: 4,00 4,00 | UBND ngay 04/11/2021 cua
Chanh Van phong UBND
tinh); Quy ché lam viéc cua
cic t6 chic: Cong doan, Chi
doan TN va Hoi CCB Vin
phong UBND tinh.
Khbdng ban hanh: 0
Béo dam kinh phi, co sé vat chét va cac diéu kién khac dé
79 Mit tran T6 quéc va cac doan thé chinh’tri - xa hoi tai co 300 3.00
' quan, dia phuong, don vi hoan thanh t6t nhiém vy dugc ' '
giao
Pam bao kinh phi va co sé vt
chét cho céac hoat dong cua cac
t6 chirc doan thé cia Co quan
C6 dam bao kinh phi, co sé vt chat va cdc diéu kién khdc: 300 |theo quy dinh; thuong xuyén
3,00 ' ho trg cac hoat dong van hoa,
thé duc, thé thao va thuc hién
cic phong traio do cap trén
phat dong.
Khéng dam bao cac diéu kién: 0
Lich lam viéc dinh ky 06 thang, 01 ndm v6i Mat trén T
7.3 3.00 3.00
qudc va cac doan thé chinh tri - xa hoi cung cp
C6 t6 chire hop, lam viéc: 3,00 3.00 bang ty, 1anh dao Van phong
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UBND tinh t6 chirc Hoi nghi
danh gia cong tac 06 thang dau
nam, trién khai nhiém vu 06
thang cudi nim. Cudi niam to
chic Hoi nghi Pang bd; Hoi
nghi can bg, cong chirc dé
danh gi4 cong tac nim va trién
khai nhiém vu cua nam tiép
theo v&i su tham gia cua Cac
Hoi, doan thé co quan theo
dung quy ché dan cha co so
hién hanh.

Khéng t6 chire hop lam viée: 0

8 TIEU CHi 8 10.00 | 10.00
8.1 | Ngidung 1: 5.00 5.00
Quyét dinh s6 31/QD-VP ngay
16/10/2019 cta Chanh Van
Xay dung ban hanh va thuc hién nghiém quy ché vin hoa phong UBND tinh vé viéc ban
8.1.1 | . Y s o, ; : \ X n 2.00 2.00 . : N g
cong sd va quy tac ung xu, quy tac dao dic nghe nghiép hanh Quy tac ng xr ; to chuc
thuc hién tdt, khong dé xay ra
vi pham.
Co xdy dung theo dung quy dinh: 2,00
Khong xdy dung: 0
Vian phong UBND tinh (Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong)
to chure thue hién viée theo di
mirc d6 hai long cua to chir,
cong déan trong qua trinh giai
Can bg, cong chure, vién chirc thuc hién t6t chuan muc dao guyet 'TTHCh'(iUEL.C f}c ];:f qﬁl an,
8.1.2 | dirc, phong cach va trach nhiém trong (mg xr, giai quyét 3.00 3.00 on, Vi qua thict bl “ablet hoac

cong viéc doi véi to chirc va Nhan dan

Phiéu danh gia dit tai quiy
tiép nhan hd so hoic co thé
danh gia muc d6 hai long qua
website cua Trung tam. - Qua
theo doi, trong nam 2021 da co
37.919 lugt danh gia mirc do
hai long cua td chirc, ca nhan,
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trong d6 danh gia rat hai long
va danh gia hai long l1a 37.849
luot (99,82%).

CBCCVC thuc hién tot : 3,00

CBCCVC c¢6 xay ra sai pham: 0

8.2 | Ngi dung 2 5.00 5.00
Chap hanh tot cic quy dinh,
Cac co quan, dia phuong, don vi khong c6 cong chire, vién khong c6 cong chirc, vién
8.2.1 | chiic, nhan vién vi pham udng rugu, bia trong gi¢ hanh 3.00 3.00 | chue, nguoi lao dong vi pham
chinh uong rugu, bia trong gid lam
viéc.
Khéng vi pham: 3,00
Co vi pham: 0
Vi pham phép luit vé giao thong khi tham gia giao thong '§h°f‘g co )/1 pham phép lugt
o N A . veé giao thong khi tham gia
8.2.2 | ma c6 van ban clia co quan cong an gui veé co quan, dia 2.00 2.00 . n NI
. giao thong ma c6 van ban cua
phuong, don vi ~ oo A
co quan cong an gui ve.
Khong vi pham: 2,00
Co vi pham: 0
9 | TIEUCHI9 10.00 | 10.00
9.1 | Ngidung 1: 5.00 0.00
Hang nam xay dung ké hoach Phat dong va thyc hién
9.1.1 | phong trao thi dua dan van khéo va cac hoat dong nhan 2.00 2.00
dao, tir thién.
Phat dong va dang ky thi dua
nam 2021 cua co quan (Van
ban so 572/NVP-HCTC ngay
05/5/2021 cua Van phong
UBND tinh vé bang ky giao
Co xdy dung theo dung quy dinh: 2,00 2.00 | woc thi dua nam 2021 ), Cong

vin s6 1488/VP-HCC ngay
24/9/2021 ctia Vian phong
UBND tinh dang ky md hinh
“Dan van khéo” nam 2021 voi
Ban Dan van Tinh uy.




Khong xdy dung: 0

20

Hang niam, mdi dia phuong t6 chic it nhat 02 hoat dong,
mdi sd, ban, nganh, don vi to chic it nhat 01 hoat dong vé
cong tac dan van nham gitp d nhan dan trén cac linh vuc
doi séng xa hoi, cu thé nhu: Nhimng viéc 1am nham giap

9121 jan phat trién kinh té, giam nghéo, xdy cau, lam duong 3.00 3.00
giao thong, xay va stta chita nha tinh nghia, nha tinh
thuong, hd tro nguoi cé cong, gia dinh chinh sich, tré em
c6 hoan canh kho khan.
Trong nam 2021, Van phong
UBND tinh phéi hgp voi Cong
doan, Chi doan co quan da huy
dong dugc 12 triéu déng dé
ung ho cho cac truong hop kho
khin (em Nguyén Chi Hiéu,
mod cbi cha me tai xa Tinh
Giang, huyén Son Tinh va em
Tran Thi Hong Thu, qué Tinh
C6 16 chire dii cdc hoat dong theo yéu cau : 3,00 3.00 ?g&nsaiuizr;gig\; iﬁl; 1? é ﬁﬁﬁ
yéu pham cho cac truong hop
cach ly do dich Covid-19 gap
khé khan. Dong thoi, thuong
xuyén thim, hd tro gia dinh
Me Viét Nam Anh hung do co
quan phung dudng; dbi tugng
gia dinh chinh sach cua
CB,CC,VC va nguoi lao dong
trong co quan.
Khéng t6 chire dii cdc hoat dong theo yéu cau : 0
9.2 | Ngidung 2 5.00 5.00
Té chirc xdy dung va nhan rong cic md hinh, dién hinh
9.2.1 | trong phong trao thi dua “Dan van khéo” tai co quan, dia 3.00 3.00
phuong, don vi
Co tur 02 mo hinh dwoc nhan rong: 3,00 3.00 | bang uy, lanh dao co quan da
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guan tdm xem xét, ban bac va
thong nhat xac dinh 02 mo
hinh “dan vén khéo” thuong
xuyén tiép xuc, lam viéc voi
dan cua Van phong UBND
tinh: Ban Tiép Cong dan tinh
va Trung tdm Phuc vu hanh
chinh céng tinh (hién nay la
Trung tdm phuc vu va Kiém
soat thu tuc hanh chinh). Ngay
24/9/2021, Van phong coé
Cong van sb 1488/VP-HCC
dang ky mo hinh “Dan van
khéo” nam 2021 véi Ban Dan
van Tinh uy.

Co 01 mo hinh dwoc nhan rong: 2,00

Khong co mo hinh dwoc nhan rong: 0

9.2.2

Thudng xuyén theo ddi, dinh ky so két, tong két rat kinh
nghiém; biéu duong, khen thuong tip thé, ca nhan thuc
hién t6t phong trao; dua phong trao thi dua “Dan van khéo”
di vao hoat dong hiéu qua, né nép

2.00

2.00

Co t6 chire héi nghi so két, tong két: 2,00

2.00

Thuong xuyén thuc hién bao
c4o két qua thuc hién: Béo cdo
s6 876/BC-VP ngay 17/6/2021
Thuc hién cdng tdc dan van
chinh quyén 6 thang dau niam
2021, nhiém wvu trong tdm 6
thang cudi nim 2021 va bao
céo tong két nim tai Bao cao
s6 1826/BC-VP ngay
15/11/2021. Pong thoi, 1dng
ghép chung véi Hoi nghi danh
gi4 cong tac 06 thang ddu nam,
trién khai nhiém vu 06 thang
cudi nam. Hoi nghi Pang bg;
Hoi nghi can bd, cong chirc dé
danh gi4 cong tc nam va trién
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khai nhiém vu cua nam tiép
theo.

Khéng t6 chire hoi nghi tong két, so két: 0

10 | PIEM THUONG 10.00 | 10.00
Nam 2020 c6 37 dé tai, sang
kién giai phap cong tac duoc
cong nhén tai Quyét dinh s
142/Qb-VP ngay 14/12/2020
. . TR . cua Chanh Van phong UBND
10,1 | {20 co.auan, dia phuong, don vi €0 cich lam hay, sing 20 | 400 | 4,00 | tinh va 03 dé tai, sing kién
; P quy g nha dugc cong nhan tai Quyét dinh
s6 02/QD-HPXDSK-DT ngay
28/4/2021 cua Hoi dong Xét
duyét sang kién, dé tai nghién
cuu khoa hoc tinh
Puoc cdp cé tham quyén cong nhan: 4,00
Khéng co cach lam hay, sang tao: 0
10.2 | Xép loai cua Cong doan co so va doan thanh nién 3.00 3.00
Nam 2021, Céng doan CS Van
phong dugc xép loai hoan
thanh xuit sic nhiém vy (QP
70/Qb-CbVC ngay
. S . . o . 17/11/2021 cua Cong doan
Ca 02 to chirc Hoan thanh xuat sdac nhiém vu : 3,00 vién chire tinh), Chi do§n duoc
xép loai hoan thanh xuét sic
nhiém vu (Quyét dinh sb 61-
TB/DTN ngay 12/11/2021 cua
BCH doan CQ &DN tinh)
01 t6 chire xudt sac nhiém vu va 01 t6 chire hoan thanh 1ot
nhiém vu: 2,00
C6 it nhat 01 t6 chirc hoan thanh nhiém vu: 1,00
Cé6 it nhat 01 16 chirc khong hoan thanh nhiém vu: 0,00
103 Cép ﬁ‘y, chin}l quyf%n Lcéc C?:lp Vé} co quan nganh doc cp trén 3.00 300
phé binh, nhac nhd bang van ban
Khong phé binh, nhéc nhé: 3,00 300 | Khong bi phé binh, nhac nho

bang van ban.
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Bi phé binh, nhdc nhé: 0,00

TONG PIEM 100.00 | 100.00

Tong diém dé danh gia, phan loai = Tong diém dat duoc ctia ndi dung tiéu chi + diém thuong

Luwu y: Céc co quan, don vi, dia phuong khong dugc chinh sta cac ni dung trong bang chim diém, ghi vao cot tu chim diém va giai trinh don vi.
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