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BAO CAO

Két qua Chi s6 cai cAch hanh chinh nim 2019 ciia cdc sé, ban
nganh va Uy ban nhén dan cac huyén, thanh pho

Thyc hién Nghi quyét sé 05-NQ/TU ngay 05/12/2016 cta Tinh ty vé
cai cach hanh chinh, nhét 14 cai cach thi tuc hanh chinh tinh Quang Ngii giai
doan 2016-2020; Quyét dinh s6 205/QD- UBND ngay 13/3/2017 ctia UBND
tinh ban hanh Ké hoach trlén khai thuc hién Nghi quyét s6 05-NQ/TU ngay
05/12/2016 cia Tinh Uy vé cai cach hanh chinh, nhét 13 cai céch thu tuc hanh
chinh tinh Quang Ngii giai doan 2016-2020 va Qu}ct dinh sb 673/Qb-
UBND ngay 30/8/2019 ctia UBND tinh phé duyét Pé an “Xéc dinh Chi s0 cai
cach hanh chinh ciia céc s&, ban nganh cap tinh; Uy ban nhén dén cdc huyén,
thanh phé va Uy ban nhin dén cac x3, phuong, thi trdn trén dia ban tinh
Quang Ngai;

UBND tinh b4o céo két qua Chi s cai cach hanh chinh nim 2019 cua
cac sO, ban nganh, Uy ban nhén déan cac huyén, thanh phé nhu sau:

I. Céng tac trién khai xac dinh Chi s6 CCHC

Trén co s& Quyét dinh s6 2636/QP-BNV ngay 10/12/2018 cia Bo
truong Bo Noi vu phé duyét Pé an “Xéc dinh Chi s6 cai cach hanh chinh cua
cac B9, co quan ngang Bd, Uy ban nhén dan cdc tinh, thanh phé truc thudc
Trung wong, UBND tinh di ban hanh quet dinh sé 673/QD-UBND ngay
30/8/2019 Phé duyét “Pg an xac dinh Chi s6 cai cach hanh chinh cua céc s,
ban nganh cép tinh (goi tat la so, ban nganh); UBND céc huyén, thanh pho
(goi tat la UBND cap huyén) va UBND céc xa, phuong, thi tran (goi tat la
UBND cap xd) trén dia ban tinh Quang Ngéi”; Chu tich UBND tinh da ban
hanh Ké hoach trién khai x4c dinh Chi s cai cach hanh chinh ndm 2019 cua
cdc s6, ban nganh tinh; Uy ban nhin dén cac huyén, thanh phd va U} ban
nhén dan c4c xa, phudng, thi tran trén dia ban tinh Quang Ngai (goi tat la co
quan, don vi) kém theo Quyét dinh s6 1429/QD-UBND ngay 30/9/2019.
Trong do, tap trung hai ndi dung chinh cila viéc xdc dinh Chi s cai cach
hanh chinh 1a tr dénh gia, cham dzem két qua cai cach hanh chinh (CCHC)
theo bé tiéu chi di xac dinh va t6 chirc didu tra xa hoi hoc dbi véi cac doi
twong theo quy dinh tai Quyét dinh s 673/QD-UBND ngay 30/8/2019.

1. V& cong tac tu danh gia, chim diém Chi so CCHC



Can ctr Quyét dinh s6 673/QD-UBND ngay 30/8/2019 cua UBND tinh;
Quyét dinh sb 1429/ ‘Qb-UBND ngay 30/9/2019 cta Chu tich UBND tinh va
cic vin ban hudng din; cdc co quan, don vi d& nghiém tuc trién khai thuc
hién viéc tu danh gla cham diém chi s6 CCHC nam 2019 theo cdc tiéu chi,
tiéu chi thanh phén va thuc hién bdo cdo tu dénh gia, chim diém theo quy

dinh.

Trén co s& bdo céo cua céc co quan, don vi, UBND tinh giao 5S¢ Noi
vu (co quan thuong truc cua UBND tinh vé CCHC) tién hanh ra soat két qua
tu danh gia, Lhdl‘l‘l diém cia céc co quan, don vi; qua do, danh gia su phu hop
ciia viéc chdm diém, muc ﬂlem clia cc tiéu chi, tiéu chi thanh phin va tinh
day du, hop 1y cla tai liéu kiém chimg ma céc co quan, don vi ih bao cao;
bao cao UBND tinh.

Ngay 05/11/2019, Chu tich UBND tinh dd ban hanh Quyét dinh s6
1663/QD-UBND vé viéc thanh 1ap Héi déng danh gia, xac dinh Chi sb cai
cach hanh chinh cua cac so, ban nganh va UBND céc huyén, thanh phd nam
2019 (goi tat 1a Hoi ﬂ::mcr) g6m dai dién 1anh dao cac S&: Néi vy, Tu phap, Tai
chinh, Thong tin va Truyén thong, Khoa hoc va Cong nghé, Ké hoach va Pau
tr va Van phong UBND tinh (goi tit la co quan) 1a nhiing co quan duge
UBND tinh giao chu tri thuc hién céc nhiém vy CCHC trong Chuong trinh
tong thé CCHC giai doan 2011-2020 cia tinh; dong thoi, giao S¢ Noi vu
thanh 1ap T6 gitp viéc Hoi ddng danh gid, xac dinh Chi s cai cach hanh chinh
cla cac s&, ban nganh va UBND cac huyén, thanh phd nam 2019 (goi tat la Té
giup viée) dé giap Hoi ddng thAm dinh thuc hién nhiém vu tong hop tai lidu
kiém chimg, kiém tra két qua tu dénh gia, cham diém cia céc co quan, don vi
dbi chleu voi cac tiéu chi, tiéu chi thanh phan dugce quy dinh trong Bo Chi sb
CCHC cép so, cap huyén xac dinh mirc diém phti hop theo tim g tiéu chi, tiéu
chi thanh phan cua moi co quan, don vi béo céo Héi ddng thim dinh quyét
dinh theo thdm quyén.

Viéc to chie thim dinh dd duoc thuc hién mét cach nghiém tac, cd
trach nhiém; hd so tw danh gia, chim diém cua céc co quan, don vi di duge
Té gitip viée ra soat ki ludng, ty my va danh gid mot cach trung thuc, khach
quan, cong bang, chinh xic; tao duge sur théng nhat cao trong cong tac tham
dinh. Qua dé, giup Chu tich UBND tinh c6 co so chéc chin trong viéc phé
duyét, cong bd két qua Chi sé CCHC cia céc s, ban nganh tinh va UBND
céc huyén, thanh phé.

2. Vé cong tac dicu tra xa hdi hoe
Ngay 10/10/2019, Chu tich UBND tinh da ban hanh Ké hoach diéu tra
xd hoi hoe xac dinh Chi s6 CCHC nim 2019 cta céc sd, ban nganh tinh, Uy
ban nhan din céc huyén, thanh phd trén dia ban tinh Quang Ngii kém theo
Quyét dinh s6 1487/QD-UBND; trong d6, quy dinh rd pham vi, déi tuong,
quy trinh, phuong phap diéu tra va giao S& Noi vu thanh lap T6 diéu tra xa
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héi hoc dé thye hién viée dléu tra x4c dinh Chi s6 CCHC ctia cac co quan, don
vi nam 2019. Qué4 trinh t6 chirc diéu tra xa hoi hoc dugc tién hanh nghiém
tic, bao dam ding dbi twong, thoi gian, dam bao vé s6 lugng mau phleu diéu
tra va co su giam sat trong tat ca céc khau tir huéng din, phat phiéu diéu tra,
tong hop phiéu va phan tich két qua diéu tra xd hdi hoc.

I1. Két qua Chi s6 CCHC nim 2019

Can ctr két qua diém danh gid, xdc dinh Chi s6 CCHC déi véi céc sé,
ban nganh, UBND céc huyén, thanh pho va két qua diém dleu tra xd hoi hoc,
S& Noi vu, co quan thudng truc Hoi déng thim dinh Chi s6 CCHC di tién
hanh phén tich, téng hop, xdy dyng bdo cdo va thonw nhét thong qua cuge
hop ngay 26/12/2019. Trén co so thong nhat, dé Xudt cua Héi déng thim dinh
Chu tich UBND tinh d& ban hanh Qu}rd dinh s6 211/QD-UBND ngay
17/02/2020 vé viéc phé duyét va céng bd Chi s6 cai cach hanh chinh nam
2019 cua cac so, ban nganh tinh, UBND céac huyén, thanh phd trén dia ban
tinh Quang Ngai.

Két qua Chi sé CCHC nim 2019 cua cic sd, ban nganh tinh va Uy ban
nhan dén cac huyén, thanh phé nhu sau:

- Cép tinh, c6 25/25 co quan tham gia danh gia, cham diém, dat 100%
(Co quan chuyén mén thuée UBND tinh: 19; Co quan tric thuge UBND tinh:
01; Co guan Trung wong dong tai dia phuong: 05).

_ CAp huyén, c6 14/14 UBND cép huyén tham gia danh gia, chim
diém, dat 100% tdng sé don vi hanh chinh cap huyén.

1. Chi s6 CCHC ciia cac s&, ban nganh tinh
a) Chi so tong hop

Két qua danh gii nim 2019

Piém ty | Piém | Diém | Téng
danh gia | UBND | didu | diém
SO 3 : ciasé, | tinh tra | dat Thir
TT Tén dom vi ban | thim | XHH | dwgc | hang
nginh | dinh | (t6ida | (t6ida | dat
(tdi da 64 | (tdi da 36 100 | duge
didm) | 64 | diém) | diém) |
| diém)
1 | S& Tw phap | 62,95 59,85 | 23,40 | 83,25 1
2 | Vin phong UBND tinh | 64,00 5937 | 22,90 | 82,27 2
3 | S& Noivu 61,00 58,65 | 23,15 | 81,80 3
4 | S& Giao théng van tai -2 61,50 (¥ s8j05i 231055 | 1106 | =54
5 | S& Cong Thuong | 63,00 | 5945 | 21,45 | 80,90 | 5




Thanh tra tinh 61,63 | 5695 | 23,70 | 80,65 6
7 | S Khoahoc va Congnghé | 59,87 | 5843 | 21,65 | 8008 | 7
g o0 TR UL 60,00 | 58,10 | 21,95 | 80,05 | 8
thong ! B
9 | S& Ké hoach va Déu tu 60,161 1581060] 121510 | 019;16: | © 9
10 [ Cuc Haiquan 63,00 | 5525 [ 2300 | 7825 | 10
11 | SoNonEnstivoNe St 6400 | 56,65 | 21,50 | 78,15 | 11
trién nong thon |
12 | So Ngoai vu 61.00. 552 22808 irs02 [ 12 |
13 | Cuc Thué tinh_ 5725 | ai50ie T 523100 | 76,52 | 13
4 | S0Laodong~Thuongbinh | 50 o | <306 | 5080 | 7586 | 14
va Xi hoi ; :

15 | Bao hiém xd hoi tinh 62,07 | F5ai84 22,00 74,84 15
16 | S Gido duc va Dio tao 63,00 | 5247 | 21,55 | 7402 | 16
17 | Kho bac Nha nuée tinh 5962 | dTasliaanel| 7145 | 17
18 | S& Tai chinh 5953 | 47,76 | 22,65 | 7041 | 18

19 | Ban Dan toc 61,50 | 51,35 | 19,05 | 7040 | 19 |
20 | Cuc Quan Iy thi truémg 50,00 | 49,25 | 21,10 | 70,35 20
21 SVt ' 61,50 | 50,76 | 1890 | 69,66 | 21
Ban Quén 1y Khu Kinh t¢
22 | Dung Quit va cac Khu 56,00 50,18 | 19,45 69,63 22
| Cong nghi¢p Quang Ngai -
73 | SOV oa S TRe a0V o 5505 lEloo gl 1975 | s dst | 23
"~ | Du lich el .
24 | S Xay dung ' 58,20 | 46,65 | 2045 | 67,10 | 24
05:| 20 LA IEUYEIERZ 4534 | 4540 | 1880 | 6420 | 25
Lyt uenB b b o R S SR P i
Diém trung binh 59,63 53,725 | 25,75 | 7546 |

don vi;

Diém sb trung binh vé Chi s6 CCHC niam 2019 ctia 25 s, ban nganh
dat duoc 1a 75,46 diém. Trong d6: C6 08 co quan dat trén mirc 80 diém; co
06 co quan dat diém trén mirc trung binh, khéng cé co quan nao dat thip dudi
mtte 50 diém.

Két qua Chi s6 CCHC nam 2019 clia cdc sd, ban nganh tinh dwoc chia
thanh 3 nhom:
- Nhom thu nhét, dat két qua Chi s6 CCHC trén 80 diém c6 08 co quan,

- gbm cac Sa: Tu phap, Néi vu, Giao thong vén tai, Cong Thuong,
Khoa hgc va Cong nghé, Théng tin va Truyén théng; Thanh tra tinh va Vin
phong UBND tinh.

- Nhém thir hai, dat ket qua Chi s6 CCHC tir 70 diém dén dudi 80 diém
co 12 co quan, don vi; gdm cdc S&: K& hoach va Pau tu, Nong nghiép va
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Phat trién néng thén, Ngoai vu, Lao dong - Thuong binh va X4 héi, Gido duc
va Pao tao, Tai chinh; Cuc Hai quan, Cuc Thué tinh, Cuc Quan ly thi truong;
Ban Dan toc tinh; Bao hiém x3 hdi tinh; Kho bac Nha nuée tinh.

- Nhom thit ba, c6 két qua Chi sé CCHC dat dudi 70 diém co 05 co
quan, don vi; gdm cdc S&: Y té, Van hoa- Thé thao va Du lich, Xay dung, Tai
nguyén va Méi trudng; Ban Quan ly Khu kinh t€ Dung Quét va ciac Khu
Cong nghiép Quang Ngii.

b) Cic chi s6 thanh phin

Piém UBND tinh danh gia cdc tiéu chi
| | | XD |
Clng | vy .| Cair | e v =
tac 5 : cich | niing .. | Hién
. | vato | cach |  z Cai -
S | bl ] hie | thi o 4 | cich qnt
0 BT s oy Al igo IR e chire | chat | Ai héa
T S6; nganh/Tieu chi | gi¢y hite | Lk b | lwon | chinh | 10D
T hanh : > may | gdéi | . chinh |
CCH VBQ | chinh Fauhs nga cong (10,0
PPL | (10,0 | 2 (9,00
C. | z00 | ok OO0 S adm | 2 ]
(14,00 | Za | aidmy | B0 | V€ /| diém) |
diém) | | diem) | (8,00 |
2, [ v diém) |
| |Ban Dan téc 525 8,00] 8,00] 7,30] 7,50| 830 7,00
Ban Quén 1y Khu Kinh |
o |t Dung Quat va e\ 5551 650! 698| 8,00 7,50| 7.80| 590
|Khu Céng nghiép _
Quéng Ngdi :
3 | Bao hiém xa hoi tinh | 6,25 8,00| 7,48 7,33 | 500 878)10,00
4 | Cyc Hai quan 7,50| 8,00 825| 7,50| 5,50| 9,00 9,50
[ 5 |Cve Quan Iy thi) .01 5001 750| 800| 6,00] 9,00| 500
i trudmg tinh _ 1_
6 | Cuc Thué tinh 8,50 | 8,00 825| 7,00| 7,37| 5,50| 8,00
7 ﬁf bac Nha nuoc| ¢,s| g00| 650| 7,60| 6,00| 9,00| 4,00
| Rt = |
8 | S& Cong Thuong 9,15| 8,00]10,00] 8,00| 8,00/ 830| 8,00
g |50 Gifo duc va Dio| 5351 7,00 7,25| 7.40| 7.50| 800 7,00
| :
110 | S& Giao thong vantai | 9,35| 8,00/10,00| 7,70 | 7,50 8,50| 7,00
11| 30 RS hoach A DAL 9271 750( 7.99| 7.80| 7,50| 9,00 9,00
: |
| - - r ey H |
1za§ghl§h°dh‘?“ac‘mg 1025| 8.00| 998| 7,70 7.50| 850| 6,50
| :




“ ;|86 Lao dong Thuong | o1 | 555 | g50| 720 7,50 7,00| 7,50 H

" | binh va Xa hoi 5% ; |

| 14 | S¢ Ngoai vu | 832] 6,50] 9,50] 8,00] 7,50| 7,00| 890]

| 15 | S& Noi vu 10,80| 7,78| 947| 7,10| 7,50| 9,00 mo!

| 16| S0 Néng nghip va| o0l 555) 950| 730| 7,50 8,50 8,50

|| Phat trién néng thén | £ ; \

|17 |S&Taichinh 503| 7,78] 500] 7,00| 695 9,00| 7,00}

| 1g | SO0 Tainguyenva Mot} o0 7501 800/ 6,20 7,00 6,00 6,50

i truimg ) _

19 |SO Thong un ¥al 6461 8001000 7,10| 7,50| 9,00| 6,50

| | Truyén thong g

120 | S& Tu phép | 1040 8.00| 9,95| 7,00| 8,00 850| 8,00

- 184 Vi 4 — a | |

7 |30 Van hoa — The | ccl 550| 894| 7,40| 7,00| 6,50 6,80
thao va Du lich ! G| )

22 | S¢ Xay dung 5,70 8,00] 525 5,70 7,50| 7,50| 7,00

23 |S§Yte 6,74 7,55| 7,47] 8,00] 7,00] 7,50 6,50

24 | Thanh tra tinh 9,40 6,50| 9,25 7,30| 7,50| 9,00| 8,00

25 :;;}? phong UBND | o001 00| 997| 7.50| 7,50 8,350 8,00 _.

Diém trung binh 787| 7, 54 8,36 :{,3? 715 811| 732

Gid tri trung binh (%) ?j' 56| 94,20 83,59 92,07 | 89,41 | 90,08 | 73,24

Gia tri trung binh ctia cc chi s6 thanh phén theo tung linh vuc da phan
anh két qua dat duoc cta 25 sd, ban nganh trong trién khai timg néi dung
CCHC:

C6 3 Chi s6 thanh phan dat gid tri trung binh trén 90%, la: Linh vuc

Xdy dung va t6 chire thue hién vin ban QPPL; Linh vuc Cai cach Té chire bd
mdy hanh chinh va Linh vuc Cai cach Tai chinh cong. Linh vue Cai cach thu
tuc hanh chinh; Linh vue X4y dung va nang cao chit lugng doi ngii CC, VC
c6 gid tri trung binh dat trén 80%. Riéng linh virc Cong tdc chi dao diéu hanh
cO gié tri trung binh dat thip nhit 71,56%.

V& linh vuc Hién dai héa hanh chinh cia tinh co két qua thap so véi 7
linh vue cia Chi s6 CCHC chi dat trén Linh vuc Cong tac chi dao diéu hanh,
v6i gid tri trung binh dat 73,24%. Béo hiém xi hoi 1a co quan din déu, dat
10/10 diém = 100% xép vi tri thir nhét linh vuc nay. Trong khi d6, Kho bac
Nha nude tinh 13 co quan c6 két qua thap nhat chi dat 40%, dudi mire trung
binh.

Tai mét s6 linh vue nhu: Cai cach thi tuc hanh chinh, ¢6 03 don vi din
dau cung dat 100% so diém, gom céac S¢: Giao thong van tai; Cong thuong va
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Thoéng tin va Truyen théng. S¢ Tai chinh la don vi xép & vi tri cudi cung chi

dat 50% o linh vue nay.

Linh vuc Céng tac chi dao diéu hanh c6 két qua thap nhat trong 56 7
Iinh vuc cia Chi s6 CCHC nam 2019, vdi gia tri trung binh dat 71,56%. So
Nbi vu 12 don vi dat chi sb cao nhét 98,18%. Trong khi d6, S& Tai nguyén va
MBoi trudmg co két qua thip nhét dat 36,36%, dudi mirc trung binh.

2. Chi s6 cai cich hanh chinh nim 2019 ciia cic huyén, thanh pho

a) Chi s6 tong hop

Két qua ddnh gia nim 2019

Piém ty I}iém | f?if&m ! -Tf‘mg
0, danh gia | UBND | diéutra diém dat
S R ciia huyén, | tinh XHH duoe Thi
Ten d JEE 5 A )

TT MEMY | thanh phé | thAm | (tSida | (idida | hang
| (téida dinh | 31 diém) | 100 diém) | dat
| 69diém) | (toida | ; duge
| | 69 diém) | |

| £ ! !
| |HuyénTuNghia | 5887 | 5130 | 1891 | 7021 1

2 | Huyén Mo Dirc 5829 | 5024 | 1954 | 69,78 2

| 3 | Huyén Ly Son s621 | 4996 | 1916 | 69,12 3

| 4 | Huyén Minh Long ss75 | 4897 | 1929 | 6826 4

5 | Huyén Son Tinh 63,49 50,11 | 18,08 | 68,19 5

6 | Huyén Son Téy 61,00 48,31 19,00 67,31 6

7 | Huyén Dirc Pho 55,28 48,11 | 1875 | 66,86 7

g | Huyén Binh Son 61,42 4713 | 19,00 | 66,13 8

g Slanypho Quang 57.00 | 4644 | 1941 | 65,85 9

Negii

10 | Huyén Ba To 62,09 46,87 18,20 65,07 10

11 | Huyén Tra Bong 62,75 46,91 17,37 64,28 11

12 | Huyén Tay Tra 57,75 4446 | 1950 | 63,96 12

13 | Huyén Nghia Hanh 56,93 4488 | 1812 | 63,00 13

14 | Huyén Son Ha 60,41 4346 | 1887 | 6233 14

E Diém trung binh 59,15 47,65 18,80 66,45




Theo két qua danh gia, Chi sd CCHC nam 2019 cua 14 huyén, thanh
phé dat diém trung binh 66,45 diém. Khong c¢é don vi nao cd két qua Chi 50
CCHC dat trén 80 diém. C6 07 don vi dat két qua trén mic trung binh; odm
huyén: Tu Nghia, M¢ Puc, Ly Son, Minh Long, Son Tinh, Son Tay va Puc

Pho.

Huyén Tu Nghia la dia phuong dimg dau trong bang xép hang vé Chi
s6 CCHC nam 2019 vai ket qua dat duoc 1a 70,21 diém; huyén Son Ha 1a dia
phuong dung cubi bang xep hang, dat 62,33 diém thip hon 7,88 diém so véi
vi tri dan dau. Tuy nhién, diém s0 gita cac thir hang chénh [éch khéng nhleu
huyén Son Ha la dia phuong xép & thir hang cudi cung cua bang nhung vé
Chi s6 CCHC cua huyén nam 2019 khong mam nhiéu so v&i nam 2018 (nam
2018: 66,28 diém) va twong duong diém s6 cia don vi dimg cubi trong bang

xép hang nam 2018,

b) Céc chi s6 thanh phin

i Piém UBND tinh ddnh gid cdc tiéu chi "
| | XD
' SREl XD cat il T Fou
Sl vathi| o cai ficiens| Rt | Hign | S
shit | chitre i choh @ aaB i Sl S0 i
fa thwe | tha | chiwre Eitie Chex héa | B
SO | UBND huyén, TP | dien hié ~ | hrong | tai | Cden
= 3 [ieee ién tuc b e neén ,
TT {Tiéu chi ' hanh & . : dgi | chinh ; | phat
[cem |- 22 ok R Y ngi | cing L] trién
| ban | chinh | hanh e chinh o
C ;. i CB, |(toida| . .. KT -
= | QPPL | (tdida | chinh - (toi da .
(161 s CC, 7,50 XH
SR rm: da | 12,50 | (t6i da . e onnell TR0
da 1 Vean | ém) | 850 VC | diem) diém) (toi da
12,00 ;.; g | (ida 3,50
dicm) | &5 danyll g 00 | | diém)
| diém) |
1 | Huyén Ba To 7,81 4,78 6,86 | 7,50 .I 6,25| 5,75| 492 | 3,00
|2 |garm B | oas| 450| 692/ 660| 7.25| 615| 3.75| 2.50]
3 | Huyén Dac Phé | 7.94| 4,78 648 8,00| 7,50 511 530 3,00]
il (oF L et |
4 | Huyén Ly Son 7,80 4,70 lﬂ:é 6,50 6,05| 5,30 | 6,00 3,25
5 | Huyén Minh 8,82| 5,00 900| 640| 6,50| 5,25| 5,50 2,50
Long | l
6 | Huyén Mo Duc Iﬂ,g 4.00 567 7.50 ; 7,50 6,20 6,00 2,50
7 e e an e soll i00 700| 800| 473| 425| 200




8 |HuyenSonHa | 6,85| 3,50| 839| 730/ 6,00| 3,92| 6,00 1,50
9 | Huyén Son Tay m*i 470| 7,50| 630| 7,50 5,50| 6,00 0,50
10 | Huyen Son 9.94| 500| 667 7.20| 7.50| 5,30 600 2,50
Tinh : 5
11| Huyén Tay Tra | 7,80| 3,00| 7,43 | 6,50| 7,25| 4,48| 5,50 2,50
1 Huyén Tra 6.81| 470| 8,80| 7,00| 6,25| 535| 550 2,50
Bong 3 _ _
3 [Huyen Tu 10.8| 410] 6.69| 686 8,00( 6,00| 582 3,00
| Nghia 34 ; ;
T = ! !
14| T-PhoQuang | - 4ol o0 794| 700| 7,00| 475| 6,00/ 2,00
Ngdi . | |
Diém trung binh | 8,58| 445| 750| 698| 704| 527| 547| 238
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Gi4 tri trung binh ctia céc chi s6 thanh phan theo timg linh vuc da phan
4nh két qua dat duge cua 14 huyén, thanh phé trong trién khai thuc hign

CEHE:

Trong s6 08 linh vyc dénh gid, thi linh vuc Xay dung va td chirc thue
hién van ban quy pham phép luat (VBOPPL) 14 linh vuc c6 két qua Chi sb
thanh phén cé gid tri trung binh cao nhit, dat 88,93%. C6 02 chi sb dat gia tri
trung binh trén §0%: Xay dung va t6 chire thuc hién V BQPPL, dat 88,93% va
Cai cach T chirc b6 méy hanh chinh, dat 82,07%; tlep theo la gid tri trung
binh cua cic Chi sb thanh phan: Céng téc chi dao, diéu hanh CCHC; Xay
dung va nang cao chét luong ddi ngii can bd, cong chirc, vién chirc va Cai
cach tai chinh céng cung dat trén 70%. Cai cach thu tuc hanh chinh va Téc
dong ciia CCHC dén sy phat trién kinh té - x& hoi cung dat trén 60%; Hién
dai hoa hanh chinh c6 gia tri trung binh thap nhat, dat 49 ,70%, trong do
huyén Binh Son la dia phuong co két qua thap nhit trong bang xép hang, dat
34,09%.

Tuy nhién, so véi nam 2018 céc huyén, thanh phd di ¢6 nhing chuyén
bién tich cuc trong cong tdc CCHC nén khéng c6 don vi nao dat duoi 60
diém va gifta cdc dia phuong khéng chénh léch nhidu vé diém sb & ting thir
hang.

Linh vue Cong tac chi dao, diéu hanh CCHC, dat gid i trung binh
71,48%. Theo théng k&, huyén Mo Dirc 1a don vi dimg dau vé Chi so thanh
phan cong tac chi dao, diéu hanh CCHC, dat 90,58%.



Linh vue Xay dung va td chirc thue hiégn VBQPPL, gia tri trung binh
dat 88,93%. Huyén: Son Tinh, Minh Long va thanh pho Quang Ngii la ba dia
phuong dat diém cao nhat & Chi so nay, dat 100%.

Linh vuc Xay dung va néng cao chat hrgng doi ngil can bd, cong thrc
vién chitc ¢é gid tri trung binh 78,21%. Huyén Tu Nghia va Nghia Hanh la
hai dia phuong duge danh gia cao nhit véi ty 1é diém dat duoc 1a 88,88%;
huyén Son Ha la dia phuong dat ty 1é diém danh gia thép nhat linh vyc nay,
dat 66,66%.

Linh vyc Hién dai hoa hanh chinh c6 gia tri trung binh thdp nhat trong
8 linh vuc ctia Chi s6 CCHC nam 2019, véi gid tri trung binh chi dat 49,70%.
Huyén Son Ha |a mét trong 6 don vi dan diu vé Chi sb thanh phan nay voi ty
¢ dat 54,54%, don vi ding cubi bang xép hang 1a huyén Binh Son chi dat ty
1& 34,09%, kém hon 1,5 14n so véi don vi dén dau.

Chi s6 thanh phan danh gid tac dong cua CCHC dén su phat trién Kinh
té - X4 héi: Theo két qua danh gia, Chi s6 dénh gid tic dong ciia CCHC tai
cdc huyén, thanh phd c6 gia tri trung binh thép, chi dat 67,86% t thip hon so
vai nam 2018 (72,45%).

3. Han ché, ton tai

Nim 2019 1a nam thir ba trién khai thue hién danh gia, xac dinh Chi 56
CCHC theo Quyét dinh cia UBND tinh. Qua két qua Chi s6 CCHC nim
2019 cho thiy c6 su nd luc, cb ging chung cta cic s, ban nganh va UBND
cac huyén, thanh phé trong trién khai thuc hién céng tac CCHC, phan anh
thuc chét két qua thuc hién nhiém vu CCHC. Tuy nhién, két qua dat dugc
khong cao, gia tri trung binh cip s& nam 2019 chi dat 75,46% (ndm 2018, dat
74,74%); cap huyén dat 66,45% (thdp hon so véi ndm 2018, dat 66,51%).
Pic biét vin con mot sb linh vyc co gia tri trung binh dat qua thap nhu: Cong
téc chi dao didu hanh & cdp s& ndm 2019 c6 Chi sb thép nhit trong cac linh
vue, dat 71,56% thap hon so v&i nam 2018 (nam 2018: 73.18%) (trong do,
c6 don vi chi dat 36,36% nhw So Tai nguyén va Moi truong); hién dai hoa
hanh chinh cap huyén, dat 49,70% (Huyén Binh Son chi dat 34,09%).

4. Nguyén nhan han ché, ton tai

Céng tac chi dao, diéu hanh CCHC cia mét sb so, nganh, dia phuong
chwa duoc quan tam ding mirc. Vai tro trach nhiém nguoi dimg dau cia cac
co quan, don vi, dia phuong trong 16 chire thuc hién nhiém vu CCHC chua
cao, chua quyét liét; con tinh trang so, nganh, dia phuong ban hanh cdc quy
dinh TTHC trai thim quyén; coéng hu cong khai thu tuc hanh chinh con
cham, chua ding quy dinh... Mt sb noi con bd nhiém cac chirc danh lanh
dao, quan 1y khi chua di diéu kién, tiéu chuin theo quy dinh; viéc hoan thién
Pé 4n xéc dinh vi trf viée 1am déi véi vién chire trong cac don vi sy nghiép

10



con chdm; céng tac thi tuyén vién chirc & mot so dia phuong chua duge
nghiém minh; ing dung céng nghé thong tin chua dat két qua theo yéu cau...

- Su chi dao cua cap iy Pang; su lanh dao, dié &u hanh cta chinh quyén
cdc chp & mét sb noi chua thuong xuyén va quyét ligt...

- Nguoi dang dau ¢ o mot s0 co quan hanh chinh va céan bé, cong chue
chura nhan thuc cTa\e dt tim quan trong cua cong tic CCHC nén thiéu kiém
tra, chua cé qu}ret tdm cao trong to chie thuc hién; cong tac thong tin tuyén
truyén CCHC chua duge su, rong, chua tao duge hiéu tmg lan téa trong dai
b phén nguoi dén, doanh nghiép;

- CCHC chua déng b6 v6i dbi méi phuong thire, 1é 16 lam viée, ning
cao nang luc lanh dao cua cép Uy dang va hoat dong cuia hé théng chinh tri;

- Cong tac quan ly can bd, cong chirc cia mot sb s&, nganh, dia phuong
con long leo; phan cong, phan nhiém khong rd rang, ranh mach. Nhén xét,
danh gia can bg, cong chirc con xué xoa, né nang, chua 1y hiéu qua cong
viéc lam thuoc do; chua tao dong luc, khuyen khich d6i mdi, séng tao. Mot
bo phan khéng nho can bg, cong chirc thiéu nghiém tuc trong viéc thuc hién
ky luat, ky cuong hanh chinh; chét lugng giai quyét céng viéc con thap, co
biéu hién nhiing nhiéu, tiéu cuc, nhung viéc xr ly chua nghiém. Thanh tra,
kiém tra, giam sat thuc hién nhiém vu CCHC cta céc cép chinh quyén chua

thuong xuyén, tac dung thap:
- Nguén lue phue vu cho edng tic CCHC, nhit la linh vue hién dai hoa
nén hanh chinh con nhiéu han ché.

IV. Mt s6 nhiém vu trong tim trong thdi gian dén
1. Ban Chi dao CCHC va néng cao chi sb ning luc canh tranh tinh

- Tiép tuc chi dao céc s, ban nganh va UBND cac huyén, thi xa, thanh
phé nghiém tuc thuc hién cac ndi dung, yéu céu, trach nhiém trién khai xédc
dinh Chi sé CCHC va st dung hiéu qua két qua Chi s6 CCHC hang nim
trong cong tac chi dao, diéu hanh, theo ddi, danh gia CCHC. Pua noi dung
Chi s6 CCHC 1a mét trong nhimg ndi dung lam viéc va kidm tra vé CCHC
ctia Lanh dao Ban chi dao tinh.

- Chi dao cac sd, ban nganh, dia phuong quan tdm b tri kinh phi phu
hop dé thue hién cac nhiém vu CCHC.

2. Nhiém vu ciia S6 Noi vu
- Trén co s& két qua Chi s6 CCHC niam 2019, phdi hop véi cdc so,
nganh, dia phuong ra sodt, danh gia cu thé nhimg mit manh, nhing ton tai
han ché trong CCHC cua céc s&, nganh, dia phuong thuc hién Chuong trinh
tong thé cai cach hanh chinh giai doan 2011 - 2020, dé xay dung Ke hoach
CCHC giai doan 2021 - 2030. Tir do, cac so, nganh, dia phuong tién hanh
11



tdng két, dé xuét ndi dung, nhiém vy, c6 giai phép, bién phap phu hop day
manh CCHC trong thoi gian to1.

- Tiép tuc tham muu UBND tinh, Ban Chi dao CCHC cua tinh chi dao,
don ddc céc sé, nganh, dia phuong stt dung hiéu qua Chi s6 CCHC trong chi

dao, diéu hanh; nghién clru ap dung danh gia két qua CCHC ctia cac co quan,
don vi truc thude dé bao dam tinh hé th::rna dana bd trong theo déi, danh gia.

- lle tuc nghién ciru, cai tién, hoan thién bd tiéu chi, phuong phap

danh gi4d dé bao dam Chi sé CCHC ngdy cang phan anh khach quan, trung
thuc, da chiéu, sat véi tinh hinh thye t¢ CCHC ciia cac sd, nganh, dia phuong.

- Nghién ctru ddy manh tng dung cong nghé théng tin trong theo doi,
danh gia, tong hop, bao cao dinh ky vé cong tac CCHC, ung dung cong nghé
thong tin trong, didu tra x4 héi hoc xéc dinh Chi s6 CCHC, gép phén bao dam
cdc théng tin vé CCHC thudng xuyén duge cép nhat, chinh xac, phuc vu hiéu
qué cho cong tac danh gia hang nam. Ting cudng phoi hop véi cac sd, nganh,
dia phuong trong trién khai nhiém vu CCHC theo phan cong cua UBND tinh,
bao dam hé thong thong tin duoc két ndi, chia sé mot cach kip thoi, thuan
tién, phuc vy hiéu qua cho cong tac dinh gia hang nam. Nghién ctru dbi méi
phuong thic td chirc diéu tra xd héi hoe xdc dinh Chi s6 CCHC, bao dam thu
thap thong tin mdt cdch chinh xac, khach quan, kip thoi.

- Tham muu UBND tinh, Ban Chi dao CCHC va néng cao nang luc
canh tranh tinh tang cuong cong tac kiém tra, tuyén truyén CCHC. Tich cuc
theo ddi, ndm bét, tong hop tinh hinh xd héi, du ludn danh gia vé két qua
CCHC va chat luong phuc vu cia co quan hanh chinh cédc cip, dgi ngli can
bd, cdng chire, vién chic dé phuc vu cho cong tac danh gid két qua EGHC
hang ndm, bao dam khéch quan, trung thuc, phan anh ding thuc tidn.

3. Cic s&, ban nganh tinh va UBND cdc huyén, thanh phé

Dé cai thién va ning cao cac chi s6 CCHC trong nam 2020 va nhiing
nam tiép theo, dé nghi thu truéng cac s0, ban nganh, Chu tich UBND cac
huyén, thi x4, thanh phd ngoai viée trién khai thuc hién nghiém cdc nhiém vy,
gidi phap chu yéu trong K& hoach CCHC nim 2020; tip trung chi dao diéu
hanh quyét liét va té chirc thuc hién ¢é hiéu qua céc nhiém vy trong tdm sau:

- Té chirc hoi nghi danh gia, rut kinh nghiém vé két qua Chi s6 CCHC
nam 2019, trén co s¢ do, dé& xuét cac giai phap, bién phap can thiét trong xay
dung, t6 chirc thuc hién ké hoach CCHC hang nam, khic phuc céc ton tai,
han ché, ndng cao chit lugng, hi¢éu qua trién khai thuc hién CCHC, qua do
duy tri hodc cai thién Chi so CCHC ctia minh.

- Tang cuong cong tac chi dao, diéu hanh CCHC, théng qua viéc xay
dung chuong trinh, ké hoach CCHC giai doan, hang ndm mot cach kha thi,
phtt hop véi thue tién va yéu cAu ciia UBND tinh. Quan tam bd tri ngudn luc
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dé trién khai cac nhiém vu CCHC, bao dam hoan thanh cac muc tiéu, nhiém
vu dé ra trong ké hoach CCHC hang nim. Trong qua trinh do, tang cuong
cong tac theo doi, danh gia, kiém tra, tuyén truyén CCHC. Dic biét chu trong
cong tac tuyén truyén CCHC véi nhiéu hinh thirc khac nhau dé tao su dong
thuan trong x& hoi va doi ngli can b, cong chire, vién chire, kip thoi phat
hién, nhan rong nhimg dién hinh, séng kién trong CCHC.

- Kh;in truong ra soat, cong bé nhém TTHC lién thong thude pham vi,
thdm quyén dugc giao. Pdng thoi, tich cuc ra soét, dé xudt cat giam, don gian
hoa TTHC con rudm ra, phire tap, nhat 1a cac thu tuc lién quan truc tiép dcn
ngudi dan, doanh nghiép. Céc so, nganh, dia phuong can td chire tot viée tiép
nhén, giai quyét hd so TTHC thudc pham vi, linh vuc quan ly. Cha trong
ndng cao hiéu qua hoat dong cua bo phan Mot cua o cac cép, dia phuong;
giam ty 18 tré hen trong giai quyét ho so; thue hién nghiém tie viée xin 16i
nguoi dan, td chirc khi dé xay ra tré hen, tranh gdy buc xuc, tao du luan
khong lm trong nhan dan. Thuc hién t6t viéc tiép nhén ho so va tra két qua
giai qu}f.,l TTHC qua dich vu buu chinh céng ich theo quy dinh tal Quyét
dinh so0 45/2016/QD-TTg ngay 19/10/2016 cta Thu tudng Chinh phu, khéng
1am kéo dai thoi gian giai quyét ho so TTHC theo quy dinh khi st dung dich
vu nay.

- Trién khai c6 hiéu qua, thuc chat vi¢c ra soat, sip xép tinh gon bo
may hanh chinh, cdc don vi su nghiép céng lap truc thude theo cac nghi quy ét
cua Dang, Chuong trinh hanh dong cua Chinh phu, cua tinh. E!El}’ manh phan
cdp va ga.n két chat ché véi cac chinh séch tinh gian bién ché trén co so to
chtre trién khai ¢6 hi¢u qua cdc nhiém vu dugc giao tai cac ké hoach cua tinh
vé thuc hién Chuong tr inh hanh déng cua Chinh phu tai cac Nghi quyét sd
18-NQ/TW va Nghi quyét s6 19-NQ/TW ctia Hoi nghi lan thi sdu Ban Chép
hanh Trung wong Péang khéa XII. Thyc hién nghiém quy dinh vé s6 luong
cép pho, 50 lwong bién ché duoc giao hang nidm, vé co cau lanh dao cua cic
cO quan, t6 chic, don vi.

- Khéng ngimg néng cao chat luong doi ngii can bd, cong chire, vién
chire, thue hién nghiém céc quy dinh vé quan 1y can b, cong chire, vién chirc
theo luat. Str dung cong chire, tuyén dung vién chirc ding voi nang luc, tiéu
chuén ctia vi tri viée lam di duoc phé duyét. Tlep tuc siét chat ky luat, ky
cuong hinh chinh trong qua trinh thuce hién nhiém vy, cong vu cua déi ngl
can bd, cong chire, vién chirc; ting cuong thanh tra, kiém tra dé kip thoi phat
hién va xir Iy nghiém nhitng truong hop sal pham trong bd nhiém, ludn
chuyén can bd, céng chire, vién chirc.

- Tap trung trién khai c6 hiéu qua cac nhom nhiém vu vé xdy dung,
phat trién Chinh phu dién tr; thuong xuyén ra soat, nang cao chat luvong va
hiéu qua cung Cdp dich vu cong truc tu}en mirc d6 3 va 4 theo cac danh muc
di duogc phé duyét. Cac so, nganh, dia phuong chi trong dau tu xay dung va
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van hanh c6 hiéu qua Cnng dich vu cong d& théng nhét viéc theo doi, quan Iy
toan bd co s& dit lidu vé TTHC; tién do, két qua giai quyét ho so TTHC cua
timg co quan don vi. Tang cuong xdy dung, st dung hiéu qua cac phan mém
quén 1y, co so dir llLLl ding chung, bao dam quan ly théng nhat, dong bo va
két ndi théng sudt giita tinh va dia phuong; phéi hop v6i Buu dién khai thac,
sir dung hiéu qua dich vu buu chinh cong ich trong tiép nhan ho so va tra két
qua giai quy ét TTHC, coi day la nhiing giai phap quan trong gitp tinh gon bd
may, xay dung co quan hanh chinh hoat dong hiéu luc, hi¢u qua, phuc vu
ngudi dan, tb chire ngay cang tot hon.

- Trong thoi gian ti, cac sd, ban nganh va UBND céac huyén, thi xa,
thanh pho phm hop chat che hon véi S6 Noi vu trong trién khai ké hoach xdc
dinh Chi s6 CCHC hang nam dé két qua Chi s6 CCHC dugc xac dinh chinh
Xdc. Té chire tu danh gia, chdm diém nghiém tic, thuc chét hon, tranh néng
vé thanh tich, dé két qua diém khach quan, chinh xdc, sat v6i tinh hinh trién
khai va ket qua dat dugc trong CCHC. Kip thoil ra soat, phan anh, klen nghi
nhimg van dé chwra hop 1y vé ndi dung, phuong phép xdc dinh Chi s6 CCHC
dé nghién ctru, diéu chinh cho phil hop va dugc cong b6 dang thai gian quy
dinh.

Trén day la két qua Chi s6 CCHC nim 2019 ctia cac s&, ban nganh va
UBND céc huyén, thanh pho phuc vu cho céng tac chi dao, diéu hanh CCHC
cla cac s, nganh, dia phuong trén dia ban tinh Quang Ngai./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN

- Bo Néi vu; "HU TICH /
- Thudng truc Tinh 0y ; )
- Thutmg tryc HEND tinh;

-CT, cac PCT UBND tinh;

- Cde s0, ban nganh;

- UBND cac huyén, thanh pho;

- Ban TBKT tinh (57 Ndi vi);
-VPUB:CVPE, PCVP, KSTTHC, CETH;:
- Luu VT, NC, v
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