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 Phạm Văn Đông 
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      Kính gửi: Ông Phạm Văn Đông 

           (Đơn vị công tác: UBND Phường Lê Hồng Phong, 

          thành phố Quảng Ngãi) 

  

Ngày 17 tháng 5 năm 2022, Ban Tiếp công dân tỉnh nhận được đơn ghi ngày 

13 tháng 5 năm 2022 của ông Phạm Văn Đông gửi Chủ tịch UBND tỉnh phản ánh, 

kiến nghị nội dung liên quan đến việc Chủ tịch UBND phường Lê Hồng Phong 

giải quyết khiếu nại của ông không bằng hình thức ban hành quyết định. 

Qua nghiên cứu nội dung đơn, kiểm tra hồ sơ vụ việc; thực hiện nhiệm vụ và 

quyền hạn được quy định tại Điều 2 Quy định chức năng, nhiệm vụ và cơ cấu tổ 

chức của Ban Tiếp công dân tỉnh Quảng Ngãi (được ban hành kèm theo Quyết 

định số 92/QĐ-UBND ngày 19/3/2015 của UBND tỉnh Quảng Ngãi) và Điều 6 

Quy định về tiếp công dân tại Trụ sở tiếp công dân tỉnh Quảng Ngãi, tiếp nhận và 

xử lý đơn khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh, tranh chấp đất đai gửi đến lãnh 

đạo UBND tỉnh và Trụ sở tiếp công dân tỉnh Quảng Ngãi (được ban hành kèm theo 

Quyết định số 37/2014/QĐ-UBND ngày 23/7/2014 của UBND tỉnh Quảng Ngãi), 

Ban Tiếp công dân tỉnh có ý kiến như sau: 

1. Nội dung đơn của ông Phạm Văn Đông đã được Ban Tiếp công dân tỉnh 

chuyển đến UBND thành phố Quảng Ngãi để xem xét, chỉ đạo giải quyết theo 

thẩm quyền, quy định của pháp luật (Phiếu chuyển số 31/PC-TCD ngày 

09/02/2022). Ngày 06/4/2022, Ban Tiếp công dân tỉnh có Công văn số 82/CV-

BTCD đôn đốc UBND thành phố giải quyết đơn do Ban Tiếp công dân tỉnh 

chuyển đến (trong đó có trường hợp đơn của ông Phạm Văn Đông). Ngày 

12/4/2022, UBND thành phố Quảng Ngãi có Công văn số 1146/UBND-TCD thông 

tin kết quả giải quyết đơn do Ban Tiếp công dân tỉnh chuyển đến, trong đó có 

trường hợp đơn của ông Phạm Văn Đông, nội dung cụ thể như sau: “Ông Phạm 

Văn Đông có đơn khiếu nại hành vi hành chính của UBND phường Lê Hồng 

Phong trong việc căn cứ Quyết định số 78/QĐ-CCB ngày 05/7/2021 của Chủ tịch 

Hội Cựu Chiến binh thành phố để không chi trả tiền lương và các khoản phụ cấp 

cho ông là không đúng quy định. Nội dung khiếu nại của ông Phạm Văn Đông 

thuộc thẩm quyền giải quyết lần đầu của Chủ tịch UBND phường Lê Hồng Phong; 

do đó, UBND thành phố đã có Công văn số 4609/UBND-TCD ngày 02/11/2021 

yêu cầu Chủ tịch UBND phường Lê Hồng Phong kiểm tra, giải quyết theo đúng 

quy định của pháp luật. Đồng thời, Ban Tiếp công dân thành phố có Phiếu hướng 

dẫn 340/BTCD ngày 20/12/2021 hướng dẫn ông Phạm Văn Đông gửi đơn khiếu 

nại đến Chủ tịch UBND phường Lê Hồng Phong để được giải quyết theo thẩm 

quyền”. 

 



 

2. Nay, Ban Tiếp công dân tỉnh Quảng Ngãi thông tin lại nội dung chỉ đạo, 

hướng dẫn của UBND thành phố Quảng Ngãi, Ban Tiếp công dân thành phố 

Quảng Ngãi để ông Phạm Văn Đông được biết, thực hiện theo quy định của pháp 

luật./ 

 
Nơi nhận: 

- Như trên; 

- CT, PCT UBND tỉnh (báo cáo); 

- Thanh tra tỉnh; 

- UBND thành phố Quảng Ngãi; 

- VPUB: CVP, PCVP, NC, CBTH; 

- Lưu: VT, TCD. 

 

KT. TRƯỞNG BAN 

PHÓ TRƯỞNG BAN 

 

 

 

 

 

Nguyễn Đức Lợi 
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