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V/v tiép nhén, giai quyét ho
S0 tryrc tuyén va phan anh,
kién nghi duoc gui tir Cif‘rng
Dich vu céng qu{“ic gia

Kinh giri:
- Cac S¢, ban nganh;
- UBND céc huyén, thanh pho.

Thyc hién y kié én chi dao ctia B6 truong, Chu nhiém Vin phcm g Chinh
phu tai Cong van sb 11568/VPCP-KSTT vé viée tiép nhan, giai quyét hd so
trire tuyén dugc gui tu Céng Dich vu céng qudc gia (bcm chup kém theo) va
thue hién cam két cia UBND tinh Quang Ngéi da ky v6i Vin phong Chinh
pht trong viéc xay dung, vén hanh, phét trién Cong Dich vu cong quoc gia tai
Vian ban s6 01/CK-UBND ngay 06/12/2019, Cht tich UBND tinh yéu cau:

1. Vé giai quyét ho so true tuyén:

a) Giam déc S& Céng Thuong (Thong bdo hoat déng khuyén mar),
Giam déc So Giao théng vén tai (Péi gidy phép ldi xe do nganh giao théng
van tai cdp) khén truong chi dao thye hién nghiém tac, day du, k1p thoi vige
tiép nhan, giai quyei cac ho so vé thong bédo hoat dong khuyé én mai, dbi Elav
phép lai xe dugc ca nhan, t6 chire ndp lién théng tir Long Dich vu céng québc
gia gl vé Cﬂng dich vu céng - Hé ﬂmng théng tin mét cira dién tr tinh
Quang Ngii; dam bao néing ty 1¢ tiép nhén, giai quyét hd so cua 02 thu tuc
nay dat ty 1¢ 100% ngay thang 01 nim 2020. So Cong Thuong luu ¥ tiép
nhén trye tuyén hd so Théng bao hoat dong khuyén mai duoc thuong nhén
ndp dudi hinh thic chr ky dién tr theo quy dinh tai Nghi dinh sé
81/2018/ND-CP ngay 22/5/2018 ctia Chinh phi quy dinh chi tiét Luat
Thuong mai vé hoat déng xtc tién thuong mai.

b) Gidm dbc céc S&, ban nganh va Chi tich UBND céc huyén, thanh
pho tiép tuc ra soat, lua chon cac thi tye chua duge thyuc hién truc tuyén mic
do 3, mirc d6 4 dé manh dan dé xudt Chu tich UBND tinh phé duyét dua vao
thue hién trén dja ban tinh dé phuc vu I"lgLI'O] dan, 6 chire; chu tri phéi hop véi
Vian phong UBND tinh hang nam ket noj, tich hgp thém 20% dich vu cong
trong téng s6 dich vu cong truc tuyén mitc do 3, 4 cua dia phuong véi Cong
Dich vu céng Quée gia.

¢) S¢ Thong tin va Truyén théng chiu trach nhiém theo doi, tham muu
viée két ndi, tich hop hogc kip thoi khic phuc cac 18i két ndi, tich hop véi
Cdng Dich vu cong quoc gia dé dam bao qua trinh van hanh théng sudt, hidu
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qua; Chanh Vin phong UBND tinh ¢6 tréch nhiém dén déc, huéng dan, danh
gid két qua thuc hién ho so truc tuyén néu trén va kip thoi bao cao Chu tich
UBND tinh theo dé1, chi dao.

2. Vé tiép nhén, xit Iy phan anh, kién nghi duoc gui tur Ct':‘“rng Dich vu
cong quoc oia:

a) Chanh Vian phong UBND tinh c6 trach nhiém thuong xuyén theo

i, dam bao tit ca phan anh, kién nghi cua nguoi dén, t6 chirc duge gui tir

{ dng Dich vu cong qubc gia phai duge tiép nhén, chuyén céc co quan lién
quan xu ly kip thoi.

b) Gidm déc cac Sé, ban nganh va Chua tich UBND céc huyén, thanh
phé phai c6 trach nhiém xu ly, tra 101 phan anh, kién nghi cla ca nhén, to
chirc kip thoi, co trach nhiém, dung tién dé duge giao theo quy dinh ctia phap
ludt hién hanh va Quyét dinh sé 36/2018/QD-UBND ngay 21/11/2018 cua
UBND tinh ban hanh Quy ché phéi hop tiép nhan, xir ly phan anh, kién nghi
clia c& nhén, t6 chic vé quy dinh hanh chinh trén dia ban tinh Quang Ngai;
thuc hién c@p nhat ngay két qu.i tra lo1 phan anh, luen nghi cua cd nhan, to
chuc lén pharl mém quéan 1y ctia Hé thong théng tin tiép nhén, x{r Iy phéan anh,
kién nghi vé quy dinh hanh chinh.

Pé nghi cac S¢, ban nganh va Chu tich UB“QD cdc huyén, thanh phé
nghiém tdc trién khai thue hién./.

Noi nhin: KT CHU TICH
- Nhr trén; = T

- Van phoéng Chinh phu (b/e);

- Cye Kiém soat TTHC - VPCP:

- Thuémg trre Tinh dy;

- Thudmg true HEOND tinh;

- CT, cac PCT UBND tinh;

- Vian phong Tinh 0y,

- Vién théng Quang Ngdi (dé phéi hop):
- Bai PTTH tinh; B

- Bdo Quang Ngii; Ding Ngoc Diing
-VPURB: CVP, PCVP, KSTTHC, CBTH;

- Luu: VT, HCC,
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