UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH QUANG NGAI Péc lap - T do - Hanh phiic
S6: &% /BC-UBND Qudng Ngdi, ngay R théng 4 nidm 2017
BAO CAO

Két qua Chi s6 niing lrc canh tranh cip tinh (PCI) ciia tinh Quang Ngii
nim 2016; nhiém vu va giai phap ning cao Chi s ning lic canh tranh

TRUNG TAM CONG BAG & TINHOC Q.NGAI

cip tinh nim 2017 va nhirng tiép theo

U erearereasens

:
piy | :0- 44 Tinhihinh thye hign PCI nim 2016

1. Cong tac chi dao ciaa tinh

Nam 2016 13 nim dau thuc hién Ké hoach phat trién kinh té - x4 h6i 05
ndm 2016 - 2020, tinh Quang Ngai x4c dinh nhiém vu wu tién la tip trung cai
cach thu tuc hanh chinh va thu hat ddu tu. Do d6, ngay tir d4u nim, UBND
tinh d& ban hanh Quyét dinh s 02/QD-UBND ngay 05/01/2016®" va Chi thi sb
04/CT-UBND ngay 15/01/2016 @& trién khai nhiém v, giai phép phét trién
kinh té - x3 hoi va déy manh cdng tac thu hut déu tu.

Thuc hién cic Nghi quyét cia Chinh phi: s§ 19-2016/NQ-CP ngiy
28/4/2016®; s6 35/NQ-CP ngay 16/5/2016™ va nhén thirc duoc tim quan
trong cua PCI dbi véi viée cai thién méi trudng dau tu, kinh doanh, nang cao
ndng luc canh tranh va phat trién kinh t& - x4 hoi cua tinh Quang Ngii,
UBND tinh d3 cu thé hoa quyét tim bing hang loat cic quyét dinh, chi thi chi
dao dén timg sd, ban nganh, dia phwong va cdc co quan, don vi c6 lién quan
nhu: Quyét dinh sé 250/QD-UBND ngay 31/5/2016®; Quyét dinh sb
1197/QD-UBND ngdy 05/7/2016); Chi thi s6 16/CT-UBND ngay
08/11/20167; t6 chirc Ho6i nghi PCI Quang Ngii nim 2015 vio ngay

M Quyét dinh sé 02/QD-UBND ngay 05/01/2016 ciia UBND tinh v& nhiém vy, gi4i phap chi yéu chi dao, didu
hanh thyc hién Ké hoach phat trién kinh té - x4 hdi nam 2016.
@ Chi th s 04/CT-UBND ngay 15/01/2016 cita Chit tich UBND tinh v& viéc dy manh cong tac thu hit dAu tu phat
trién kinh té - x2 hoi.
©) Nghj quyét sé 19-2016/NQ-CP ngay 28/4/2016 ciia Chinh phii vé& nhitmg nhiém vy, giai phdp cht yéu cai
thién méi trudng kinh doanh, ning cao ning lyc canh tranh quéc gia hai nam 2016 - 2017, dinh huéng dén
nam 2020.
® Nghj quyét sé 35/NQ-CP ngy 16/5/2016 ciia Chinh phii v& h trg va phat trién doanh nghiép dén nim 2020.
©) Quyét dinh sé 250/QD-UBND ngay 31/5/2016 ciia UBND tinh v& Ké hoach hanh d9ng trién khai thuc
hién Nghj quyét sb 19-2016/NQ-CP ngay 28/4/2016 clia Chinh phii v& nhimg nhiém vy, gii phdp chi yéu cai
thién méi trudng kinh doanh, ning cao ning lyc canh tranh cua tinh Quéang Ngii hai nam 2016 - 2017, dinh
huéng ¢én nim 2020.
© Quyét dinh sé 1197/QD-UBND ngay 05/7/2016 ciia Chii tich UBND tinh vé Chuong trinh hanh déng thyc
hién Nghj quyét sé 35/NQ-CP ngay 16/5/2016 ciia Chinh phii v& hd trg va phat trién doanh nghiép dén nim
2020 ciia tinh Quang Ng#i.
™ Chi thj s6 16/CT-UBND ngay 08/11/2016 ctia Chit tich UBND tinh vé viéc tap trung thyc hién céc bién
phép néng cao chi sé ning lyc canh tranh cép tinh.
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O7/6/201§ dé phén tich, danh gid va chi ra nhitng nhugc diém cin nhanh
chong khéc phuc @€ cai thién PCI nhitng nim ti€p theo.
2. Két qua PCI tinh Quéang Ngii nim 2016
Két qua coéng bd PCI nim 2016 ngay 14/3/2017 cua Phong Thuong mai
va Cong nghiép Viét Nam (VCCI), PCI cua tinh Quang Ngéi x€p thlfl” hang
26/63 tinh thanh, v6i tong s6 diém dat dugc 58,24 diém, giam 1,00 diém va
giam 11 béc trén bang xép hang so véi ndm 2015, thudc nhém xép thir hang
kha.

Bdng diém va vi thik ciia cdc chi sé thanh phdn PCI Qudng Ngdi trén

béng xép hang 63 tinh, thanh phé tir ndm 2014 - 2016 (khéng trong sé)

So sdnh
. Nim2014 | Nim2015 | Nim 2016 Nim 2015 50 | Niim 2016 so
. Chi sé thanh phﬁn vél nim 2014 v(f’l nim 2015
piém | Thé | Bibm | The | Dibm | Thir | Dl™ :; ':]‘; D;%“‘ th l::;
s6 |hang|{ s6 |hang|{ s6 | hang
ha) | (ha) | (h) | ()
1 | Gianhgp thj truong 797 | 49 | 7,80 | 60 | 834 | 43 | -0,17 | -11 | +0,54] +17
2 | Tiép cn dit dai 575 | 35 | 563 | 44 {540 ] 50 |-012| -9 | -023| -6
3 | Tinh minh bach 694 | 3 | 667 ] 11 |68 | 8 [-027| -8 | +0,13] +3
4 | Chi phi thdi gian 58 | 53 | 699 | 21 | 651 | 35 |[+1,16| 32 | -048]| -14
5 | Chi phi khong chinh thirc | 4,98 | 36 | 4,84 | 37 | 4,81 | 48 | -014 | -1 | -0,03] -11
6 | oninh curie S | 360 | 58 | 397 | s6 | 404 | 50 |4037| w2 | +007] 3
7 I?gilcl}i‘ep"“ b8 wy doanh | o3 | 17 | 55 | 13 | 527 | 42 |+012] +4 0,68 -29
8 | Pao tao lao dong 5,83 31 5,81 28 6,28 23 -0,02 | 43 +0,47| +5
9 | Thiét ché phap ly 746 | 2 | 709 3 |567| 24 |-037| -1 | -142] -21
10 | Canh tranh binh ding 411 | 55 | 449 | 43 | 512 | 30 |+0,38 | +12 | +0,63| +13
Tdng sb 58,30 | 20 |5924| 15 |5824| 26 |+094| +5 |-1,00 | -11
Nhém xép hang Khi Khi Khi

Ghi chi: Tang (+), giam (-).

Qua bang diém va v thit cic chi s6 thanh phin PCI nim 2016 so véi
nim 2015: C6 04 chi so ting di€m va tang béc, 01 chi s6 téng diém nhung
giam béc, 05 chi so giam diém va giam béc, cu thé:

- 04 chi s6 ting diém va ting bic

+ Canh tranh binh dﬁng: tang 0,63 diém va tang 13 bac (tir vi thit 43 1én 30).

+ Gia nhap thi trudng: ting 0,54 diém va ting 17 bac (tir vi thit 60 1én 43).
+P3o tao lao dong: ting 0,47 diém va ting 05 béc (tir vj thir 28 1én 23).
+ Tinh minh bach: ting 0,13 diém va ting 03 bac (tir vj thir 11 1én 8).




- 01 chi s ting diém nhung gidm béc va xép hang dwdi trung binh so
vdi 63 tinh/thanh pho: Tinh ning dong cia chinh quyén tinh: ting 0,07 diém
nhung giam 03 béac (tir vi thir 56 xudng 59).

- 05 chi so giam diém va giam bic, trong d6 ding chii y c6 04 chi so
xép hang duwdi trung binh so vdi 63 tinh/thanh pho

+ Thiét ché phap ly: giam 1,42 diém va giam 21 béc (tir vi thir 3 xubng 24).

+ Dich vy ho trg doanh nghiép: giam 0,68 diém va gidm 29 bic (tir vi
thr 13 xuong 42).

+ Chi phi thoi gian: giam 0,48 diém va giam 14 bac (tir vi thir 21 xubng 35).

+ Tiép can dit dai: giam 0,23 diém va giam 06 bac (tir vj thir 44 xudng 50).

+ Chi phi khéng chinh thirc: giam 0,03 diém va giam 11 béc (tir vi tht
37 xudng 48).

Qua tdng hop, nghién ciru, phén tich dénh gi4 két qua PCI ndm 2016 va
nhitng nam trudc cho thay chi so0 PCI ciia Quang Ngéi chua On dinh, luén cé
su ting, gidam qua cac ndm. Cu thé trong cac nidm tir 2014 - 2016 nhhu sau:
nam 2014 xep hang kha (dimg 20/63), nam 2015 tang 05 béc va thugc nhém
xep hang kha (ding 15/63), nam 2016 giam 11 béc va tiép tuc thuc nhom
x€p hang kha (ding 26/63); theo d6 két qua tang/giam diém cua cac chi s6
thanh phan qua cac ndm nhu sau:

- Nhém chi s6 lién tyc ting diém

+ Canh tranh binh ding®: lién tuc ting diém va ting bic trong 03 nam.

+ Tinh ning ddng cua chinh quyén tinh®: lién tuc ting diém trong 03
nam. Tuy nhié€n, ndm 2016 chi s6 nay giam béc va qua 03 ndm lu6én xép hang
dudi trung binh so véi 63 tinh/thanh pho.

- Nhém chi sé ting diém, giam diém khong 6n dinh gdm cac chi sc"):~ Gia
nhap thi truomg"®; Tinh minh bach"”; Chi phi thdi gian"?; Dich vu hb trg
doanh nghiép™; Pao tao lao dong"?. Trong d6 c6 03 chi sb nim 2016 con xép

® Canh tranh binh ding : Nam 2014 (Diém s: 4,11; Thir hang: 55); nim 2015 (Diém s6: 4,49; Thir hang: 43); nim
2016 (Diém sb: 5,12; Thir hang: 30).
© Tinh ning dong cia chinh quyén tinh: Nim 2014 (Piém sb: 3,6; Thir hang: 58); nam 2015 (Diém sb: 3,97; Thit
hang: 56); nam 2016 (Diém sb: 4,04; Thit hang: 59).
9 Gia nhp thi trudmg: Nam 2014 (Diém s: 7,97; Thir hang: 49); n#m 2015 Diém s6: 7,80; Thir hang: 60); nam
2016 (Diém sb: 8,34; Thi hang: 43).
(1 Tinh minh bach: Nam 2014 (Diém s6: 6,94; Thir hang: 3); nim 2015 (Piém s6: 6,67; Thir hang: 11); nim 2016
®iém sb: 6,80; Thir hang: 8).
(2) Chi phi thdi gian: Nam 2014 (Diém sb: 5.83; Thir hang: 53); nm 2015 (Diém s6: 6,99; Thir hang: 21); nim 2016
(Diém sb: 6,51; Thr hang: 35).
“ Dich vy hd trg doanh nghi¢p: Nam 2014 (Biém sb: 5,83; Thi hang: 17); nam 2015 (Diém sb: 5,95; Thir hang;
13); n4m 2016 (Piém sb: 5,27; Thir hang: 42).
(% Pao tao lao dong: Nam 2014 (Diém sb: 5,83; Thir hang: 31); nm 2015 Diém sb: 5,81; Thi hang: 28); nim 2016
(Diém sb: 6,28; Thir hang; 23).
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hang du6i trung binh so v6i 63 tinh/thanh phé gém: Gia nhép thj trudng, Chi
phi thoi gian va Dich vu ho trg doanh nghiép.

- Nhém chi s6 lién tuc giam diém

~ + Tiép cén dat dai" va Chi phi khéng chinh thic"®: 02 chi sb nay lién

tiép giam diem va giam béc, dong thdi x€p hang dudi trung binh so véi 63
tinh/thanh pho.

+ Thlet ché phap ly(”) Chi s nay lién tiép giam diém va giam béc. Nam
2014 x&p thir 2, ndm 2015 xép hang 3 va nim 2016 tut hang déng ké, xép thir 24.

3. Mt s6 két qua dat dwgc va ton tai, han ché
a) Mot s6 két qua dat duge

Rut ngén thoi gian déing ky thanh lap doanh nghiép tir 03 ngdy xudng
con 2,5 ngay lam viéc; thoi gian thyc hién tha tuc quyet dinh chu truong dau
tu tir 35 ngay xudng con 24 ngay.

Trién khai m6 hinh mét cira, mot cira lién thong & héu hét céc sé, ban
nganh va dia phuong"®; céng tac giai quyét thu tuc hanh chinh dbi véi mét sé
nganh, linh vyc lién quan hoat dong ctia doanh nghiép nhu thu tuc dit dai,
mdi trudng, thi tuc khai bao thué,... ngay cang duge tinh gon, giam thdi gian
xir Iy nhu: thoi gian giai quyét TTHC thudc thdm quyén cia S& Tai nguyén
va Mbi trudmg rit ngén duge 2-5% thoi gian; tam nhén hd so dy 4n dé thdm
dinh va cho phép doanh nghiép thuc hién song song cic ndi dung nhu thdm
duyét PCCC, d4nh gia tdc dong médi truong... Cong tic kiém tra nghiém thu
dua cong trinh vao sir dung con 10 ngay (truéc day 1a 15 ngay; thdm dinh
thiét ké co s& du 4n khai thac khoang san lam vét lidu x4y dung thong thudng
va san xut xi ming con 10 ngay (trude day 1a 20 ngay)...

HJ trg nha dau tu hoan chinh hé so xin cép quyét dinh chi truong diu tu
(n3m 2016 14 50 dy an dau tu).

HJ trg xac 13p quyén s hitu tri tué cho san phém cta 29 doanh nghiep,
huéng din 07 doanh nghiép 14p hd so tham gia Giai thudng chét lugng Quoc gia
nim 2016; 05 doanh nghiép xay dung tiéu chuin co s& cho san pham va 06
doanh nghiép tham gia Chuong trinh khoa hoc va céng nghé d6i méi thiét bi.

) Tiép cn dht dai: Nam 2014 (Diém sb: 5,75; Thir hang: 35); nam 2015 (Diém sb: 5,63; Thir hang: 44) v nim 2016
(®iém sb: 5,40; Thir hang: 50).
(1) Chi phi khéng chinh thirc: Nam 2014 (Diém sb: 4,98; Thir hang: 36); nim 2015 (Diém s4: 4,84; Thirhang: 37) va
nzim 2016 (Piém s6: 4,81; Thir hang: 48).
{7 Thiét ché phép 1y: Nam 2014 (Diém sb: 7,46; Thit hang: 2); nim 2015 (Diém s6: 7,09; Thir hang: 3) va nim 2016
(®iém sb: 5,12; Thir hang: 24).
“® Trén tinh hi¢n c6 18/21 s6, ban, nganh va 13/14 huyén, thanh phé thyc hi¢n co ché mét cira, mt cira lién
théng; 09/14 dia phuong va 03 S& dugc phé duyét Dé 4n thyre hién co ché mét cira theo huéng hién dai, trong
dé, c6 06 dja phuong va 02 S¢ chinh thic di vao hoat ddng.
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Chi dao m¢ 06 16p khoi sy doanh nghi¢p va 01 16p quan tri doanh
nghiép cho 385 hoc vién"; 01 khéa dao tao nghiép vu ning suat chat lugng
va 08 16p chuyén sau nghiép vu.

Trién khai céc hoat dong hd trg, két ndi doanh nghiép, tham gia cac hdi
chg, trién 1am, gi6i thiéu san phim hang héa. Ty 1é doanh nghiép khai thué
dién tir dat 100% sb doanh nghiép dang hoat dong, ndp thué dién tir dat 96,7%
doanh nghiép ddng ky qua ngén hang,

Thoi gian thong quan d6i véi hang nhép khAu: Thoi gian trung binh tir khi
doanh nghiép ding ky t& khai dén khi quyét dinh thong quan /giai phong hang:
29 git 41 phit 27 gidy; thdi gian théng quan dbi voi hang hoa xuat khiu: Thoi
gian trung binh tir khi doanh nghiép ding ky t& khai dén khi quyét dinh thong
quan /giai phong hang: 3 gi¢ 13 phit 53 gidy.

UBND tinh di chu tri t6 chic dbi thoai doanh nghiép trong thang
10/2016, ddng thoi hang thing t6 chirc Chuong trinh “Ca phé doanh nhén” dé
cac doanh nhan va céng dbng doanh nghiép gip g0, trao d6i, dé xuat kién
nghi véi lanh dao tinh nhung khé khén, vudng méc trong san xuit kinh
doanh @& kip thoi chi dao giai quyét. Trong d6 tap trung mét sb linh virc nhur:
céc thd tuc lién quan dén dét dai, chinh sach mién, gidm tién thué dét, ddu tu
xdy dung cong trinh,...

Ban hanh Quy dinh vé wu di, hé trg va thu hat dau tu cia tinh Quang Ngéi
tai Quyet dinh s6 36/2016/QD-UBND ngay 29/7/2016, dong thoi chi dao xir ly
trung lap trong ké hoach thanh tra, ki€ém tra ndm 2016 do6i véi cac doanh
nghiép trén dia ban tinh®?.

b) Mot s6 ton tai, han ché va nguyén nhan

b1) Tén tai, han ché

Viéc thyc hién cac nghi quyét cua Chinh phu, cac quyét dinh va chi thi
cia UBND tinh vé cai thién méi Erubng dau tu, kinh doanh va ning cao ning
lyc canh tranh, ho trg va phét trien doanh nghiép, cling nhu trach nhiém cua

ngudi dimg ddu & mot sé so, ban nganh, dia phwong chua that su quyet liét,
manh mé, hiéu qua chua cao.

Céc s6, nganh chua thit sw quyét liét dé ra giai phap rit ngén thoi gian
dé thuc hién cac thd tuc hanh chinh (TTHC), nhat 1a TTHC ve linh vyuc dat
dai con nhiéu khoé khén, bat cap.

Quy trinh xir Iy TTHC ciia mét s6 co quan, don vi vén con mat nhiéu
thoi gian. Viéc thuc hién co ché mdt cira, mdt cira lién thong tai nhiéu co

(9C6 02 16p wom mim doanh nghiép cho thanh nién 14p nghiép va céc c4 nhan c6 nhu ciu chuén bj khéi
nghiép.
20) P tiép nhan va xir 1y 01 théng tin phan 4nh ciia doanh nghiép vé viéc tring 1ép trong kiém tra cdng tic
an toan v§ sinh lao dgng va phong chéng chéy nd; ban hanh 03 céng vin dé nghj S& Lao dong - Thuong binh
va X2 hdi phéi hop chin chinh cong tac thanh tra, kiém tra doanh nghiép nhim tranh chdng chéo.
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quan, don vi van chua dam bao theo quy dinh. Sy phdi hop gitra cac co quan,
don vj trong viéc giai quyét cac cong v1¢c c6 lién quan dén doanh nghiép
(DN), nha déu tu (NDT) con chém, thleu ddng b 1am anh hudng dén tién d6
thuc hién du 4n d4u tu va co hdi san xuét kinh doanh ctia DN, NDT.

Mbt s6 NPT niing Iuc tai chinh con yéu, chua quyét liét trién khai diy
nhanh tién d6 thyc hién dy 4n, c6 du hiéu chodng chiém dét di lam anh
hudng dén cac quy hoach, k& hoach sir dung d4t va co hoi du tu cia cic nha
dau tu khic.

Con tinh trang thanh tra, kiém tra DN chdng chéo, nhiéu 1an gy khong
it kh6 khén, 1am anh huéng dén hoat ddng san xuat kinh doanh ctia DN.

Viée thyc thi cac co ché, chinh sich va cac bién phép cu thé hd trg, théo
g0 kho khén, vuong méc cho DN ciia cac cip, cac nganh con cham. Vai tro
cau ndi nim bt - phan anh khé khin, vuong méc cia cdc DN dén iadnh dao
tinh chua kip thoi, hiéu qua hoat dong xéy dung, phan bién chinh sach, quy
dinh cua tinh d6i véi hiép hoi, hoi DN’tinh, NDT, DN chua turong xing voéi
vai trd0 ciia minh. Céc dich vu phat trién I?N con chiam, kém hiéu qua, chat
lugng dich vu clia cac nha cung cap con thap.

Tda 4n va co quan giai quyét khidu nai hanh chinh cua tinh giap DN giai

K X *A Y
quyét tranh chap hi€u qua chua cao.

Chua c6 co quan d4u méi hd trg NDT thyc hién theo mét chu trinh khép
kin, tir khi xac tién ban dau cfing nhu dong hanh sat canh cing NDT trong
suot qua trinh trién khai dy an va di vao hoat ddng san xuat kinh doanh.

b2) Nguyén nhan

* Nguyén nhdan khdch quan

Nhiéu tinh da c6 su cai thién manh mé, bit pha nhanh hon vé céc chi sb
thanh phén, din dén tdng s diém va thir hang ting cao.

Piéu kién ty nhién cia tinh cing v6i hé théng giao thong két néi chua
dugc d6ng bd, thuin loi nén chua thit sy hap dan va tao sy hai long cua
NDT.

Khoang 97% DN trén dja ban tinh 1a DN vira va nh6 nén mirc d6 tiép
can, am hiéu phap luit dé thyc hién cac TTHC va chap hanh phap luét con
han che.

* Nguyén nhdan chu quan

Nhiéu s&, ban nganh va dia phuong chua c6 sy chuyén bién vé& nhan
thic, chua quyet ligt trong chi dao trién khai thyc hién dong bo céc giai phap
cai thién méi trudng dau tw, kinh doanh va ning cao ning lyc canh tranh cap
tinh, d4n dén viéc NDT, DN gip nhiéu khé khin trong qué trinh trién khai
thuc hién du 4n dAu tu, kinh doanh tai tinh. Cu thé:

- Tiép cdn dat dai:



+ Nhiéu trang thong tin dién tir cia cic s&, ban nganh, dia phuong chura
cép nhét cic quy hoach, ké hoach sir dung dit va nhing chinh sach méi cia
Trung wong ciing nhu dja phuong d4 ban hanh dé thuén tién cho DN tiép can
thong tin.

+ Doanh nghiép gip nhiéu khé khin trong viéc lwa chon dia diém déu tu
do gitta quy hoach dugc phé duyét va dia diém DN lya chon thudong khong
khép nhau, dn dén viéc phai thuc hién nhiéu budc thi tuc hanh chmh dé c6
dia diém.

+ Cong tac tuyén truyén vén dong nguoi dan va hd trg NPT, DN trong
viéc ap gid bdi thudng, giai phong mt bing cho céc du 4n sau khi dugc tinh
cap quyét dinh chi truong dau tu & céc dja phuong ciing nhu Trung tim phat
trién quy dt chua nhiéu va hiéu quéa thép, 1am cho qué trinh ban giao mit
bing kéo dai, anh hudng tién d6 du 4n.

+ Cong tac quan ly dét dai tai mot sb dia phuong thiéu chat ché, din dén
su xung dot loi ich, tranh chip gifta ngudi dan va DN, anh hudng truc tiép
dén chi sb tiép can dit dai.

- Chi phi thoi gian:

+ Viéc tuyén truyén ciing nhu tw van phap ly cho DN con han ché, cac
vén ban phap luat cia Nha nude li€n quan dén DN chua dugc cong khai day
du dén DN; ning luc cta d6i ngii tu van phap ly con han che.

+ Céng tac thanh tra, kiém tra, kiém toén (theo ké& hoach va d6t xuit)
clia cac co quan chirc nang tir Trung vong dén dia phuong con chong chéo,
nhi€u lan, nhat 1a thanh tra vé linh vyc thue.

+ Viéc ra soat, xay dyng, ban hanh va céng bd cong khai cdc TTHC con
chdm; mo{t bd phan cén bj, cong chirc, vién chic dao dic cong vu, y thirc
trach nhiém, tinh than, thai d5 lam viéc han ché, tinh chuyén nghiép trong
giai quyét cong viéc chua tdt, trong khi cong tic giam sat, xir ly vi pham
trach nhiém chua nghiém.

+ M01 quan hé ph01 hop gitta cac nganh, dja phuong trong lién thong

giai quyét TTHC, trong giai quyét khé khan, vuéng mac ciia DN chua thuong
xuyén va kip thdi, chura d4p tng theo yéu ciu DN.

- Chi phi khéng chinh thuc:
+ Cac budc quy trinh, thu tuc dau tur cOng chua that sy minh bach, cong
khai.

+ Tinh chua c6 co quan diu méi tiép nhan “mét cu' vé thi tuc lién
quan dén déu tu, kinh doanh cia DN d& DN giam di lai tiép xtic voi nhiéu sé,
ban nganh, dia phuong, lam phéat sinh nhiéu khoan chi phi khéng can thiét.



+ Mot s6 chinh séch vé hé trg va phét trién DN chua quy dinh cy thé
thanh phan hoé so, thoi gian giai quyét, quy trinh tham dinh dé€ DN thuén lgi
trong thuc hién.

+ Céng tac gidm sat cac khau trong giai quyét hd so cia DN con chua
cht chg, tinh trang kéo dai thoi gian xtt 1y, cb tinh gay khé khin cho DN, yéu
cau DN ndp bo sung ngoai thanh phin duoc cong khai niém yet bo sung
nhiéu 14n va gin dén ngay tra két qua thi ra thong bao bd sung hd so van con
dién ra khong it.

- Tinh ning dong cia chinh quyén tinh:

UBND tinh @i ban hanh nhiéu vin ban chi dao cac s&, ban nganh,
UBND céc huyén, thanh phd trién khai thyc hién quyét liét viéc cai thién moi
truomg déu tu kinh doanh, nang cao ning luc canh tranh cip tinh nhung mot
s6 co quan, don vi dugc giao nhiém vy thyc hién chua nghiém, hiéu qua con
thip. Phuong phap lam viéc vin con & trang thai quan 1y nhiéu hon 1a phuc
vu DN. Cach giai quyét cong viéc cé trudng hop cimg nhéc, it & xuét bién
phép thdo g& nhitng vudéng miéc, tinh than dim lam dam chiu trach nhiém
chua cao.

- Dich vu hé tro DN:

+ Hé théng céc chinh sich khuyén khich phat trién dich vu hd trg DN
trén dia ban tinh nhat 13 cic dich vu tur van phap 1y, théng tin thj trudng, xtc
tién thuong mai, dich vu lién quan dén khoa hoc céng nghé,... chua diy du,
ddng bd va du hép din. Viéc trién khai céc dich vu hd trg DN ciia céc co
quan cé chic ning trén dia ban tinh con thiéu tinh théng nhét, thiéu su lién
két va hiéu qua con thip.

+ Chét lugng, hiéu qué hoat dong cua Hiép hdi DN tinh, Hoi DN tré tinh
con han ché, DN chua thay duge loi ich khi tham gia nén s6 lwong hdi vién it;
chwra phét huy t6t vai trd ciu ndi gitta Chinh quyén va cong ddng DN.

+ Cong tac tuyén truyén nang cao nhén thirc, tao su ddng thuan trong
cdng dong DN con thiéu sot.

+ Viée tb chic. két ndi giai quyét cic vuéng mic giita Doanh nghiép -
Ngéan hang chua nhiéu.

- Thiét ché phdp ly:

_ + Doanh nghiép chua tin tudng vao kha néng bao vé cua phap luat vé

van dé ban quyén hodc thyc thi hgp dong.

+ Cong tac hd trg phép 1y cho DN khi c6 tranh chip thyc hién chua
thuong xuyén.

+ Mtrc d6 sin sang cia DN khi sir dung toa 4n dé giai quyét cac tranh
chap con thap.



IL. Nhi€ém vu va gidi phap nang cao chi s6 ning lyc canh tranh cip
tinh nidm 2017 va nhirng nim tiép theo

Niam 2017 tinh Quéang Ngai xac dinh “Péi mdi phwong thirc linh dgo,
diéu hanh cdi thién moi truong dau tw, kinh doanh va khdi nghiép” nhim
rat ngan thoi gian thuc hién cac thi tuc hanh chinh d6i véi cac du an déu tu,
hd tro t&t nhit cho nha dau tu, doanh nghiép khi dén dau tu, kinh doanh tai
tinh @& cai thién méi truong dau tr kinh doanh, ning cao ning luc canh tranh
cap tinh va tao diéu kién khuyen khich d01 moi, sang tao, khéi nghiép gép
phén thic diy phat trién bén vitng kinh té - x3 hoi. Pé thuc hién c6 hiéu qua,
thanh cbng chi @ hanh ddng cia tinh va hoan thanh thing loi cac chi tiéu,
muyc tiéu di dé ra trong ndm 2017; cac so, ban nganh, dia phuong va cac co
quan, don vi c6 lién quan tiép tuc trién khai thyuc hién dbng bd cac giai phap
sau:

1. Trlen khai thyc hién nghiém cac nghj quyet cia Chinh phu: Nghi
quyét s 19-2017/NQ-CP ngay 06/02/2017 v& viéc tiép tuc thuc hién nhing
nhiém vy, giai phap chu yéu cai thién mdi treong kinh doanh, ning cao néang
lyc canh tranh quéc gia ndm 2017, dinh hudng dén niam 2020 va céc Nghj
quyét s6 19 cac nam truoc; Nghj quyét s 35/NQ-CP ngay 16/5/2016 vé hd
trg va phét trién doanh nghiép dén nam 2020 va cac Quyet dinh, Chi thi cua
Chu tich UBND tinh thye hién cac Nghi quyét ndy (Quyét dinh so 185/0D-
UBND ngay 28/02/2017; so 1197/QP-UBND ngay 05/7/2016; s6 3 70/0D-
UBND ngay 08/3/2017; s6 321/QP-UBND ngay 31/7/2014; Chi thi s6
16/CT-UBND ngay 08/11/2016). Thyuc hién nghiém tuc cic cam két gira tinh
Quang Ngii véi Phong Thuong mai va Cong nghig¢p Viét Nam ngay
10/8/2016 vé tao lap mbi truong kinh doanh thuén lgi cho cac doanh nghiép;
néng cao nhén thirc vé vai tro, trach nhiém va sy dong gép cua doanh nghlep
dbi véi su phat trlen kinh t& - x4 hoi cua tinh. Hang nim, kiém tra két qua
thuc hién & mot sb co quan, don vi va danh gi4 trach nhiém ngudi dimg dau.

2. Ngudi dimg dau céc cp, cac nganh, dic biét 1a cac huyen thanh phd
phai tép trung 1anh dao, chi dao quyét liét nham tao su chuyen bién cin ban
vé tu duy, nhén thirc, quan diém chi dao va trién khai ddng bd cac giai phap
cai thién méi trudmg dau tu, kinh doanh va ning cao ning luc canh tranh cap
tinh & co quan, don vi; quin triét cho cong chirc, vién chic thude quyén vé
tinh than, thai &6 phuc vy DN.

3. T4 chirc d6i thoai véi doanh nghiép dinh ky 06 thang/lan dé tlep xuc,
gip g0, ling nghe va giai quyét kip thdi nhimg khé khan, vudng mac cua
doanh nghiép ciing nhu tao sy gan giii, thdn thién gifta chinh quyén va
doanh nghiép; tiép tuc thyc hién c6 hiéu qua Chuong trinh “Ca phé doanh
nhan”. Céc Hiép hdi doanh nghiép nang cao vai tré céu n01, ném bit, phan
anh nhimg khé6 khan, vudng mac cia cic doanh nghiép dén lanh dao tinh
cling nhu hiéu qua trong hoat ddng xay dyng, phan bién chinh sach, quy dinh
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cta tinh. Céc huyén, thanh phé t6 chirc d6i thoai véi DN trén dia ban dé tiép
thu, xr ly cac kién nghi ctia DN thudc tham quyén.

4. Timg s&, ban nganh, dja phuong cdng khai quy trinh giai quyét TTHC
trén website cila don vi minh va guri to roi cho DN. Sém ban hanh quy trinh,
'hé so lién quan dén dit dai nhim rat ngén thoi gian va loai bo céc thii tuc
khong cén thiét tao didu kién thuén loi nhét cho céc doanh nghiép, nha diu tu
d& dang tiép tap dit dai khi thuc hién dy 4n diu tu c6 sir dung dit.

5. Ung dung cong nghé thong tin bao dam hiu hét cic dich vu cong co
ban dugc cung cép true tuyén & mirc d6 3 va mét sé dich vu & mirc d6 4. Tiép
tuc d6i méi, cai cach thu tuc, giam thoi gian ding ky thanh lap doanh nghiép
xudng con 2 ngay lam viéc. Nang cao trach nhiém cong vu, giai quyét céc thu
tuc hanh chinh cua céc s¢, nganh, dia phuong lién quan d6i véi viéc hd trg
céc doanh nghiép trong qué trinh thanh 14p, dau tu vao hoat dong san xuét
kinh doanh va van hanh.

6. Thong qua cac co quan thong tin dai chung, cf)ng thong tin dién tr céc
s&, ban, nganh va dia phuong chuyen tai day do, tong hop céc co che chinh
sach cua Trung wong va cia tinh dén doanh nghiép, dé doanh nghlep tlep can
day du, kip thoi vén dung,... Tlep tuc ra soat va ban hanh céc co ché, chinh
séch nhim h trg, thu hit dhu tur nhit 13 finh vuc ndng nghiép nong thon.

7. S6m thanh 13p va trién khai hoat dong c6 hiéu qua Trung tam dich vu
hanh chinh c6ng tinh gop phan giai quyet hé so mét cira nhanh chéng, thuin
tién cho nha dau tu, doanh nghiép.

8. Phéi hop hiéu qué trong cbng tic thanh, kiém tra, tranh tring 13p, giy
phién ha cho doanh nghiép. Xur ly nghiém cac truong hop loi dung, lam dung
viéc thanh tra, kiém tra dé sach nhiéu, gy khé khiin, phién ha cho doanh nghiép.

9. S& K& hoach va Piu tu cha tri, phdi hop véi cic co quan, don vj cb
lién quan nghién ctru, x4y dyng Bo chi s6 d4nh gid ning lyc canh tranh cip sé,
ban, nganh va dia phuong (Department and District Competitiveness Index -
DDCI) tinh Quéng Ngai; trinh UBND tinh ban hanh trién khai thyc hién trong
nam 2018.

10. Két nbi hd trg doanh nghiép trong cong tac dio tao va tuyén dung lao
dong; trién khai cong tac dio tao va cung {mg lao dong cho cac doanh nghiép
dau tur theo phurorng cham dép tmg yéu cu vé sb lugng va dam bao chét lugng.
Pong thdi, t6 chire thue hién c6 hiéu qua ké hoach dao tao bdi dudng doi ngii
doanh nhén giai doan 2016-2020 d& dugc UBND tinh phé duyét tai Quyét
dinh s§ 1354/QD-UBND ngay 27/7/2016, trong d6 chu trong cac 16p khoi sy,
vom méam doanh nghiép va céc 16p chuyén sau.

11. Khéng thuc hién thu tuc gidi thiéu dia diém, truong hop nha dau tur
c6 yéu cau gi6i thidu dia diém thi trén co s& quy hoach, ké hoach sir dung dat
va thyc t& dinh hudng phat trién kinh té x4 hoi cia dia phuong, giao UBND
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c4c huyén, thanh phb gi6i thiéu dia diém cho nha dau tu trong thdi gian
khong qué 05 ngay lam vigc ké tir ngdy nhén dugc yéu cau cua nha dau tur.

12. Téng cuong mdi quan hé véi VCCI Viét Nam va VCCI chi nhanh Pa
Ning de duoc tu van hd tro trong viéc nang cao PCL./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Phong Thuong mai va Céng nghiép Viét Nam; ([
- Thuong truc Tinh uy;

- Thudng tryc HDND tinh;

- CT, cac PCT UBND tinh;

- Thanh vién Ban Chi ¢ao CCHC va néng cao PCI;
- Mt trén va céc td chirc chinh tri-x3 hi tinh;

- VP: Tinh ty, Poan PBQH, HPND tinh;

- Co quan TW déng trén dia ban tinh;

- Cac s@, ban nganh, don vi thugc UBND tinh;

- UBND cic huyén, thanh phd; Tran N goc Cing
- bai PTTH, Bdo Quang Ngii;

- VPUB: CVP, PCVP, cic P.N/ciru, CBTH;

- Luu: VT, TH (1dvu128).
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