UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH QUANG NGAI Péc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6:197 /BC-UBND Qudng Ngdi, ngay 19 thang 9 ndam 2019
BAO CAO

Vé trién khai thuc hién Chi thi sé6 10/CT-TTg ngay 22/4/2019
cua Thi twong Chinh pha

Thuc hién Cong van sé 1450/TTCP-C.IV ngay 26/8/2019 cia Thanh
tra Chinh phu vé trién khai thuc hién Chi thi sé6 10/CT-TTg ngay 22/4/2019
cua Tha tuéng Chinh phu vé viéc xtr 1y, ngin chin ¢ hiéu qua tinh trang
nhiing nhidu, gay phién ha cho nguoi dan, doanh nghiép trong giai quyét
cong viéc, Uy ban nhan dan tinh Quang Ngai bao céo két qua thyuc hién nhu
sau:

1. Poi vai viéc xay dung ké hoach pho bién quan triét, trién khai thuc
hién Chi thi s6 10/CT-TTg cua Thu tuéng Chinh pha, UBND tinh Quang
Ngai d3 to chuc trién khai thuc hién trén dia ban tinh tai Chi thi s6 09/CT-
UBND ngay 17/5/2019 vé trién khai thuc hién Luat Phong, chdng tham nhiing
nam 2018 trén dia ban tinh (da giti dén Thanh tra Chinh phui).

2. Vige to chire duong day néng va hop thu dién ti dé tiép nhan, xu ly
thong tin phan anh, khiéu nai, t6 cao vé hanh vi nhiing nhiéu, gay phién ha doi
véi nguoi dan, doanh nghiép:

Thuc hién ¥ kién chi dao ctia Thu tuéng Chinh phu tai Chi thi sb
10/CT-TTg va Céng dién sé 724/CP-TTg ngdy 17/6/2019; UBND tinh
Quang Ngii di ban hanh Cong vin s6 3711/UBND-NC ngay 02/7/2019 vé
tdng cuong cac bién phdp phong ngua ti€u cuc, tham nhiing trong hoat dong
cong vu chi dao céc co quan, don vi, dia phuong truc thudc thuc hién cac
bién phap phong, nglra tham nhiing; trong d6 ¢ yéu cau to chirc thiét 1ap va
van hanh duong diy nong dé tiép nhan, xir 1y thong tin phan anh, khiéu nai, to
c4o vé hanh vi nhiing nhiéu, gay phién ha di v6i ngudi dan, doanh nghiép dé c6
bién phdp ngan chan, xtr 1y kip thoi vi pham. bén nay, ¢6 09 co quan, don vi,
dia phuong' da thiét 1ap dudng diy néng va cong khai trén cong thong tin
dién tr cia tung co quan, don vi, dia phuong.

Dé tiép nhan, xir Iy théng tin phan anh, khiéu nai, t6 cdo vé hanh vi
nhiing nhiéu, gay phién ha doi voi nguoi dan, doanh nghiép va co bién phap
ngan chan, xu 1y kip thoi vi pham, UBND tinh da giao Thanh tra tinh theo
ddi, don ddc, kiém tra viéc van hanh, quan 1y tiép nhan, xtr 1y phan anh, kién
nghi qua dudng ddy nong cla cac co quan, don vi, dia phuong; déng thoi,
nham dam bao hoat dong cia duong day néng va hop thu dién tir di vao né
nép, c6 hiéu qua, UBND tinh dang xdy dyng va s& sém ban hanh quy ché
hoat dong cua duong day nong va hdp thu di¢n tur.

! vian phong UBND tinh, Thanh tra tinh, S¢ Thong tin va Truyén thong, S& Ngoai vu, S& Lao dong - Thuong
binh va Xa hoi, S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢, S¢ Tai nguyén va Mdi truong, UBND huyén M buc, BQL Khu
kinh té Dung Quét va cac khu céng nghiép Quang Ngéi.
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Tir khi cac co quan, don vi, dia phuong cong bd dudng day nong, hop
thu dién tu, dén nay chua c6 don vi nao nhan duoc phan anh, khiéu nai, to cdo
vé hanh vi nhiing nhiéu, gay phlen ha dbi véi nguoi dan, doanh nghiép.

Qua trién khai, cong tac tiép nhan, xtr Iy thong tin phan anh, khiéu nai, t6
cao vé hanh vi nhiing nhiéu, gy phién ha ddi v6i ngudi dan, doanh nghiép
thong qua dudng day nong, hop thu dién tir da va dang tao dan budc chuyén
bién tich cuc vé y thirc, trach nhiém va hanh déng cua can bd, cong chue,
vién chuce trong thue hién nhiém vy, cong vu. Bén canh do, viée trién Kkhai
thlet 1ap duong day nong tiép nhan, xr 1y thong tin phan anh, khiéu nai, t6 cao
vé hanh vi _nhiing nhiéu, gy phién ha ddi v6i nguoi dan, doanh nghiép da nhan
dugc su dong tinh, ing ho cua ngudi dan, thong qua do phat huy dugc vai tro
cia nguoi dan trong viéc tham gia cong tic dau tranh phong, chéng tham
nhiing.

3. Nham nang cao hiéu qua hoat dong cua duong day nong va hop thu
dién tir dé tiép nhan, xir ly thong tin phan anh, khiéu nai, t6 c4o vé hanh vi
nhiing nhiéu, gay phién ha d6i véi nguoi dan, doanh nghiép, UBND tinh s& tiép
tuc chi dao:

- Céc s0, ban, nganh, UBND cac huyén, thanh phé nghiém tuc trién khai,
thiét 1ap duong day nong, hop thu dién tir dé tiép nhan, xir Iy thong tin phan anh,
khiéu nai, td c40 vé hanh vi nhiing nhiéu, gay phién ha ddi véi nguoi dan, doanh
nghiép va cong khai theo quy dinh cua phap luat.

- Tong hop toan bo thong tin duong day ndng, hop thu dién tir cua cac so,
ban, nganh, UBND cac huyén, thanh ph trén dia ban tinh ding tai trén cong
thong tin dién tir caa UBND tinh.

- S& Thong tin va Truyén thong va Pai Phat thanh - Truyén hinh
Quang Ngii ting cudng tuyén truyén thudng xuyén dudng day nong cuia tinh,
cac co quan don vi dia phuong trén cac phuong tién thong tin dai ching.

- UBND cac huyén, thanh phd phdi hop t6 chirc tuyén truyén dén
doanh nghiép va nha dau tu, nhan dan trén dia ban.

Trén day 1a tinh hinh trién khai thyc hién Chi thi s6 10/CT-TTg va t6
chic duong day nong, hop thu dién tir dé tiép nhan ¥ kién phan anh cia
nguoi dan, doanh nghiép vé hanh vi vi pham phéap luat cta can bo, cong
chure, vién chtre trén dia ban tinh Quang Ngai, UBND tinh Quang Ngai kinh
bado cdo Thanh tra Chinh phu theo doi, chi dao./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Thanh tra Chinh phu (bao c4o):; CHU TICH

- Cuc IV — Thanh tra Chinh phu; ’
- CT, cac PCT UBND tinh;

- VPUB: CVP, PCVP,

cac phong Nghién cau, CBTH;

- Luu: VT, NC532

Tran Ngoc Cing
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