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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TiNH QUANG NGAI DPoc lap - Tw do - Hanh phiic
S6: 183 /KH-UBND Qudng Ngdi, ngay 1 thing 9 nam 2024
KE HOACH

Truyén thong Nang cao hiéu qua sir dung Ung dung trén nén tang di dong
phuc vu hoat dong ctia dgi ngu can b, cong chire, vién chirc va Ung dung trén
nen ting di dong phuc vu hoat dong cua td chirc va cong dan tinh Quang Ngai

Thyc hién Quyét dinh 259/QD-UBND ngay 03/03/2022 cua Chu tich UBND
tinh vé viéc phé duyét Dy 4n Chuyén ddi s6 hoat dong co quan hanh chinh nha
nude trén dia ban tinh Quang Ngéi; theo @& nghi ctia S& Théng tin va Truyén
thong tai T& trinh s6 2005/TTr-STTTT ngay 05/9/2024, Chti tich UBND tinh ban
hanh K& hoach Truyén thong Nang cao hiéu qua sir dung Ung dung trén nén tang
di dong phuc vu hoat dong ctia d6i ngli can b, cong chirc, vién chirc (App Cong
chirc, G-Quang Ngdi) va Ung dung trén nén tang di déng phuc vu hoat dong cua
t6 chirc va céng dan (App Cong ddn, C-Qudng Ngdi) tinh Quang Ngai (goi téit 1o
02 Ung dung di dong), nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

-.Tang cudng truyén thong Ve chirc néng, tién ich, dich vu cong nghé thong
tin, thong tin, dit liéu dugc cung cép, cung ing qua 02 Ung dung di dong dé can
bo, cong chirc, vién chic, td chirc va ngudi dan trén dia ban tinh biét, khai thac sir
dung moi luc, moi noi.

- Théng qua viéc trién khai st dung 02 Ung dung di d6ng, ddy manh viéc
thyc hién chu truong cua Pang, Nha nuoc vé u’ng dung cong nghé thong tin, phat
trién chinh quyén dién ti, chinh quyen s, kinh té s va x& hi s6; gop phan thic
d4y chuyén dbi sb trong hoat dong clia co quan nha nudc va toan xa hdi.

2. Yéu cau

- T chirc trién khai truyén thong rong réi vé 02 Ung dung di dong; chii trong
thuc hién trén cac phuong tién thong tin dai chiing cua trung uvong, dia phuong,
truyén théng co s¢ va trén cic phuong tién khac nham lan téa manh mé trong luc
lwong cén bd, cong chirc, vién chirc, td chirc va nguoi dan trong toan tinh.

- Cong tac truyén thong gén lién voi hanh dong tai, cai dat, st dung; thue
hién thudng xuyén, lién tuc, do ludong dugce hiéu qua cong tac truyen théng bdi s6
luot nguoi tai, cai dét, sir dyng theo timg tb chirc, dia ban, mutrc do giao dich théng
qua 02 Ung dung di dong; hiéu qua trong thyc thi céng vu, quan ly diéu hanh va
giao tiép gitra t6 chiic, cong dan véi co quan nha nude.

II. NOI DUNG VA CAC HOAT PONG TRUYEN THONG



1. Noi dung truyén thong

- Truyen thong dén can bg, cong chirc vién chuc vé tién ich cia App Cong
chure; Truyén thong dén t6 chirc va ngudi dan vé tién ich khi st dung App Cong
dan.

- Truyén thong vé cac tién ich phuc vu can bd, cong chirc, vién chirc trong
c4c hoat déng hing ngay trén App Cong chirc nhu: Quan ly vén ban diéu hanh,
Hé théng thong tin giai quyét TTHC, khai thac cac co s¢ dit liéu dung chung,
chuyén nganh; theo ddi mot sé thong tin tir hé théng I0C, hé théng SOC cua
tinh...

- Truyén thong v& céc tién ich trén App Cong dan nhu: hd trg ngudi dan thuc
hién Dich vu cong truc tuyén; tra ctru, sir dung thong tin, dit liéu do co quan nha
nude cung cip; cung cip thong tin do ludong su hai long ddi véi sy phuc vu cla
co quan hanh chinh nha nuéec;. ..

= Truyén théng vé ndi dung huéng dan cai dat va k§ nang khai théc, sir dung
02 Ung dung di dong.

- Truyén thong trén man hinh Led, céc trang mang xa hoi, kénh truyén hinh
cua Dai Phét thanh va Truyén hinh tinh, Bao Quéang Ngéi va cac don vi, dia
phuong veé tién ich clia App Cong chirc va App Cong dén.

- Truyén thong vé su kién Khai truong va Phat dong toan dan cai dat, st
dung Ung dung di ddong phuc vu cén bd, cdng chirc, vién chirc, té chirc va nguoi
déan trén dia ban tinh.

2. Cac nhiém vu va hoat dong truyén thong

- 2.1. Xay dung céc tai lidu, thiét ké cac san phim truyén thong (poster,
1nfograph1e, .); cdc video clip hwéng din cai dit, trailer quing ba ve tién ich
cua App Cong chirc va App Cong din dé phuc vu cho cong tac truyén thong

-Pon vi chu tri: S& Thong tin va Truyén thong.

- Don vi ‘pﬁé'i’ hop Pai Phét thanh va Truyén hinh tinh, céc co quan, don vi,
dia phuong lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Thang 9/2024 va thuong xuyén.

2.2. Huéng din cac don vi, dia phwong, co quan bao chi, hé théng thong
tin co' s& to chire truyén thong vé 02 Ung dung di dong

- Pon vi chu tri: S¢ Thong tin va Truyén thong.
- Pon vi phdi hop: Cac co quan truyén théng trén dia ban tinh.
- Thoi gian thuc hién: Thang 9/2024.

2.3. T6 chirc L& Khai truwong va Phat dong cai dit, sit dung Ung dung di
dong phuc vu can bg, cong chirc, vién chire, t6 chirc va ngwoi din trén dia
ban tinh Quéang Ngai

- Chi dao thuc hién: Chu tich UBND tinh Quang Ngii.
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- Pon vi tham muu thyc hién: S& Thong tin va Truyén thong.
- Thoti gian thuc hién: Ngay 27/9/2024.
(C6 noi dung dy kién Churong trinh cu thé kém theo)

2.4. Thuc hién truyéq thong, huwéng din sir dung 02 Ung dung di dong
trén cac phuong tién truyén thong dai ching

- Pon vi chu tri: S& Théng tin va Truyén thong.

- Don vi thuc hién: Dai Phat thanh va Truyén hinh tinh; Bio Quang Ngai;
cac co quan thudc tinh, UBND céc cap.

- Thoi gian thuc hién: B4t dau tir L& khai truong, phat dong va thudng xuyén.

II1. KINH PHi THU'C HIEN

1. Kinh phi thuc hién Ké hoach nay duogc bb tri tir ngudn kinh phi chuyén
d6i s6 ngan séch tinh nam 2024, kinh phi phuc vy hoat dong truyén théng va
tir c4c nguodn tai chinh hop phép khac (néu cé) cla cac co quan, don vi, dia
phuong.

2. UBND céc huyén, thi x4, thanh phd chiu trach nhiém bé tri kinh phi dé
thue hién ké hoach tir ngudn kinh phi thudc ngan séch cdp huyén theo quy dinh.

IV. TO CHUC THUC HIEN
1. S& Thong tin va Truyén thong

- Ch tri tham muu trién khai, t6 chuc trién khai K& hoach; theo d&i, huéng
dan, don doc cac s, ban, nganh, UBND céc huyén, thi xa, thanh pho trién khai
thuc hién Ké hoach nay; dinh ky tong hgp, bao cdo Chu tich UBND tinh.

= Chi dao, huong dan cac co quan bao chi, hé théng thong tin co sé ddy manh
truyén thong vé st dung 02 Ung dung di dong.
- ’I:hu’(‘)'ng‘;iuyén thuc hién cong tac truyén thong vé sir dung 02 Ung dung di
dong bang nhiéu hinh thitrc phong phti, pht hgp dén nguoi st dung.
2. Bao Quang Ngii; Pai Phat thanh va Truyén hinh tinh

Duy tri viée dua tin bai vé tién ich, vef: huéng dan sir dung 02 Ung dung di
dong; Kip thoi phan 4nh nhiing dién hinh vé sir dung 02 Ung dung di dong tai cac
co quan, don vi, dia phuong.

_ 3. DPon vi van hanh Cong Thong tin dién tir tinh, Chuyén trang chuyén
doi so tinh

ol Tang cuong c~ép nhét cac van ban chi dao, tin, bai, hinh anh, video clip,..
vé tién ich, hudéng dan st dung 02 Ung dung di dong trén Cong Thong tin dién tir
tinh, Chuyén trang chuyén dodi so tinh.

- Thuc hién cac nhiém vu truyén thong khéc theo muc tiéu, ndi dung Ké
hoach trén Cong Thong tin dién t tinh, Chuyén trang chuyén doi so tinh.

5. Cac s, ban, nganh, UBND cap huyén, cip xa
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- Trién khai K& hoach nay theo nhiém vu dugc phén cong, theo chirc nang,
nhiém vu, phi hop diéu kién ctia timg don vi; ¢6 trach nhiém tham gia, phéi hop
v6i cac co quan, don vi lién quan t6 chirc trlen khai K& hoach nay.

- T4 chirc truyén théng dén cén b, cong chuc vién chirc, tb chirc va nguorl
dan trong pham vi quan ly ciia nganh, dia phu'O'ng theo ndi dung Ke hoach véi céc
hinh thire, phuong tién pht hop; chia sé cac tai liéu truyen thong vé nhiém vu nay
tir Cong Thong tin dién tir tinh, Chuyén trang chuyén dbi sd tinh 1én Trang thong
tin dién tr, c4c trang mang x4 hdi do co quan, don vi, dia phuong quén ly.

- Cép nhat céc thong tin, sy kién, hoat dong, van ban chi dao didu hanh,..
cong téc sir dung 02 Ung dung di dong 1én Trang thong tin dién tir ciia co quan
don vi, nganh, dia phuong; thuc hién truyén thong trén hé thong truyén thong co
s& cua dia phuong.

- Huy dong su tham gia cia T6 Cong nghé sé cong ddng céc cap va cén bg,
nhan vién cua cidc doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh, vién théng, cong
nghé thong tin cling tham gia thuc hién nhiém vu lién quan tai Ké hoach nay.

- Thyc hién béo céo ket qua tr1en khai thuc hién K& hoach nay trudc ngay
30/9/2024; bao céo dot xuét theo yéu cau, giri S& Thong tin va Truyén thong tong
hop, bédo cdo UBND tinh.

Yéu cau Tha trudng cac s, ban, nganh tinh; UBND cac huyén, thi x4, thanh

phd; céc co quan béo chi va cic co quan, don vi lién quan td chirc trién khai thuc
hién./.

Noi nhan:

- Thuong truc Tinh uy,

- Thuong truc HDND tinh;

- CT, cac PCT UBND tinh;

- Véan phong Poan PBQH&HDND tinh;

- Céac s, ban, nganh; Hoi, doan thé tinh;

- UBND céc huyén, thi xa, thanh phé;

- Vian phong UBND tinh: CVP, PCVP,
TT PV - KSTTHC tinh;

- Céng TTDT tinh;

-Luu: VT, KGVX.

CHU TICH
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) PHU LUC
Chuong trinh Lé Khai trweng va Phat dong cai dat, sir dung
Ung dung di dong phugm B4d 0

g0ng chire, vién chire, t6 chire

(Kém theo Ké hda ND ngay 11/ 9/2024
cia Chy Quadng Ngai)

3\

I. NOI DUNG, CHUONG
1. Thoi gian: Ngay 27/9/2024 béng hinh thire truc tiép két hop truc tuyén.
2. Pia diém: (Hoi truong UBND tinh)

- Truc tiép tai Trung tdm IOC (Trung tdm Phuc vu - Kiém sodt thi tuc hanh
chinh tinh).

- Tryc tuyén dén 13 cép huyén va 173 diém ciu clp x4.
3. Don vi chii tri: Uy ban nhan dén tinh Quang Ng#i.

4. Don vi thye hién: S& Thong tin va Truyén thong chu tri, phéi hop véi
Van phong UBND tinh, VNPT Quang Ngi va cic co quan, don vi lién quan.

5. Chwong trinh
- Tuyén bd 1y do, gi6i thiéu dai bidu.
- Chiéu clip gi6i thi¢u vé qué trinh xdy dung 02 Ung dung di dong.

- Phat biéu chi dao va phat dong toan dan cai dit, sir dung 02 Ung dung di
dong cta Lanh dao UBND tinh Quang Ngii

- Nghi 1€ khai truong va phat dong toan dan cai dat, sir dung 02 Ung dung di
dong. ‘

- Phét biéu hudng tmg toan dén cai dit, sir dung 02 Ung dung di déng.
- Két thic chuong trinh.
6. Thanh phan, dai biéu moi tham du
- Piém cdu truc tié’p tai tinh:
+ Moi dai dién Thuong truc Tinh ay.
+ Moi dai dién 1anh dao Hoi ddng nhén dan tinh.
+ Moi dai di¢n Thuong truc UBMTTQ Viét Nam tinh.
+ Lanh dao UBND tinh.
+ Thu truéng céc sd, ban, nganh cua tinh.
+ Lanh dao cac Hoi, doan thé tinh: Tinh doan, Héi lién hiép Phu nit tinh,
Hé1 Nong dén tinh.
- Diém cau truc tuyén cap huyén:
+ Dai dién Thuong truc huyén, thi, thanh uy.
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+ Lanh dao UBND huyén, thi x4, thanh phd.

+ Bi thu Poan thanh nién c4p huyén.

+ Ban Chi dao chuyén déi s6 cp huyén.

+ Thanh vién T6 cong nghé s6 cong dérig cép huyén.

+ Dai dién lanh dao Vin phong va cac phong, ban chuyén mén thugc
UBND cép huyén.

- Diém cdu tryec tuyén cdp xa:
+ Dai dién Thuong truc Dang Uy x&, phudng, thi tran.
+ Lanh dao UBND x&, phudng, thi tran.
+ Bi thu Poan thanh nién cap xA.
+ Ban Chi dao chuyén dbi s6 cap xa.
+ Pai dién T cong nghé sb cong dong cap xa.
+ Dai dién T cong nghé sb cdng déng cép thén, ban, t6 dan phé.

7. Thanh phin dai biéu m&i tham gia thuwe hién Nghi I bam nut khai
truong

- Dai dién Thuong truc Tinh uy.

- Pai dién Lanh dao HDND tinh.

- Dai dién Lanh dao UBMTTQ Viét Nam tinh.

- Pai dién Lanh dao UBND tinh.

- Pai dién Lanh dao S& Théng tin va Truyén thong.

8. Phat biéu huéng tng toan dan cai dit, sir dung 02 Ung dung di dong.

- Pai dién lanh dao S& Noi vy phat biéu hudng tng toan thé cén b, cong
chirc, vién chirc tham gia cai dat va st dung Ung dung trén nén tang di dong phuc
vu hoat dong ctia doi ngli cén bd, cong chirc, vién chirc tinh Quang Ngai.

- Pai dién lanh dao UBND thi x& DPuc pho phat biéu hudng ing toan dén

tham gia cai dit va st dung Ung dung trén nén tang di dong phuc vu td chic va
cong dan tinh Quang Ngai.

II. TO CHUC THUC HIEN

1. S& Thong tin va Truyén thong

- Chi tri, phdi hop véi céc s6, nganh va don vi, ca nhan ¢4 lién quan tham
muu Chu tich UBND tinh cong tac t6 chuce, thong nhat kich ban, chuong trinh L&
Khai truong; cong téc 1€ tan, don tiép dai bieu.

- To chuc Hoi nghi truyen hinh truc tuyen den cép huyén va hucmg dan
UBND cap huyén, UBND cap xa thiét 1ap diém cau Hoi nghi truc tuyen cép

huyen cdp x4 dé phuc vu cac thanh phan tham du L& Khai truong theo Ké hoach
nay.
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- Chuén bj cac noi du~ng phat biéu cta Lanh dao tinl}; ,ré soéat ndi dung gidi
thiéu, clip trinh chiéu tai Lé Khai truong; gi6i thiéu thuc t€ Ung dung trén thiét bi
di dong phuc vu t0 chirc va cong dan tinh Quang Ngai.

2. Vin phong UBND tinh

- Ch tri bd tri dia diém t6 chirc L& Khai truong; phoi hgp S& Thong tin va
Truyén thong trong cong tac moi, don tieép dai biéu tham du Lé Khai truong.

- Phét hanh Gidy moi dén céc dai biéu tham du L& Khai truong.

- Phéi hop S& Théng tin va Truyén thong chudn bi cic ndi dung phat biéu
cua Lanh dao tinh.

3. C4c s&, ban, nganh va UBND cac huyén, thi xa, thanh phd

- Céc s, ban, nganh; Hoi, doan thé tinh cir dai biéu tham dy tai diém cau
truc tiép cap tinh.

- UBND cég huyén, thi x4, thanh phé chii tri, t6 chirc. dlem cau cép huyén va

mdi dai biéu cia dia phuong tham duy tai diém cau truc tuyén cp huyén; chi dao
UBND céc x3, phudng, thi tran td chirc diém céu cip x4.
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