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iém diém cia tap thé lanh dao Vin phong UBND tinh

Thyc hién Huong dan sb 16- Hb/BTCTW ngay 24/9/2018 cta Ban T6
chic Trung wong kiém diém, dénh gia, xép loai chit lwong hing nim dbi voi
t chic dang dang vién va tip thé, c4 nhan c4n bd lanh dao, quén 1y céc cip;
Quy dinh s6 906-QD/TU ngay 24/11/2017 ctia Ban Thudng vy Tinh Uy quy
dinh danh gla phén loai can bg thugc dién Ban Thudng vy Tinh uy quan ly,
Nghi dinh s6 56/2015/ND-CP ngay 09/6/2015 ciia Chinh phu v& viéc danh gia
va phan loai danh g1a phén loai can b9, cong chirc, vién chuc va Cong vén sO
7200/UBND-NC ngiy 26/11/2018 ctia Chii tich UBND tinh vé viéc d4nh gi4,
phén loai can b9, cong chirc, vién chirc ndm 2018, tdp thé lanh dao Vin phong
UBND tinh béo c4o kiém diém tap thé lanh dao Vin phong UBND tinh nim
2018, nhu sau:

I. Uu diém, két qua dat dugc

Trong ndm 2018, lanh dao Vin phong UBND tinh c6 nhiéu bién déng:
Dau nam cé 05 ddng chi (gém: Chdnh Vin phong va 04 Phé Chdnh Vin
phong); thang 3/2018, dbng chi Chanh Vin phong nghi huu; thang 9/2018
ddng chi Phé Chanh Vin phong phu trach Khoa gi4o - Vin x4, Quén trj - Tai
vu va Cdng béo Tin hoc, QTTV nghi huu; thang 10/2018 ddng chi Phé Chanh
Vin phong phu trach ludn chuyén va bd nhiém 1am Chu tich UBND huyén Ly
Son. Tir thang 10/2018 dén nay, lanh dao Vin phong c6 03 ddng chi (trong dé
dbng chi Chdnh Vin phéng nhdn nhiém vu tr ngay 01/10/2018). Mic du, c6
su bién dong nhung vdi tinh thin doan két, chu dong va trach nhiém, lanh dao
Vén phong UBND tinh dé tép trung lanh dao, dleu hanh céng chirc, vién
chirc, ngudi lao dgng thuc hién hoan thanh xuét sic cac nhiém vu dugc giao.

1. Vlgc nghién citru, quan triét va td chirc thuc hlgn chi tru'o'ng,
dwdng 16i cia Pang, chinh sach, phap luit cia Nha nwéc; xay dung va to
chirc thye hién cdc chwong trinh, ké hoach.

Trong nam 2018, tap thé Lanh dao Vin phong cing Ban Thudng vu
Dang lly d3 t chirc cho can bd, cong chuc, vién chirc va ngucn lao déng tham
gia nghien ctru, hoc tip va quén triét ddy du cac Nghj quyét Trung wong 6,
Nghi quyét Trung wong 7 - khoa XII; chi dao viéc trién khai hoc tap sinh hoat
theo cac chu diém nim 2018 va t6 chirc thuc hién chic trach nhiém vy dugc
giao gin véi viéc thyuc hién Chi thj 05 ciia B6 Chinh tr vé hoc tip va lam theo
tu tuong, dao dirc va phong cach Ho Chi Minh; thyc hién nghiém tac Nghi
quyét Hoi nghi Trung uong 04 (khéa XII) vé ting cuong x4y dung, chinh don



'Bang, ngén chan, day 10i suy thodi ve tu tuong chinh trj, dao dirc, 161 song
nhimg biéu hién tu dién bién, tr “chuyén héa” trong ndi bd, gén véi viée trién
khai thuc hién cdc nhiém vy chinh tri cia co quan va coi déy la nhiém vu
quan trong, xuyén sudt, khong chi 14 nhiém vu cla tip thé Pang Gy va lanh
dao co quan, ma la cua ca hé thong ctia mdi can bo dang vién, cong chic,
vién chirc va ngudi lao ddng, nén ket qua thyc hién nhi¢m vy chinh tri cia co
quan d4 c6 nhiéu chuyén bién tich cyc, hiéu qua.

Chi dao céc phong, don vi, cong chirc, vién chirc, nhét 13 cic phong
Nghién ctru tip trung nghién ciru cac vén ban cua Trung uong dé van dung
trong qué trinh tham muu, phuc vu cong tac chi dao, di€éu hanh cia UBND
tinh, Chu tich UBND tinh trén tat ca c4c linh vuc kinh té-x hdi.

Quén triét tinh than chi dao ctia Chinh phu, Tinh Gy, Nghi quyét ciia Hoi
ddng nhan dan tinh, Vin phong UBND tinh d3 kip thoi tham muru, trinh
UBND tinh ban hanh nhiém vy va giai phap chu yéu thyuc hién nhiém vu phét
trién kinh t& - x3 hoi va bao dam qudc phong, an ninh nim 2018; ban hanh
Chuong trinh cong tic nam 2018, trong d6 xac dinh cu thé timg nhiém vu gin
v6i thoi gian hoan thanh, co quan tham muu va trach nhiém chi dao cua tung
dbng chi 1anh dao UBND tinh; trong qu4 trinh thyc hién, da thuong xuyén ra
soat, tham muu Linh dao UBND tinh chi dao trién khai thuc hién c4c nhiém
vu theo ding Chuong trinh cong tdc nim, nhét 14 c4c nhiém vu trong tam
trinh Tinh 0 ay, Ban Thudng vy Tinh dy, Thudng tryc Tinh ay va HDND tinh;
dong thoi, cap nhat, bd sung cac nhiém vu phét sinh theo diing quy dinh va
thim quyen Trén co s& chuong trinh cong tac cia UBND tinh, tp trung xay
dung céc ké hoach, nhiém vu cia Vin phong, nhét 13 cOng tac cai cach hanh
chinh, theo d6i don d6c nhiém vy UBND tinh giao.

2. Cong tac ldnh dao, chi dao cac mat cong tac trong nam 2018

a) Cong tac tham muu tong hop

Nam 2018 13 nim ban 18 thuc hién Nghi quyet ctia Dai héi dai biéu Pang
bg tinh 14n thi XIX va Ké hoach phat trién kinh té - x3 hoi 5 nim 2016 - 2020
va trién khai thuc hién nhiém vy nidm 2018 véi chi && “Tink gon 16 chirc b
may, bién ché; ndng cao ky ludt, ky cuong, hiéu lyc, hiéu qua hogt dong cia
hé thong chinh tri; huy déng nguon luc xd héi; dong hanh, hé tro doanh
nghiép”, Lanh dao Vian phong da tich cuc, chi dong va phéi hop chit ché véi
cac s0, nganh va dia phu'orng tham muu UBND tinh, Chu tich UBND tinh chi
dao toan dién trong viéc phat trién kinh té - x4 hdi, bao ddm qudc phong, an
ninh cia dia phuong.

- Phdi hop chit ch& véi cac so, nganh chuin bj chu d4o céc ndi dung aé
tham muu UBND tinh trinh HDND tinh ban hanh 39 nghi quyét dé lam co s¢
trién khai toan dién nhiém vu | phat trién kinh té - x hoi, dam bao quéc phong,
an ninh theo ding tham quyén; dong thoi, tham muu UBND tinh chi dao cac
s&, nganh, dia phuong td chirc thyc hién nghiém tic, dly du cac kién nghi sau



+ gidm sat cia HDND tinh, Thuong truc, cac Ban HDND tinh va thyc hién tra 1o
kién nghi ctia cir tri cling nhu cac ndi dung chit vén ctia dai bidu HDND tinh,

- Tham muu UBND tinh t§ chirc ddy du, nghiém tic céc phién hop
thudng ky cia UBND tinh, hop giao ban tap thé lanh dao UBND tlnh hang
tudn dé cho y kién cdc ndi dung theo ding thAm quyén, ndi dung tit ca céc
cudc hop déu dugc thé ché thanh bién ban va tham muu ban hanh Thong béo
két Iuan kip thoi; xay dung va ban hanh k1p thoi, day du lich cdng tic cua tap
thé 13nh dao UBND tinh 02 tudn 01 14n dé timg dong chi 1anh dao UBND tinh
di kiém tra thyc té tai co sd, chi dao, giai quyét tit ca cac nhiém vu dugc phan
cong theo dung quy dinh; tham muu UBND tinh, Chu tich UBND tinh xin
kién chi dao ctia Tinh 1y, Ban Thuong vy Tinh uy, Thuong truc Tinh dy d6i
v6i cac ndi dung theo ding Quy ché 1am viéc cia Tinh Gy, Ban Thudng vu
Tinh 4y, Thudng tryc Tinh 1 ay nhiém ky 2015 - 2020; xin y kién cia Thuong
truc HDND tinh, cac Uy vién UBND tinh d6i véi cdc ndi dung theo thdm
quyén.

- Thuc hién tét cong téc theo doi tlén d6 thuc hién cac nhiém vu do
Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu giao dé tong hop, béo cdo theo quy dinh;
déng thdi, td chic thuc hién viée theo ddi, tng hop, thong ké két qua thyc
hién céc nhiém vu do UBND tinh, Chu tich UBND tinh giao; do vay, két qua
thwc hién nhiém vu céng téc nim 2018 d3 c6 chuyén bién tich cyc, gép phin
nang cao hiéu luc, hiéu qua quan ly nha nudc va ky ludt, ky cuong hanh
chinh.

b) Coéng tac van thu, luu trit, phat hanh cong bao, cdp nhat thong tin trén
Céng théng tin dién tir ctia tinh

- Cong tac tlep nhan, phat hanh vén ban lu6n dugc kip thoi, ding quy
dinh nén d3 gép phin déng ké trong viéc cung cip ddy di thong tin chi dao,
didu hanh cia UBND tinh, Chu tich UBND tinh trong ndm 2018. Tinh den
ngdy 20/11/2018, d4 ban hanh 35 quyét dinh quy pham phép luéat, 3.035 quyet
dinh ca biét, 18 chi thi, 333 thong bao, 7.070 cdng vin, 258 bao cdo, 70 giay
phép va médt s6 vin ban khac.

- Cong tac quan ly tai liéu, hé so cdng viéc duge thyc hién quéan ly chat
chg, khoa hoc, khong thét lac; tai lidu va hd so cong viéc dugc phén loai quan
1y kip thoi, huu trit khoa hoc, dé tim kiém.

- Trong ndm 2018, d& cép nhat va phat hanh 17 s6 cbng béo trén Cdng
théng tin dién tir ciia tinh; d cung cip va cap nhat trén Cbng thong tin dién tr
clia tinh 13.410 tin, bai va anh (trong d6 c6 4.120 tin, 2.419 bai, 6.510 anh va
361 tin qua bdo); Trong d6, tiéng Viét 9. 805 tin, bai va anh (3.142 tin, 1.814
bai va 4.488 anh va 361 tin qua bao) va tiéng Anh 3.605 tin, bai va anh (978
tin, 605 bai, 2.022 anh). So v6i nam 2017, téng trén 9,0% tin, bai va anh
trong d6 tiéng Viét ting 5,5% va tiéng Anh ting 18,4%. Bén canh 46, da tiép
nhén va tra 16i khoang 30 céu hoi ctia ban doc trén chuyén muc “Héi — Pap”.
Vi vay, nim 2018 Cong Thong tin dién tir cla tinh dugc duy tri thir hang
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trong nhém 10 websites tinh, thanh ph6 vé& lugt ban doc truy cép theo xép
hang cta website Alexa.com.

c) V& cong tac kiém soét thu tuc hanh chinh va hoat dong ciia Trung tdm
phuc vu hanh chinh c6ng:

- Tham muu ban hanh 03 vin ban quy pham phap luét, 26 quyét dinh va
nhidu vin ban chi dao, didu hanh, nhét 1 viéc ra soat, danh gi thu tyc hanh
chinh gén véi muc tiéu cit giam t5i thidu 10% chi phi tuan tha thu tuc hanh
chinh ma cé nhén, t6 chirc phai bo ra khi thyc hién thu tyc hanh chinh va phin
diu rat ngin 30% thoi gian giai quyét tha tyc hanh chinh so véi khung thoi
gian quy dinh chung cua Trung wong; d& tiép nhan va de nghi cdc co quan
lién quan xu ly 60 phan anh v€ hanh vi hanh chinh, gom 04 phan énh vé
chimg thyc, 08 phan anh vé& ho tich, 40 phan 4nh vé dat dai, 01 phan 4nh vé
thi dua, khen thudng, 07 phan 4nh vé tranh chip dAt dai; t chirc kiém tra dinh
ky tai 04 co quan, don vi.

- Kip thoi dua vao vén hanh Trung tim Phuc vu hanh chinh c6ng tinh
(tinh tir ngay 04/4/2018 dén nay) theo dtng chi dao cta Tinh 4y va UBND
tinh.

+ V& két qua giai quyét hd so TTHC cua cac S& thuc hién tiép nhan hé
s0, tra két qua tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh: D& tiép nhén
14.602 hd so; da giai quyét 13.317 hd so, trong d6 giai quyet ding han 13.021
hd so, giai quyét qua han: 296 hd so; ty 1€ tra két qua giai quyét dung han
trung binh dat 95,5%; s6 hd so dang giai quyét 1.257 hd so, trong d6 sb luong
hd so qua han dang giai quyét 1a 121 hd so.

- V& két qua giai quyet hd so TTHC lién thong vé Vin phong UBND
tinh: Trung tdm lam d4u méi tiép nhén hd so lién théng do céc co quan
chuyén nganh thim dinh, trinh UBND tinh, Chu tich UBND tinh xem xét giai
quyet theo thim quyen 426 hd so; 34 giai quyét va tra két qua 403 hd so; dang
g1a1 quyét: 23 ho so (trong dé: 19 hé so UBND tinh yéu cdu cdc 86, nganh
gidi trinh b sung ndi dung theo quy dinh trudc khi UBND tinh quyét dinh).

d) V& cong tac tiép cong dan, giai quyét don thur khiéu nai, tb céo

Phéi hop chit ché véi céc sé, nganh va dia phuong chuén bj ddy du ndi
dung, dléu kién can thiét ¢é phuc vu cho lanh dao UBND tinh tlép dan dinh
ky, dot xuit theo ding quy dinh; tb chirc tiép cong dén thudng xuyén vdi 378
lugt/551 nguoi, trong 46 co 30 doan déng ngudi; tiép nhén va dé xuat chuyén
dén céc co quan c6 thidm quyén giai quyét 958 don thu khiéu nai, td céo theo
ding thim quyén nén da gop phan xu ly, giai quyét nhitng "diém néng" trén
dia ban tinh; dong thoi, tham muu UBND tinh, Chu tich UBND tinh chi dao,
xir Iy cac van dé phat sinh nhim ngin ngira cic vu viéc phirc tap trén dia ban
tinh.

e) Vé cong tac to chirc bd may va can bd:



- Gop ¥ Dé an hop nh4t Van phong HPND tinh, Vin phong Poan Pai
biéu Quéc héi tinh va Vian phong UBND tmh Pé 4n nhgp S& Ngoai vu vao
Vin phong UBND tinh; hoan thanh dit dlem viéc g1a1 thé Nha khach UBND
tinh; trién kha1 thuc hién Dé 4n sap xep, dbi méi, nang cao hiéu qua hoat
dong, giao quyén tur chd tai chinh va 'phé duyét danh muc vj tri viéc 1am cho
Trung tdm Cong bdo va Tin hoc; d6i tén Trung tdm hanh chinh céng tinh
Quang Ngdi thanh Trung tdm Phyc vu hanh chinh céng tinh Quang Ngéi theo
dung quy dinh cia Chinh phu.

-Té chic lay ph1eu tin nhiém d6i v6i cc ddng chi 1anh dao Vin phong,
thue hién viéc ra soét bd sung quy hoach va gidi thiéu bd quy hoach c4n bd
lanh dao, quan ly ndm 2018; d€ nghi thi ndng ngach chuyén vién chinh 1én
chuyén vién cao cép cho 01 cén bd; chuyén vién 1én chuyén vién chinh cho 09
c6ng chirc; nang luong va dé nghi ning luong thudmg xuyén, phu cip thim
nién vugt khung va néng luong trude thai han cho 27 cén b, cong chuc va
vién chirc; bd nhiém Truong phong KGVX, diéu chuyen vi tri cong tac cua 01
Phé trudng phong va 03 cong chuc; chuyen 03 vién chuc thanh cong chirc
cong tac tai Trung tam Phuc vu hanh chinh c6ng tinh, tiép nhan 01 cong chire
qua thi tuyén vao vj tri nhan vién vin thu thudc Phong Hanh chinh - T chie,
tiép nhan 01 vién chirc dén cdng tac tai Trung tdm Céng bao-Tin hoc; thyc
hién ché d6 nghi huu cho 01 ddng chi nguyén 1a Phé Chi tich UBND tinh va
02 dong chi lanh dao Vén phong; thyc hién tinh gidn 02 nhén vién lao dng
hop dong theo Nghj dinh 68/2000/NP-CP nghi i trudc tudi theo Nghj dinh
108; cham dirt hop ddng khéng xé4c dinh thdi han ddi véi 01 bao vé (xin théi
viéc); tuyen dung 01 lao dong hop ddng theo Nghi dinh 68/2000/ND-CP lam
nhan vién bdo vé co quan; cir 01 cbng chirc du 16p Boi dudng kién thirc Quéc
phong - An ninh d6i twgng 2; cir 05 cong chirc dy 16p bdi dudng Quan ly nha
nudc chuong trinh chuyén vién; 05 cong chirc tham gia 16p bdi dudng lanh
dao cip phong; 06 cong chirc tham gia 16p bdi dudng k§ ning lanh dao cip
Sé.

f) V& cong tac hién dai héa nén hanh chinh

- bam bao vé ha tang cong nghé¢ théng tin tai try s¢ UBND tinh; vén
hanh hé thong c4c trang thiét bi, phin mém tai Trung tdm tich hop dit liéu tinh
trén Internet 6n dinh lién tuc 24 gid/7 ngdy trong tudn. Duy tri 6n dmh hoat
dong mang ndi b Vin phong UBND tinh.

- Tham muu UBND tinh chi dao téng cudng cong tac quéan ly, su dung
hé théng thur dién tir cong, Trong nim, da hd trg cac don vi tao lap mdi trén
200 hp thwr cong vu; thay dbi lai méat khiu 1050 tai khoan ngudi ding; x6a
b6 hon 4000 hop thu cong vu khéng con sir dung; phéi hop v6i S& Théng tin
va Tuyen théng tao 18p cau hinh trén may chu DNS tinh néng (DKIM va SPF)
chéng thur g1a mao; thiét 14p cac co ché loc thu trén hé théng thu dién tir tinh
han ché viéc spam thu tir trong ndi b giri ra ngoa1



- Tiép tuc hudng din, h trg ngudi ding sir dung t6t phan mém quan 1y
CSDL theo d6i thuc hién nhiém vy do UBND tinh, Chu tich UBND tinh giao.

- Phin mém quan 1y vin ban eOffice: Theo ddi, h tro va thuong xuyén
théng ké, tinh hinh xir Iy vin ban clia ngudi diing Vin phong trén phin mém.
Trong nim 2018, vin ban dén va van ban phat hanh ciia UBND tinh, Cht tich
UBND tinh dugc phét hanh lién théng dén cac co quan, don vi trong tinh va
Van phong Chinh phu.

- Hé thépg cac trang thiét bj mang, may chu, dién, may lanh van hanh co
bén lién tuc, 6n dinh; ho trg VNPT phuc vu 24 cudc hop truc tuyén ctia Chinh
phu, cac bg, nganh,

- H3 trg k¥ thuat, khic phuc cic sy cb méy tinh cho khoang 120 hrot

nguoi st dung; ph01 hop Phong Quan trj - Tai vu lép rdp va cai dit 7 bd may
tinh méi cho ngudi dung.

- V& 4p dung hé théng quan 1y chét lugng theo tiéu chuin qudc gia
TCVN ISO 9001. 2015 tai UBND tinh va Van phong UBND tinh: D4 tham
muu Chu tich UBND tinh thanh 14p Ban chi xdy dung va 4p dung hé théng
quan ly chét lugng theo tiéu chuin quéc gia TCVN ISO 9001.2015 tai UBND
tinh va Vin phong UBND tinh tai Quyét dinh sé 1236/QD-UBND ngay
02/8/2018; trén co s& d6, thanh 1ap T6 Thu ky gitp viéc Ban chi dao xay
dung xay dung va 4p dung hé thng quan 1y chét luong theo tiéu chuén quéc
gia TCVN ISO 9001.2015; dang x4y dung K& hoach trién khai thuc hién nim
2019.

g) Cong tac hiu can, k¥ thuat bao phuc vu su chi dao diéu hanh cua
UBND tinh, Chu tich UBND tinh

- Thuc hién str dung kinh phi tr chi va khong tur chii ddm bao hi¢u qua,
tiét kiém, ding tiéu chudn, ché d9, quy dinh hién hanh ctia Nha nuéc dép tng
t6t tat ca cac hoat dong ctia Lanh dao UBND tinh; dam bao diy da phuong
tién, didu kién vét chit, bd tri phong hop, nghi 1& theo quy dinh trong cac
phlen hop cua UBND tinh (khoang 600 cudc hop/nam 2018) va cac budi 1am
viéc, tiép khach cia 1anh dao UBND tinh; bdo dam t6t cic didu kién va
phuong tién di lai ctia l&nh dao UBND tinh (165.000 km/ndm 2018); thuc
hién viée tb chirc d6n, tiép khach dén 1am viéc véi UBND tinh theo quy dinh.

- Lép ké hoach, phan khai kinh phi kip thoi, dang quy dinh; t6 chirc viée
mua sam vat tu, thlet bi vin phong phim phuc vu lam viéc cua can bg, cong
chitc co quan; t chirc thyc hién céc bién phap thyc hanh tiét kiém, chong
lang phi trong co quan. Trong ndm 2018, mirc tdng thu nhép cho cén b, cong
chirc, nhan vién trong co quan binh quan dat 450.000 dong/thang.

- Quén ly, st dung toan bJ tai san cia co quan ddm bao hi¢u qua, theo
quy dinh, nhét 13: tru s& lam viéc, phuong tién di lai va céc tai san khac dam
bdo an toadn; hoan thanh viéc sira chira, cai tao tudng rao try so (438 triéu
ddng); stra chira, cai tao hd sen, bdn hoa tru s& (250 triéu dc“mg); thuc hién 02
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" dot thanh 1y tai san trong nam 2018; quan 1y hé théng hd so nha dét, hd so
xdy dyng cdng trinh tru s& co quan dam béo theo quy dinh; quan ly xe theo
ding quy dinh, bao quan giit gin xe sach, dep, bdo d4m an toan tuyét d6i, kip
thoi véi chét lugng tot; tham muu phuong 4n huy dong, bo tri xe phuc vu cac
doan cong tac 16n khi c6 yéu cu; phuc vy cac ngay 18, tét trong nim (treo co,
khiu hiéu, trang tri co quan ...).

- Bao dam vé sinh, méi truong, canh quan trong khu vuc tru s& co quan;
bao dam an ninh, an toan tuyét ddi khu vuc try s& co quan; xay dung va td
chire thye hién phuong 4n bao v€ co quan, phucmg an phong chay, chita chay,
phwong an phong chéng Iut bao; td chirc quan 1y va hudng din thuc hién céc
quy ché, quy dinh cta co quan cho luc lugng canh sit bao vé muyc tiéu,
thudng truc bao vé co quan. |

3. Viéc ddu tranh ngin chin, ddy lui nhitng biéu hién suy thosi vé twr
twdng chinh tri, dao dirc, 16i song, “tw dién bién”, “twr chuyén héa” trong
ndi bd '

Dang 1y, lanh dao Vin phong thuong xuyén chi dao trién khai thyc hién
duéi nhiéu hinh thirc phong pht, da dang va hiéu qud thiét thuc nhu: Théng
qua cac budi sinh hoat chi, dang b dinh ky; cac budi giao ban Vin phong
hang tudn hodc hoi nghi so két, tong két va Hoi nghj cén b cdng chirc hang
n3m, gép phan cing cb vimg chic nén tang tu tudng cua Déang trong mbi can
b9, cong chuc, dang vién, tao dugc nhing chuyen b1en tich cyc ngén chan va
day lui suy thoai vé tu tudng chinh tri, dao duc 16i séng, nhitng bidu hién “tu
dién bién”, “tir chuyén héa” trong ndi bg, xdy dyng Péang, chinh quyén ngay
cang trong sach, viing manh. Dong thoi tich cyc thyc hién cai cach hanh
chinh, nhat 13 cai cach tht tuc hanh chinh, tridn khai mét cira, mot cua lién
théng tai Trung tdm phuc vu hanh chinh céng, thyc hién Quy ché theo déi,
d6n dbc, kiém tra vi¢c thyc hién nhiém vy do UBND tinh, Chu tich UBND
tinh giao. Thuc té cho thdy, da tao su chuyén bién tich cuc trong trién khai
thyre hién nhiém vu ciia UBND tinh giao; nang cao tinh than trach nhiém, tién
d6 va chét lurgng tham muu cua cic co quan, don vi, dia phuong.

4. Viéc thye hién nguyén tic tip trung dan chi

Ludn dugc tip thé 1anh dao Vian phong duy tri thudng xuyén trong cic
mat hoat dong cua Véan phong UBND tinh nhit 14 trong cong tic Pang, cong
tac td chirc, cén b0, néng luong, khen thudng... , @8u c6 su ban bac, phat huy
tinh chu dong, y kién cua tung c4 nhén va vai tro c4 nhan phu trach, ddng thoi
c6 sy tham gia ¥ kién cna Ban Thuong vy, Ban chip hanh Pang by Vin
phong UBND tinh. Cac ndi dung théng nhéit déu dugc tap trung l&nh dao, chi
dao va trién khai thyc hién nhdm dat dugc muc tiéu, nhiém vy dé ra.

5. Két qua kiém tra, giam sat, phdi hop linh dao, chi dao cong tic
Piang, doan thé va cong tac thi dua, khen thudng

a) Viéc kiém tra, gidm sat qua trinh thuc hién cac nghi quyet cac quy
dinh cuia Pang, chinh sach phap ludt ctia Nha nudc thong qua vige trién khai,
7



" td chirc thyc hién chirc trach, nhiém vy, ky luat, ky cuong hanh chinh, viéc
thyc hién Quyét dinh s6 20/2013/QD-UBND ciia UBND tinh nhim néing cao
chit lugng tham muu va dam bao tién d6 thoi gian theo quy dinh; tiép tuc t6
chirc trién khai thyuc hién nghiém tic Quyét dinh sé 306-QP/TU ngay 25/5/2016
cua Ban Thuong vy Tinh Uy ban hanh Quy dinh trach nhiém va xr ly trach
nhiém d6i v&i ngudi dimg dAu, cAp phé ctia ngudi dimg dau cic co quan, don vi
thugc dién Ban Thudng vu Tinh Uy quéan ly trong viéc thuc hién chic trach,
nhiém vu dugc giao. ..cla timg cdng chire, vién chuc, ngudi lao dong; nho do,
di tao dugc budc chuyén bién rd va tich cuc trong viéc chip hanh ky luat, ky
cuong hanh chinh tai co quan va don vi tryc thudc. Y thirc trach nhiém cua
can bg, cong chire, vién chirc va ngudi lao dong trong viéc tlép xtc, giai quyét
cong viée cla t6 chirc va cong dén dugc nang lén 3 rét; chap hanh nghiém
tuc glo gibc lam viéc, han ché tinh trang di tré v& sém, la ca & quan xa ciing
nhu viéc khong ubng ruqu, bia trong ngly lam viéc; chip hanh t6t cac quy
dinh vé ché d6 hoi hop, di cong tac ngoai tinh va ché d6 théng tin béo cdo.

b) Xay dung td chue béng, doan thé trong sach viing manh:

- 100% Chi bd tryc thude Dang bd dat “Hoan thanh tét nhiém vu”, trong
d6 ¢6 01 chi b “Hoan thanh xuat sic nhiém vu”.

- Cong doan Van phong UBND tinh: Vitng manh
- Chi doan Thanh nién Van phong UBND tinh: Viing manh.

- Hoi CCB Vin phong UBND tinh: Pat té chirc “Trong sach ving manh
xuét sac” ndm 2018.

c) Cong tac thi dua khen thudng: Ngay diu nam 2018, Vin phong
UBND tinh d3 t& chirc Hoi nghi tdng két phong trao thi dua va cong tac thi
dua - khen thudéng nim 2017, phat dong phong trao thi dua lao dc)ng gioi,
sdng tao nim 2018; két hop viéc phat dong phong trao thi dua yeu nudc
hu'ong dén ky niém 70 ndm Ngay Chu tich Ho Chi Minh ra 16i kéu g01 thi dua
ai quoc Ngay truyén théng thi dua yéu nuéc dén toan thé can b, cong chirc,
vién churc va nguoi lao dong thuge Van phong UBND tinh gén véi viée “Hoc
tap va lam theo tu tuéng, dao dirc va phong cach HO Chi Minh” va ddy manh
phong trao “Ca nudc chung tay xdy dung néng thon méi”; dang ky giao udc
thi dua gilra cac co quan trong Khdi thi dua Tham muu - Téng hop. Qua d6 da
tao dwgc khong khi thi dua séi ndi, gép phan hoan thanh cic muc tiéu, nhiém
vu chi yéu trong nam 2018, gép phan thure hién thing loi cac chi tiéu, nhiém
vu cua tinh nam 2018.

IV. Danh gia chung
1. Uu diém
Trong nam 2018, lanh dao Van phong UBND tinh dé& tiép tuc dbi méi,
chi dao trién khai nhiém vu kip thoi, cht trong cong tic cai cach hanh chinh,
nhét 13 thi tuc hanh chinh, giai quyét thi tuc mot cira, mot cira lién thong tai
Trung tdm phuc vu hanh chinh; ning cao hiéu qua cong tic tham muu téng
8
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' horp cho UBND tinh, ddm bao vé& mit hiu cén, k¥ thut phuc vu tdt viéc chi

dao, diéu hanh cia Chu tich va UBND tinh nén gép phan quan trong vao vigc
thyc hién thing lgi cdc muc tidu, nhiém vu phét trién kinh té-x3 hoi cua tinh
ndm 2018.

Tap thé 1anh dao Vin phong va cdng chirc, vién chic, ngudi lao dong co
quan gifr duge sy doan két nhét tri; phat huy dwgc ning luc c4 nhén va stc
manh ctia tip thé, nd lyuc thyc hién vi muyc tiéu, nhiém vu dugc giao.

Tiép tuc kién toan, sip xép t& chirc b may; ning cao trinh d6 chuyén
mon, ban linh cho d6i ngii can bd, cong chuwqcs, vién chirc Vin phong.

IL Han ché, khuyét diém va nguyén nhén

1. Han ché khuyét diém

a) Chat luong, ndi dung tham muu, dé xuat cho lanh dao UBND tinh

trong mot sb trudng hop con chua dam béao yéu cu, tién do cham tr&; viéc xir
Iy vin ban dén cho céc phong Nghién ciru van con chdng chéo.

b) Céng tac theo dbi, don dbc viéc thuc hién nhiém vu UBND tinh va
Chu tich UBND tinh giao cho cac sg, ban nganh don vi, dia phuong d& cé
nhidu tién by déng ké, tuy nhién vin con chua ddng b, toan dién.

c) Trong cong tac phdi hop véi céc so, nganh tham muu UBND tinh
chuén bj n6i dung phuc vy ky hop HDND tinh mét s0 ndi dung trinh chwa dam
bao chat lwong, cham tién d6, chua dy ludng, danh gid mot cach diy di nhitng
yéu t6 phét sinh.

d) Mot s chirc ning, nhiém vy ciia Van phong chua dugce thuc hién t8t.
Quy trinh thu tuc trinh UBND tinh, Chu tich UBND tinh xir 1y trong mét sb
treong hop thiéu chit chg, con sai sét.

d) Cong tac Quan tri-Tai vy, hanh chinh-Té chirc con nhimg han ché
nhét dinh nhét 13 yéu cu ning cao cong tac 18 tan, hoi hop, tiép khach, xit Iy
vin ban di-dén nhanh, kip thoi. Viéc tmg dung c6ng nghé théng tin con cham.

2. Nguyén nhén ton tai, han ché

a) Sy phén cong nhiém vu tuy d3 6 rang, cu thé nhung trong qua trinh
thue hién do cé sy chuyen tiép gitta nhiém vu cii va méi d4n dén sy phi hqp
gitra cac by phan, cac phong, gitta c4c cén bo, cong chirc d6i lic con chura t6t,
chua phat huy dugc sitc manh cua tap thé; , trong phén cong cong viéc con co
diém chdng chéo, chwa that sy khoa hoc, din dén mot s6 truomg hop cing mét
chudi cbng viéc, mot ndi dung nhung lai cé nhidu nguoi, nhleu bd phan theo
déi, thyc hién & nhiu cong doan, nén kha ning nim bit, tdng hop dé tham
muru chua t6t, chua théng nhit, .

b) Mot by phén cong chuc con chim d6i méi tu duy, cich nghi, cach lam,
thiéu quyét liét; chua chu dong trong cong tac tham muu, dé xuét; chua thyc sy
dAu tu ding mirc thdi gian nghién ctru hd so, tai liéu dé tham muu.

1. Ket qua khic phuc nhitng han ché, khuyet diém da dwgc cap coa
thAm quyén két ludn hoic chi ra & cac ky kiém diém truée




Nam 2018, Van phong UBND tinh khéng c6 ndi dung duoc goi ¥ kiém
diém; tuy nhién viéc khic phuc nhitng han ché, khuyét diém da tu nhan ra ctia
nim truée dugc tip thé lanh dao Vin phong UBND tinh kip thoi chén chinh
khéc phuc; ddng thoi tap trung viée kiém tra, gidm sat, ngin ngira khong dé
xay ra sai pham trong qua trinh thyc thi nhi€ém vu.

IV. Trach nhiém ciia tip thé, ca nhan

T4p thé lanh dao Vin phong UBND tinh d4 doan két, thuong xuyén phén
cong, pham nhi¢m theo ddi, lanh dao, chi dao cong viéc, nhét 13 viéc xay
ding chuong trinh, ké hoach trién khai céc mgt hoat dong cua Van phong
UBND tinh ndm 2018 nhu: Ke hoach phong, chéng tham nhiing; ké hoach cai
cach hanh chinh; Ké hoach vé tng dung cong nghe théng tin trong cong tac
vin phong...; t6 chic trién khai nhiém kip thoi va thuong xuyen kiém tra,
giam sat don déc thuc hién nhiém vy dam bao vé tién d6 thoi gian va chit
lrgng cong viée, khong c6 tinh trang dé xay khuyét diém nghiém trong.

V. Phwong hudéng, nhiém vu, gidi phap co ban nim 2019

1. Phéi hop véi ¢, nganh va dia phuong tich cyc tham muu UBND tinh
chi dao va tb chuc trién khai toan dién cac nhiém vu phat trién kinh té - xa
hoi, ¢dm bao qudc phong an ninh nim 2019, trong @6 tép trung hoan thién,
trinh UBND tinh ban hanh Quyét dinh v& nhiém vy, giai phap phét trién kinh
t& - x4 hoi, dam bao qudc phong an ninh nim 2019; Chuong trinh cdng tac
trong tam ctia UBND tinh nam 2019, t6 chirc H6i nghi trién khai nhiém vu
ndm 2019, ...; thudng xuyén theo doi, don dbc cac so, nganh va dia phuong
trién khai thuc hién nhiém vu dugc giao theo dung tién do, dam bao chét
lwong, nhit 13 cac nhiém vu trinh Tinh Gy, Ban Thudng vu Tinh oy, Thudng
tryc Tinh iy va HDND tinh trong nim 2019.

2. Tiép tuc tham muu, d& xuit UBND tinh chi dao nang cao hiéu qua, ky
ludt, ky cuong hanh chinh cia cac cude hop thuong ky cia UBND tinh, tép
thé lanh dao UBND tinh va céc cudc hop khac; t chirc trién khai thuc hién
cac nhiém vu cong tac theo ding thdm quyen da dugc quy dinh tai Luét T
chirc chinh quyén dia phuong, Quy ché 1am viéc ciia Tinh tiy, Ban Thudng vy
Tinh ty, Thuong truc Tinh Gy va Quy ché 1am viéc cia UBND tinh.

3. Tép trung chi dao nang cao chét luong viée ra soat cac ndi dung do cac
co quan chuyén mén trinh va chti dong nghién ciru ¢ tham muu UBND tinh,
Chu tich UBND tinh chi dao, diéu hanh toan dién nhiém vu phat trién kinh té -
x& hoi, dam bao qudc phong, an ninh theo dling thdm quyén, quy dinh cla phép
luét va dam béo tién dd; céc nhiém vy tap trung theo dbi tién do xir Iy cac nhiém
vu do Chinh phu, Thu trdng Chinh phii giao va don dbc viée thyc hién nhiém vu
do UBND tinh, Chu tich UBND tinh giao.

4. Tiép tuc thyc hién c6 hiéu qua viéc quéan ly st dung tai chinh cia co
quan; quéan 1y cong san; cong tac hiu cn; cong tic L& tin, khanh tiét; cong tic
van thu, Iuu trlt; cong tac cdp nhédt cdng bdo, tin, bai hoat dong cua lanh dao
UBND tinh trén céng théng tin dién tir cia tinh nhim phuc vu t6t hoat dong chi
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. dao, diéu hanh ctia UBND tinh, Chii tich UBND tinh; hoan thanh cong tic sira
chita tru s& Chi cyc vin thu - luu trit cii d& timg budc sép xép, bd tri cc phong
1am viéc tai co quan dam béo dién tich t6i thidu cho 01 c6ng chitc.

5. Tham muu UBND tinh, Chu tich UBND tinh ban hanh cac van ban
lién quan dén hoat dong kiém so4t TTHC, céi cach TTHC nim 2019, nhét 1a
viéc ra soat, danh gia, kién nghl don gian héa quy dinh phap luat vé TTHC va
rit ngin 30% thoi gian giai quyét TTHC tr& 1én trong khung thoi gian quy
dinh cua Trung wong (trong tdm la TTHC c6 lién quan dén doanh nghlc;p, doi
séng Nhan dan); phan d4u khic phuc giam ty 1€ ho so giéi quyet tré hen, qué
han ¢ mirc 2% trd lai (hién nay & muc khoang 4%) ting ty 18 hd so thyc hign
qua dich vu truc tuyén mic 3, mirc 4; d4nh gid mic d hai long cia td chie,
cong dan dén thuc h1en TTHC tai Trung tdm; thuc hién ket noi hoat ddng cua
B6 phan Mot cira cép huyén, cip x4 vao hé théng phan mém mdt cira du;n tr
tinh de phuc vu cho cong tac theo dbi, chi dao, didu hanh cua tinh; b6 sung
viéc tiép nhan hd so, tra két qua giai quyét TTHC ctia mot sé co quan duge t6
chirc theo nganh doc, TTHC dugc Trung wong phan cip cho dia phuong
quyét dinh hoac tiép nhén hg, TTHC thyc hién lién thong vao thuc hién tai
Trung tam.

6. Tiép theo nang cao hiéu qua hoat dong cua Ban Tiép cong dén tinh;
tip trung ra sodt cdc vu viéc khiéu nai, khiéu kién c6 tinh chét phic tap dé
tham muu UBND tinh chi dao céc sg, nganh va dia phuong chu dong ra soat,
xu ly theo thAm quyén; thyc hién t6t viéc dénh gi4, phan loai don thu khiéu
nai, t6 cdo dé xir Iy va hudng dan xit Iy theo diing quy dinh.

7. Tlep tuc nang cao chit luorng hoat dong ciia Céng thong tin dién tr
clia tinh, coi d4y 13 cAu nbi cung cdp thong tin va tuong tac gilra chinh quyen
v6i cong dan, doanh nghiép, nhim phuc vu tét nhét cong tac chi dao, diéu
hanh cia UBND tinh, Cha tich UBND tinh; ¢4y manh viéc img dung cong
nghé théng tin trong viéc quén ly, xtr ly vén ban di, dén hang ngly tai co
quan, nhét 1a viéc ung dung chir ky sb trong xtr 1y vén ban; st dung va khai
thac c6 hiéu quéa cic phdn mém d4 trang bi phuc vu cho hoat dong cong vu
hang ngay cua cong chirc vin phong.

8. Xay dyng va ban hanh ké hoach dao tao, bdi dudng can bd, cong
churc, vién chirc nhim ting bude hoan thién du tiéu chi theo chirc danh, vj tri
viéc lam; thyc hién ra soat, sép xép vi tri viéc 1am cta doi ngii can b, cong
chirc nhdm phéat huy hiéu qua cia cong viée, s& trudng cong tic va ding
chuyén mén nghiép vu; thue hién nghiém tic cdng tdc danh gid can bg, cong
chirc, vién chirc, cong tac thi dua, khen thudng; thuc hién dung quy dinh cong
tac quy hoach, bd nhiém, bd nhiém lai, diéu dong, ludn chuyen thyc hién sap
xép td chirc bd may theo dung chi dao cua cap co thiAm quyén, gin voi viéc ra
soat quy dinh chic ning, nhiém vy, quyén han cia timg phong dé dam bao
viéc phén cong nhiém vu dugc khoa hoc, thdng nhét, 01 viéc do 01 phong
chirc ning chii tri tham muu; tiép tuc nang cao hiéu qua hoat ddng ciia Trung
tam Cong bao - Tin hoc.
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9. Thye hién nghiém tuc ky luat, ky cuong hanh chinh; xtr ly nghigm tuc
d6i véi nhung cdng chirc c¢6 nhing bidu hién tidu cuc gay anh huong dén hoat
dong cia co quan; thyc hién nghlem tac, diy du ché do thong tin, bdo céo,
giao ban dinh ky; t6 chirc quén triét, nghién ctru va hoc t@p cac chu truong
cua Pang, chinh sach phap luét cia nha nudc; tiép tyc diy manh viéc hoc tap
va 1am theo tAm guong, tu tudng va phong cach HO6 Chi Minh gin véi viée
thuc hién nhiém vu chinh tri dugc giao; ning cao hiéu qua hoat dong cia
Coéng doan Co quan, BCH chi doan thanh nién, Ban Thanh tra nhan déan.

VI bé nghi xép loai mirc chit lwgng: Hoan thanh xuét sic nhiém vu
(kém theo phieu phan tich chat lwong-Mau 4).

~ Tép }hé lanh dao Van phong UBND tinh bao cdo kiém diém nim 2018
dén cac cap tham quyén quan tdm chi dao./.

Noi nhdn:

- Ban Thudng vu Tinh ay (b/c),

- CT, cac PCT UBND tinh (b/c);

- Ban T4 chitc Tinh u uy;

- Pang ity Khéi cac co quan tinh;

- S& Noi vuy;

- VPUB: BTV Pang uy, CVP, PCVP,
Trudng cic phong, ban, don vi truc thude,
CBTH, Trudng cic doan thé: CD,TN, CCB;
- Luu: VT, HCTC(02b).

Cép tham quyén danh gia xép loai chat lwgng
- Nhan xét chung:.......cccoiiiiiiiiiiiiiii
- X&p1oai Mic chAt IUONE:......0ueeeieeeiiiiiiieeeriee e eeiee e e eeeeenn,

BAN CAN SU DPANG UBND TiNH
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