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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH QUANG NGAI Péc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6:224/QD-UBND Qudng Ngdi, ngayl4 thangodnim 2019
QUYET PINH

Ban hanh Ké hoach tuyén truyén Cii cach hanh chinh nim 2019
v+ trén dia ban tinh Quang Ngai

Y

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH QUANG NGAI

Can cir Luat T6 chirc chinh quyén dia phuong ngay 19/6/2015;

Cian ctr Nghi quyet so 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 cta Chinh pha ban
hanh Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh giai doan 2011-2020;

Cén ctr Nghi quyét sb 76/NQ- CP ngay 13/6/2015 cia Chinh phi vé stra dbi,
bd sung mét sb didu cia Nghi quyet s0 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 cua Chinh
phtt ban hanh Chuong trinh tdng thé cai cach hanh chinh giai doan 2011-2020;

Cén cir Quyet dinh sé 201/QD-UBND ngay 29/01/2016 ctia UBND tinh
Quang Ngal vé ban hanh Ké hoach tuyén truyén ci cdch hanh chinh tinh Quang
Ngai giai doan 2016-2020;

Can ctr Quyet dinh s6 173/QD-UBND ngdy 24/02/2017 ctia UBND tinh
Quéng Ngii vé Pé 4n cai cich hanh chinh, nhit 13 cai cach thi tuc hanh chinh
tinh Quang Ngéi giai doan 2016-2020;

Can cr Quyét dinh_ s 1231/QP-UBND ngay 2/8/2018 cua Chua tich
UBND tinh Quéang Ngéi vé viéc phén cong thuc hién nhiém vu cai cich hanh
chinh trén dia ban tinh Quang Ng4ii;

Céan ctr Quyét dinh so 2393/QDb-UBND ngay 27/12/2018 cia Chu tich

UBND tinh Quéng Ngii vé viéc ban hanh K& hoach cdi cach hanh chinh nim
2019 tinh Quéang Ngii;

Xét dé nghi ciia Gidm dbc S& Théng tin va Truyén théng tai T trinh sb
101/TTr-STTTT ngay 31/01/2019,

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach tuyén truyén cai
cach hanh chinh ném 2019 trén dia ban tinh Quang Ngii.
Piéu 2. S& Thong tin va Truyén thong chu tri, phdi hop véi Vin phong

UBND tinh thuong xuyén theo ddi, dén dbe, kidm tra viéc thyuc hién K& hoach
nay; dinh k¥ tong hop, béo cdo UBND tinh két qua thuc hién.

Piéu 3. Quyét dinh ndy c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky.



Piéu 4. Chanh Vin phong Uy ban nhén dén tinh; Giam déc So Thong tin
va Truyén thong; Thu trudng cdc sd, ban, nganh; Chu tich Uy ban nhan déan cic

huyén, thanh phé v Thu truéng cac don vi ¢6 lién quan chiu tréch nhiém thi
hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhgn: KT, CHU TICH.

- Nhu Biéu 4;

-Bo TTTT (blc),

- B0 N6i vu (ble);

- Cuc Kiém soét TTHC-VP Chinh phu;

- TT Tinh ty, TT HDND tinh,

- CT, PCT UBND tinh;

- Céc Ban Déng Tinh uy;

- Van phong Tinh uy;

- Bédo Quang Ngii, Pai PTTH tink;

- VPUB: PCVP, cédc Phong N/etru,
TT.PVHCC, B.TCD, CBTH;

- Laru: VT, KGVXbnat93.
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N CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Al Péc 1dp - Tu do - Hanh phiic

KE HOACH

Witruyén cii cach hanh chinh nim 2019

trén dia ban tinh Quéang Ngii

(Ban hanh kem theo Quyet dinh s6 234 /0D-UBND ngay8/02/2019
cua Chu tich Uy ban nhdn dén tinh Qudng Ngdi)

Nhim tiép tuc tang cuong cdng tac cai cach hanh chinh (CCHC), thuc
hién co hiéu qua Nghi quyet s0 05-NQ/TU ngay 5/12/2016 cia Tinh Gy khéa
XIX vé cai cach hanh chinh; nhét 13 cai cach thu tuc hanh chinh giai dogn 2016-
2020, Chu tich Uy ban nhan dan tinh ban hanh Ké hoach tuyén truyén v& CCHC
trén dia ban tinh trong ndm 2019 nhu sau;

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich:

- Tuyén truyén nhim ning cao nhén thirc, trach nhiém cua lanh dao, can
bd, cong chirc trong co quan hanh chinh nha nudc cic cip va ngudi dan ve y
nghia, myc tidu, tim quan trong cia cong tic CCHC d6i vdi phat trién kinh té -
x& hoi, xay dung b may hanh chinh nha nuéc hoat déng hiéu luc, hiéu qua.

- Téng cudng cdng tac lanh dao, chi dao, diéu hanh cta céc co quan, don
vi trong t6 chiic thuc hién cdng tc tuyén truyén CCHC, chi trong cong tac phéi
hop thuc hién, chia sé théng tin, phat huy vai tro clia céc co quan truyén thong,
bdo chi trén dia ban tinh trong viéc tuyén truyén két qua cong tdc CCHC niam
2019.

- Tuyén truyén diy manh CCHC nhidm nhanh chong cdi thién thir hang vé
chi sé ning luc canh tranh cép tinh (PCI), Chi s6 hidu qua quén tri va hanh chinh
cbng (PAPI), chi sb cai cach hanh chinh (PAR-INDEX) cta tinh trong ndm
2019,

2. Yéu chu:
- T6 chirc tuyén truyén kip thi, diy du, thuong xuyén, rong khip bing
nhiéu hinh thtre phu hop véi ting dbi tuong, dia ban.

- Qua cng tac tuyén truyen t0 chirc va ngudd dén hidu va ném bt dugc
quy trinh tiép nhén va gii quyét tht tuc hanh chinh, két qua thye hién céc dich
vy cong, timg budce ndng cao mirc do hai 1dng ctia ngudi dan vé két qua g1a1
quyét thi tuc hanh chinh cla céc co quan hanh chinh nha nuée.

I1. NOI DUNG TUYEN TRUYEN

1. Tuyén truyén viin ban Trung wong:



- Nghi quyét s6 17-NQ/TW ngay 11/8/2007 cia Ban Chép hanh Trung
wong Pang (khéa X) vé ddy manh CCHC, nang cao hiéu Il,rc,:hiéu quéa cua bd
may hanh chinh nha nudc; Nghi quyét sé 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 cla
Chinh phé phé duyét chwong trinh téng thé CCHC nha nudc giai doan 2011-
2020; Nghi quyét sb 19-NQ/TW ngdy 25/10/2017 cia Ban chdp'hanh Trung
wong vé tiép tuc d6i méi quéan ly nang cao chit lwong, hiéu qua- hoat déng cuia
don vi su nghiép cong lap; Quyét dinh sb 225/QD-TTg" ngay 04/02/2016 cua
Tha tuéng Chinh phi phé duyét Ké hoach cai cach hanh chinh nha nude giai
doan 2016 — 2020,

- Nghi dinh sb 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 cta Chinh phi vé kiém
soat thii tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 48/2013/NB-CP ngay 14/5/2013; Ngh1
dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 clia Chinh phti sira d6i, bd sung mot 80
d1eu clia cdc Nghi dinh lién quan dén kiém soét thi tyc hanh chinh; Nghi quyét
s6 61/2018/NQ-CP ngay 23/4/201cta Chinh phu vé thure hién quy ché mét cira,
mét cira lién théng trong giai quyét thii tuc hanh chinh;

- Tuyén truyen Chi thi s6 07/CT-TTg ngay 22/5/2013 cua Thi tudng
Chinh phtl vé viéc ddy manh thuc hién Chuong trinh téng thé cai cach hanh
chinh nha nmrdc giai doan 2011-2020; Chi thj s6 13/CT-TTg ngay 10/6/2015 cua
Thi twéng Chinh phi vé viée tang cudng trich nhiém clia nguoi dimg diu co
quan hanh chinh nha nudc céc cap trong cong tic CCHC;

2. Tuyén truyén viin bin cia dia phwong:

-Ké hoach trién khai thyc hién Nghi quyét s6 05-NQ/TU ngay 5/12/2016
cta Tinh 0y vé CCHC nhét 1a cai cach tht tuc hanh chinh tinh Quang Ngai giai
doan 2016-2020; K& hoach s6 125-KH/TU ngay 5/4/2018 ctia Tinh Gy thuc hién
Nghi quyét s6 18-NQ/TW ngay 25/10/2017 cua Hoi nghi lan thir sdu Ban Chap
hanh Trung wong Pang khoéa XII v& mot sb van dé ddi méi, sp xép td chirc bd
méy ctia hé théng chinh tri tinh gon hoat dong hiéu lue, hidu qua;

- Chi thi s 17/CT-UBND ngay 10/11/2016 ctia UBND tinh vé ting
cuong ky ludt, ky cuong trong co quan hanh chinh nha nuéce; Chi thi s6 16/CT-
UBND ngay 6/11/2016 cia UBND tinh ve viéc tap trung thyuc hién cic bién
phdp néng cao chi sb nang lyc canh tranh cap tinh; Chi thi 19/CT-UBND ngay
7/12/2018 vé nang cao chit lugng gial quyét thd tuc hanh chinh;

- Quyét dinh s6 918/QDb-UBND ngay 13/12/2017 ciia UBND tinh vé dé
an xdy dung chinh quyén dién tf tinh Quéang Ngdi giai doan 2018-2020; Quyét
dinh s6 20/QD-UBND ngay 7/5/2013 ve vige thuc hién chan chinh ky lujt ky
cuong hanh chinh; Quyét dinh s6 1576/QD-UBND ngay 14/9/2015 cia Chu tich
UBND tinh ve ke hoach chuyén dbi vi tri cdng tac dbi voi cong chitc, vién chuc;
Quyet dinh s6 382/QD-UBND ngay 23/3/2015 ciia Chi tich UBND tinh v& cong
bd b6 thit tuc hanh chinh trén dia ban tinh; Quyét dinh s6 287/QP-UBND ngay
9/9/2015 ctia Chu tich UBND tinh v& thuc hién co ché mot cura, mot cla lién
thdng tai co quan nha nuéc trén dia ban tinh, Quyet dinh s6 33/QD-UBND ngay
18/10/2018 ctia UBND tinh vé ban hanh quy ché thuc hién quy ché mét cira,
mot cira lién thong trong gidi quyét thit tuc hanh chinh;



3. Quyet dinh s6 2393/QP-UBND ngay 27/12/2018 clia UBND tinh vé
ban hanh Ké hoach CCHC tinh Quang Ngéi ndam 2019; Quyet dinh s 2020/Qb-
UBND ngay 13/11/2018 ctia UBND tinh vé ban hanh Ké hoach tng dung CNTT
trong hoat ddng co quan nha nuéce tinh Quang Ngii nim 2019,

Trong céc ndi dung tuyén truyén can dic biét chu trong;
- Tuyen truyén viéc thue hién co ché "mét cira lign théng hién dai" tir xd

dén tinh va gifta cac co quan hanh chinh nha nudc trong tinh, nhim phén d4u dat
dugc 100% thu tuc hanh chinh dwoc gidi quyét dung thoi gian quy dinh.

- Tuyén truyén viéc don gian héa thu tuc hanh chinh; nhat la don gian hoéa
thd tuc hanh chinh chp x4, phuong thi, trén, phin d4u rat ngén thoi gian glat
quyét t6i thidu 30% so vé6i thoi gian quy dinh.

- Tuyén truyén viée theo dai, kiém soat hoat ddng tiép nhén hd so, tra két
qua cua cac co quan chuyén mén thuéc UBND tinh tai Trung tam phuc vy hanh
chinh cong tinh; trong d6 phan diu khic phuc gidm ty 18 hd so giai quyét tré
hen, qua han trong nam 2019 ¢ mic 2% (nam 2018 13 4%).

- Viée két nbi, lién théng van ban & céc cO quan nha nudce clp tinh, cap
huyén, cap x3, ap dung céc dich vu cong truc tuyén mirc d6 3, 4 trong giai quyet
thi tyc hanh chinh; viéc trién khai tng dung chimg thu s cta céc don vi.

- Tuyén truyén viéc duy tri, cai tién hé thong quén ly chét hrong theo tiéu
chuin Quoc gia TCVN ISO 9001:2008 tai c4c so, ban, nganh, UBND cip
huyén; day nhanh 1§ trinh xay dung, 4p dung h¢ théng quan 1y chét wong theo
tiéu chudn quéc gia TCVN 9001:2008 d6i véi chp x4;

- Tuyén truyen nhdm phin diu dén nim 2020, chi s§ CCHC (PAR
INDEX), chi s6 hi¢u qua quan trj va hanh chinh cdng (PAPI) cta tinh Quang
Ngai ndm trong nhém 20/63 tinh, thanh phd; chi s na.ng luc canh tranh cap tinh
(PCI) dat thr hang cao trong "nhém t5t" cua ca nudc; 100% van ban quy pham
phép Iuat duoc ban hanh ding quy dinh, tién d6; bao dam yéu ciu v chit luong,
kha thi; 100% hd so thu tuc hanh chinh dugc tra két qua dung thdi gian quy
dinh; mic do hai long cia té chirc, cong dan v& gidi quyét thu tuc hanh chinh
cua cac co quan hanh chinh nha mrdc dat trén 90%.

- Tuyén truyén cac guong dién hinh tién tién, céc sang kién, mé hinh thi
diém trong thwe hién CCHC cua céc dia phuong, cic mé hinh thuc hién co ché
mot ctra, mot cua lien thong, mo hinh ung dung CNTT vio hoat ddng cia bé
phan tiép nhan va tra két ‘qué; phé phén nhitng biéu hién tidu cye, tri tré ¢6 hanh
vi gay phién ha, sach nhiéu ddi véi cong dan, tb chie.

III. HINH THUC TUYEN TRUYEN

1. Tuyén truyén bing hinh thirc dang tai cong khai céc thu tuc hanh chinh
trén Trang, Cong thong tin dién tir va bang dién tr cua cidc S&, nganh, dia
phuong.

- Co quan chu tri thue hién: Céc s6, nganh dia phuong.
- Co quan phéi hop: Céc don vi ¢6 lién quan.

- Thot gian thue hién: Thuong xuyén trong nim.



2. Huéng dan céc co quan béo chi, truyén thong t6 chirc tuyén truyén theo
Ké hoach ctia UBND tinh; xuat ban ban tin cai cach hanh chinh.

- Co quan chu tri thye hién: S& Thong tin va Truyén théng.

- Co quan phéi hgp: Céc co quan bdo chi, truyén thong trén dia ban tinh.

- Thoi gian thye hién: Nam 2019.

3. T chirc cac cude hoi thi, hoi dién chu dé\ vé cong tac tuyén truyén cai
cach hanh chinh. Long ghép. thye hién tuyén truyén CCHC trong Chuyén muc
Van hoa Quang Ngai.

- Co quan chu tri thye hién: S& Van héa, Thé thao va Du lich.

- Co quan phdi hop: Cac s, nganh, dia phuong c6 lién quan.
- Thoi gian thue hién: Nam 2019.
4 T4 chirc tap huin, bdi dudng vé coéng tic CCHC; Long ghép tuyén
truyén ndi dung CCHC trong céc cudc hop, hdi nghi.
- Co quan chi tri thyc hién: S& No1 vu.
- Co quan phéi hop: Céc so, nganh ¢6 lién quan.
- Thoi gian thye hién: Trong ndm 2019.
5. T0 chirc tAp hudn nghiép vu vé cong tic klem tra vén ban quy pham

phap luat; t6 chirc HAi nghi tuyén truyén phap luat vé CCHC theo Quyét dinh s
201/QD-UBND ngay 29/01/2016 cia UBND tinh Quang Ngii.

- Co quan chu tri thuc hién: S& Tu phap.
- Co quan phéi hop: Cac sé, nganh, don vi ¢6 lién quar.
- Théi gian thue hién: Trong nim 2019.
6. Xay dung chuyén trang, chuyén muc tuyén truyén CCHC
6.1. Chuyén trang “Cai cach hanh chinh” trén Béo in, Bdo dién tir Quang
Ngéi (dinh ky hing thang).
- Co quan chu tri thyc hién: Bao Quang Ngii.
- Co quan phdi hop: Céc don vi ¢6 lién quan.
- Thoi gian thye hién: Trong nam 2019,
6.2. Xay dung chuyen muc “Quéang Ngii ning cao chi sb ning lyc canh

tranh” va chuyén muyc “Cai cach hanh chinh” trén séng phat thanh, truyén hinh

tinh (séng phat thanh dinh ky 02 sé/thang; séng truyén hinh dinh ky 02
s&/théng).

- Co quan chu tri thue hién: Dai PT-TH Quang Ngii.

- Co quan phdi hop: Céc sd, nganh, don vi ¢6 lién quan.

- Théi gian thye hién: Trong nam 2019.

6.3. MG chuyén trang “Céi cach hanh chinh” trén Céng TTDT tinh (bing
hai ngén ngir: Viét - Anh).
' - Co quan chu tri: Van Phong UBND tinh.



- Co quan phéi hop: Céc sé, nganh, don vi ¢6 lién quan.

- Thoi gian thye hién: Trong nam 2019.

7. Tuyén truyén truc quan bing bang ron, pa nd, xe luu dong, trén bang
dién tur, ban tin.

- Co quan chi dao: UBND céac huyén, thanh ph6;
- Co quan thuc hién: Phong Vin héa va Théng tin; Trung tim Truyén
thong-Van hoéa-The thao huyén, thanh pho.

- Thot gian thuc hién: Trong nam 2019.

8. Xay dung chuyén muyc vé CCHC trén séng truyén thanh huyén, thanh
pho (dinh ky 01 s6/thang).

- Co quan chi dao: UBND huyén, TP

_ - Co quan thyc hién: Trung tdm Truyén thong-Van héa-Thé thao; Dai
Truyén thanh huyén, thanh ph;

- Thoi gian thue hién: Trong nam 2019

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. S& Thong tin va Truyén théng

- Huong dén, theo ddi, dén doc, kiém tra c4c s, ban, nganh, UBND
huyén, thanh pho trién khat thye hién cong tac tuyén truyén vé CCHC.

_ - Huéng dén céc co quan béo chi, truyén théng trén dia ban tinh tuyén
truyén vé CCHC.

- Thuc hién dit hang mdt 56 co quan bdo chi trung wong, phéng vién
thuodng tra trén dia ban tuyén truyén vé CCHC cia tinh Quang Ngéi.

- Phéi hop voi So Tu phdp, S& Néi vy va cac don vi li€n quan diy manh
cong tac tuyén truyén, phd bién cdc vén ban chi dao, diéu hanh cta trung wong,
cta tinh vé thue hién Chuong trinh tong thé CCHC nha nude giai doan 2011 -
2020 va K& hoach CCHC nhé nudc giai doan 2016 — 2020 cia tinh Quang Ngéi.

2. 86 Tu phap

Té chirc 16ng ghép tuyén tniyén vé CCHC trong cong tac phd blén gldo
duc phdp luét; chi dao, hudng dan Phong Tu phép cac huyén, thanh phé & chire
tot céng téc tuyén truyén phap luat vé& CCHC trén dia ban.

3. S& Noi vu

- Cung cép klp thdi van ban chi dao, trién khai va theo dot tong hop két qua
thue hién CCHC cua céc don vi, dia phuong dé cung cdp cho cho céc co quan
béo chi, truyén théng thyc hién nhiém vu tuyén truyen

- Chti déng xay dung céc ndi dung trong tim cin tip trung tuyén truyén vé
CCHC trong nam 2019.

- Chuan bj cac diéu kién can thiét dé tham muu t6 chitc céc cudc thi, héi
thao ¢6 ndi dung vé CCHC.-

4. S& Vin héa, Thé thao va Du lich



- Té chirc 1ong ghép nodi dung tuyén truyén CCHC théng qua cédc hoat
dong van hoa, nghé thuit.

- Phéi hop chi dao, hudng dan Phong Vin héa va Thong tin huyén, thanh
phd té chirc tt cbng tic tuyén truyén vé CCHC trén dia ban.

5. S& Tai chinh

Trén co so dy todn cua céc don vi 1ap va can cir khé ning cdn ddi ngan
sach cAp tinh, S& Tai chinh téng hop, trinh cap ¢ thdm quyén xem xét, quyét
dinh.

6. Cac sé&, ban, nganh tinh
- Cén cr n6i dung Ké hoach tuyén truyén CCHC cta tinh va tinh hinh,
yéu cau ctia nganh dé chu ddng thong tin, tuyén truyen vé CCHC.

- T chrc so két, danh gid cdng tac tuyén truyén vé CCHC trong 06 thang
va hang nam bao cdo Uy ban nhan dan tinh theo quy dinh.

7. Co quan bao chi ciia tinh

- Chii dong xay dung ké hoach tuyén truyen vé CCHC. Chu trong ddi
mdi, cai tien ndi dung, hinh thirc tuyén truyén nham ning cao chat Iu'O’ng tuyén
truyén vé CCHC.

- Phéi hop chit ché véi So No6i vy, S& Tu phap, UBND céc huyén, thanh
phé va céc co quan lién quan dé tb chirc tuyén truyén v& CCHC day du, kip thoi.

8. UBND cic huyén, thanh phé

- Chi dao Phong Van héa va Théng tin, Trung tam Truyen théng - Vin
hoa - Thé thao, Dai Truyén thanh huyén, thanh pho x4y dung ké hoach cu thé d¢é
tuyén truyen CCHC béng céc hinh thirc truc quan, trén song truyén thanh va
huéng dan hé théng Pai Truyén thanh co s& tuyén truyén vé CCHC.

- Chi dao céc phong, ban, don vi truc thude, xa phuéng, thi trdn té chic
tuyén truyén vé CCHC phtt hop véi dic diém cta co quan, don vi.

- Theo doi tlen d6 thuc hién va t6 chirc so két, tong két hang nim vé
nhiém vu tuyén truyén cai cach hanh chinh.

Trén day 1a K& hoach tuyén truyen vé CCHC nam 2019 trén dia ban tinh
Quang Ngai. Uy ban nhén dan tinh yéu ciu céc sd, nganh, co quan, don vi, dia
phuong nghiém tic trién khai thuc hién, bdo cdo két qua vé Uy ban nhan dan
tinh {(qua 8¢ Thong tin va Truyén thdng) trude ngay 15/11/2019./.

0Q0o



		2019-02-18T16:48:50+0700
	Việt Nam
	Trung tâm Công báo và Tin học<ttcbth@quangngai.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




