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UBND TiNH QUANG NGAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VAN PHONG Doc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6: #84 /BC-VP Quadng Ngadi, ngayd 3 thang 6 ndm 2021
BAO CAO

Thue hién quy ché din chii & co' s& 6 thang diu nim 2021

Theo de nghl clia S& Nbi vu tai Cong vin sb 1223/SNV- XDCQ ngay
28/5/2021 vé viéc bao céo két qua thure hién Quy ché déan chu & co s6 (viét tit I
OCDCCS) 6 thang dau nim 2021; trén co s& nhiém vu duge giao, Vian phong
UBND tinh béo cdo 6 thang dau nim nhu sau:

I. PAC PIEM, TINH HINH

1. Véan phong UBND tinh 14 co quan thuge UBND tinh ¢6 chirc nang tham
muu, giip UBND tinh vé: Chuong trinh, k& hoach cong tac; kiém soét thu tuc
hanh chmh td chire trién khai thuc hién co che mot cra, mot cira lién thong trong
gial quyet thu tuc hanh chinh thude thdm quyén giai quyét cua cap tinh, cap huyén
va cap x&; t6 chirc, quan ly va cong bo cac théng tin chinh thirc vé hoat dong cua
UBND, Chii tich UBND tinh; diu mbi Céng théng tin dién tir, két ndi hé théng
thong tin hanh chinh dién tir phuc vu cong tac lanh dao, chi dao diéu hanh cta
UBND, Chu tich UBND tinh; quan ly cdng bao va phuc vu cac hoat déng chung
cua UBND, Chu tich UBND tinh; gitp Cha tich UBND va c4ac Pho Chu tich
UBND tinh thuc hién nhiém vu, quyén han theo thim quyén; quan ly cong tac
quan tri ndi bd cuia Van phong.

2. Van phong UBND tinh Iam viéc theo ché d6 Tha truéng, cé Chanh Vin
phong, 03 Phé Chanh Vin phong, 11 don vi hanh chinh (k€ cd Ban tiép cong dén
tinh va Trung tdm Hanh chinh cong tinh Qudng Ngdai), 01 don vi sy nghiép truc
thudce 1a Trung tdm Céng béo va Tin hoc. Tdng sb can bo, cong chire, vién chic
va ngudi lao dong 1 86; trong d6 gdém: Vin phong UBND tinh 59 cdng chirc (ké
cd Chii tich va cde Phé Chi tich UBND tinh), 14 lao dong hop ddng theo Nghi
dinh 68 va 13 vién chirc su nghiép thudc Trung tdm Cong bao va Tin hoc.

a) Thuan lgi

- Bang ty Van phong ludn quan tdm lanh dao va chi dao dbi Vi viéc quan
triét, trién khai thuc hién t6t dudng 161, chii trwong, chi thi, nghi quyét, két luan
cua Dang, chinh sach phap luat ciia Nha nuéc; thudong xuyén quan tdm x4y dung
t6 chirc Dang, co quan vimg manh trén ca ba mat chinh tri, tu tuéng va to chirc
nén d4 t6 chirc thye hién tdt QCDCCS tai Vin phong UBND tinh.

- Lanh dao co quan, cép ny dang va Bi thu cac Chi bg tryc thude nim vimg
nguyén tac tép trung dén chu, ky cuong, nén nep trong sinh hoat Pang, c6 y thirc
chinh trj tbt, nghiém chinh chép hanh dudng . 16i chu trurong cta Dang, chinh sach
phap luét ctia Nha nudc; gitt duoc phdm chit, tur cach dao duc; nhiét tinh, trach
nhiém trong cong tac va hoan thanh &t moi nhiém vu duge giao.
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- D61 ngdl cong chire, vién chirc, lao ddng cia co quan duge dao tao co ban
vé trinh d6 chuyén mén, nghiép vu, c6 tinh than trach nhiém, sdu sat véi cOng
viéc va tich cuc hoc tép néng cao trinh do, kién thtc va nang luc cong tac gop
phan vao viéc hoan thanh chat luong, hiéu qua nhiém vu chung ctia co quan.

b) Khé khan

- Trong 6 thang diu nim 2021, cac cép, cac nganh trong tinh vira trién khai
thue hién Nghi quyet Dai hoi XIII cua Dang; Nghi quyet Dai hoi dai biéu Pang
bd tinh 1an thir XX; t6 chirc cOng tac bau cir dai biéu Québc hoi khéa XV va dai
biéu Hoi dong nhan dan cac cap nhiém ky 2021-2026 trong diéu kién, tinh hinh
dich bénh Covid-19 tiép tuc dién bién hét strc khé khan phirc tap.

- Pa s6 can bd, dang vién, cong chirc cia Vian phong lam cong tic tham
muu tong hop, da nganh, da linh vuc nén viéc nghién ctru ning cao chit lwong,
hiéu qua vi€c x4y dung va thuc hién quy ché dan cht & co sd ¢6 nhitng kho khén,
han ché nhét dinh.

II. CONG TAC CHI PAO, TRIEN KHAI
1. Céng tac linh dao, chi dao ciia cip dy, chinh quyén

a) Két qua tuyén truyén, quan triét ning cao nhan thirc, trach nhiém cua cép
uy, chinh quyén, co quan, don vi, nhét 1a ngu01 dimg dau:

Trong 6 thang dau nam 2021, Pang ty, lanh dao Van phong ph01 hop véi
BCH Céng doan co s¢ Van phong UBND tinh da t4 chirc hoc tép, quan triét, phb
bién va tuyén truyén: 01 1ép hoc tap Nghi quyét Dai hoi dai biéu Pang bd tinh
14n thir XX cho 65 cong chuec, vién chirc va nguoi lao dong; Hoi nghj cur tri Vin
phong UBND tinh dé pho bién, tuyén tuy®n, gioi thiéu dai biéu img ctr dai bidu
Qudc hoi khéa XV va bau cir dai bidu Hoi ddng nhén dén céc cap, nhiém ky
2021-2026 cho 76 cén bg, cong chirc, vién chirc va nguoi lao dong thude Vin
phong UBND tinh.

b) Viéc ban hanh cac vin ban l4nh dao, chi dao va t6 chic thuc hién QDCD
& co s& gan voi viée thue hién nhiém vu chinh tri ctia co quan:

- Tham muu Chit tich UBND tinh: Ban hanh kip thoi, ddy du cac ké hoach
vé thure hién nhiém vu kiém so4t TTHC niam 2021 , trong d6 tap trung dén cong
viéc ddy manh cai cach TTHC nhu: K& hoach hoat dong kiém soat thu tuc hanh
chinh nam 2021 trén dia ban tinh ( Quyét dinh s6 159/0D-UBND ngay
28/01/2021); K& hoach truyén thong vé hoat dong kiém so4t thu tuc hanh chinh
nam 2021 trén dia ban tinh (Ké hoach sé 21/KH-UBND ngay 03/02/2021); Ké
hoach ra so4t, danh gi4 thi tuc hanh chinh nam 2021 trén dia ban tinh (Ké hoach
56 20/KH-UBND ngay 29/01/2021); K& hoach kiém tra hoat dong kiém so4t thu
tuc hanh chinh nam 2021 trén dia ban tinh (Ké hoach sé 29/KH-UBND ngay
09/02/2021).

- Cong tac tham muu su chi dao, diéu hanh cta lanh dao Van phong UBND
tinh:
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+ P& tridn khai thuc hién tét K& hoach s6 2043/KH-UBND ngay
24/12/2020 ctia Chu tich UBND tinh Vé viéc ban hanh K& hoach céi cach hanh
chinh ndm 2021 tinh Quang Ngi va tiép tuc ddy manh viéc thuc hién cai cach
hanh chinh trong ndi bg, Van phong UBND tinh xay dung va ban hanh Ké hoach
sb 1782/KH-VP ngay 30/12/2020 vé cong tac ci cach hanh chinh nim 2021; K&
hoach s6 385/KH-VP ngay 31/3/2021 vé thuc hién cong tac kiém soat thu tuc
hanh chinh'ndm 2021.

+ X4y dung, ban hanh K& hoach s 363/KH-VP ngay 26/3/2021 vé thuce
hién QCDCCS va cong tac dan van chinh quyén ném 2021; Béo cao s6 747/BC-
VP ngay 27/5/2021 ve két qua thyc hién Nghi quyét Trung uong 4 khéa XII; Béo
céo so 488/BC-VP ngay 19/4/2021 so ket 05 nidm thyc hién Két luan 120-
KL/TW, ngay 07/01/2016 ctia B6 Chinh tri v& "Tlep tuc diy manh, nng cao chit
luong, hiéu qua viéc xay dung va thuc hién Quy ché dén chu & co s6.

+ Trién khai phat dong, ding ky giao wéc thi dua trong ndi bd co quan; dang
ky giao udc thi dua ndm 2021 v6i Ban Thi dua-khen thuong tinh va Khéi thi dua
cac co quan Tham muu - Téng hop nam 2021; tuyén truyén, phd bién céc phong
trao thi dua do tinh phat déng dén toan thé céng chirc, vién chirc va ngudi lao
dong Vin phong UBND tinh.

2. Hoat dong ctia Ban Chi dao thye hién QCDC & co s&

- Van phong UBND tinh 44 xdy dung, trién khai chwong trinh, ké hoach
cong tac nam 2021; pho1 hop véi BCH Coéng doan co s¢ tham muu Pang uy Van
phong UBND tinh t8 chire thuc hién tét QCDCCS theo quy dinh tai Nghi dinh
s6 04/2015/ND-CP ngay 09/01/2015 cta Chinh phu.

- Thuc hién tét cong tac tuyén truyén tap hudn; kiém tra, giam sét; so két,
tong két, khen thuong, nhan rong dién hinh thuc hién QCDCCS ném 2020 va
trién khai coéng tac thi dua, khen thuédng nam 2021, nhét 13 viéc Pang ty trlen
khai xay dung mo hinh cong tac dan vén khéo tai 02 don vi thudng xuyén tiép
xtc, lam viéc vé6i dan 1a: Ban Tiép cong dén tinh va Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong tinh.

L. KET QUA THUC HIEN QUY CHE DAN CHU O CO SO
1. Két qua thue hién nhiém vu dwge giao vé kiém soat thi tuc hanh
chinh; thuc hién mdt cira, mgt cira lién thong tai Trung tim Phuc vu hanh
chinh cong tinh
a) V& kiém so4t thii tuc hanh chinh

- V& cong bd, cong khai TTHC va xay dung quy trinh ndi bd giéi quyét
TTHC: Vin phong UBND tinh da phéi hop véi céc s6, ban nganh tham muu Chi
tich UBND tinh cong bb 13 TTHC méi ban hanh, 11 TTHC thay thé, 26 TTHC
stra d6i va 62 TTHC béi bo thude thim quyén giai quyét ciia cac S&: Nong nghiép
va Phat trién nong thon, Tu phap, Tai nguyén va Mai trudmg, Khoa hoc va Cong

nghé+
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+ TTHC sau khi dugc c6ng b, vé co ban duoc cic co quan, dia phuong
thyc hién dang tai trén trang thong tin dién tir don vi, niém yét cong khai TTHC
tai noi tiép nhan hd so, tra két qua giai quyét va dugc ciu 1én phan mém Hé thdng
thong tin Mgt clra dién tlr ctia tinh.

+ Vin phong UBND tinh phdi hop v6i cac sé tham muu, trinh Chu tich
UBND tinh 10 Quyét dinh phé duyét quy trinh n6i bd TTHC thudc thim quyén
giai quyet cua cac S&: Khoa hoc va Cong nghé, Giao thdng vén tai, Thong tin va
Truyén thong, Gido duc, Tai chinh, Van héa, Thé thao va Du lich; Cong Thuong,
Tai nguyén va M6i truong; quy trinh ndi b linh vyc théng tin truyén thong thudc
tham quyén giai quyét cia UBND cap huyén,

-Vé cdng tic tuyén truyén:

Phéi hop véi Dai phat thanh - truyén hinh Quang Ngai thuong xuyén dua
c4c tin, bai vé viéc diy manh tiép nhan, giai quyet hé so ndp truc tuyén; gui hd
so va nhan két qua qua dudng buu dién, gop phan tuyén truyén cong dan, td chic
tuan thu cac quy dinh vé phong ngira dich bénh Covid-19 ciing nhu day manh
dich vu céng truc tuyén muc 3, mic 4 trén dia ban tinh (Céng vdn 56
1931/UBND-HCC ngay 07/5/2021 vé viéc gidi quyét thii tuc hanh chinh trong
tinh hinh dich Covid-19).

- Tiép nhan phan 4nh, kién nghi:

Tinh dén ngay 20/5/ 2020, Vin phong UBND tinh tiép nhan 13 phan anh
cong dan. Trong d6:

+ Tiép nhén truc tiép tai tru sé: 01 phan 4nh vé linh vuc dt dai,

+ Trén Heé thdng phéan 4nh, kién nghi ctia Chinh pht thudc Cong Dich vu
cong Qudc gia: 03 phéan 4nh.

+ Qua sb dién thoai dudng day néng phan anh v& TTHC trong linh vuc
d4t dai: 07 phan 4nh.

+ Thuc hién t1ep nh4n va chuyén don phan 4nh t&i co quan ¢ thdm quyén:
02 don trong linh vuc dit dai

Cac phan anh cua cong dén déu d3 dugc chuyén téi €O quan, nguoi co
thdm quyen xu ly, trong do xtt ly ngay tai chd cac phan anh vé viéc cham tra hd
so, tir chbi khéng giai quyét TTHC qua dudng day nong.

b) V& hoat déng giai quyét TTHC tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
tinh Quang Ngai (Trung tim)

- Thue hién Quyét dinh s 280/QD-UBND ngay 26/02/2021 cta Chu tich
UBND tinh, ke tlr ngdy 04/5/2021 cac TTHC thudc thdm quyén giai quyét ciia
Céng an tinh gdm: linh vuc - quan ly nganh nghé kinh doanh c6 diéu kién va linh
vuc dang ky, quén ly con diu d& dugc dua vao thuc hién tiép nhan ho so, tra két
qua giai quyet tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cdng tinh. Qua theo ddi, viéc
tiép nhan ho so, tra két qua cac TTHC cua Céng an tai Trung tdm dién ra thuan
lgi, an toan, hiéu qua.
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- Trung tdm thyc hién nghiém tuc, dAy du céc bién phap phong chéng dich
bénh Covid-19 theo ding quy dinh cua cac co quan chirc néng trong qua trinh
tlep nhan ho so, tra két qua cho tb chirc, c4 nhan; dam béo gifr khoang céch tdi
thiéu gitta ngudi véi nguoi 13 2m, ngudi dén du deo khau trang va ria tay bang
dung dich sat khuén trude khi vao Trung tAm thuc hién TTHC. Tuyén truyen
vén dong tb chirc, c4 nhéan tu nguyen tam hodn thyc hién TTHC chua that su céan
thiét; ph01 hop véi co quan, don vi tiép tuc ddy manh viéc thuc hién dich vu cong
truc tuyén, ndp ho so truc tuyen ndp hd so va dang ky nhan két qua tai nha qua
dudng buu dién, nhim han ché viéc tap trung dong ngudi, gép phan han ché dich
bénh lay lan.

- Két qua tiép nhén hd so, tra két qua giai quyét TTHC:

+ Két qua tiép nhén, giai quyét hd so: Téng sb hd so tlep nhén 6 thang
d4u nam coa cac so, ban nganh 14 30.615 ho 50, trong do6 ky trude chuyén qua la
2.353 ho so; tlep nhin méi la 28.262 hd so. Két qua: di giai quyet 28.916 hd so,
trong do tra két qua trudce han va ding han 28.509 hé so, chiém ty 18 98,6%; tré
han: 407 hd so, chiém ty 1é: 1 ,4%; dang giai quyét 1.699 hé so. Ho so linh vue
dét dai cta hd gia dinh: Tong sO ho so tiép nhén 1a 19.388 hd so, trong d6 ky
trude chuyén qua la 4.058 hd so; t1ep nhan méi 12 15.338 hd so. Két qua da giai
quyet 15.964 hd so, trong do tra két qua truéc han va ding han 12. 154 hd so,
chiém ty 18 76, 1%, tr& han 3.810 hd so, chiém ty 18 23,9%; dang giai quyét 3.424
hé so.

+ Thuc hién tiép nhan hd so, tra két qua giai quyét ngay tai chd

Céc S&: Nong nghi€p va Phat trién néng thén, Cong Thuong thyuc hién
tiép nhan hd so, tra két qua giai quyét ngay tai chd véi tong s6 3.159 ho so, trong
d6 ¢4 797 hd so cép gidy kiém dich dong vAt, sin pham dong vat trén can vén
chuyén ra khéi dia ban tinh Quang Ngéi thude thim quyén giai quyet cua S¢

Néng nghiép va Phat trién néng thén va 2.362 hd so linh vue xuc tién thuong
mai thudc thim quyén g1a1 quyét ciia S& Cong Thuong.

+ K&t qua cung cap dich vu cong truc tuyén mirc do 3, mirc d6 4

Tiép tuc dy manh trién khai thyc hién dich vu cong truc tuyen s6 luong
ho so dugc t1ep nhén, giai quyet truc tuyén ngay cang tang; 6 thang d4u nam da
tiép nhan, giai quyet 7.888 hd so ndp truc tuyén, tap trung vao cac linh vye: thiy
san; thi y; xdc tién thwong mai; viéc lam; thanh 14p va hoat dong ctia doanh
nghiép; duong bd (cip d6i phi hiéu xe),..

Phéi hop véi céc co quan, don vi thuc hién ra soat, chudn héa dir liéu
TTHC, két néi, chia sé dit liéu gitra Cong Dich vu cong - HE théng thong tin mét
ctra dién ti cda tinh voi Cong Dich vu cong quoc gia; ra so4t, lya chon TTHC
dua vao thuc hién truc tuyén muc d6 3, 4 trén Cong Dich vu cong quc gia.

+ Két qua tiép nhan hd so, tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu
chinh

Téng s hd so tiép nhan qua duong Buu chinh 1a 3.328 hd so, trong do
tiép nhan qua duong Buu chinh cong ich (VN POST) 1a 1.012 hd so, tiép nhén
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thong qua cac hinh thirc Buu chinh khéc 13 2.316 hd so.

Phéi hop véi Buu dién tinh thyc hién chuyén tra 3.019 hd so di giai quyét
qua dudng buu dién theo yéu céu clia td chire, cong dén, tap trung vao céc linh
vue: xdc tién thuong mai, ly lich tu phap, cap d6i gidy phép lai xe, viéc lam..

+ Két qua hd so TTHC lién thong vé& Vin phong UBND tinh

Déi v6i hd so TTHC li€n thong vé Vén phong UBND tinh: Trung tdm da
phéi hop véi céc s& tiép nhén, ludn chuyén vé Vin phong UBND tinh tham muu,
xtr ly, trinh UBND tinh, Cha tich UBND tinh 447 ho so; 4 giai quyét va tra két
qua 427 ho S0, phan 1én hé so déu duoc giai quyét true han va dung han; dang
giai quyét 20 hd so.

+Két qua giai quyét hd so TTHC ciia Van phong DPKDD - Chi nhanh thanh
phé va Phong Tai nguyén Moi trudong

+ Tbng s6 hd so tiép nhén tai Trung tdm la 12.395 hé so, trong d6 ky trude
chuyén qua 14 4.370 hd so, tiép nhin méi 13 8.025 hd so.

+Két qua: da giai quyét 8. 753 h so, trong do tra két qua trude han va ding
han 6.286 hd so, chiém ty 18 72%; s6 hd so giai quyét tré han: 2.467 hd so, chiém
ty 18 28%, Pang giai quyét 13 3.642 hd so.

- Panh gid mc d6 hai 1ong cta tb chirc, c4 nhan khi thuc hién TTHC:

Viéc danh gia mirc d6 hai long ca t6 chire, c4 nhan trong qua trinh giai
quyét TTHC duoc thuc hién thong qua thiét bi Tablet b tri tai cac qudy tiép
nhan hd so, tra két qua hodc théng qua Phiéu d4nh gia (sw dung Phiéu dénh gid
déi v6i Sé Giao théng van tdi, S Ké hoach va Dau tu (Iinh vue ding ky thanh
lap doanh nghzep) do stk dung phin mém riéng ciia B6, ngonh Trung wong); hodc
c6 thé danh gia mirc do hai long qua trang web: motcua.quangngai.gov.vn. Co
20.782 luot danh gia muc do hai long cua t6 chirc, c4 nhan v& qua trinh giai quyét
TTHC, trong d6 danh gia muc do rat hai long va mirc d6 hai long: 20.739 luot,
chiém ty 18 99,8%; mitc d6 binh thudng: 43 luot, chiém ty 18 0,2%.

2. Thue hién quy ché din chii trong hoat dong clia co quan hanh
chinh nha nwéc, don vi s nghié€p cong lap

Thue hién Két luan sb 120-KL/TW ngay 07/01/2016 ctia B6 Chinh trj vé
xdy dung va thue hién Quy ché dan chi & co sé; Két luan sé 114-KL/TW ngay
14/7/2015 ctia Ban Bi thu vé ndng cao hiéu qué cong tdc dan van cia co quan
nha nudce cdc cdp; Chi thi sé 16/CT-TTg ngay 16/5/2016 ctia Thu tuéng Chinh
phuvé > doi mdi cong tdc dan van ciia cdc co quan hanh chinh Nha nudc va chinh
quyén cdc cap trong tinh hinh moi; Ket ludn s6 43-KL/TW ngay 07/01/2019 cua
Ban Bi thu v€ thuc hién Nghi quyét sb 25-NQ/TW ngay 03/6/2013 cua Ban Chip
hanh Trung wong vé ting cuong va déi méi sy 1anh dao ctia Pang dbi véi cong
tac dan van trong tinh hinh méi.

- Thu trudng phdi hop v6i BCH Coéng doan Co quan thuc hién t6t thuc
hién dan chu trong hoat dong cua co quan. T6 chitc Hdi nghi can bd cong chirc
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nim 2020 dam bao thoi gian va ndi dung theo quy dinh; trong 1dnh dao, chi dao
va diéu hanh luén co su ban bac, théo luan va cé su théng nhét cao trude khi
tridn khai thuc hién theo QCDCCS theo Nghi dinh s6 04/2015/ND-CP ngay
09/01/2015 ctia Chinh phu. Tt ca céng tac can bd, quy hoach, bd nhiém, diéu
dong, khen thuong déi vei cong chuec, lao dong, chuong trinh, muc ti€u, nhiém
vu, ké hoach va céc chi tiéu tai chinh déu dugc cong khai, minh bach dé cong
chure, ngudi lao dong biét, chii dong tb chirc thue hién va gidm sét viée didu hanh
cua lanh dao Van phong; viéc sir dung cong quy dugc cdng khai trong cac cude
hop, héi nghi theo quy dinh hién hanh c6 sy giam sat cua Ban Thanh tra Nhan
dén co quan; nhing van dé lién quan dén quyén loi, nghia vu clia céng chirc,
nguoi lao dong déu duoc ban bac, thao luén, cong khai, dan cha.

- Nho thue hién tbt QCDCCS trong cac hoat dong ctia co quan, don vi, thoi
gian qua, Van phong UBND tinh tién hanh cac budc gidi thiéu nguoi ing cir dai
biéu Quéc hoi khoa XV va dai biéu Hoi déng nhan dan cc cp nhiém ky 2021-
2026 theo tinh than Chi thi 45-CT/TW ngay 20/6/2020 cua B Chinh tri dat két
qua rat tot dep véi su tip trung théng nhét gidi thiéu 02 dai biéu 1a 1anh dao
UBND tinh ung cir HDND tinh nhiém ky 2021-2026, ty 1¢ gi6i thiéu rat cao
(100%); viéc thuc hién cdc nghi quyét ctia Trung uong vé tinh gian bién che va
co cau lai ddi ngfi can b, cong chire, vién churc, tiép tuc dbi méi, sap xép tb chirc
bd may cua hé théng chinh tri tinh gon, hoat déng hiéu luc, hidu qua, ning cao
chét luong va hiéu qua hoat dong cua cac don vi sy nghiép cong lap; cong tac
cai cach hanh chinh; cong tac tiép cong dan, a6i thoal, giai quyét don thu dugc
thuc hién véi quyét tAm cao, dat chét lwong, hidu qua tt, dap tmg yéu ciu nhiém
vu dugc giao.

- Viée td chirc Hbi nghi cén bd cong chirc, vién chirc va ngudi lao dong nam
2020 tai co quan dugc chudn bi tét, chu ddo va phong phu vé ndi dung, thé hién
ddy du tinh chdt, muc dich, yéu ciu va ding quy dinh theo Nghi dinh sb
04/2015/ND-CP ngay 09/01/2015 ctia Chinh phu va cc vin ban huéng dan thuc
hién clia céc co quan c6 thdm quyén; viée ra soat, sira ddi, bb sung, xy dung va
thue hién cac quy ché, quy dinh tai co quan, don vi dugc thuc hién theo ding
Chuong trinh, ke hoach c6ng tac. Ban Thanh tra nhén dén cia Co quan thoi gian
qua hoat dong rét tich cuc, thé hién 5 vi tri, vai tro goép phan ciing cac td chirc
doan thé giam sat viéc thuc hién cac quy dinh clia Déng, Nha nudc cua ca nhan
va té chuc trong Co quan, gbp phan xay dung su doan két, théng nhat vi nhiém
vu xay dung co quan virng manh.

- Tac ddng cta viéc thuc hién QCDC & co sé d6i v6i viée thue hién nhiém
vu chinh tri, xy dung co quan, don vi; thay dbi phong céch, 18 18i 1am viéc; thuc
héanh tiét kiém, chdng lang phi trong co quan, don vi. Qua d6 di tao duge sy
ddng thuan cao trong nhan thirc va hanh dong, quy tu dugc sy doan ket gén bo
tap thé cong chirc va ngudi lao dong, phat huy vai tr6 lanh dao cia cép uy dang,
BCH Cong doan va cac Hoi, doan thé ctia co quan, gop phan xéy dung Co quan
trong sach, viing manh, x4y dyng d6i ngii cong chirc, ngudi lao dong c6 phim
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chét, nang luc, 1am viée c6 trach nhiém, chat luong va hiéu qua.
3. Thue hién QCDC & co sé tai noi lam viéc

- i vdi lao ddng hop ddng theo Nghi dinh s6 161/2018/NP-CP cia Chinh
phu tai Van phong UBND tinh, viéc thuc hién Quy ché dan chu co s& theo Nghi
dinh s6 04/2015/ND-CP nhu dbi véi can bd, cong chirc va vién chitrc Van phong
UBND tinh.

- Thuc hién Nghi dinh sb 145/2020/ND-CP, ngay 14/ 12/2020 Quy dinh chi
tiét va hudng dan thi hanh mét s6 didu ciia BS Luat Lao dong vé diéu kién lao
dong va quan h¢ lao dong, Vin phong UBND tinh di xdy dung Chuong trinh
cong tac, tién hanh x@y dung va ban hanh Noi quy lao  dong clia Vin phong
UBND tinh 4p dung dbi véi lao dong theo Nghj dinh s6 161/2018/ND-CP tai
Vin phong UBND tinh trong cudi thang 6 nim 2021.

- Tao dugc khéng khi lam viéc thang thén, céi mé, dan chu; phat huy su
chu dong, sang tao déng gop tich cuc vao viéc thuc hién nhiém vu chung cta
Vian phong UBND tinh.

IV. PANH GIA CHUNG
1. Nhitng két qua dat dwoe va nguyén nhin

Trong 6 thang diu nam 2021, Dang uy, lanh dao Vin phong UBND tinh
néu cao vai tro trach nhiém va tich cyc trong viée phd bién, quén triét, trién khai
va thuce hién thuc hién chu truong, Nghi quyét ctia Pang, chinh sach phap lugt
cua Nha nudc va cong tac din vén tai Van phong UBND tinh gan véi viée trién
khai thuc hién t6t nhiém vu duge giao trong cong tac tham muu sy chi dao, d1eu
hanh ciia UBND, Chu tich UBND tinh phat trién kinh t&-x& hoi, dam bao qubc
phong, an ninh va cong tac phong, chéng dich Covid-19 trén dia ban tinh; thuc
hién tot nhiém vu cai cach thd tuc hanh chinh, nhat 14 cong tac kiém so4t thi tuc
hanh chinh trén dia ban tinh; thuc hién giai quyét thi tuc hanh chinh mét cia,
mot clra lién thong tai Trung tdm phuc vu hanh chinh cdng tinh; thuc hién ky
luat, ky cuong hanh chinh va té chirc thuc hién tét Quy ché dén chu trong moi
hoat dong clia co quan, don vi; tir d6 d& phat huy duoc hidu qua cong viéc, gop
phan hoan thanh nhiém vu 6 thang diu nam 2021 cla co quan, ctia t chirc Dang
va cac doan thé chinh tri ctia Van phong UBND tinh.

2. Nhitng han ché, yéu kém va nguyén nhan

- Viéc tuyén truyén, phd bién céc van ban vé QCDCCS tai co quan, don vi
con thue hién 10ng ghép trong céc hoat dong chung va thong tin trén mang ndi
bd, ¢6 lic, cd noi chua kip thoi. Nguyén nhén do tinh chit, yéu cu cong viéc,
doi hoi cong chue, vién chirc va nguoi lao déng Van phong tap trung stc luc va
thoi gian ¢ dam bao hoan thanh tién do cong viéc dugc giao.

- Hién chua kién toan BCD thuc hién QCDCCS cua Vaq phong UBND tinh.
Nguyén nhén: Thoi gian qua Van phong UBND tinh c6 nhiéu thay doi vé cong
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tac can bd lanh dao thudc dién Ban Thuong vu Tinh ty quén Iy, dén nay da duoc
cAp thAm quyén quan tim kién toan; thoi gian dén s& thuc hién vide kién toan
BCD thuc hién QCDCCS tai Co quan.

V. NHIEM VU TRONG TAM 6 THANG CUOI NAM 2021

Tiép tuc thuc hién hoan thanh nhiém vu theo Chuong trinh, ké hoach cong
tacnam 2021 va Ké hoach sb 363/KH-VP ngay 26/3/2021 cua Vin phong UBND
tinh vé thuc hién QCDCCS va cdng tac dan van chinh quyén nam 2021.

1. Tiép tuc t6 chtrc thyuc hién Chuong trinh hanh dong thyc hién Nghi quyet
Pai hoi toan qudc 1an thir X111 cua Dang va Nghi quyet Dai hoi Dang bo tinh lan
thi XX vé cong tac dan van. Tiép tuc quan triét, tr1en khai thuc hién Két luan s
120-KL/TW ngay 07/01/2016 cia Bo Chinh trj vé x4y dung va thuc hién Quy
ché dan chu & co sé; K& hoach sé 30- KH/DUK ngay 06/5/2021 cta Pang ty
Khéi Co quan va Doanh nghiép tinh ve thuc hién QCDCCS ndm 2021 va kip
thoi trién khai céc van ban chi dao cua cip thdm quyén vé thuc hién QCDCCS.

2. Thuec hién t6t QCDCCS véi phuong chdm “Déan biét, d4n ban, dan lam,
dan kiém tra, dan giam sat, dén thy huéng”, gin viéc thuc hién chirc nang, nhiém
vu clia Véan phong véi viéc t6 chirc thuc hién quy ché dan cha & co sé va viée
thuc hién Quyét dinh sé 306-QB/TU ngay 25/5/2016 ctia Ban Thuong vu Tinh
Uy vé quy dinh trach nhiém va xir ly trich nhiém dbi v6i ngudi dimg du, clp
phé cta ngudi dimg diu. Kién toan Ban chi dao thuc hién QCDCCS cua Vin
phong UBND tinh.

3. Thuc hién t6t cong tic tiép cong dan thuong xuyén; phuc vu lanh dao
UBND tinh tlep dan dinh ky, xir ly don thu khleu nai, t6 cdo theo quy dinh va
lanh dao tinh tiép dan, dbi thoai truc tiép vé6i t6 chue, cong dan, nhét 1a nhimg
vu viéc néng, déng ngudi tai Try s¢ Ban T1ep cdng dan tinh; t6 chirc thuc hién
tbt cong tac dan vén chinh quyén gin véi dbi méi va nang cao hiéu qua cong tac
cai cach hanh chinh xem day la giai phap cht dao dé cai thién chi sb hai long cta
nguoi dan, t6 chirc va kha ning tiép can cac thu tuc hanh chinh cta nguoi dén
géan voi nédng cao dao duc cdng vu, ky ludt, ky cuong hanh chinh cho dbi ngil
cdng chire, vién chirc va nguoi lao dong.

4. Tiép tuc ¢4y manh thue hién QCDCCS gan v6i thuc hién céc Quyét dinh
s6217- Qb/TW, Quyét dinh sb 218-QbB/TW ngay 12/12/2013 cua Bd Chinh tri;
Quy dinh s6 124- Qb/TW ngay 02/02/2018 ctia Ban Bi thu quy dinh vé gidm sat
clia Mt tran T6 qubc Viét Nam, céc tb chire chinh trj - x4 hoi va Nhén dén abi
véi viée tu dudng, rén luyén dao dirc, 16i sbng cia ngudi dimg dau can bo chu
chét va can bd, dang vién. Duy tri théng tin dudng diy néng dé tiép nhan nhimg
kién nghi, phan 4nh cta tb chirc va cong dan ddi véi nhiing hanh vi nhiing nhiéu,
géy can trd, phién ha cua cong chire, vién chirc va nguoi lao dong Vian phong
UBND tinh.

5. Phat dong va thue hién c6 hiéu qua cac phong trao thi dua yéu nudc, cong
tac dan van chinh quyén tai co quan, don vi. Viéc t6 chirc Hoi nghi can b6 cong
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chire, vién chic va ngudi lao dong tai co quan, don vi phai duoc chuin bi tdt,
chu ddo va phong phit vé noi dung, thé hién diy du tinh chét, muc dich, yéu cdu
va dung quy dinh. Tang cuong cong tac kiém tra, gidm sat, dén ddc thuc hién so
két, tong két, danh gia két qua hoat dong, biéu duong khen thudng, nhan rong
dién hinh trong co quan, don vi thuc hién tét quy ché dan chu & co s6 va cong
tac dan vén chinh quyén trong toan co quan.

6. Trién khai thuc hién tot cdng téc to chire, cén bo, tuyén dung, nang luong,
nang ngach, ché ¢, chinh sach, thi dua - khen thuéng cho cong chure, vién chrc;
cur cong chire, vién chie tham gia cac 16p dao tao, boi dudng ly luén chinh trj
nhim nang cao trinh d6 nhén thic vé Iy luén chinh tri va trinh d6 chuyén mén
dam bao hoan thanh nhiém vy duoc giao. T chire thuc hién tét cong tac van thu
- luu triY; 1€ tan, khanh tiét; quan ly ngén sach, tai sén cong va chuong trinh thuc
hanh tiét kiém, chéng lang phi, chdng tham nhiing trong toan co quan.

7. Tb chite hoc tép, quan triét va trién khai thuc hién Nghi quyét Dai hoi
Dang cac cip; xdy dung va hoan thién chirc ning, nhiém vy, quyén han va co
cau td chirc bd may ctia Van phong UBND tinh theo huéng tinh gon, hoat dong
hiéu lyc, hiéu qua; trién khai thuc hién hiéu qua cac ké hoach vé cai céch hanh
chinh, kiém soat th tuc hanh chinh; thuc hién ddy du ché do théng tin, bao cdo,
giao ban dinh ky; tiép tuc diy manh hoat dong tmg dung céng nghé thong tin,
chuyén ddi He thdng quan ly chét luong theo Tiéu chudn quéc gia TCVN ISO
9001:2015 trong hoat dong quan ly, diéu hanh cta Vin phong UBND tinh va
tang cuong ky luét, ky cuong hanh chinh trong toan co quan.

Van phong UBND tinh béo céo va dé nghi S& Néi vu tdng hop/.

Noi nhén: CHANH VAN PHONG
- CT, cdc PCT UBND tinh (bao céo); :
- Ban Dan van Tinh uy;

- S& No6i vu;

- BTV Pang uy Khdi CQ va DN tinh;

- VPUB: Ban TVDU, CVP, PCVP cac phong, ban,
don vi truc thude, cac td chire doan thé, CBTH:;

- Luu VT, HCTC (02b).

Xuan Dué
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