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Sb: 819 /QP-UBND Qudng Ngdi, ngdy 20 thdng 9 ndm 2018
QUYE‘:T PINH

Phe duyét : Pé 4n “Xdc dinh Chi s6 cii cach hanh chinh cia cac sé, ban nganh
cip tinh; Uy ban nhén dén cac huyén, thanh pho va Uy ban nhén dan céc x4,

7T CONG BAO & TIN HOC Q. NGAT phlm'ng, th} tran trén dja ban tinh Quing Ngai”

56" v DBUL,

DEN TR WE ) S
(0], 7)1 H— UY BAN N DAN TINH QUANG NGAI

Cin cir Luat T8 chirc chinh quyén dia phuong ngay 19/6/2015;

-Cén cir Nghi quyet sb 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 cia Chinh phu vé ban
hanh Chuo'ng trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc glal dogn 2011 - 2020;
Nghj quyet s0 76/NQ-CP ngay 13/6/2013 ciia Chinh pht vé sira dbi, bd sung mét
sé didu ciia Nghj quyet s6 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 ciia Chinh phii vé ban
hanh Chuong trinh tng thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2011 - 2020;

Cén cur Quyét dinh so 225/QD-TTg ngay 04/02/2016 cia Thu tuong Chinh
pht vé viéc phé duyét Ké hoach céi cich hanh chinh nha nuéc giai doan 2016-
2020, Quyet dinh s6 609/QD—TTg ngay 04/5/2017 cia Thu tudng Chinh phu sira
d6i, bo sung Quyét dinh sO 225/QB—TTg ngay 04/02/2016 cuia Thu tuéng Chinh
pht vé viéc phé duyét Ké hoach ci cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2016 -
2020;

Cén cur Quyét dinh s6 ’2948/QD-BNV ngay 28/12/2017 cua BY Noi vy phé
duyét De an “Xac dinh Chi s0 cai cach hanh chinh cua cac B, co quan ngang b9,
Uy ban nhén dén tinh, thanh ph6 tryc thu¢c Trung wong”;

Cin cir Quyét dinh s6 205/QD-UBND ngay 13/3/2017 clia UBND tinh ban
hanh Ke hoach trién khai thuc hién Nghi quyét 05-NQ/TU ngay 05/12/2016 cua
Tinh Gy vé cai cach hanh chinh, nhat 1a cai cach thu tuc hanh chinh tinh Quang
Ngéi giai doan 2016-2020;

Xét d& nghj cua Gidm dbc S& Noi vu tai Cong vin sb 1778/SNV ngay
07/9/2018,

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét kém theo Quyet dinh nay “Pé 4an x4c dinh Chi so cai
cach hanh chinh cua céc s, ban nganh cap tinh; UBND céac huyen, thanh phé va
UBND céc x4, phuong, thi trin trén dja ban tinh Quang Ngai’

_ Diéu 2. Quyét dinh ndy c6 hiéu lyc thi hanh k& tir ngay ky va thay thé
Quyét dinh s§ 529/QD-UBND ngay 28/7/2017 ctia UBND tinh Quang Ngai phé



duyét D& 4n “X4c dinh Chi sb cai cdch hanh chinh ciia cic 0, ban nganh tinh; Uy
ban nhan dan cic huyén, thanh phé va Uy ban nhén dan cac x4, phudng, thi trin
trén dja ban tinh Quang Ngai”.

Piéu 3. Chanh Vin phong UBND tinh, Gidm dbc S& Noi vyu; Thu trudng
c4c so, ban nganh tinh; Chu tich UBND cac huyén, thanh phé va Chu tich UBND
c4c x4, phudng, thi trin chju trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

™. UY BAN NHAN DAN

Noi nhidn:

- Nhu Diéu3;

- Bo Noi vu;

- TT Tinh ty;

- TT HDND tinh;

- CT, PCT UBND tinh;
- VPUB: HCTC, CBTH;
- Lwu: VT, NC.




UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH QUANG NGAI Poc lap - Tw do - Hanh phiic

PE AN
“X4c dinh Chi s6 cai cach hanh chinh ciia cic s&, ban nganh cép tinh;

N “trén dia ban tinh Quang Ngai”
WEA\Auyét kém theo Quyét dinh s6: 843 /QP-UBND
' ngay &0 /9/2018 cua UBND tinh)

E ) 2 QQ
re S)
N TIEU, YEU CAU, PHAM VI VA pOI TUQNG
1. Muc tiéu

_a) Muc tiéu chung

Xac dinh Chi s& cai cach hanh chinh (CCHC) de theo ddi, danh gla mot
céch thuc chét, khich quan va cong bang két qua trién khai thyc hién céi cach
hanh chinh hang nim cia cac sd, ban nganh cp tinh (goi tit 14 sd); UBND cac
huyén, thanh phé (goi tat 14 huyén) va UBND céc x4, phuong, thi tran (goi tit 13
x3) trong qué trinh trién khai thuc hién Chwong trinh tong thé cai cach hanh
chinh nha nuéc giai doan 2011 — 2020 ciia Chinh phu va K& hoach céi céch hanh
chinh nha nudc giai doan 2016-2020 cia UBND tinh.

b) Muc tiéu cu thé

- Xay dyng dugc B9 tiéu chi xdc dinh Chi s6 CCHC cép sd; cip huyén va
cép x4 theo dic diém, tinh chét quan 1y nha nuéc cla céc co quan, dia phuong
(co quan chuyén mén thugc UBND tinh; UBND céc huyén, thanh phd va UBND
céc x4, phuorng, thi trén).

- Xac dinh duogc thang diém, phuong phap danh gia chinh xac, khoa hoc,
khach quan cho céc tiéu chi, ti€u chi thanh phan phii hop Vi dic diém, tinh chit
quan ly nha nudc cua ting cép, tir d6 x4c dinh duge Chi s6 CCHC ciia timg sd,
timg huyén va timg xa.

- X4y dyng dugc bd cau hoi didu tra xa hdi hoc theo timg nhém d6i tugng
diéu tra, khao sat.

- Hang ndm t8 chirc trién khai x4c dinh, céng bd Chi s6 CCHC céc s&; cac
huyén va cac xa dé danh gid mirc 46 hoan thanh nhiém vy, ning luc 1anh dao,
dleu hanh va trach nhiém cta ngudi dimg diu co quan hanh chinh nha nuéc cac
cip va 13 mdt trong nhimg tiéu chi dénh gi4, binh xét danh hiéu thi dua, hinh
thiic khen thudéng hang nam cho tap thé, c4 nhan.

2. Yéu chu

a) Chi s6 CCHC pha1 bam st ndi dung Chuong trinh tong thé cai cach
hanh chinh nha nuéc g1a1 doan 2011 — 2020 ctia Chinh phti va Ké hoach cai cach
hanh chinh nha nuéc giai doan 2016-2020 cia UBND tinh.



b) Chi s6 CCHC phai bao dém tinh khé thi, phi hop véi dic diém, diéu
kién thuc té va danh gia thyc chat, khach quan két qua trién khai CCHC & céc co
quan, dia phuong.

c) Céc tiéu chi trong Chi s6 CCHC phai bao dam phan énh ding ban chat
cua cong tac CCHC, phan anh dugc nhitng viéc 1am dugc, va chua lam dugc, ton
tai, han ché trong cong tic CCHC. Trénh tinh trang thanh tich trong tw chim
diém Chi s6 CCHC.

. d) Tang cuong su tham gia dénh gia cla ca nhén, tb chirc d6i v6i qué trinh
trién khai CCHC cua cac co quan, dia phuong.
-d) Hinh thanh dugc hé théng theo ddi, d4nh gia ddong bd, thong nhét trong
hé thong co quan hanh chinh nha nudc tir tinh téi co s6.

3. Pham vi diéu chinh va d6i twong ap dung

a) Pham vi diéu chinh

Cong tac theo ddi, danh gia két qua thuc hién CCHC hang nim tai céc s,

ban nganh (ké ca cac co quan Trung uong d6ng tai dia phuong: Cuc Hai quan,
Cuc thué va Bao h1em x4 hoi tinh); UBND cac huyén, thanh phé va UBND céac

xd, phuodng, thi tran.
b) Péi twong dp dung

Céac s6, ban nganh; UBND céc huyén, thanh phé va UBND cic x4,
phuong, thi tran.

"II. NOI DUNG CHIi SO CAI CACH HANH CHINH

1. Chl s6 CCHC ap dung cho céc s&, ban nganh cép tinh (goi tit la Chi
50 CCHC cdp sé)

‘a) B§ tiéu chi xdc dinh Chi s6é CCHC cdp so:
Bd tiéu chi xac dinh Chi sé6 CCHC cz}p s du'gc cAu tric thanh 7 linh vue
danh gia, 36 ti€u chi va 70 ti€u chi thanh phén, cy thé la:
- Cong téc chi dao, didu hanh CCHC: 6 tiéu chi va 6 tiéu chi thanh phan;
- Xéy dyng va t6 chirc thyue hién vin ban quy pham phap ludt: 5 tiéu chi va
10 tiéu chi thanh phan;
- Cai cach thi tuc hanh chinh: 5 tiéu chi va 15 tiéu chi thanh phan;
- Cai c4ch td chirc bd may hanh chinh: 4 tiéu chi va 10 tiéu chi thanh phan;
.- Xay dyng va nang cao chét lwong d6i ngii cong chirc, vién chirc: 8 tiéu
chi va 7 tiéu chi thanh phan;
- Cai c4ch tai chinh c6ng: 3 tiéu chi va 5 ti€u chi thanh phén;
- Hién dai hoa hanh chinh: 5 tidu chi va 17 tiéu chi thanh phan;
B§ tiu chi x4c dinh Chi s§ CCHC clp s& dugc néu chi tiét tai Bang 1
(kém theo Quyét dinh nay).



b) Thang diém dinh gid

- Piém d4nh gi4 Chi s§ CCHC cép s theo thang diém: 100;

Trong d6: -+ Piém tw d4nh gi4 cua céc s, ban nganh 13 64,5/100;
+ Piém d4nh gid qua diéu tra xa hoi hoc 14 35,5/100.

- Piém d4anh gid dugc x4c dinh cu thé d6i véi timg tiéu chi, tiéu chi thanh
phén tai Bang 1.

¢) Phuong phadp ddnh gida

- Tu danh gia cia cac sd, ban nganh:

+ Céc s& ty theo ddi, d4nh gia va cho diém két qua thuc hién nhiém vy
CQHC cua s& va cac co quan, dqn vi tryc thude theo céac tiéu~ch1’, tiéu chi thanh
phan dugc quy dinh trong Chi s6 CCHC cép s6 va huéng dan cia S& Néi vu.
Diém cic s& tu danh gia dugc thé hién tai cdt “Tu danh gid” ciia Bang 1;

+ Diém ty dénh gié clia cc s& duge Hoi dong thim dinh chi s6 CCHC cia
tip.h xem xét, cong nhén hodc di€u chinh néu can thiét. Két qua d’iém do Hoi
dong thdm dinh cta tinh tham muu trinh Chu tich UBND tinh quyét dinh dugc
the hién tai ¢4t “UBND tinh danh gi4” ctia Bang 1.

- Panh gia thong qua diéu tra xa hoi hoc:

+ Céc tiéu chi, tiéu chi thanh phin d4nh gia qua diéu tra xa hoi hoc dugc
thé hién tai cot “Ghi chi” ctia Bang 1. Viéc diéu tra x4 hoi hoc dugc tién hanh dé

14y y kién danh gia cia cic nhém dbi tugng khéc nhau theo Ké hoach ctia Chu
tich UBND tinh;

+ B0 cau hoi diéu tra xa hdi hoc dugc xfy dung véi sb luong, ndi dung
ciu hoi tuong ung véi céc ti€u chi cua B Chi s6 CCHC cap s¢;

+ Diém danh gia qua didu tra xi hdi hoc dugc thé hién tai cot “Diéu tra
XHH” cua Bang 1.

d) Tinh todn, xdc dinh Chi s6 CCHC cdp sé

- Téng hop diém danh gia qua didu tra x3 hdi hoc va diém UBND tinh
danh gi4 dugc thé hién tai cot “Diém dat dugc”.

- Chi sb CCHC dugc xac dinh bing ti1¢ phan trdm (%) giita tong diém dat
dugc va tdng diém t6i da (100 diém). Chi s6 CCHC cép s& dugc thé hién & dong
cubi ciing ctia Bang 1.

- Céc chi sb thanh phan theo linh vyec, tiéu chi, duge xac dinh bing ty 18
phin trim (%) gitra didm dat dugc va diém t6i da ciia timg linh vyec, tiéu chi.

2. Chi s6 CCHC ap dung cho UBND céc huyén, thanh pho (goi tit la
Chi sé CCHC cép huyén)

a) Bj tiéu chi xdc dinh Chi s6 CCHC cip huyén

B6 tiéu chi xac dinh Chi sé CCHC cép huyén dugc cAu tric thanh 8 linh
vuc danh gia, 39 tiéu chi va 84 ti€u chi thanh phan, cu thé 1a:

.- Céng tac chi dao, diéu hanh cai cdch hanh chinh: 6 tiéu chi va 6 tiéu chi
3



thanh phén;

- Xay dung va t6 chirc thyc hién vin ban quy pham phap luat tai huyén: 4
tiéu chi va 6 tidu chi thanh phén;

- Cai cach thu tuc hanh chinh: 6 tiéu chi va 20 tiéu chi thanh phén;

- Cai cach tb chitc bd may hanh chinh: 4 tidu chi va 9 tiéu chi thanh phén;

- X4y dung va ning cao chét lugng ddi ngii can bd, cdng chirc, vién chirc:
9 tiéu chi va 16 tidu chi thanh phin;

- Cai cach tai chinh cong: 3 tiéu chi va 6 tiéu chi thanh phn;

? Hién dai ho4 hanh chinh: 5 tiéu chi va 18 tiéu chi thanh phin;

- Tac dong cua cai cach hanh chinh dén ngudi dan, t6 chirc va phat trién
kinh t& - xa héi ctia cép huyén: 2 tiéu chi va 3 tiéu chi thanh phén.

B9 tiéu chi x4c dinh Chi s6 CCHC cép huyén dugc néu chi tiét tai Bang 2
(kém theo Quyét dinh nay).

b) Thang diém dinh gid
- Piém d4nh gia Chi s6 CCHC cp huyén theo thang diém: 100;
Trong d6: + Piém tw danh gia cta cac huyén, TP 14 67/100;
+ Piém d4nh gi4 qua didu tra xa hoi hoc 1a 33/100.
- Diém d4nh gia dugc x4c dinh cu thé dbi véi timg tiéu chi, tiéu chi thanh
phan tai Béang 2.
¢) Phwong phdp danh gid
- Tu danh gi4 cta cac huyén, thanh phé:
'+ Céc huyén, thanh phd tu theo doi, danh gia va cho diém két qua thyc
hién nﬂuem vu cai cach hanh chinh cia huyén, thanh phd va céc co quan, don vi
truc thuoc theo cac ti€u chi, ti€u chi thanh phan duogc quy dinh trong Chi sb

CCHd cap huyén va hudng dan ciia S& Noi vu. Piém céc huyén, thanh phé tu
danh gia duogc thé hién tai c6t “Tyu d4nh gia” cia Bang 2;

+ Diém tr danh gia cla cic huyén, thanh phé dugc Hoi dbng thém dinh
chi s6 CCHC cua tinh xem xét, cong nhén hoic didu chinh néu cin thiét. Két qua

diém do Hoéi dong thim dinh cta tinh tham muru trinh Cha tich UBND tinh quyét
dinh duoc thé hién tai c6t “UBND tinh d4nh gi4” ciia Bang 2.

- Péanh gia théng qua diéu tra xa hoi hoc:

+ Céc tiéu chi, tidu chi thanh phén danh gi4 qua diéu tra x& hoi hoc dugc
thé hlén tai cot “Ghi cht” ctia Bang 2. Viéc diéu tra x4 hdi hoc dugc tién hanh dé
14y y kién dénh gia ctia cac nhém d6i tugng khac nhau theo Ké hoach ciia Chu
tich UBND tinh;

+ B0 cu hoi didu tra x& hdi hoc dugc xay dung véi sb luong, ndi dung
ciu hoi tuong g véi céc tiéu chi cia B§ Chi s6 CCHC cép huyén;

+ Diém dénh gi4 qua didu tra x3 hoi hoc dugc thé hién tai cot “Diéu tra
XHH” cua Bang 2.
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d) Tinh todn, xdc dinh Chi sé CCHC cip huyén

- Téng hop diém danh gia qua diéu tra x4 hoi hoc va diém UBND tinh
dénh gia, duoc thé hién ta1 cot “Diém dat dugc”.

- Chi s6 CCHC cap huyen dugc xéac dinh bang ti 1€ phan trdm g%) gilra
tbng dlem dat dugc va tong s6 diém t6i da (100 diém). Chi s6 CCHC cép huyén
duoc thé hién ¢ Iy dong cudi cung cia Bang 2.

- Chi sb thanh phén theo linh vic, tiéu chi duge xac dinh bang ti 1& phin
trim (%) gitra diém dat duoc va diém t8i da cua timg linh v, tidu chi.

3. Chi s6 CCHC ap dung cho UBND cic xi, phudng, thj tran (goi tit
la Chi s6 CCHC cip xa)

a) B§ tiéu chi xdc dinh Chi sé6 CCHC cap xd

B9 tiéu chi xac dinh Chi s6 CCHC cap x4 dugc cau tric thanh 8 linh vyc
danh gia, 37 ti€u chi va 65 ti€u chi thanh phan, cu thé la:

- Cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh: 6 tiéu chi va 6 tiéu chi
thanh phan;

- Xay dung va t§ chirc thyc hién vin ban quy pham phép luat tai xa: 4 tidu
chi va 6 tiéu chi thanh phn;

- Cai céch thi tuc hanh chinh: 6 tiéu chi va 15 tiéu chi thanh phén;

.- Cai céch t§ chirc bd may hanh chinh: 4 tiéu chi va 5 tiéu chi thanh phén;

- Xy dung va nang cao chit lugng d6i ngii can bd, cong chirc clp xa: 8
tiéu chi va 11 tiéu chi thanh phén;

- Cai céch tai chinh c6ng: 3 tidu chi va 3 tiéu chi thanh phin;

- Hién dai hoa hanh chinh: 4 tiéu chi va 17 tiéu chi thanh phén;

- Téc dong cua cai cach hanh chinh dén nguoi dén, t chirc va phét trién
kinh t& - xa hdi cta cip xa: 2 tiéu chi va 2 tiéu chi thinh phan.

B tiéu chi xé4c dinh Chi sé CCHC cép x& dugc néu chi tiét tai Bang 3
(kém theo Quyét dinh nay).

b) Thang diém ddnh gid

- Pidm danh gia Chi s CCHC c4p x4 theo thang diém: 100;

Trong d6: + Diém tu danh gi4 ciia cc xd 13 64/100;
+ Piém d4nh gié qua diéu tra x4 hdi hoc 13 36/100.
_ - Diém dénh gi4 dugc xéc dinh cy thé d6i véi timg tiéu chi, tiéu chi thanh

phan tai Bang 3.

¢) Phwong phdp danh gia

- Ty danh gia cua céc x8, phuong, thi trén:

+ Cac x4, phuong, thj trén ty theo ddi, danh gia va cho diém két qua thuc
hién nhiém vy CCHC cua x4, phuong, thi tran theo cdc tiéu chi, tiéu chi thanh
phan dugc quy dinh trong Chi s6 CCHC cép x4 va huéng dan cta S& Noi vu
Piém céc x4, phuong, thi trin ty dénh giad dugc thé hién tai cot “Ty danh gis”
cua Bang 3;



+ Piém tyr danh gid coa céc xd, phudng, thi trdn dugc Hoi dong thim dinh
chi s6 CCHC cap huyén xem xét, cong nhén hogc diéu chinh néu can th1et Két
qua dlém Hoéi dong thdm dinh cip huyén tham muu Chu tich UBND cép huyén
quyét dlnh dugc thé hién tai c6t “UBND cip huyén d4nh gia” cia Bang 3.

- Panh gia théng qua diéu tra x3 hdi hoc:

+ Céc tiéu chi, tiéu chi thanh phin d4nh gii qua diéu tra xa hoi hoc dugc
thé hién tai cot “Ghi chi” ctia Bang 3. Viéc diéu tra xa hdi hoc dugc tién hanh dé
lay y klen danh gia cia cac nhém dm tuong khac nhau theo Ké hoach cia Chu
tich UBND cAp huyén;

+ Péi tugng diéu tra; Bd ciu hoi diéu tra xa hoi hoc duqc,xéy dung véi sb
luong, néi dung céu hoéi twong tng vdi cac ti€u chi cua B6 Chi s6 CCHC cap x4;
+ Piém danh gia qua diéu tra x3 hdi hoc dugc thé hién tai cot “Diéu tra
XHH” cia Bang 3.

d) Tinh todn, xdc dinh Chi sé CCHC cdp xd
.- Tong hop diém danh gia qua didu tra xa hdi hoc va diém UBND cép
huyén dugc thé hién tai cot “Diém dat duoc”.

- Chi s CCHC cap x& dugc xac dinh bang ti 1€ phan tram (%) gilta tong
diém dat dugc va tdng s6 diém t6i da (100 diém). Chi s6 CCHC cip x3 dugc thé
hién d dong cudi cling ciia Bang 3.

- Chi sb thanh phin theo linh vyc, tiéu chi dugc xac dinh bing ti 1 phin
tram (%) gifta diém dat dugc va diém t5i da cia timg linh vuec, tidu chi.

JIII GIAI PHAP

1. Nang cao trach nhiém va hiéu qua chi dao diu hanh cia cac nganh,
cac cép dbi véi viée xac dinh Chi s6 CCHC

a) Chi dao viéc thuc hién cdc ndi dung cai cach hanh chinh mdt cach
nthem tic, ¢6 hiéu qua theo Ké hoach CCHC hang nam cua tinh, cia huyén.

b) Chi dao viéc thyc hién cong tic theo ddi, danh gia cai cach hanh chinh

mot céch thuong xuyen lién tuc, bao dam trung thue, khach quan trong viéc tong
hop, thong k&, danh gi4, bdo céo cac két qua cai cach hanh chinh.

2. Tang cwdng cong tac tuyén truyén, phd bién vé Chi s6 CCHC

‘T chirc tuyén truyén phé bién v& muc tiéu, ni dung, két qua Chi sb
CCH¢ hang nim dudi nhiéu hinh thirc khic nhau (hoi nghi, héi thao, tuyén
truyén trén cac phuong tién thong tin dai ching...) nhim ning cao tinh thin trach
nhlerﬁ ctia can b, cong chirc, vién chirc va tang cuong sur tham g1a ph01 hop cua
c4c co quan, td chirc va ca nhén trong qué trinh theo di, danh gia két qua trién
khai cai cdch hanh chinh hang ndm cua cac co quan, don vi, dia phuong.

3. Nang cao chit lrgng, hi¢u qua cong tic theo déi, danh gia cii cach
hhnhichinh tai cac co quan, don vi hanh chinh

‘a) Tha trudng cac s0, ban nganh; Chu tich UBND cac huyén, thanh phé va
cac xﬁ phuong, thi tr4n: Phan céng nhiém vu cho cong chirc thuc hién céng tac
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CCHC, trién khai cong tac theo doi, danh gia CCHC cua sg, ban nganh; UBND
cac huyén, thanh pho cac x4, phudng, thi trdn mot cach thuong xuyén, lién tuc.
Téng hop, d4nh gid mét cach khach quan, trung thyc két qua CCHC dat dugc
hang nam theo céc tiéu chi, tiéu chi thanh phin quy dinh trong B6 Chi s6 CCHC.

b) Cac co quan, dia phuong dugc giao chu tri thyc hién cic néi dung
CCHC theo phén cong tai Quyét dinh sé 1231/QD-UBND ngay 02/8/2018 ciia
Chu tich UBND tinh vé viéc phén cong thuc hién nhiém vu CCHC trén dja ban
tinh; Quyét dinh s 205/QD-UBND ngay 13/3/2017 ctia UBND tinh; Quyét dinh
s& 881/QD-UBND ngdy 12/5/2017 ctia Cha tich UBND tinh ban hanh Ké hoach
nang cao chi s cai cach hanh chinh (PAR INDEX), Chi s6 Hiéu qua quan trj va
hanh chinh c6ng (PAPI) cua tinh ndm 2017 va nhiing ndm tiép theo va Ké hoach
CCHC hang ndm cua tinh, cia huyén; tong hop, d4anh gié tinh hinh, két qua trién
khai thuc hién céng tic CCHC dbi véi linh vuc dugc giao phu trach, dé hang
nim phdi hqp véi S& Néi vu va céc co quan, don vi c6 lién quan trong viéc thdm
dinh, d4nh gi4 két qua thuc hién CCHC ciia cic s, cac huyén.

4. Tang cwdng ing dung cong nghé thong tin

- Tang cudng diu tu co s& vat chét, trang thiét bi, nhat 1a cong nghé thong
tin trong trién khai x4c dinh Chi s6 CCHC dé bao dam tinh hé théng trong céng
tac theo d6i, danh gia cua céc co quan hanh chinh.

- X4y dung phin mém danh gi4 chdm diém dé x4c dinh Chi s6 CCHC mét
céch chinh xac, khach quan. Xay dmg co sé dit ligu vé Chi s6 CCHC dé bao
dam tinh hé théng trong cdng tac theo d6i, danh gid cia cac co quan hanh chinh.
Nghién ctru cac hinh thirc td chirc diéu tra xa hdi hoc mot cach phu h0'p, trong do
c6 hinh thic didu tra truc tuyén d8 14y v kién nguoi dan, t6 chirc vé két qua cai
cach hanh chinh cua cac sd, ban, nganh, UBND cac huyén, thanh phé va UBND
céc x4, phudng, thi tran.

5. Bio dam Kkinh phi cho cdng tic xac dinh Chi s6 CCHC

- Kinh phi trién khai x4c dinh Chi s6 CCHC hang nim dwoc dam bao bang
ngén sach nha nudc va céc ngudn tai trg hgp phap khéc (néu co).

- Viéc 18p dy toan, quan ly, sir dung va quyét toan kinh phi cho trién khai
xé4c dinh Chi so CCHC hang nam thyc hién theo quy dinh cua Luét Ngan sach
nha nudc, cic vin ban hudng dan Luét.

IV. TO CHUC THUC HIEN

.1. S& Noi vu

- Xéy dyng va ban hanh vén ban huéng din céc s, ban nganh, UBND cac
huyén, thanh phé trlen khai viéc x4c dinh Chi sb CCHC trong pham vi trach

nhiém cua cép sd, cap huyén va huéng din thong nhéit viéc chim diém céc tiéu
chi, tiéu chi thanh phan Chi s6 CCHC cAp s&, cip huyén;

- Hang ndm xay dung ké hoach kém theo dy toan kinh phi trién kha1 Xac
dinh Chi s CCHC cép s&, cap huyén; cha tri td chirc thuc hién sau khi ké hoach
dugc phé duyét;
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- Theo déi, dén dbc cac sd, ban nganh; UBND cép huyén trién khai D& 4n
xé4c dinh Chi s6 CCHC;

- Nghlen clru, tham muu xé4c dinh d6i trong, quy md mau didu tra xa hoi
hoc va xay dyng bd céu hoi dleu tra x4 hi hoc phu hop véi timng nhém d6i tuong
dé danFn gia Chi s6 CCHC cép s, cip huyén.

- Xac dinh phuong thic tb chirc didu tra x& hoi hoc pht hop véi diéu kién
thuc té chi tri, phdi hop véi céc co quan, t§ chirc lién quan tnen khai thuc hién

didu tra x& hoi hoc phuc vu cho viée x4c dinh Chi s6 CCHC cip s, cip huyén
hang nam

- Téng hop, xir 1y sb ligu dé xac dinh Chi so CCHC cép s6, cAp huyén va
x4y dq'ng béo c4o két qua Chi s6 CCHC cép sd, cip huyén;

- Tham muu UBND tinh quyét dinh thanh 14p Héi ddng thdm dinh Chi sb
CCHQ cép s&, cip huyén hang nim;

- Chu tr, ph01 hop véi céc co quan lién quan ra soat ndi dung Chi s6
CCHC cap s&, cap huyén, cap x4 dé tham muu UBND tinh quyét dinh diéu
chinh, b4 sung cho pht hop véi diéu kién thyc té;

-~ Chu tri, ph01 hop véi céc co quan lién quan t§ chirc cong b Chi sb
CCHC clp s&, cip huyén hang nim;

- Chn tri, ph01 hop véi cac co quan lién quan nghién ctru x4y dung va trién
khai ap dung phan mém béo céo chdm diém dién tir dé trién khai 4p dung tir ndm
2019.

2. S& Tai chinh
th hop véi S¢ Noi vu lép dy toan kinh phi trién khai x4c dinh Chi sb
CCHC dé tdng hop chung vio du toan ngén sach hang nam ciia UBND tinh theo

quy dinh;
Phén b kip thoi ngudn kinh phi dam béo cho viée t chirc, trién khai thye
hién cbng tac CCHC trén dia ban tinh.

3. Cic s&, ban nganh; UBND cép huyén; UBND cip xi

5- Trién khai viéc x4c ’dinh Chi s6 CCHC trong pham vi trach nhiém CL:1a
céac sd, ban nganh UBND cép huyén theo hudng dan cua S& Noi vy; UBND cép
X4 trié n Khai viéc xac dinh Chi s6 CCHC theo hudng dan ctia UBND cép huyén;

- Téng hop sb liéu, xay dung bao cao chim diém xéc dinh Chi s6 CCHC
cia cdc s0, ban nganh; UBND cap huyén theo huong din cta S& Noi vu; UBND
cép x# thurc hién theo huéng din ciia UBND cip huyén;

;- Phpl hop véi S& Noi vu trong viéc td ’chuc didu tra x4 hoi hoc dé xac
dinh Chi s6 CCHC cua sd, ban nganh; UBND cép huyén;

- Céc S¢: Tu phap; Thong tin va Truyén thong; Khoa hoc va Céng nghé;
Tai chmh Ké hoach va Pau tu; Vin phong UBND tinh cin cir vao chirc nang,
nhlc;m vu cia don vi chi d6ng thyuc hién cac ndi dung thude linh vuc don vi
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minh phu trach, dong thoi phbi hop véi S& Noi vu trong viée theo ddi, danh gia
CCHC d6i véi tlmg linh vyrc duge UBND tinh giao;

- UBND c4p huyén cin ctr vao B4 Chi sé CCHC cép x3 dugc phé duyét
tai Quyét dinh nay chi dao phong NGi vu va céc co quan c6 lién quan:

+ Hang ndm x4y dung ké hoach kem theo dy toan kinh phi trién khai xéc
dinh Chi so CCHC cap x&, chu tri t0 chirc thuc hién sau khi ké hoach dugc phé
duyét;

+ Xéy dyng va tham muu ban hanh van ban huéng dan UBND clp xa
trién khai viéc xdc dinh Chi s6 CCHC trong pham vi tréch nhiém cia cp x3;

+ Tham muu xac dinh dbi tuong diéu tra, quy m6 mau phleu diéu tra X4
héi hoc va xay dung bd céu hoi dleu tra x& hdi hoc phi hop v6i timg nhém d6i
tugng dé danh gia Chi s6 CCHC cép x3; -

+ Xac dinh phuong thie tb chirc diéu tra x& hoi hoc phu hop véi diéu kién
thuc t&; chu tri, phéi hop véi cic co quan, td chirc lién quan trlen khai thyc hién
diéu tra x3 héi hoc phuc vu cho viéc xac dinh Chi sé CCHC cap x4 hang nam;

+ Tham muu UBND cép huyén quyét dinh thanh 1ap Héi dong thdm dinh
Chi s6 CCHC cap x3;

+ Téng hop, xit 1y s6 liéu dé x4c dinh Chi s6 CCHC cép xa va xiy dung
bao cao két qua Chi s6 CCHC cap x4;

+ Chu tri, phédi hop véi céc co quan lién quan tham muu Chu tich UBND
cap huyén to chirc cdng bo Chi s6 CCHC cap x4 hang ndm theo quy dinh;

Thu trudng céc sd, ban nganh; Chu tich UBND céc huyén, thanh pho Chu
tich UBND céc xd, phudng, thi trdn nghiém tac trién khai thyc hién D€ an nay.
Trong qua trinh thuc hién, néu c6 khé khin, vudng méc cic s&, nganh, dja
phuong kip thdi bio cdo UBND tinh (qua S& Noi vu) dé xem xét diéu chinh, bd
sung cho phu hgp./.



STT

Béang 1
Hi SO CAI CACH HANH CHINH CAP SO
2Q\Quyét dinh s6 819 /QD-UBND ngay 20 /9/2018 ciia UBND tinh)

1iéu chi/Tiéu chi thanh
phin

Piém
tbi da

Piém d4nh gid thyc té

Ty
danh
gia

UBND
Tinh
d4anh

gia

Piéu
tra
XH

H

Piém
dat

dwgc

Ghi
cha

CONG TAC CHi DPAO, DIEU
HANH CAI CACH HANH CHINH
(CCHC)

12,50

1.1

Ké hogch CCHC

2,00

1.1.1

Ban hanh ké hoach CCHC

1,00

Ban hanh kip thoi va di cdc ndi dung:

0,5

Ban hanh khéng kip thoi va khéong du
ndi dung: 0

1.1.2

Miic d6 hoan thanh ké hoach CCHC

1,00

Hodn thanh tir 80% - 100% ké hoach
thi diém danh gia theo cong thiec [ty 1é

‘| % hoan thanh X 1,00/100%)]

Hoan thanh duéi 80% ké hoach: 0

1.2

Thyec hién ché @p bdo cdo dinh kp

Bdo cdo quy, 6 thdng, ndm vé CCHC:
1

3,50

Bdo cdo vé kiém tra, ra sodt VBQPPL:
05

Bdo cdo vé theo doi thi hanh phdp
ludt: 0,5

Bdo cdo vé dao tao, boi dudmg cadn bg,
céng chiec, vién chiec: 0,5

Bdo cdo dinh kp hang quy, nim vé két
qud ung dung CNTT: 1

L3 .

Céng tdc kiém tra CCHC

2,50

1.3.1

Ty 1€ co quan, don vi thufc s& (phong,
ban, chi cuc va twong duong) dugc
kiém tra trong nim

1,00

Tir 30% s6 co quan, dom vj trd lén: 1

Tir 20% - dué6i 30% s6 co quan, don
vi: 0,5

Duéi 20% s6 co quan, don vj: 0

1.3.2

Xir 1y céc van € phét hién qua kiém
tra

1,50
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Tir 70% - dwdi 100% s6 vdn @é phat

hién dwoc xir Iy/kién nghi xit Iy thi

‘| diém dénh gid dwoc tinh theo cong

thitc [(Ty 1é % s6 vdn dé da xit Iy hodc
kién nghi xit Iy) X 1,50/100%]

Dudi 70% s6 vdn dé da xir Iy hodc
kién nghj xu ly: 0

1.4

Céng tic tuyén truyén CCHC

1,50

14.1

Mirc dd hoan thanh ké hoach tuyén
truyén CCHC

1,00

Hoan thanh 100% ké hoach: 1

Hoan thanh tir 80% - dudi 100% ké
hoach: 0,5

Hoan thanh dudi 80% ké hoach: 0

142

Thuc hién cc hinh thic tuyén truyén

| ccHe

0,50

Tuyén truyén ndi dung CCHC thong
qua cdc phwong tién théng tin dai
chung: 0,25

Tuyén truyén ndi dung CCHC théng
qua cdc hinh thiec khdc: 0,25

L5

Sdng kién/gii phdp mdi trong CCHC

1,50

C6 tir 2 sdng kién/gidi phdp méi tré
lén: 1,5

Cé tir 1 sdng kién/gidi phdp mdi: 1

Khong cé séng kién/gidi phdp méi: 0

1.6

Thuc hién cdac nhiém vu dwogc Tinh
uy, HDND, UBND tinh giao trong

| ndm

1,50

Hoan thanh ding tién 36 100% so
nhiém vy dugc giao: 1,5

Hoan thanh 100% s6 nhiém vu duoc
giao nhung co nhiém vu hoan thanh
muén so voi tién do: 1

Hodn thanh dué6i 100% sé nhiém vu
duoc giao: 0

XAY DUNG VA TO CHUC THYC
HIEN VAN BAN QUY PHAM
PHAP LUAT

15,00

Theo doi thi hanh phdp ludt
(TDTHPL)

2,00

Ban hanh ké hoach TDTHPL

1,00

Ban hanh kip thoi, ddy di theo Ké
hoach cua tinh: 1
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Ban hanh khéng kip thoi, khong ddy
du ngi dung: 0

2.1.2

Xir 1y két qua theo d&i thi hanh phap
luat

1,00

Ban hanh ddy di vin ban xir bi/kién
nghi xi Iy ket qua TDTHPL theo tham
quyén: 1

Khéng ban hanh dcfy’ du van ban xi
Iy/kien nghi xu 1y két qua TDTHPL
theo tham quyén: 0

2.2 -

Xir ly VBOPPL sau ra sodt

1,50

Tir 70% - 100% sé van ban da dupc |

xiz ly/kién nghi xit Iy thi @iém ddnh gid
dugc tinh theo cong thirc [(Ty 1é % VB
da xir Iy hodc kién nghj xir Iy) X
1,50/100%]

Duéi 70% s6 vén ban da xi ly/kién
nghj xu ly: 0

2.3

Xit Iy vin ban trdi phdp ludt phdt
hign qua kiém tra

1,50

Tir 70% - 100% s6 vin ban da duoc
xtz Iy/kién nghij xie Iy thi diém ddnh gid
dugc tinh theo cong thike [(Ty I¢ % s6
VB da xir Iy hodc kién nghi xir Iy) X

| 1,50/100%]

Dudi 70% s6 vin ban di xir ly/kién
nghi xit ly: 0

2.4

Thanh tra, kiém tra vigc thyc hién
chinh sdch, phdp lugt thujgc pham vi
qudn ly nha nwdc cia sé

2,00

24.1

Mitc d6 hoan thanh k& hoach thanh
tra, kiém tra

1,00

Hoan thanh 100% ké hoach: 1

Hqc‘zn thanh 80% - dudi 100%: 0.5
diem

Hodn thanh dudi 80% ké hoach: 0

24.2

Theo ddi, ddn d6c, ki€ém tra viéc thyc

| hién két luén thanh tra, kiém tra

1,00

Ding quy dinh: 1

Khong ding quy dinh: 0

2.5

Tdc dpng ciia cdi cdch dén thé ché,
co ché, chinh sdch thugc pham vi
qudn ly nha nwdc cia sé

8,00

2.5.1

Vai trd cia s& dbi véi su phét trién clia
nganh, linh vyc

1,50

bT
XHH
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252

Tinh ddng b, théng nhét cia hé théng
VBQPPL thudc pham vi quan ly nha
nudc cua s¢

1,50

bT
XHH

253

Tinh hop ly cua cdc VBQPPL thude

-| pham vi quan ly nha nudc cua s&

1,00

bT

254

Tinh kha thi ctia cic VBQPPL thudc
pham vi quan 1y nha nuéc cia s&

1,00

bT

2.5.5

Tinh kip thoi trong td chitc trién khai
cac VBQPPL thudc pham vi quan ly
nha nuée cia s&

1,50

DT

2.5.6

Tinh klp thoi trong vige phat hién va
xir Iy céc bét cap, vudng méic trong tb
chirc thuc hién VBQPPL thugc pham
vi quan ly nha nuéc cua s¢

1,50

bT
XHH

CAI CACH THU TUC HANH
CHINH

18,50

3.1

| Kiém sodt quy dinh thi tuc hanh

chinh (TTHC)

3,50

3.11

Thyc hién quy dinh ve ban hanh

| TTHC theo thAm quyén

1,00

Khéng c6 TTHC ban hanh trdi thdm
quyén: 1

C6 TTHC ban hanh trdi thdm quyén: 0

3.12

Mirc d6 hoan thanh k& hoach ra soat,
danh gia tha tuc hanh chinh

1,00

Hoan thanh tir 80% - 100% ké hoach
thi diém ddnh gid dwoc tinh theo cong
thizc [ty 1& % hoan thanh X
1,00/100%]

Hoan thanh dudi 80% ké hoach: 0

3.13

Xir Iy céc van d€ phat hién qua ra soét

1,50

Tir 80% - 100% s vdn dé phdt hién
duoc xit ly/kién nghi xit Iy thi diém
ddnh gid dugc tinh theo cong thirc
[(Ty 1& % s vén & d4 xir Iy hodc kién
nghi xtr 1y) X 1,50/100%]

Dudi 80% sé vdn dé phdt hién dugc
xu ly/kién nghi xie ly: 0

3.2

Cong khai thu tuc hanh chinh

2,50

3.2.1

Cong khai TTHC tai tru s& co quan,
don vi truc tiép giai quyét TTHC
thudc s&

1,50

Pdy di, ding quy dinh: 1,5

Khéng ddy di hodc khéng ding quy

.| dinh: 0
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322

Cong khai TTHC trén Cdng/trang
thong tin dién tir cia s&

1,00

Pay du, ding quy dinh: 1

Khéng ddy di hodc khong ding quy
dinh: 0

3.3

Thuc hign co ché mpt cira, co ché
mpt cira lién thong

5,00

33.1

Ty lg TTHC thudc thim quyén giai
quyét ciia s&, ban nganh dugc thuc
hién theo co ché mét cira theo quy

dinh

1,00

100% sé6 TTHC: 1

Tir 70% - dudi 100% sé TTHC: 0,5

| Duwéi 70% sé TTHC: 0

332

S6 TTHC dugc giai quyet theo hinh
thirc lién théng cing cip

1,00

Tee 20% TTHC tro lén: 1,0

Tir 10% - 19% TTHC: 0,5

Tie 5% - 9% TTHC: 0,25

Dudi 5% TTHC: 0

333

S6 TTHC dugc giai quyét theo hinh
thiec lién thong gilta céc cdp chinh
quyén

1,50

Tir 30% TTHC tré lén: 1,5

Tu 20% - 29% TTHC: 1

Tir 10% - 19% TTHC: 0,5

4 T 5% - 9% TTHC: 0,25

Du6i 5% TTHC: 0

334

Ty 1§ TTHC dugc giai quyét dung han
theo quy dinh

1,50

Tir 95% - 100% s6 ho so TTHC trong
ndm duoc gidi quyét ding han thi
diém ddnh gid dugc tinh theo cong
thirc [Ty 1€ % hd so ding han X
1,50/100%]

Dudi 95% s6 ho so TTHC trong nim
dugc giai quyét dung han: 0

3.4

Cong tdc tiép nhin, xit Iy phdn anh
kién ngh; (PAKN) cua cd nhdn, to
chiec ddi vd't TTHC thupc thim

.| quyén gidi quyét ciia s&

1,50

341

Td chic thyc hién v1¢c tiép nhén
PAKN cua c4 nhin, tb chuc d6i voi
TTHC thudc thdm quyén gidi quyét
cua s&

0,50

Thuc hién dung quy djnh: 0,5

Khong thuc hién dung quy dinh: 0
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Xir Iy PAKN ciia c4 nhén, to chire abi
v6i TTHC thudc thdm quydn giai
quyét cha s&

1,00

100% s6 PAKN dugc xir Iy hodc kién

| nghi xie ly: 1

Tir 90% - dudi 100% s6 PAKN dugc
xir Iy hodc kién nghi xi ly: 0,5

| Dudi 90% s6 PAKN dwgc xik Iy hodc

kién nghi xiz Iy: 0

3.5

Tdc dpng ciia cdi cdch dén chit
lwong quy dinh TTHC

6,00

3.5.1

Mirc d§ 13 rang, dé hiéu vé cic quy
dinh h so, trinh tu thyc hién TTHC
thudc pham vi quan 1y nha nuée cia
s&

1,50

bT

352

Sy don gidn, dé ké khai doi v6i mau
don, mAu t& khai trong hd so TTHC
thudc pham vi quan ly nha nudce cia
s&

1,50

pT
XHH

353

Su minh bach, ré trach nhiém cua céc
co quan, don vi trong quy trinh giai

| quyét TTHC

1,50

bT

354

Tinh hop 1y vé céc quy dinh hd so,
trinh tu thyc hién TTHC thudc pham
vi quan ly nha nudc cua sé

1,50

bT
XHH

CAI CACH TO CHUC BQ MAY
HANH CHINH

12,50

4.1

Thuec hién quy dinh ciia cdp cé thém
quyén vé to chirc by mdy

3,00

4.1.1

Sdp x€p va kién toan chic ning,
nhiém vu cta cac co quan chuyén mén
thudc s&

1,50

Dung quy dinh: 1,5

Khong dung quy dinh: 0

4.1.2.

Thuc hién quy dinh vé co ciu s6
lugng 1dnh dao tai cac co quan chuyén
mon thudc s&

1,50

Thuc hién ding quy dinh vé co cdu s6
luong: 1,5

Thyc hién khong dung quy dinh vé co
cdu so luong: 0

4.2

T hu’c hién quy dmh vé sic dung bién
ché dwge cip cd thdm quyen giao

2,00

421

Th}xc hién quy dinh vé& sir dung bién
che hanh chinh

1,00

St dung khong vuot qud 50 luong bién
ché hanh chinh dugc giao: 1
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Stz dung vuot qud so lugng bién ché

.| hanh chinh dwgc giao: 0

422

Thye hién quy dinh vé& s§ lugng ngudi
lam viéc trong cac don vi sy nghiép
cong 1ap thudc s&

1,00

Stz dung khong vugt qué sé luong
ngudi lam viée dugc giao: 1

St dung vuot qud s0 lwong ngudi lam
viée dugc giao: 0

4.3

Thuc hi¢n phin cép quin ly

3,00

43.1

Thyc hién cdc quy dinh v& phén cp
quan ly do Chinh phu, cic b§, nganh
va UBND tinh ban hanh

1,00

Thuec hién ddy di céc quy dinh: 1

Khéng thuc hién ddy di cdc quy dinh:

10

43.2

Thyc hién kiém tra, d4nh gi4 dinh ky
d6i v6i cac nhiém vy quén 1y nha nuée
d8 phéan cap cho cic don vj truc thude

1,00

Co thuc hién: 1

Khéng thuc hién: 0

433

Xir ly céc van dé vé phan cdp phét
hién qua kiém tra

1,00

100% s6 vdn dé phdt hién dugc xir
by/kién nghi xw ly: 1

Duvoi 1 QO% s vdn d@é phat hién duoc
xiz ly/kién nghj xit ly: 0

44

Tdc dpng ciia cdi cdch dén t6 chirc by

| mdy hanh chinh

4,50

44.1

Tinh hinh thyc hién quy ché lam viéc
cua s&

1,50

bT

4.4.2

Tinh hop 1y trong viéc sép xép, kién
toan t6 chirc by may cua cic co quan,
don vi thudc tham quyén cia s&

1,50

pT

443

Tinh hop 1y trong viéc phéan cap thyc
hién nhiém vy quan ly nha nuéc giita
s, cac don vi tryc thudc va dja
phuong

1,50

bpT

XAY DUNG VA NANG CAO
CHAT LUQNG PQI NGU CONG
CHUC, VIEN CHUC

16,00

5.0

15 I co quan, don vi bd tri cong
chirc, vién chiec theo diing vi tri vigc
lam dwgc phé duyét

1,50

100% s6 co quan, don vi: 1,5
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Tir 80% - dudi 100% s6 co quan, don
vi: 0,5

Dudi 80% 56 co quan, 16 chike: 0

5.2

Thuc hign quy dinh vé bé tri, sit dung
cong chirc, vién chirc tai cdc phong,
ban va don vi sw nghiép cong lgp truc
thujc

1,50

100% s6 co quan, dom vi ding quy
dinh: 1,5

| Tix 85% - dudi 100% s6 co quan, don

vi dung quy dinh: 1

Du6i 85% s6 co quan, don vi: 0

5.3

Thuwc hién cic quy dinh vé ning
ngach cong chirc, thaing hang vién
chirc theo tham quyén

1,00

Dung quy dinh: 1

Khéng dung quy dinh: 0

54

Thee hi¢n quy dinh vé b nhi¢m v tri
lanh dgo cap phong va twong dwong

1,50

100% 56 lanh dao cdp phong va tuong
duong dugc bo nhiém ding quy dinh:
i)

| Du6i 100% s6 lanh dao cdp phong va

twong duong dwoc b6 nhiém ding quy
dinh: 0

5.5

Ddnh gid, phdn logi cong chirc, vién
chirc

2,00

5.5.1

Thyc hién trinh ty, tha tuc danh gia,
phéan loai cong chirc, vién chic theo
quy dinh

1,00

Dung quy dinh: 1

Khong duing quy dinh: 0

552

Chép hanh ky luat, ky cuong hanh
chinh cta c6ng chirc, vién chirc

1,00

Trong nam khdéng cé cong chiec, vién
chikc giik cdc chire vu lanh dao quan ly

| bj ky ludit tix mikc khién trdch tré lén:

0.5

Trong nam khéng cé vién chuc, céng
chikc khéng giit chiec vy lanh dao quan
Iy bj ky ludt tir miec canh cdo tro lén:
0.5

5.6

Mikc dp hoan thanh ké hogch dio
tao, boi dwong cong chirc, vién chikc

1,00
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Hodn thanh tir 80% - 100% ké hoach
thi diém dénh gid dugc tinh theo cong
thuc [Ty 1§ % hoan thanh X
1,00/100%)]

‘| Hoan thanh dudi 80% ké hoach: 0

5.7

Tdc djng cia cdi cdch dén quén Iy
cong chirc, vién chirc

3,00

5.7.1

Tinh trang tiéu cuc trong bb tri, bd
nhiém c6ng chirc, vién chic

1,50

bT

572

Tinh cdng khai, minh bach trong cdng
tac bb tri, bd nhiém cdng chic, vién
chirc

1,50

bT

5.8

Tdc dpng cita cdi cdch dén chdt
luwgng dpi ngii cong chirc, vién chirc

4,50

5.8.1

Ning lyc chuyén mén ciia cong chirc
trong phéi hop, xir Iy cong viéc

1,50

bT

5.8.2

Tinh thin tréch nhiém cia céng chirc
trong phdi hop, xir Iy cong viéc

1,50

bT

583

Tinh trang céng chirc 1¢i dung chir
vy, quyén han @8 truc 1¢i c4 nhan

1,50

bT
XHH

CAI CACH TAI CHINH CONG

7,50

6.1

Thuwc hign co ché tw chi, ti chiu

trdch nhi¢m vé sic dung kinh phi |

qudn ly hanh chinh

1,00

Ding quy dinh: 1

Khong dung quy dinh: 0

6.2

Thuee hign co ché ti chi, tie chiu
trdch nhiém tgi cdc don vi sw nghiép
cong ldgp (SNCL) thupc sé

2,00

6.2.1

Ty 1& don vi SNCL thudc s& trién khai
thuc hién co ché ty chu, ty chiu trach
nhiém

1,00

100% s6 don vi: 1

Dudéi 100% sé don vi: 0

6.2.2

Ty 1¢ don vi SNCL thyc hién ding
quy dinh v& viéc phan phdi két qua tai
chinh ho¥c sir dung kinh phi tiét kiém
chi thudng xuyén trong nim

1,00

100% s6 don vi: 1

Duéi 100% sé don vi: 0

6.3

Tdc dpng cia cdi cdch dén quin Iy
tai chinh cong

4,50

6.3.1

Thyc hién tiét kiém, chbéng lanh phi
trong quan ly, sir dung kinh phi cia co
quan, don vi

1,50

bT
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6.3.2

Tinh hiu qua cia vi¢c thyc hién co
ché tur chy, tu chiu trach nhiém v& sir
dung bién ché va kinh phi quén ly
hanh chinh

1,50

bT

6.3.3

Tinh hi€u qua cua viéc thyc hién co
ché tu chu tai cac don vi su nghiép

cong lap

1,50

bT

HIEN PAI HOA HANH CHINH

18,00

7.1

Ung dung cong nghé thong tin
(CNTT) ciia s

4,50

7.1.1

Mitc d6 hoan thinh ké hoach tung
dung CNTT

1,50

Hoan thanh tir 80% - 100% ké hoach

\|thi diém ddnh gia duoc tinh theo cong

thiec[Ty 1é % hoan thanh X
1,50/100%)]

Hoan thanh duéi 80% ké hoach: 0

7.1.2

9 A - ” X .~ 2 7o ’
Ty 1€ vin ban trao d6i gifta s& vdi céc
co quan khéc va gifta co quan, don vi
thudc s& dudi dang dién tir

1,00

Tir 90% s6 viin bén tré lén: 1

Tir 60% -~ dudi 90% s6 vin bén thi
diém dénh gid dugc tinh theo céng
thiec[Ty 1¢ % s6 van ban X 1,00/90%]

Duéi 60% sé vin ban: 0

713

Thyc hién két nbi, lién thong céc phén
mém quén 1y vin ban gifta céc co
quan, don vi thudc s&

1,00

Da két ndi lién thong: 1

Chuea thiec hién két noi lién thong: 0

7.14

Ty 1¢ Thu truong cac phong, ban, don
vi thugc s st dung phin mém quén ly
vin ban va diéu hanh tic nghiép trong
xur ly cong viéc

1,00

100% s6 Thii trudmg co quan, don vi:
I

Tir 80% - dudi 100% s6 Thit trucng co
quan, don vj: 0,5

Dudi 80% s6 Thi trucng co quan, don
vi: 0

7.2 -

Cung cdp dich vu cong truc tuyén

3,00

7.2.1

Ty 1€ TTHC cung cép truc tuyén mirc
d6 3, 4 6 phat sinh ho so trong nim

1,00

Tir 80% sé TTHC tré lén cung cdp
tryuc tuyén murc do 3, 4 co phdt sinh ho
so: 1
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Tir 60% - dwdi 80% s6 TTHC cung
cdp tryc tuyén mic do 3, 4 c6 phdt
sinh ho so: 0,5

Dudi 60% s6 TTHC cung cdp truc
tuyén miec dp 3, 4 c6 phdt sinh hé so:
0

72.2.

‘Ty 18 hd so TTHC dugc xit ly tryc

tuyén mic d6 3

1,00

Tir 40% s6 hé so TTHC tré lén: 1

| Tit 20% - du6i 40% s6 hé so TTHC thi
‘diém ddnh gid dupc tinh theo cong
“| thite [Ty 1¢ % s6 ho so X 1,00/40%]

Duéi 20% s6 hé so TTHC: 0

7.2.3

Ty 1&¢ hd so TTHC duge xit 1y tryc
tuyén mirc d6 4

1,00

Tir 30% 56 ho so TTHC tré lén: 1

Tir 10% - dudi 30% s6 hé so TTHC thi
diém danh gid duwgc tinh theo cong

thiec [Ty 1€ % 56 hé so X 1,00/30%]

Dudi 10% sé6 hé so TTHC: 0

7.3

Thue hign tiép nhdn ho so, tré két
quad gidai quyet TTHC qua dich vu
buu chinh cong ich (BCCI)

2,50

73.1

Ty 1¢ TTHC d4 trién khai c6 phat sinh
ho so tiép nhan/trd ket qua giai quyet
qua dich vu BCCI

0,50

Tir 70% s6 TTHC tré lén c6 phdt sinh
hé so: 0,5

Tir 50% - du6i 70% s6 TTHC tr lén
¢0 phdt sinh ho so: 0,25

Duéi 50% sé TTHC tré lén c6 phdt
sinh ho so: 0

732

| Ty 16 hd so TTHC duoc tiép nhan qua

dich vu BCCI

1,00

Tix 10% s6 hé so TTHC tré lén: 1

Dudi 10% s6 hé so TTHC thi diém
ddnh gid dugc tinh theo cong thitc [Ty
1é % 56 ho so X 1,00/10%]

7.3.3

Ty 16 két qua giai quyét TTHC dugc
trd qua dich vy BCCI

1,00

Tix 15% 56 hé so TTHC tré lén: 1

Duéi 15% sé hé so TTHC thi diém
ddnh gid dugc tinh theo cong thicc [Ty
1é % s6 ho so X 1,00/15%]

20




7.4

Ap dung hé thong quan Iy chit liegng
(ISO 9001) theo quy dinh

3,00

7.4.1

Cbng b ISO 9001 tai co quan

1,50

Pa cong bé: 1,5

Chuea cong bé: 0

7.4.2

Co quan thuc hién dang viée duy tri,
cdi tien ISO 9001 theo quy dinh

1,50

Thuec hién dung: 1,5

Khong duy tri: 0

7.5

Tdc djpng cia cdi cdch dén hién dgi
hoéa hanh chinh

5,00

7.5.1

Tinh kip thoi cia thdng tin dugc cung
cap trén Cong/Trang thong tin dién tir
cua s¢

1,00

bT

752

Mirc 46 ddy du cua théng tin dugc
cung cap trén CoOng/Trang théng tin
dién tir ciia s&

1,00

bT
XHH

7.5.3

Mrc 46 thuén tién trong viéc truy cép,
khai thac théng tin trén COng/Trang
thong tin dién tir cla s&

1,00

bT
XHH

754

Chét luong xir ly cong viéc trén moi
trudong mang trong khoi co quan

1,00

bT
XHH

7.5.5

Tinh hi€u qua trong viéc thyuc hién quy
trinh ISO

1,00

bT

TONG DPIEM

100
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STT

Bang 2

g4 chi/Tiéu chi thanh
phén

Piém
Ke
toi
da

Piém a4nh gi4 thyc té

Ty

ddnh

gia

UBND
Tinh
dédnh

gia

Pidu
tra
XHH

Piém
dat
dugc

Chi
sb

Ghi
chu

CONG TAC CHI PAO, PIEU

HANH CAI CACH HANH CHINH
(CCHOC)

11,00

Ké hoach CCHC

1,50

Ban hanh ké hoach CCHC

0,50

Ban hanh kip thoi va du cdc ndi dung:
05

Ban hanh khéng kip thoi va khéng du
ndi dung: 0

1.1.2

Mitc 36 hoan thanh k& hoach CCHC

1,00

Hoan thanh tir 80% - 100% ké hoach
thi diéem ddnh gid theo cong thirc [ty 1é
% hoan thanh X 1,00/100%)]

Hoan thanh dwdi 80% ké hoach: 0

L2

Thuee hi¢n cong tdc bdo cdo dinh ky

3,50

Bdo cdo dinh ky quy, 6 thing, ndm vé
CCHC: 1

Bdo cdo ndm vé kiem tra, ra sodt
VBOPPL: 0,5

Bdo cdo ndm vé theo dai thi hanh phdp
lugt: 0,5

Bdo cdo nam vé dao tao, boi dudng cdn
bg, cong chiec, vién chuc: 0,5

Bdo cdo dinh ky hang quy, ndm vé két
quad ung dung CNTT: 1

1.3

Cong tdc kiém tra CCHC

2,00

13.1

Ty 1é co quan chuyén mén cap huyén
(co quan) va don vi hanh chinh cap xa

.| (dom vi) dugc kiém tra trong nim

1,00

Tir 30% 56 co quan, donvij trélén: 1

Tir 20% - duci 30% s6 co quan, don vi:
0,5

Duéi 20% s6 co quan, don vi: 0

132

Xir Iy cac van d& phat hién qua kiém tra

1,00

T 70% - dudi 100% s6 van d@é phdt
hién dwgc xir b/kién nghi xi Iy thi diém
danh gid dugc tinh theo cong thicc [(Ty
1¢ % s6 van dé da xit Iy hodc kién nghj
xi Iy) X 1,00/100%]
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Duci 70% s0 vdn dé da xit Iy hodic kién
nghi xit Iy: 0

1.4

Céng tic tuyén truyén CCHC

1,50

14.1.

Mitc d6 hoan thanh ké hoach tuyén
truyén CCHC

1,00

Hoan thanh 100% ké hoach: 1

Hodn thanh tir 80% - dudi 100% ké
hoach: 0.5

Hoan thanh dwéi 100% ké hoach: 0

14.2

Thuc hién céc hinh thirc tuyén truyén
CCHC

0,50

Tuyén truyén ndi dung CCHC théng
qua cdc phuong tién thong tin dai
chung: 0,25

Tuyén truyén ndi dung CCHC théng
qua cdc hinh thiec khdc: 0,25

L5

Sdng kién/gidi phdp mdi trong CCHC

1,50

Cé tir 2 sdng kién/gidi phdp mdi tré

\|ten: 1.5

C6 tir 1 sdng kién/gidi phdp méi: 1

Khong c6 sdng kién/gidi phdp méi: 0

L6

Thyc hién cdc nhiém vu dwgc Tinh
uy, HDND, UBND tinh giao trong
ndm

1,00

Hoan thanh ding tién dp 100% sé
nhiém vy duoc giao trong ndm: 1

Hoan thanh 100% s6 nhiém vu duwoc

giao nhung cé nhiém vu hoan thanh
mudn so voi tien do: 0,5

Hoan thanh dudi 100% sé nhiém vu
duoc giao: 0

XAY DUNG VA TO CHUC THUC
HIEN VAN BAN QUY PHAM

‘| PHAP LUAT TAI HUYEN

10,00

2.1

Theo doi thi hanh phdp ludt
(TDTHPL)

2,00

2.1.1

Thyc hién céc hoat ddng vé TDTHPL

1,00

Thu thdp thong tin vé tinh hinh thi hanh
hap lugt: 0,5

Kiém tra tinh hinh thi hanh phdp ludt:
0,5

212

Xir 1y két qua theo ddi thi hanh phép
lut

1,00

Ban hanh dc?y du van ban xir lj/kig"n
nghi xir [y két qua TDTHPL theo tham
quyén: 1

Khong ban hanh dd‘y,dzi van ban xur
Iy/kién nghi xir ly két qua TDTHPL

| [theo thdm quyén: 0

2.2

Xt ly VBQPPL sau ra sodt

1,50

23




Te 70% - 100% 56 vin ban da dwgc xir
Wy/kién nghi xit Iy thi diém ddnh gid
dugc tinh theo cong thirc [(Ty I1é % VB
da xir Iy hodc kién nghi xi ) X
1,50/100%]

Duéi 70% s6 vin ban dd xir by/kién
nghi xu ly: 0

23

Xie ly vin ban trdi phdp lugdt phdt hign
qua kiém tra

1,50

Tir 70% - 100% s6 vin ban dé dugc xir
Iy/kién nghi xit Iy thi diém danh gid
dugc tinh theo cong thirc [(Ty 1é % s6
VB da xir Iy hodc kién nghi xir ) X
1,50/100%]

Duéi 70% s6 vin bdn dd xie bykién
nghj xi ly: 0

24

Tdc djpng ciia cdi cdch dén chit lwgng
VBQPPL do huyén ban hanh

5,00

24.1

Tinh d6ng by, thong nhét cia hé théng
VBQPPL thufc pham vi quin ly nha
nudc cua huyén

1,00

bT

242

Tinh hop ly cia cic VBQPPLthujc
pham vi quan ly nha nuéc cia huyén

1,00

bT

243

Tinh kha thi cia cic VBQPPLthudc
pham vi quan ly nha nuéc ctia huyén

1,50

bT

244

Tinh kip thoi trong viéc phat hién va xu
ly céc bat cdp, vuéng mic trong to
chiac thuc hién VBQPPL thu$c pham vi

‘| quan ly nha nudc ciia huyén

1,50

DT

CAI CACH THU TUC HANH
CHINH

21,50

Kiém sodt quy dinh thii tuc hanh
chinh (TTHC)

1,50

Thuc hién quy dinh vé TTHC d3 dugc
ban hanh

0,50

Thuc hién dung quy dinh: 0,5

Thuc hién khéng dung hodc chdm so
vdi quy dinh: 0

3.1.2

Xir 1y céc van dé phat hién qua ra soat
TTHC

1,00

100% s6 vdn dé phdt hign qua ra sodt
dwoc xie Iy hodc kién nghj xu ly: 1

| Duéi 100% s6 vdn @ phdt hién qua ra

sodt dwoc xi Iy hodc kién nghi xit Iy: 0

3.2

Cdp nhdt, cong khai thu tuc hanh
chinh

3,50

3.2.1

Cép nhat danh myc TTHC thugc tham
quyén gidi quyét cia cic cip chinh
quyén trén dia ban huyén

0,50

Ddy a1, kip thoi theo quy dinh: 0,5
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Khong ddy di hodc khéng kip thoi: 0

Nhép, dang tai cong khai TTHC vao co

thie 1i€n thong cung cap

322 | iR A 1,00
so dir liéu
Ddy du, kip thoi theo quy dinh: 1
Khong ddy dii hodc khong kip thoi: 0
Ty 1é co quan chuyén mén cdp huyén
3.23. va don vi hanh chinh cip x3 cong khai 1.00
7| TTHC day du, dtng quy dinh tai noi |
tiép nhén, giai quyét TTHC
100% s6 co quan, don vi: 1
Tie 85% - dudi 100% s6 co quan, don
vi: 0,5
Du6i 85% 56 co quan, don vi: 0
304 Cong khai TTHC trén Trang thong tin 1.00
7 | d@ién tir (TTDT) cha huyén ’
100% s6 TTHC duoc cong khai day di:
0,5
100% s6 DVHC cdp xd cong khai ddy
du TTHC thugc tham quyén gidi quyét
trén Trang TTDT: 0,5
3.3 | Thuc hién co ché mpt cira, co ché mot 4.50
ciea lién thong
‘| Ty 18 TTHC thudc thim quyén giai
3.3.1 | quyét cta cép huyén duoc thuc hién | 0,50
theo co ché mot cira
100% sé TTHC: 0,5
Dudi 100% sé TTHC: 0
Ty 1& co quan chuyén mén cip huyén
339 c6 100% s6 TTHC thudc thdm quyél} 1.00
=7 | gidi quyét duge thuc hién theo co che |
maot cira
100% 56 dom vi: 1
Tir 80% - dudi 100% 56 dom vi: 0,5
Tir 60% - dudi 80% sé dom vi: 0,25
Dudi 60% s6 don vi: 0
Ty 1& don vi hanh chinh cdp xi c6
-[ 100% sb TTHC thudc thim quyén giai
333 quyét dugc thuc hién theo co ché mot | 1,00
‘ cira (khdng tinh cdc xd thugc huyén
ddo)
100% s6 dom vi: 1
Tir 80% - duéi 100% s6 don vi: 0,5
Tir 60% - dudi 80% s6 don vi: 0,25
Dudi 60% 56 dom vi: 0
334 S6 TTHC dugc gidi quyét theo hinh 1,00

Tr 20% TTHC tro lén: 1,0

T 10 - 19% TTHC: 0,5

Tie 5 - 9% TTHC: 0,25
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Duéi 5% TTHC: 0

3.35

‘[ S6 TTHC duoc giai quyét theo hinh

thitc lién théng gitta céc cép chinh
quyen

1,00

Tir 30% TTHC tro lén: 1,0

Tie 20 - 29% TTHC: 0,5

T 10-19% TTHC: 0,25

Dudi 10% TTHC: 0

3.4

Két qua gidi quyét thii tuc hanh chinh

2,50

341

Ty 18 ho so do co quan chuyén mén cap
huyq:n tiép nhan trong nim dwoc giai
quyét ding han

1,00

Tir 95% - 100% s6 ) ho so TTHC trong
ndm duoc gidi quyét ding han thi diém
danh gid dwoc tinh theo cong thicc [Ty

| 1¢ % hé so dung han X 1,00/100%]

Dudi 95% sé ho so TTHC trong ndm
dwoc gidi quyét ding han: 0

342

Ty 1& hd so do UBND cap x4 tiép nhén
trong ndm dugc gléu quyét dving han

1,50

Tie 95% - 100% so hé so TTHC trong
ndm duoc gidi quyét ding han thi diém
danh gid dwoc tinh theo cong thirc [Ty
1¢ % ho so ding han X 1,50/100%]

Duéi 95% s6 h6 so TTHC trong nim
dugc gidi quyét dung han: 0

3.5

Céong tdc tiép nhén, xir ly phdn dnh,
kién nghj (PAKN) ciia cd nhan, 1o
chirc d‘ot véi TTHC thupc thim quyén
gidi | quyét ciia huyén

2,00

3.5.1

1 To chiac thyc hién v1¢c tlep nhan

PAKN cua c4 nhén, to chirc d01 véi
TTHC thudc thim quyén gidi quyét cia
huyén

1,00

Thuc hién dung quy dinh: 1

Khéng thuc hién ding quy dznh 0

352

Xur ly PAKN cua cé nhén, t6 chirc d01
v6i TTHC thudc thdm quyén giai quyét
cua huyén

1,00

100% s6 PAKN dugc xir Iy hodc kién
nghj xw ly: 1

Tir 90% - dudi 100% s6 PAKN dugc xir |

Iy hodc kién nghi xit Iy: 0,5

Duéi 90% s6 PAKN dwoc xir Iy hodc

| kién nghi xit y: 0

3.6

Tdc dpng ciaa cdi cdch dén chat lugng
quy dinh TTHC

7,50

3.6.1

Miic 86 13 rang, dé hi€u vé cdc quy

1,50

bT

dinh hd so, trinh ty thyc hién TTHC
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thugc pham vi quan ly nha nudc cua s&

3.6.2

Su don gian, d& ké khai d6i véi mau
don, mau to khai trong h6 so TTHC
thudc pham vi quan ly nha nudc cua s&

1,50

bT
XHH

3.63

Su minh bach, rd trach nhi€m clia céic
0 quan, don vi trong quy trinh giai
quyet TTHC

1,50

bT
XHH

3.64

Tinh hop 1y vé cic quy dinh ho so,
trinh ty thue hién TTHC thudc pham vi
quan ly nha nudc cta s&

1,50

bT
XHH

3.6.5

TCo s& vat chit, trang thiét bi tai BO

phan tiép nhan va tra két qua

1,50

bT
XHH

CAI CACH TO CHUC BQ MAY
HANH CHINH

10,50

4.1

Thuc hign quy dinh cia cdp cé thim
quyén vé t chivc by mdy

2,00

4.1.1

Sap xép t6 chitc by may va kién toan
chirc ning, nhiém vu cia cac phong,
ban chuyén mén cap huyén

1,00

Ding quy dinh: 1

Khong dung quy dinh: 0

4.1.2

Thyc hién quy dinh v& co cdu sb lwgng
l&nh dao tai cac co quan chuyén mén

1,00

Thyc hién dung quy dinh vé co cdu sé

A lwong lanh dao cdp phong va tuong

duong: 0,5

Thyc hign ding quy dinh vé co cdu s6
lugng lanh dao cdp xd thupc UBND
cdap huyén: 0,5

4.2

Thyc hién quy dinh vé sie dung bién
ché dwoc cip cé thim quyén giao

2,00

4.2.1

Thyc hién quy dinh vé s dung bién
ché hanh chinh

1,00

St dung khong vuot qud 50 lugng bién
ché hanh chinh duoc giao: 1

Sw dung vwot quad s6 luong bién ché
hanh chinh dwoc giao: 0

422

Thuc hién quy dinh vé s6 lugng ngudi
lam viéc trong céac don vi su nghiép

-{/cOng lap cuia huyén

1,00

Sir dung khong vugt qud s6 luong
nguoi lam viéc dwoc giao: 1

Str dung vwot quad 50 luong nguoi lam
viéc dugc giao: 0

4.3

Thuee hién phin cip quin lj

2,00

43.1

Thyc hién kiem tra, danh gid dinh ky
d6i voi cac nhiém vy quén ly nha nuée
3 phan cip cho cp huyén, cip xi

1,00

Co thuc hién: 1
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Khong thuc hién: 0

Xt 1y céc van dé vé phan cdp phat hién

432 . 1,00
qua kiém tra
100% s6 vén dé phat hién duwoc xit Iy
‘| hodc kién nghixitly: 1
Duéi 100% s6 vdn dé phdt hién dupc
xit Iy hodc kién nghi xit Iy: 0
44 Tdc ﬁ‘ng ciia cdi cdch dén to chiec bp 4,50
mdy hdnh chinh
4.4 | Tinh hinh thyc hién quy ché lam viéc 1.50 PT
" | cuia UBND cép huyén ’ XHH
Tinh hep Iy trong viéc sip xep, kién OT
4.4.2 | toan to chirc by mday cua céc co quan, | 1,50 XHH
don vi thudc thdm quyén ciia huyén
Tinh hop 1y trong viéc phin cdp thuc BT
4.4.3 | hién nhiém vu quan ly nha nuéc gitta | 1,50
tinh va huyén XHH
NAZ
XAY DUNG VA NANG CAO CHAT
5 ngNG POI NGU CAN BQ, CONG | 16,50
‘| CHUC, VIEN CHUC
5.1 Thuc hign co cdu cong chikc, vién 2.00
" | chikc theo vj tri vigc lam 2
Ty 1€ co quan chuyén mon ctua huyén
5.1.1 [ bo tri cong chirc theo ding vi tri viéc | 1,00
lam dugc phé duyét
100% s6 co quan: 1
Tir 80% - duwdi 100% s6 co quan: 0,5
Dudi 80% 56 co quan: 0
Ty 1¢ don vi sy nghiép thudc huyén bd
5.1.2 | tri vién chirc theo dung vi trf viéc 1lam | 1,00
dugc phé duyét
100% s6 don vi: 1
Tir 80% - dudi 100% s6 don vi: 0,5
.| Du6i 80% s6 don vi: 0
5.2 | Tuyén dung cong chikc, vién chirc 1,00
Thyc hién quy dinh vé tuyén dung céng
5.2.1 { chitc tai co quan chuyén mén cép 0,50
huyén, don vi hanh chinh cip x
Ding quy dinh: 0,5
Khong dung quy dinh: 0
Thyc hién quy dinh vé tuyén dung vién
5.2.2 | chirc tai cdc don vi sy nghiép cong lap | 0,50
thudc huyén
Ding quy dinh: 0,5
Khong ding quy dinh: 0
53 Thi m’z:izg ng’rgch cong chirc, thing 1,00
hang vién chirc
5.3.1.| Thue hién céc quy dinh vé ning ngach 0.50

cong chirc
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Dung quy dinh: 0,5

Khéng dung quy dinh: 0

53.2

vién chirc

Thuc hién céc quy dinh vé thing han

0,50

Dung quy dinh: 0,5

Khong dvung quy dinh: 0

5.4

Thuc hién quy dinh vé bé nhiém vi tri
lanh dao tai cdc phong chuyén mén va
twong duong thujc huyén

2,00

100% sé lanh dao cdp phong thudc
huyén duwogc b nhiém ding quy dinh: 1

100% s6 lanh dao cdc don vi sw nghiép

.| thuéc UBND cdp huyén dugc bé nhiém

dung quy dinh: 1

5.5

Ddnh gid, phdn logi cong chirc, vién
chirc

1,50

55.1

Thyc hién trinh tu, thu tuc danh gi4,
phén loai cdng chic, vién chirc theo
quy dinh

0,50

Dung quy dinh: 0,5

Khong dung quy dinh: 0

552

Chip hanh ky luit, ky cuong hanh
chinh ctia can bg, céng chirc, vién chitc

1,00

Trong ndm khéng co can bj, cong
chirc, vién chirc lam viéc tai co quan
nha nucdc cd'p huyén bi ky ludt tir mirc
khién trdch tré lén: 0,5

‘| Trong nam khéng cé cdan bg, cong chirc

cdp xd bi ky ludt tir mirc cdnh cdo tré
lén: 0,5

5.6

Mikc dp hoan thanh ké hoach dio tao,
boi dwong cdn by, cong chirc, vién
chirc

1,00

Hoan thanh tir 80% - 100% ké hoach
thi diém ddnh gid dugc tinh theo cong
thue [Ty 1€ % hoan thanh X
1,00/100%]

Hoan thanh dwéi 80% ké hoach: 0

5.7

Cdn b, cong chirc cap xid

2,00

5.7.1

Ty 1€ dat chuan cta cong chirc cap xa

1,00

100% s6 céng chirc cdp xd dat chuan:
/

| Tir 90% - duwdi 100% s6 cong chirc cdp

xd dat chuén: 0,5

Dudi 90% s6 cong chiec cdp xd dat
chudn: 0

572

Ty 1€ dat chuin cua cén b cap xa

1,00

100% 56 cdn bo cdp xa dat chudn: 1

Tir 90% - dudi 100% sé cdn bg cdp xa
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dat chudn: 0,5

Dudi 90% 56 cdn bg cdp xd dat chudn:
0

5.8

’ A 2 ?e 4 ‘ 1 4
Tdc dpng cda cdi cich den qudn ly
cdn by, cong chiec, vién chirc

2,00

581

Tinh trang tiéu cyc trong tuyén dung,

X A A L4 A 7
.{ b0 nhi€ém c6ng chitc, vién chirc

1,00

bT

582

Tinh c6ng khai, minh bach trong c6ng
tac tuyén dung, bd nhiém cong chic,
vién chirc

1,00

bT

5.9

Tdc djng ciia cdi cdch dén chit luong
dpi ngii cong chikc, vién chirc

4,00

59.1

Niang luc chuyén mén cia cdng chic
trong phdi hop, xit Iy cong viéc

1,00

bT

592

Tinh thén trach nhiém cla cong chitc
trong phoi hgp, xtr Iy cong viéc

1,00

bT

593

Tinl} trang cc‘n}g chirc lgi dung chnic vy,
quyén han d€ tryc lgi ca nhén trong
phoi hop, xir ly cdng vigc

1,00

bT

594.

Tinh hi¢u qua trong viéc thuc thi chinh
sach thu hit ngudi tai ning vao b may
hanh chinh

1,00

bT

CAI CACH TAI CHINH CONG

7,00

6.1

Thuc hién co ché tw chi, tw chiu

trdch nhi¢gm vé sic dung kinh phi quin

Iy hanh chinh

1,00

. Dung quy dinh: 1

Khong dung quy dinh: 0

6.2

Thuc hién co ché tw chi, tw chiu
trdch nhig¢m tai cdc don vi sw nghi¢p
cong lgp (SNCL) thujc huyén

3,00

6.2.1

S6 don vi SNCL tir bao dam chi thudng
Xuyén

1,00

S6 don vi tdng so vdi ndm trucc. 1

S6 don vi khéng tdng so vdi ndm trucc:

10

6.2.2

S6 don vi SNCL ty bao dam mét phin
chi thudng xuyén

1,00

S6 dom vi tang so vdi ndm trudc: 1

S6 don vi khéng tdng so v6i ndm trudc:
0

6.2.3

Ty 1€ don vi SNCL thyc hién ding quy
dinh vé& viéc phan phdi két qua tai chinh
ho#ic sir dung kinh phi ti€t ki¢ém chi
thudng xuyén trong nim _

1,00

100% s6 don vi: 1

Duéi 100% s6 don vi: 0

6.3

Tdc dpng cita cdi cdch dén quan ly tai

3,00
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chinh cong

6.3.1

‘| Thyc hién tiét kiém, chong linh phi

trong quan ly, st dung kinh phi cua co
quan, don vi

1,00

bT
XHH

6.3.2

Tinh hiéu qua cta viéc thuc hién co ché
tu chu, ty chiu trdch nhiém vé sir dung
bién ché€ va kinh phi quan ly hanh chinh

1,00

bT
XHH

6.3.3

Tinh hiéu qua cia viéc thuc hién co ché
tu chil tai cac don vi s nghiép cong 1ap

1,00

BT
XHH

HIEN PAI HOA HANH CHINH

17,00

Ung dung cong nghé thong tin
(CNTT)

5,00

Muc @ hoan thanh ké hoach tmg dung
CNTT

1,00

Hodn thanh tir 80% - 100% ké hoach

thi diém dénh gid dwoc tinh theo céng
| thite[T9 1¢ % hoan thnh X 1,00/100%]

Hodn thanh dudi 80% ké hoach: 0

7.1.2

Trién khai Kién trac Chinh quyén dién
tir

0,50

T6 chirc trién khai, duy tri Kién tric
theo quy dinh: 0,5

Khéng t6 chiec trién khai, duy tri Kién
truc theo quy dinh: 0

7.1.3

Ty 1& vin ban trao ddi gifta cac co quan
hanh chinh nha nudc dudi dang dién tir

1,00

Tir 90% 56 van ban tré lén: 1

Tie 60% - dwdi 90% sé van ban thi
diém dénh gid dugc tinh theo cong
thirc[Ty lé A 56 van ban X 1,00/90%]

.| Duéi 60% sé vin ban: 0

7.1.4

Thyc hién két ndi, lién thong cac phan
mem quéan 1y vin ban (tir cdp xd dén
cdp tmh)

1,50

Dad két noi lién thong tir cdp tinh dén
100% don vi cdp xd: 1,5

Pa két noi lién thong tir cdp tinh dén
dudi 100% don vi cap xa: 1

Pa két noi lién théng tir cdp huyén dén
100% don vi cap xa: 0,5

Pa két ndi lién thong tir cdp huyén dén
duoi 100% don vi cdp xd: 0,25

Chua thuc hién két noi lién thong dén
100% don vi cap xa: 0

7.1.5

Vén hanh Hé thong thong tin mdt cira
dién tir

1,00

Da két néi lién thong t6i 100% xa: 1

Pd két noi lién thong t6i 100% phong
chuyén mon: 0,5
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Chuea két ndi lién théng: 0

7.2

Cung cdp dich vu cong trec tuyén

3,00

72.1

Ty 1¢ TTHC cung cép tryc tuyén mic
d¢ 3, 4 c6 phat sinh ho so trong nim

1,00

T 80% s6 TTHC tré lén cung cap tryc
tuyén mizc d 3, 4 c6 phat sinh hé so: 1

Tir 60% - duéi 80% s6 TTHC cung cap
truc tuyén mirc 36 3, 4 c6 phdt sinh ho
so0: 0,5

"\ Dudi 60% s6 TTHC cung cap truc

tuyén miec 39 3, 4 c6 phdt sinh hé so: 0

7.2.2

Ty 1¢ hé so TTHC dugc xir 1y truc
tuyén mirc do 3

1,00

| Tix 40% 56 h6 so TTHC tré lén: 1

Tir 20% - dwdi 40% 56 hé so TTHC thi
diém ddnh gid duwgc tinh theo cong thicc
[Ty Ié % s6 ho so X 1,00/40%]

Duédi 20% 56 hé so TTHC: 0

723

Ty 1§ hé so TTHC dugc xir 1y truc
tuyén muc 44 4

1,00

Tir 30% 56 hé so TTHC tré lén: 1

Tir 10% - dudi 30% s6 hé so TTHC thi
diém ddnh gza dugc tinh theo cong thitc
[Ty 1€ % 56 h6 so X 1,00/30%]

Dudi 10% s6 hé so TTHC: 0

7.3

Thuc htgn tiép nhin ho so, trd két qud
gidi quyét TTHC qua dich vu buu
chinh cong ich (BCCI)

2,50

7.3.1

Ty 1¢ TTHC da trién kha1 c6 phat sinh
ho so tiép nhan/tra két qua giai quyét
qua dich vu BCCI

0,50

Tir 70% s0 TTHC tro lén c6 phdt sinh
ho s0: 0,5

Tix 50% - duoi 70% 56 TTHC tré lén c6
phdt sinh h6 so: 0,25

Duéi 50% s TTHC tré lén cd phat
sinh ho s50: 0

73.2

Ty 1€ hé so TTHC dugc tiép nhin qua

dich vu BCCI

1,00

‘| Tix 10% 56 hé so TTHC tré lén: 1

Dudi 10% s6 hé so TTHC thi diem
ddnh gid dugc tinh theo cong thicc [Ty
16 %56 hbso X1, 00/10‘%]

733

Ty 18 két qua gii quyét TTHC dugc tra
qua dich vu BCCI

1,00

Tir 15% s6 hé so TTHC tré lén: 1

Duéi 15% s6 hé so TTHC thi diem
ddnh gid dugc tinh theo cong thirc [Ty
16 %séh6soXl, 00/15%]
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7.4

A'p dung h¢ thong quén Iy chit lugng
(ISO 9001) theo quy dinh

2,50

7.4.1

Ty 16 CQCM cép huyén cong bd ISO
9001 theo quy dinh

0,50

11100% s6 co quan: 0,5

Tir 80% - duwéi 100% s6 co quan: 0,25

Dudi 80% 56 co quan: 0

7.4.2

Ty 1& don vi hanh chinh cp x3 cong bd
ISO 9001 theo quy dinh

1,00

Tir 70% s6 don vi tré lén: 1

Tir 40% - dudi 70% s6 don vi thi diém
ddnh gid dwgc tinh theo cong thic [Ty
1é % s6 don vi X 1,00/70%]

Duéi 40% 56 don vi: 0

7.4.3

Ty 16 CQCM cip huyén, DPVHC cap x4
thuc hién dung viéc duy tri, cai tién
ISO 9001 theo quy dinh

1,00

100% s6 co quan, don vi: 1

‘| T 80% - dusi 100% 56 co quan, don

vi: 0,5

Duéi 80% s6 co quan, don vi: 0

7.5

Tdc dpng ciia cdi cich dén hién dai
hoa hanh chinh

4,00

7.5.1

Tinh kip thoi cha théng tin dugc cung
cap trén Cong/Trang thong tin dién tr
ctia huyén

1,00

bT

7.5.2

Mirc d% ddy du ctia thong tin dugc cung
cap trén Cong/Trang théng tin dién ti
clia huyén

1,00

bT

7.5.3

Mirc @9 thuén tién trong viéc truy cép,
khai thac thong tin trén CoOng/Trang
thong tin di€n tir ciia huyén

1,00

DT
XHH

754

Tinh hi€u qua trong viéc thuc hién quy

.| trinh ISO

1,00

bT
XHH

TAC DPONG CUA CAI CACH
HANH CHINH PEN NGUOI DAN,
TO CHUC VA PHAT TRIEN KT-
XH CUA CAP HUYEN

6,50

8.1

Tdc djng dén chat lugng cung cip
dich vu cong

3,00

Dénh gia vé chét luong cung cip dich
yu y t€ cong lap

1,50

bT
XHH

Pénh gia vé chét luong cung cép dich
vu gido duc cOng lap

1,50

bT

8.2

Tdc dpng clia CCHC dén sw phit trién
kinh té - xd hji ciia huyén

3,50

8.2.1

Mirc d6 thu hit d4u tu cda huyén

1,00

Cao hon so voi ndm trueée lién ké: 1

'| Bang so v6i nim truéce lien ké: 0,5
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Thdp hon so v&i ndm truéc lién ké: 0

Ty 1 doanh nghi¢p/H$ kinh doanh

822 | thanh lap méi trong nim 1,00
Tang tir 30% tro lén so véi ndm frudce
lien ké: 1
Tang tic 10% - dwdi 30% so vdi ndm
trudc lien ké: 0,5
Tang dudi 10% so vdi ndm trude lién
ké: 0
Thyc hién thu’ ngan sach hang nim cia
8.2.3 | huyén theo Ké hoach duwgc UBND tinh | 1,50
giao
| Vot chi tiéu duoc giao: 1,5
‘| Hoan thanh chi tiéu dwoc giao: 1
Khéng hoan thanh chi tiéu dugc giao:
0
TONG PIEM 100
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Bang 3

CHi §6 CAI CACH HANH CHINH CAP XA
(Ban hanh kém theo Quyét dinh so /OD-UBND ngay  /9/2018 cua UBND tinh)

Piém d4nh gia thye té

+ R
g | Linh Vie/Tiéu chi/Tiéu chi thanh Dt‘gim Tu EBNP Pidu | Piém | Chi | Ghi
phan ddnh | S0 g dat | s0 | cha
da d4nh :
gia .. | XHH | dwgc
gla
1 |/CONG TAC CHI PAO, PIEUHANH | . o
CAI CACH HANH CHINH (CCHC) ’
1.1 | Ké hoach CCHC 2,00
1.1.1 { Ban hanh ké hoach CCHC 1,00

\Ban hanh kip thoi va du cdc ni dung: 1

Ban hanh khong kip thoi va khong du
ndi dung: 0

1.1.2 | Mirc d6 hoan thanh ké hoach CCHC =~ | 1,00

| Hoan thanh tir 80% - 100% ké hoach thi
diém ddnh gid theo céng thirc [ty I¢ %
hoan thanh X 1,00/100%]

Hoan thanh duéi 80% ké hoach: 0

1.2 | Thuc hién cong tdc bdo cdo dinh ky 3,00

Bdo cdo dinh ky quy, 6 thdng, nam vé
CCHC: 1

| Bdo cdo ndm vé kiém tra, ra sodt
VBQPPL: 0,5

Bdo cdo ndm vé theo doi thi hanh phdp
Jugt: 0,5

Bdo cdo dinh ky hang quy, ndm vé két
quad ung dung CNIT: ]

1.3 | Cong tic kiém tra CCHC 2,00

| Ty 1€ b phén chuyén mén cap x& va céc
1.3.1 | don vi thuc x3 dugc ki€m tra trong | 1,00

w

nam

Tir 30% s6 bd phdn, don vi tré lén: 1

Ttr 20% - duéi 30% s6 bg phdn, don vi:
0,5

Duéi 20% s6 b phdn, don vi: 0

1.3.2 | Xtr 1y cac van d& phat hién qua kiém tra | 1,00

Tir 70% - dudi 100% sé vin dé Pphit
hi¢én dwoc xik ly/kién nghi xic Iy thi diém
ddnh gid dwgc tinh theo cong thirc [(Ty

I¢ % s6 vdn dé da xit Iy hodc kién nghi
xu ly) X 1,00/100%]
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| Duéi 70% s6 vdn dé da xit Iy hodc kién

nghi xu ly: 0

1.4

Céng tdc tuyén truyén CCHC

2,00

1.4.1

Mirc 46 hoan thanh k& hoach tuyén
truyén CCHC

1,00

Hodn thanh 100% ké hoach: 1

Hoan thanh dudi 100% ké hoach: 0

142

Thyc hién c4c hinh thirc tuyén truyén
CCHC

1,00

Tuyén truyén ni dung CCHC théng qua
cdc phuong tién théng tin dai ching:
0,5

Tuyén truyén ni dung CCHC théng qua
cdc hinh thiec khdc: 0,5

1.5

Sdng kién/gidi phdp mdi trong CCHC

1,50

C6 tix 2 sdng kién/gidi phdp mdi tro lén:
1,5

C6 tir 1 sdng kién/gidi phdp mdi: 1

Khong cé sdng kién/gidi phdp méi: 0

L6

Thuec hign cdc nhi¢gm vu dwoc cdp trén
giao

1,00

Hodn thanh ding tién dg 100% sé
nhié¢m vu dwoc giao trong ndam: 1

Hoan thanh 100% sé nhiém vu dugc
giao nhung cg’ nhiém vu hoan thanh
mudn so voi tien dj: 0,5

Hoan thanh duéi 100% sé nhiém vu
dugc giao: 0

| XAY DUNG VA TO CHUC THUC

HIEN VAN BAN QUY PHAM PHAP
LUAT TAI XA

11,00

Theo déi thi hanh phdp lugt
(TDTHPL)

2,00

Thye hién cac hoat dong vé TDTHPL

1,00

Thu thdp théng tin vé tinh hinh thi hanh
phdp ludt: 0,5

Kiém tra tinh hinh thi hanh phdp lugt:
0,5

2.12

Xir Iy két qua theo d&i thi hanh phép
Tut

1,00

Ban hanh ddy di van ban xi ly/kién
nghj xi Iy két qua TDTHPL theo tham
quyén: 1 :

| Khéng ban hanh ddy di vin bdn xit

ly/kién nghi xit I két qua TDTHPL theo
tham quyén: 0

2.2

Xir ly VBOPPL sau ra sodt

1,50
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Tir 70% - 100% s6 van ban da dwgc xi
ly/kien nghi xu ly thi diém danh gid
dugc tinh theo cong thic [(Ty 1¢ % VB

1,50/100%]

dd xir Iy hodc kién nghi xu ly) X

Dudi 70% s6 van ban da xic ly/kién nghi
xi ly: 0

2.3

Xir Iy vdn bdn trdi phdp ludt phdt hién
qua kiém tra

1,50

| T 70% - 100% s6 vdin ban da duoc xir

Iy/kién nghi xie Iy thi diém dénh gid
dwoc tinh theo céng thiec [(Ty 1¢ % s0
VB da xir Iy hodc kién nghi xit Iy) X
1,50/100%]

Duci 70% s6 vin ban da xi Iy/kién nghi
xir Iy: 0

24

Tdc dpng ciia cdi cdch dén chit lupng
VBQPPL ciia xd

6,00

24.1

Tinh dbng b, théng nhit cia hé théng
VBQPPL thudc pham vi quan 1y nha
nudc cia xa

1,50

bT
XHH

242

Tinh hop ly cia cic VBQPPLthude
pham vi quan ly nha nuéc ciia x3

1,50

bT
XHH

243"

Tinh kha thi cha cic VBQPPLthude
pham vi quan ly nha nuéc ciia xa

1,50

bT
XHH

244

Tinh kip thoi trong viéc phat hi¢n va xu
1y céc bt cip, vudéng méc trong t chirc
thuc hién VBQPPLthudc pham vi quan
ly nha nuéc cua xa

1,50

bT
XHH

CAI CACH THU TUC HANH
CHINH

19,50

3.1

iém sodt quy dinh thii tuc hinh chinh
(TTHC)

1,50

3.1.1

Thuc hién cdc quy dinh vé TTHC da
dugc ban hanh

0,50

Thuec hién dung quy dinh: 0,5

Thyee hién khdng dung hodc chdm so véi

| quy dinh: 0

Xir 1y céc van dé phat hién qua ra soat
TTHC

1,00

100% s6 vin dé phdt hién qua ra sodt
duoc xir Iy hodic kién nghi xit ly: 1

Duéi 100% s6 vdn dé phat hign qua ra
sodt dwoc xwe Iy hodc kién nghi xw ly: 0

3.2

Cdp nhdt, cong khai thii tuc hanh
chinh

2,50

321

(ép nhat danh myc TTHC thufe thim
quyén giai quyét cia UBND cép x4

1,00
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Pdy du, kip thoi theo quy dinh: 1

Khong ddy @i hodc khéng kip thoi: 0

322,

UBND cdp x3 cong khai TTHC day du,
ding quy dinh tai noi tiép nhén, giai
quyet TTHC

1,50

Céng khai ddy du 100% theo quy dinh:

L35

Cong khai tir 85% dén dudi 100% theo
quy dinh: 1

Cong khai dudi 85% : 0

3.3

Thyee hién co ché mpt civa, co ché mpt
cira lién thong

2,50

3.3.1

Ty 1¢ TTHC thugc tham quyén giai
quyet cua cép x4 duge thuce hién theo co
ché mot cira

1,00

100% sé TTHC: 1

Tir 80% - dudi 100% s6 TTHC: 0,5

Dudi 80% sé TTHC: 0

332

S6 TTHC dugc giai quyét theo hinh
thic lién thong

1,50

Tir 20% TTHC tré lén: 1,5

T 10-19% TTHC: 1

Tus5-9%TTHC: 0,5

Dudi 5% TTHC.: 0

34

Két qua gidi quyét thii tuc hanh chinh

3,50

34.1

Ty 1¢ hd so do UBND cép x4 tiép nhan
trong nam dugc giai quyéet ding han

1,50

Tir 95% - 100% s6 hé so TTHC trong
ndm dugc gidi quyét ding han thi diém
danh gid dwgc tinh theo cong thuc [Ty
1¢ % hé so ding han X 1,50/100%]

| Dudi 95% s6 hé so TTHC trong nim

dugc gidi quyét ding han: 0

342

Ty 16 TTHC dugc giai quyét theo co ché
mét cira, mdt cira lién thong

2,0

Tir 95% - 100% s6 hé so TTHC trong
ndm dwoc gidi quyét ding han thi diém
ddnh gid dugc tinh theo céng thicc [Ty
1¢ % ho so diing han X 2,00/100%]

Dudi 95% sc’;’ hé so TTHC trong ndim
dugc giai quyét dung han: 0

3.5

Céng tdc tiép nh@n, xic ly phin dnh,
kién nghj (PAKN) ciia cd nhdn, 15
chirc ddi véi TTHC thupc thdm quyén
gidi quyét cita cdp xa

2,00
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3.5.1

T6 chirc thyc hién viéc tiép nhan PAKN
cla c4 nhén, t§ chirc doi véi TTHC
thudc tham quyén giai quyet cua xa

1,00

Thyc hién dung quy dinh: 1

Khéng thuc hién dung quy dinh: 0

352

v6i TTHC thudc thdm quyén giai quyét
cua x3

Xt Iy PAKN ctia c4 nhéan, t§ chire ddi

1,00

100% s6 PAKN dugc xi Iy hodc kién
nghi xit ly: 1

Tir 90% - dw6i 100% s6 PAKN duoc xi
Iy hodc kién nghi xu ly: 0,5

' f‘mﬁ 90% s6 PAKN dugc xir Iy hodc

ién nghi xit Iy: 0

3.6

Tdc dpng cita cdi cdch dén chit liegng
quy dinh TTHC

7,50

3.6.1

Mirc d rd rang, d& hiéu vé céc quy dinh
ho so, trinh tu thie hién TTHC thude
pham vi quan ly nha nuéc cua xa

1,50

bT
XHH

3.6.2

Su don gian, d& ké khai d6i v6i miu
Horn, mau to khai trong h6 so TTHC
thugc pham vi quan 1y nha nudc cua xa

1,50

bT
XHH

3.6.3

Su minh bach, r6 trach nhiém cua C4cC co
quan, don vi trong quy trinh giai quyét
TTHC

1,50

bT

3.6.4°

Tinh hop Iy v& c4c quy dinh hd so, trinh
tu thuc hién TTHC thudc pham vi quan
Iy nha nudc cha xa

1,50

bT
XHH

3.6.5

4nh gia vé& co s& vat chét, trang thiét bj

tai BO phén tiép nhan va tra két qua

1,50

bT
XHH

CAI CACH TO CHUC BQ MAY
HANH CHINH

9,00

4.1

Thuc hi¢n cdc quy dinh cia cdp cé
dm quyén vé té chirc by mdy & cap xi

1,50

i)u'ng quy dinh: 1,5

f@ing dung quy dinh: 0

4.2

hyc hién quy dinh vé sik dung bién
hé dwgc cdp cé thim quyén gtao

1,00

6 tri bién ché khong vieot qud s6 luong

| dwgc quy dinh theo chirc danh cong

chice: 1

B6 tri viegt qud 56 lwong quy dinh: 0

4.3

Thuee hién phin cap quéin Iy

2,00

43.1

huc hién kiém tra, d4nh gi4 dinh ky déi
6i cac nhiém vy quén ly nha nuéc da
4n cép cho cép xa

1,00

d;thu'c hién: 1
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Khong thuc hzen 0

432

Xir 1y céc vin d& vé phan clp phét h1¢n
qua kiém tra

1,00

100% s6 vdn @é phat hién dugc xir Iy
hodic kién nghj xit Iy: 1

Dudéi 1 00% s6 vdn dé phat hién dugc xiz
‘| Iy hodic kién nghj xit ly: 0 ‘

44

Tdc djng cia cdi cdch dén t3 chirc by
mdy hanh chinh

4,50

44.1

Tinh hinh thyc hién quy ché lam viéc
cua UBND x&

1,50

bT

442

Tinh hop 1y trong vige sip xép, kién
toan tb chuc bd méy cua co quan, don vi
thudc thdm quyén cia xa

1,50

bT

443

Tinh hop 1y trong viéc phan cip thuc
hién nhiém vy quén 1y nha nudc gitta
huyén va xa

1,50

bT
XHH

XAY DUNG VA NANG CAO CHAT
LUQNG DPOI NGU CAN BQ, CONG
CHUC CAP XA

17,50

5.1

| Ty I¢ cong chirc thuc hién ding tiéu

chuan chirc danh

1,50

100% 56 cong chikc thuc hién ding tiéu
chudn chvec danh: 1,5

T 80% - dudi 100% 56 cong chirc thuc
hién dung tiéu chudn chitc danh: 1

Dudi 80% s6 cong chikc thuc hign ding
tiéu chudn chikc danh: 0

5.2

B tri cong chirc cap xd da dwgc tuyén
dung va thuc hi¢n viéc chuyén dbi vi tri
cong tdc theo quy dinh

1,00

Dung quy dinh: 1

Khéng ding quy dinh: 0

5.3

| Thwe hién quy dinh vé chuyén xép

ngach, bic liwong dbi véi cdn bj, cong
chirc

L00

Ding quy dinh: 1

Khéng dung quy dinh: 0

5.4

Ddnh gid, phdn logi cin by, cong chirc

2,00

54.1

Thyc hién trinh ty, tha tyc danh gia,
phén loai cdn bg, cbng chuc theo quy
dinh

1,00

Dung quy dinh: 1

Khéng dung quy dinh: 0

542

Chép hanh ky lut, ky cwong hanh chinh
cla can bd, cong chirc

1,00
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| |Trong ndm khong cd cdn bg lam viéc tqi

co quan cdp xad bi ky ludt tic mitc khién
trdach tré lén: 0,5

bi ky ludt tir mizc canh cdo tro lén: 0,5

Trong ndm khéng c6 cong chiec cdp xd

3.5

Céng tic dao tao, bbi duwong cin bj,
cong chikc cdp xi

2,50

5.5.1

Thyc hién cong tic dio tao, bdi dudng
céan bg, cdng chirc

1,00

Dung quy dinh: 1

Khong dung quy dinh: 0

55.2

boi dudng can bd, cong chirc

Mirc d6 hoan thanh ké& hoach dao tao,

1,50

Hodn thanh tir 80% - 100% ké hoach thi

| diém danh gid duoc tinh theo cong thiec

[Ty 1¢ % hoan thanh X 1,50/100%]

Hoan thanh dudi 80% ké hoach: 0

5.6

A z r A -~ 4 A A
Vé chuan hoa doi ngi cdan bj, cong
chirc cap xa

3,00

5.6.1

Ty 18 dat chudn ciia cong chirc cép xa

1,50

100% s6 cong chirc cdp xd dat chudn:
1,5

Tir 95% - dudi 100% s8 cong chire cdp
xd dat chudn: 1

Dudéi 95% sé céng chirc cdp xd dat
chudn: 0

5.6.2

Ty 1& dat chudn ciia c4n bd cp xa

1,50

100% s6 cén bé cdp xd dat chuén: 1,5

| Tir 90% - dudi 100% s6 cdn bé cdp xd

dat chudn: 1

Dudi 90% s6 cdn b cdp xd dat chudn:
0

5.7

dc dpng cia cdi cdch dén quan Iy cin
g, cong chirc

2,00

5.7.1

Tinh trang tiéu cyc trong bd tri, phan
¢Ong cén by, cong chirc

1,00

bT

5.72

Tinh cong khai, minh bach trong cong
tac quy hoach cong chirc

1,00

bT

5.8

dc dpng ciia cdi cich dén chit luong
0i ngii cdn bj, cong chirc

4,50

581

?\Ié.ng luc chuyen mon cia can bg, cong
hrc trong phdi hop, xir 1y cong viée

1,50

bT
XHH

582

q
Tinh than trich nhiém cua can b, cong

chirc trong phéi hop, xir Iy cong viée

1,50

bT
XHH
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5.83

Tinh trang cén bj, cong chic lgi dung
chie vy, quyén han @& truc loi c4 nhan
trong ph6i hgp, xtr 1y cong viéc

1,50

pT

CAI CACH TAI CHINH CONG

5,50

6.1

Thyec hign co ché tw chi, tw chju trdch
nhi¢gm vé s dung kinh phi quéin ly
hanh chinh

1,00

Ding quy dinh: 1

Khong dung quy dinh: 0

6.2

| Thuee hign co ché khodn kinh phi hanh

chinh tai UBND cip xa

1,50

Thuc hiégn: 1,5

Khong thuc hién: 0

6.3

Tdc dpng cha cdi cdch dén qudn Iy tai
chinh cong

3,00

6.3.1

Thyc hién tiét kiém, chong lanh phi
trong quén ly, sir dung kinh phi cua co
quan, don vi

1,00

bT
XHH

6.3.2

Tinh hi¢u qua cia viéc thyc hién co ché
tu chu, tu chiu trich nhiém vé sir dung
kinh phi quén ly hanh chinh

1,00

bT
XHH

6.33

Tinh hiéu quéa cta viéc thyc hién co ché

‘khoéng kinh phi hanh chinh

1,00

bT

| HIEN PAI HOA HANH CHINH

20,50

7.1

Ung dung cong nghé thong tin (CNTT)

10,00

7.1.1

Mitc d6 hoan thanh ké hoach tmg dung
CNTT

1,50

Hodn thanh ti 80% - 100% ké hoach thi
diem ddnh gia duwgc tinh theo cong
thize[Ty 1é % hoan thanh X 1,50/100%]

Hoan thanh duéi 80% ké hoach: 0

7.1.2

T¥ 1& vin ban trao dbi gifta cic co quan
hanh chinh nha nuéc dudi dang dién tir

1,00

Tir 90% 56 viin ban tré lén: 1

Tir 60% - dwdi 90% sé van ban thi diém
danh gia dugc tinh theo cong thirc[Ty 1¢
% 6 vin ban X 1,00/90%]

Du6i 60% s6 van bén: 0

7.1.3

Thye hién két ndi, lién théng phé“\’n mém
quan ly van ban (i cdp xd dén cap tinh)

1,50

Da két ndi lién thong ti cdp xa dén cdp
tinh: 1,5

Da két néi lién thong tir cdp xd dén cdp
huyén: 1

Chua thyc hién két noi lién thong: 0

7.1.4

Vén hanh Hé thong thong tin mdt cira
dién tr

1,00
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Da két néi lién théng ti xd toi huyén: 1

Chuea két noi lién théng: 0

BA tri trang thiét bi, ha ting CNTT dép

.|| img nhu cau lam viéc cho can b, cdng

chirc

1,0

B6 tri day du: 1

C6 b6 tri nhung chua ddy di: 0

7.1.6

Str dung mang ndi bd (mang LAN) dé

| trao d6i cong viéc

1,5

100% may tinh dwoc két néi sir dung:
15

Tir 85% - dudi 100% mdy tinh dugc két
noi s dung: 1

Durdi 85% mdy tinh duoc két noi sir
dung: 0

7.1.7

Mic 36 st dung thu dién tir trong trao
do6i cong viéc cla can bd, cong chirc

L5

| 100% can by, cong chiec sie dung: 1,5

Tie 85% - dudi 100% cdn bf, cong chirc

| st dung:1

Tir 70 - dudi 85% cdn bg, cong chirc sir
dung:0,5

Duwdi 70% cdn bg, cong chirc sir dung: 0

7.1.8

X4 c6 Cong/Trang thong tin dién tir

1,0

Cé6 Cong/Trang thong tin dién tir: 1

Khong c6 Cong/Trang théng tin dién
i)

7.2

Thuc hign tiép nhin ho so, tri két qua
idgi quyét TTHC qua dich vu buu
chinh cong ich (BCCI)

3,00

72.1.

Ty 16 TTHC da trién khai c6 pht sinh
ho so tiép nhan/trd két qua giai quyét
qua dich vu BCCI

1,00

Tir 70% s6 TTHC tré lén c6 phdt sinh
ho so: 1

Tir 50% - dudi 70% sé TTHC tré lén c6
phdt sinh ho so: 0,5

Du6i 50% s6 TTHC tré lén 6 phit sinh
0 so0: 0

722

Ty 16 hd so TTHC dugc tiép nhén qua
dich vu BCCI

1,00

Tir 10% 56 hé so TTHC tré lén: 1

Duéi 10% s6 hé so TTHC thi diém dénh
gid dugc tinh theo cong thicc [Ty Ié %
6 hé so X 1,00/10%]

723

| Ty 18 két qua giai quyét TTHC duoc tra

qua dich vu BCCI

1,00
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Tir 15% s6 hé so TTHC tré lén: 1

Duéi 15% sé hé so TTHC thi diém dénh
gid dugc tinh theo cong thuc [Ty I¢ %
6 hé so X 1,00/15%]

Ap dung hé thong quén Iy chit lugng

73 | 150 9001) theo quy dinh 2,0
7.3.1 | Céng bb ISO 9001 1,00
Pd céng bo: 1
Chwa cong bé: 0
732 Thyc hién dang viéc duy tr, cai tién 1.0
7 | ISO 9001 theo quy dinh ’
| Thuc hién ding quy dinh:1
Khdng thyc hién dung quy dinh:0
Tdc dpng cia cdi cdch dén hién dgi
74\ héa hanh chinh 5,50
Tinh kip thoi ctia théng tin dugc cung BT
7.4.1 | cdp trén Cbng/Trang théng tin dién tir | 1,50 XHH
"~ | chaxd ]
Muc d day du cua thong tin duge cung BT
7.4.2 | cp trén Cdng/Trang théng tin dién tir | 1,50 XHH
cua xd
Muc d¢ thuén tién trong vi€c truy cép, . BT
7.4.3 | khai thac thong tin trén Cdng/Trang | 1,50 XHH
thong tin dién tir ciia x&
74.4 Tinh hiéu qua trong viéc thyc hién quy 1.00 PT
"7 | trinh ISO ’ XHH
| TAC PONG CUA CAI CACH HANH
g |CHINH DEN NGUOI DAN, TO| .
CHUC VA PHAT TRIEN KT-XH | ~
CUA XA
’ £ £ £
8.1 szc dong den chat luwgng cung cap 3,00
dich vu cong
Danh gi4 vé chat luong cung cép dich 150 PT
vuy té cong lap ’ XHH
Pénh gia vé chit lugng cung cip dich 1.50 bT
vu gido duc cOng lap ’ XHH
A > ‘ .X
8.2 Tfic dp‘ng EuaA?C:HC ”den sw phat trién 2,50
kinh té - xd hji ciia xd
821 Ty 1€ doanh nghi€ép/H) kinh doanh 1,00

thanh 14p méi trong ndm

| Tang tir 20% tro lén so vdi ndm trude

lién ké: 1

Tang te 5% - dwdi 20% so vdi ndm
trudc lien ke: 0,5

Tang dui 5% so v6i ndm truée lién ké:
0
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Thyc hién thu ngin sidch hang nadm cua

8.2.2 | x4 theo K& hoach duoc UBND huyén | 1,50
giao
Vuot chi tiéu duoc giao: 1,5
Hoan thanh chi tiéu dwoc giao: 1
Khong hoan thanh chi tiéu dwoc giao: 0
TONG PIEM 100

|
|
‘
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