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TINH QUANG NGAI Doc 1ap - Tw do - Hanh phic
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QUYET PINH

vé viéc phé duyét Quy trlnh noi b giai quyet thu tuc
hanh chinh thudc thim quyén quan ly, giai quyét ciia S&
Khoa hgc va Cong nghé tinh Quang Ngai

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH QUANG NGAI

Cein cir Ludt Té6 chirc chinh quyén dia phirong ngay 16 thang 6 nam 2025;

Can cir Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09 thang 6 nam 2025 cua
Chz’nh phu vé thuc hién co che mot cura, mot Cura lién thong tai Bo phan Mot cua
va Cong Dich vu cong quoc gia;

 Can cir Quyét dinh s6 04/2025/QD-UBND ngay 01 thang 7 nam 2025 ciia
Uy ban nhan dan tinh vé viéc ban hanh Quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén
han va co cdu to churc cua So Khoa hoc va Cong nghé;

Can cir cdac Quyét dinh so 44/2022/0P-UBND ngay 24 thing 11 ndam
2022 ciia Uy ban nhdn dan tinh ban hanh Quy ché vé thue hién co ché mét cira,
mt cira lién théng trong gidi quyét thii tuc hanh chinh trén dia ban tinh Qudng
Ngdi; Quyét dinh s6 34/2023/0D-UBND ngay 24 thang 8 nam 2023 ciia Uy ban nhén
dén tinh ban hanh Quy ché hoat dong ciia Hé thong thong tin gidi quyét thii tuc hanh
chinh tinh Quang Ngdi;

Can cir Quyét dinh s6 1104/0P-UBND ngay 27 thang 6 nam 2025 ciia Uy
ban nhan dan tinh vé viéc cong bé Danh muc thi tuc hanh chinh méi ban hanh
theo quy dinh vé phdn quyén, phdn cdp, phdan dinh tham quyén trong linh viec
quan Iy nha nudc cua S6 Khoa hoc va Cong nghé tinh Quang Ngai; Ouyét dinh
so 1105/0D-UBND ngay 27 thang 6 nam 2025 ciia Uy ban nhédn déan tinh vé
viéc cong bé Danh muc thii tuc hanh chinh mdi ban hanh trong linh vuc hoat
dong khoa hoc va cong nghé, tiéu chudan do hrong chat lwong thudc tham quyén
quan Iy, gidi quyét ciia S6 Khoa hoc va Céng nghé tinh Quang Ngdi;

Theo ¢ nghi cua Giam doc Sé Khoa hoc va Cong nghé tai To trinh s0
137/TTr-SKHCN ngay 11 thang 7 nam 2025.
QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét kém theo Quyet dinh nay Quy trinh ndi b giai quyét
thil tuc hanh chinh (TTHC) thudc thim quyén quan 1y, giai quyét cia S¢ Khoa
hoc va Cong nghé.
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Piéu 2. Trach nhiém ciia cic co quan
1. S& Khoa hoc va Cong ngh¢

a) Chiu trach nhiém theo doi, giam sat va giai quyét TTHC dam bao theo
Quy trinh nd1 bo duoc phé duyét tai Quyét dinh nay.

b) Chu tri, phdi hop vdi cée co quan, don vi ¢6 lién quan can ctr Qu,yét
dinh nay xay dung quy trinh dién tu giai quyét TTHC d¢ thiet lap trén HE thong
thong tin giai quyét TTHC tinh theo quy dinh.

2. Van phong Uy ban nhan dan tinh thuc hién kiém soat viéc chip hanh
Quy trinh ndi bg; kip thoi bao cao Uy ban nhan dan tinh, Chu tich Uy ban nhan
dan tinh vé két qué thyuc hién; chu tri, phéi hop v6i c6 quan lién quan tham muu,
dé xuat xur 1y trach nhiém ciia co quan, don vi, c4 nhan vi pham theo quy dinh.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Picu 4. Chanh Van phong Uy ban nhén dan tinh; Giam d6c S& Khoa hoc
va Cong nghé VA C4C t6 chiic, ¢4 nhan ¢6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay. P

Noi nhdn:

- Nhu Diéu 4;

- Bg Khoa hoc va Coéng nghé;

- Cuc KSTTHC (VPCP);

- CT, PCT Uy ban nhén dén tinh;
- Buu dién tinh Quang Ngai;

- VPUB: PCVP, KGVX;

- Cong TTDT tinh;

- Luu: VT, TTHC. z¢#=

Nguyén Ngoc Sam



OI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH THUQC THAM QUYEN QUAN LY,
ZGIAI QUYET CUA SO KHOA HQC VA CONG NGHE TINH QUANG NGAI
/ paf dinh so 484 /OP-UBND ngay 24/ 7 /2025 cia Chu tich Uy ban nhdn dan tinh Qudng Ngdi)

Luwu ¥ quy cach thwe hién va quy wéc viét tit trong quy trinh

- Khi chuyén ho so giay: Chuyén dy du Gidy tiep nhan ho so va hen tra két qua (Mdu so 01 - Quyét dinh s6 750/0P-
UBND ngay 21/11/2024 ciia Uy ban nhdn dan tinh); Phi€u kiém soét qua trinh gii quyet ho so (Mau so 04 - Quyet dinh so 750/0D-
UBND ngay 21/11/2024 cuia Uy ban nhdn dén tinh) va kem theo ho so ctia cong dan (trong quy trinh viét gon la “Ho so’™).

- Khi phdn cong xut ly hé so, chuyén tiép ho so tir bo phdn nay sang bé phdn khdc xi Iy: Phai ky, ghi r6 tn nguoi
phan cong/nguoi chuyen tlep, nguoi nhan trén Phiéu kiém soat qua trinh giai quyet hd so (Mau 04). Dong thoi, phai xu Iy
phén cong/chuyén tiép trén phin mém dién tir, tring khdp véi viée chuyén trén Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét hd so (Mau 04).

- Xur I viéc dirng gidi quyét ho so:

+ Truong hop hd so con thiél} thong tin, chwa day du, chua hop 18: Trong thoi han quy dinh,’ké tr ngay nhan dugc hd
s0, S¢ phai ban hanh Thong bao bd sung, hoan thién lai ho so theo dung mau (Mau so 07 - Quyét dinh s6 750/0D-UBND
ngay 21/11/2024 cua Uy ban nhdn ddn tinh).

+ Truong hop khong du co so dé giai quyét theo quy dinh: Ban hanh Thong bao tra hoé so khong giai quyét (Mdu sé
08 - Quyet dinh so 750/0D-UBND ngay 21/11/2024 cua Uy ban nhan dan tinh).

- Quy udc viét tdt trong Quy trinh gidi quyét:

+ Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua, viét tat 1a: “Mau s6 017;

+ Phiéu kiém soét qua trinh giai quyét ho so, viét tat 1a: “MAau s6 04”;
+ Thong bao bo sung, hoan thién lai ho so, viét tat 1a: “Mau s6 07”;
+ Thong bao tra hd so khong giai quyét, viét tat 1a: “Mau sb 08”;

+ Céc budc trong quy trinh, viét tat 1a: “B1, B2, B3...”;

+ Cuc S6 hitu tri tug, viét tit 1a “Cuc SHTT”;



+ Uy ban nhéan dén cap tinh, viét tit 13 “UBND cap tinh”.

+ Trung tAm Phuc vu hanh chinh c¢6ng tinh Quang Ngai, viét tit 1a: “Trung tam”.
+ S& Khoa hoc va Cong nghé, viét tit 1a: “Sé& KHCN™.

+ S¢ hitu cong nghiép, viét tat 1a: “SHCN”

+ Pon vi tham dinh (duoc uy quyén giai quyét TTHC), viét tat la: DPVTD
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1. Giai quyet tranh chap trong kinh doanh dich vu vién thong doi v0i tranh chap ciia doanh nghiép vién théng
thu¢c pham vi glay phep cung cap dich vu cé ha tang mang, loai mang vién théng cong cong b dinh mat dat khong
str dung bang tan so vo tuyen dién, khong sir dung so thué bao vién thong c6 pham vi thiét 1ap mang vién thong trén
mot tinh, tinhtrwe thudc trung wong.

Thoi han giai quyét: 45 ngay, ké tir ngay nhan du hd so theo quy dinh.

Cic buée " N L . Thoi gian Két qua
thue hién NOQi dung cong viéc Don vi/ngwoi thwe hién thue hién thue hién
- Hudng dan, kiém tra, tiép nhan ho so.
- Nhép dir liéu thong tin‘h(‘A) SO vVao ph?m mém. -MAu s6 01;
B1: Hwong | * Truong hop ho so chua day da, hop 1é: Lap | nghi€p cung ung dich vu Trong aic - Ho so;
x < X . Ao : g gio .
dan,  tiép | phicu yéu cau bo sung, hoan thién ho so va ghi | buu chinh cong ich tai hanh chinh | - Hé thong thong
nhén ho so' | 15 1y do, cin ct phap 1y. Trung tam; to chuc, ca tin mot ctra dién
* Truong hop tir chdi tiép nhan ho so: Lap nhan tﬁ; d_‘f‘?c cap nhat
Phi€u tur choi tiép nhan giai quyet ho so va néu dir licu.
r0 1y do tir choi theo quy dinh ctua phap luat.
BZ Ch A h)\ ( <A d-,\ tv) A A Sw Kh Nhlflr} Vién ’Cﬁa dd?lanh - Mau Sé 17
2 1A uyén ho so (giay, dién tir) vé vé S¢& Khoa | nghiép cung tng dich vu \ M E <A A
So’huyen ho hoc va Cong nghé (Phong Chuyén mon) xur ly. | buu chinh cong ich tai 01 ngay Mflu S04;
Trung tam - Ho so.
BA3. F:hafn Lfmh dap Pt)on,g Chuyén modn phéan cbng cho Léinh dao Phong Chuyén mén 0.5 ngay 13 so
cong xir ly | cong chuc xu ly.
. | Tham muu thim dinh ho so:
B4. Kiém Trudne h kh; dép ¢ su cAu. thé . - Thong béo tra
tra, xir ly |, "UOng op Khong @dp ung yeu cad, thong Cong chire xir Iy ho so 07 ngay ho so hodc bo
hd bado cho TCCN trong thoi han khong qua 03 A
0 so N 2 sung ho so.
ngay lam viéc, néu ro ly do.




Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

- Truong hop dap ng yéu cau, thuc hién bude
tiép theo.

- Van ban co lién
quan.

B5. Lay y

kién  cla | o0 chire xir 1 hé so trinh van ban ldy ¥ kién | \
coO quan| A 3 . 1 Co quan lién quan 10 ngay Vién ban
lig cua co quan lién quan bang van ban
ién  quan
(néu co)
B6. Tham KlerAp tra ho S0, du‘tha}o ket~qua thamvmu'u gial | Cong chuc xir 1y hd so 08 ngay Dy thio Két qua
X quyét tranh chap va trinh Lanh dao S& xem N : " . z
muu, trinh | Lanh dao phong Chuyén 01 nod giai quyét tranh
Lanh dao ' mon gay chap
phe duygt Giam déc So 01 ngay
. - Xem xét, phé duyét két qua tham muu giai

B quyét tranh chép. - Ho so.
Lianh dao ) N PP .. |Lanh dao S& Khoa hoc s £ L

N - Van thu vao so van ban, dong dau, lvu trit va | ~4 n 01 ngay - Két qua giai
So phé O AV S . Sl va Cong nghé. p §

n chuyén két qua giai quyét ho so (giay, dién tir) quyéet tranh chap.
duyét R A
; dén Trung tam.
- Van thu VE:J,O s6 van ban, dc’)ng?déu, luu trit hd
B8. Giri hd | SO va chuyén lai cho Phong dé chuyén ho so 5
ien | lién thon - Van thu \ ;

SO lién g. ‘ Chuven vién Ph 0.5 ngay Hb so.
thong - Hoan thién va gui ho so lién thong. - Lhuyen vien ©hong

- Chuyén ho so (gidy, dién tir) cho Trung tam.

Tiép nhdn, ludn chuyén va xir Iy ho so lién théng tai Viin phong UBND tinh




Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

B9. Tiép
nhan ho so

Trung tdm nhan hd so lién thong, luan chuyén

Trung tdm

01 ngay

- H6 so.
- Dy thao Phiéu

tai Trung | vé Vian phong UBND tinh xt 1y. p
tam chuyén.
B10. Phan |, . < . , A oA
cong xir 1y | 7anh dao Van phong UBND tinh phan cOng | v pone UBND tinh 0lngdy | Phiéu chuyén.
A xu 1y ho so.
ho so
. : N Dy thiao Quyét
B11. Xuw ly \ A - Phong chuyén moén Vian s . p
hd so Phong chuyén mon tham muu Xt ly. phong UBND tinh 07 ngay g;;rllqh C(E%a; quyét
B12. Phé|. . e : s Dy thao Quyét
R » | Lanh dao Van phong UBND tinh phé duyét, | . . . \ - X
duy¢t  ho trinh 1anh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh. Vén phong UBND tinh 01 ngay dinh Gial quyet
SO tranh chap
Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh. 04ngdy | Quyét dinh
Truong hop Lanh dao UBND tinh yéu cau to
B’13- Xerp chirc hop dé lay y kién céac co quan, don vi lién | 7 Tam  dung
xet, quyet| quan trudc khi quyét dinh vugt qua thoi han Léanh dao UBND tinh giai quyét ho Thona bao
dinh ho so' | thyc hién, th‘} tam dung giai quyét ho sor~trén so, xu 1y theo g
H¢ thong phan mém va thoéng bao xin 161 va quy dinh
hen lai ngay tra két qua
B14. Phat |- Phong Hanh chinh - T6 chirc vao sd vin ban, . . . 2
hanh két | d6ng dau, luu trit ho so. Phong Hanh chinh - To | ¢ 5 sy Quyét dinh

qua  giai

- Chuyén két qua giai quyét cho Trung tam.

chirc




Cac budc A n < . ‘e ‘A Thoi gian Két qua
thue hién NOi dung cong viéc Don vi/ngwoi thuc hién thue hién thwe hién
quyét
B15. A A LA » as Lo pon s
Chuyén Trung tdm nhan két qua giai quyét; ban giao ) \ ‘
K&t ud cho Quay tiép nhan ctia S¢& Khoa hoc va Cong | Trung tam 0.5 ngay HO so
o9 nghé
gial quyet
- Tra két qua cho to chirc, ca nhén.
- Ky x4c nhan viéc nhan két qua trén MAu sd | Nhan vién cua doanh - Thu lai miu sd
B16. Tra|04. nghiép cung tng dich vu | Trong gid lam | 01.
két qua - Két thuc ho so trén phan mém. buu chinh cong ich tai vige - Tra két qua cho
- Mdi tb chitc, c4 nhan danh gia mirc do hai | 11ung tam to chirc ¢4 nhan.
long.

2. Giai quyet tranh chap trong kinh doanh dich vu vién thong ddi véi tranh chap cua doanh nghiép vién thong
thudc pham vi giay phep cung cap dich vu khong co ha tang mang, loai hinh dich vu vién thong c¢6 dinh mit dat (dich
vu vién thong cung cp trén mang vién thong cé dinh mit dat)

Thoi han giai quyét: 45 ngay ké tir ngdy nhan duogc ho so

nhén ho so

* Truong hop h§) so chua day du, hop 1¢: Lap
phi€u yéu cau bo sung, hoan thién ho so va ghi
1o 1y do, cén ct phap ly.

Trung tam; td chire, ca
nhan.

Cac budc A A o o Thoi gian Két qua
thue hi¢n NOi dung cong viéc Don vi/ngwoi thwe hién thue hién thue hién
- Hudng dan, kiém tra, tiép nhan ho so. S - Mau sé 01
| - Nhap dit liéu thong tin hd so vao phan mém. NhaE vien  cua doanh - Mau s 04
BIl: Huong | _ Quét scan va luu trit ho so dién tir nghi¢p cung ung dich vu Trong gio Hd
x oK . . ’ A 4 . = (0) SO
dan, tiép buu chinh cong ich tai hanh chinh

- Hé théng thong
tin mot cira dién
tor dugc cap nhat




Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

* Trudng hop tir chdi tiép nhan ho so: Lap dir ligu
Phi€u tur choi tiép nhan giai quyet ho so va néu
0 ly do tir chéi theo quy dinh cua phap luat.
B2. Chuvén hd ( Ay die tir) 5 v S6 Kh Nh}?l’l vién ,Cﬁa d.d?lanh - Mau sb 1.
Z LA uyén ho so (giay, dién tu) vé vé S¢& Khoa | nghi¢p cung tng dich vu 5 e A
Sahuyen ho hoc va Cong nghé (Phong Chuyén mén) xur ly. | buu chinh cong ich tai 01 ngay Mflu 50.4.
Trung tam. - Ho so.
BA3. Pohafn LAanh dap Pk]orlg Chuyén mon phan cong cho LaAnh dao Phong Chuyén 05 ngay | Hb so
cong xir ly | cong chuc xu ly. mon.
Tham muu thdm dinh ho so: 3
. R o s N Thong béo tra ho
_ | - Truong hop khong dap ung yéu céu, thong so hodc bd sung
B4. Kiém | bdo cho TCCN trong thoi han khéng qua 03 ‘ ho so
tra, xir ly | ngay lam viéc, néu rd ly do. Cong chire xtr 1y ho so. 07 ngay
ho so )
- Truong hop dap tmg yéu cau, thyc hién budc Van ban co lién
tiép theo. guan
B5. Lay y
kien cua 3 ; g
Cong chirc xtr Iy ho so trinh van ban lay y kién A . - 1.
co quan| . fc quan liég quan bing van ban a4 Co quan lién quan. 10 ngay Vian ban
lien quan
(néu co)
B6. Tham Kiél}: tra h}f) ShOZ du‘tl;lé}o}i(%~q%é;har§"muu giai | Cong chirc xir Iy hd so. 08ngdy | Dy thao Két qua
muru, trinh | 397 HANT CRap VA LA LAMM A0 SOXEM 1y 211 dao phong Chuyén | giai quyét tranh
Xet. A Olngay | chip

Lanh dao

mon.




Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

phé duyét Giam déc So. 01 ngay
. - Xem xét, phé duyét két qua tham muu giai

B7: quyét tranh chép. - Hé so.
Lanh dao ) Y VY ~ . | Lanh dao S& Khoa hoc ) £ L

. vA - Van thu vao so6 van ban, dong dau, luvu trir va |, ~4 n 01 ngay - Két qua giai
So phe A LA¢ und i X, 1A 2 an_ ..\ | va Cong nghe. X £
duvét chuyén ket qua giai quyet ho so (gidy, dién tur) quyét tranh chap.

ye dén Trung tam.
- Van thu VE:IO sb vin ban, d(’)ngvdéu, IL}'u tl'ljl' ho
B8. Giri hd | SO va chuyén lai cho Phong dé chuyén ho so Vin thur
SO’ lién | lién thong. ‘ Chuvén vian Phe 0.5 ngay Hb so
théng - Hoan thién va gti ho so lién thong. - Lhuyen vien Fhong
- Chuyén ho so (gidy, dién tir) cho Trung tam.
Tiép nhén, ludn chuyén va xit Iy ho so lién thong tai Viin phong UBND tinh
BY. Tidp | | Mo s
nhén ho so' | Trung tam nhén ho so lién thong, luan chuyén Truna tam 01 naa D h Phi
tai Trung | vé Van phong UBND tinh xir 1. g tam. gay |- Dy thao Phicu
tam chuyén.
B10. Phan |, . < . , A A
cong xir Iy L‘ﬁh fgzovan phong UBND tinh phan cong |y, hono UBND tinh. 0lngdy | Phiéu chuyén.
ho so Y '
o1 \ o o < Dy thao Quyét
B11. Xur ly . A A e Phong chuyén moén Van \ - X
hd so Phong chuyén mon tham muu xtr 1y. phong UBND tinh. 07 ngay dinh Gial quyét
tranh chap.

B12. Phé |Lanh dao Van phong UBND tinh phé duyét, | Van phong UBND tinh. 01 ngay Dy thao Quyét




Cac budc A n ‘A . | ‘A Thoi gian Két qua
thue hién NOi dung cong viéc Don vi/ngwoi thuc hién thue hién thwe hién
duyét ho | trinh lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh. dinh Giai quyét
SO tranh chap.
Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh. 04 ngay Quyét dinh.
Truong hop Lanh dao UBND tinh yéu cu to
5,13- Xeq‘ chirc hop dé lay y kién céc co quan, don vilién | 7 Tam  dung
xet, quyet | quan trudc khi quyét dinh vugt qua thoi han Léanh dao UBND tinh. giai quyét ho Théna bio
dinh ho so" | thyc hjén, thi‘ tam dung giai quyét ho soNtrén so, xu 1y theo g '
H¢ thong phan mém va thoéng bao xin 161 va quy dinh
hen lai ngay tra két qua.
Blé}' . - Phong Hanh chinh - Té chirc vao sd van ban,
L’E‘tat hanh | 4ong dau, Tuu trix h so. Phong Hanhchinh-Téchie | 0.5 ngay Quyét dinh
I sl Chuyén két qua giai quyét cho Trung tam.
gial quyet
B15. A A 1A . g IR
Chuvén Trung tam nhan két qua giai quyét; ban giao ‘
K&t y 4 cho Quay tiép nhan ctia S& Khoa hoc va Cong Trung tam 0.5 ngay Ho so
o M ohe
gial quyet
- Tra két qua cho t6 chirc, ca nhan.
B16 - Ky xdc nhén viéc nhan két qua trén Mau s6 | Nhan vién cua doanh - Thu lai mau s
T L 1t 04. nghiép cung tng dich vu| Trong gio | 01;
qlll.g | - Két thuc hé so trén phan mém. buu chinh céng ich tai| lamviéc |- Tra két qua cho

- Moi to chire, c4 nhan déanh gia mic do hai
long.

Trung tam.

to churc ca nhan.
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3. Ngurng kinh doanh dich vu vién thong ddi voi ‘doanh nghiép vién thong khong phai la doanh nghiép vién
thong nam giir phwong tién thlet yeu, doanh nghlep vién théng cé vi tri thong linh thi truwong hoac doanh nghiép
thu¢c nhom doanh nghiép v1en thong co vi tr1 thong lIinh thi tru’O’ng débi voi thi tru’0’ng dich vu vién thong Nha nudc
quan ly, doanh nghi€p cung cap dich vu vién théng cong ich (cé glay phep cung cap dich vu cé ha tang mang, loai
mang vién thong cong cong ¢0 dinh mat dat khong sir dung bang tin sé vo tuyen dién, khong sir dung so thué bao
vién thong c6 pham vi thiét 1ap mang vién thong trén mét tinh, thanh pho truc thudc trung wong) khi ngirng kinh
doanh mot phan hoic toan b cic dich vu vién thong

Thoi han giai quyét: 07 ngay lam viéc ké tir ngay nhan ho so

Cac buéc . A en . n Thoi gian Két qua
thue hién NOi dung cong viéc Don vi/ngwoi thwe hién thue hién thue hién
- Hudng dan, kiém tra, tiép nhan ho so.
- Nhap dit liéu thong tin hd so vao phan mém. -Mausé 01
- Quét scan va luu trir ho so dién t. Nhan vién cua doanh - M3u sb 04
B1: Huéng | * Truong hop ho so chua day du, hop 1¢: Lap | nghiép cung tmg dich vu | o .o |- Ho so
A A X 1R \ cn 1A Y ; ~ , - g gio .
dén, ‘tlep phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so va ghi | buu chinh cong ich tai hanh chinh | - Hé thong thong
nhin ho so | 16 1y do, can cir phap 1y. Trung tam; td6 chic, ca tin mot cua dién
* Truong hop tir chdi tiép nhan ho so: Lap nhan tﬁi d}fQ’C cap nhat
Phi€u tur choi tiép nhan gidi quyet ho so va néu di licu
0 ly do tir chéi theo quy dinh cua phap luét.
BZ Ch A h)\ <A d-,\ 5 A A Sw Kh Nh}flnA Vién ’Cﬁa dd;)lanh (1)‘5 ngé;\y - Mau Sé 1
Chuyén hd uyén ho so (glay, dién tur) ve vé So Khoa | nghiép cung tmg dich vu am viéc - Miu sé 4,
o hoc va Cong ngh¢ (Phong Chuyén mén) xtr Iy | buu chinh cong ich tai N
Trung tam - Ho so.
B3. Phan | Lanh dao Phong Chuyén mon phan cong cho | Lanh dao Phong Chuyén 0.5 ngay 13 so
cong xir ly | cong chac xu ly mon lam viéc
B4. Xir 1y | - Truong hop khong dap mg yéu cau, thong | Cong chirc xir 1y ho so 01 ngay Thong bao tra hd
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Cac budc A n < . ‘e ‘A Thoi gian Két qua
thue hién NOi dung cong viéc Don vi/ngwoi thuc hién thue hién thwe hién
ho so bédo cho TCCN trong thoi han khéng qua 03 lam viéc s0 hodc bd sung
ngay lam viéc, néu ro 1y do. ho so
- Hb so.
- Truong hop dap tng yéu cau, thuc hién bude - Dy thao van ban
tiép theo. bdo cao UBND
tinh
I Iﬁgu:l;-dao Phong chuyén mon kiem tra, xt ly 0.5 ngay CHB so.
. €m s : |14 5 & lam viée | . 20 vin ba
tra, xir 1y | - Néu HO so khong hop 1€ tra lai chuyén vién Lanh dao phong Chuyén ' Dy thao van ban
A IV mon bao cao UBND
ho so Xuly. inh
- Néu ho so hop ¢ trinh Lanh dao sé tin
B6: - Xeg[n xét, phé duyét két qua tham muu giai ?‘.5 ngé}y -Hd so.
Lanh dao quyf: ' N ST , £ . | Lanh dao S& Khoa hoc am viee - Van ban béo céo
v - Van thu vao so6 van ban, dong dau, luvu trir va |, ~4 n UBND tinh
So phé 21K, . .. LA 2 eon .. | vaCong nghe. tin
R chuyén két qua gidi quyéet ho so (gidy, dién tu)
duyét X A
dén Trung tam.
Tiép nhdn, ludn chuyén va xir Iy ho so lién théng tai Viin phong UBND tinh
B7. Tiép 0.5 ngay o
A A A A A A A A 2 . N - 0 SO.
nhén ho so' | Trung tam nhén ho so lién thong, luan chuyén Truna tam lam viéc Du thio Phié
tai Trung | vé Vin phong UBND tinh xir Iy g - Du thao Phicu
tAm chuyén.
B8.  Phan Lanh dao Van phong UBND tinh phan c6n (l)a:lfnn\?iaé% ; .
cong xir 1y - PRong P & | Vin phong UBND tinh - Phiéu chuyén.

ho so

xur 1y ho so
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Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

BY. Xir Iy Phong chuyén mon van | 05 N9 fam | - Ho so.
ho .so’ vy Phong chuyén mon tham muu xu 1y hggg I;Blgle)nthlﬁlon an viée - Vin ban bao céo
phong UBND tinh.
C 01 ngay lam | - H so.
Blo; th Lanh dao Van phong UBND tinh trinh lanh | ,. . , g Ay o
duyét ho , . X, 1 Vian phong UBND tinh viee - Van ban béo cdo
dao UBND tinh xem xét, quyét dinh )
SO UBND tinh.
B1l. Xem 10 so.
L £ | v~ , . . 4 . , Olngaylam |- Van ban cua
xét, quyet | Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Lanh dao UBND tinh viée UBND tinh (néu

dinh ho so

co).

B12.
ho so

Luu

Phong Hanh chinh - T4 chitc vao sb van ban,
luu trit ho so.

Phong Hanh chinh - Tb
chirc

0.5 ngay lam
viéc

- H6 so.

- Van ban cua
UBND tinh (néu
co).
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4. Ngu’ng kinh doanh dich vu vién théng ddi véi doanh nghiép vién thong khong phai 13 doanh nghiép vién
thong nam giir phwong ti¢n thlet yéu, doanh nghlep vién thong c6 vi tri thong linh thi truong hoac doanh nghiép
thugc nhom doanh nghiép Vlell thong co vi tri thong linh thi truong déi voi thi tru’O’ng dich vu vién thong Nha nudc
quan ly, doanh nghlep cung cap dich vu vién théng cong ich (co giay phep cung cap dich vu khong co ha tang mang,
loai hinh dich vu vién thong cd dinh mit dat (dich vu Vlen thong cung cip trén mang vién thong cd dinh mit dat)) khi
ngirng kinh doanh mét phin hoic toan b cac dich vu vién théng

Thoi han giai quyét: 07 ngay lam viéc ké tir ngay nhan ho so

Cic buée N . o . Thoi gian Két qua
thue hién Noi dung cong viéc Don vi/ngwoi thwe hién thue hién thuc hién
- Hudng dan, kiém tra, tiép nhan ho so.
- Nhép dir liéu thong tin hd so vao phan mém. -Mausd 01
- Quét scan va luu trir ho so dién tu. Nhan vién cua doanh - M3u sb 04
B1: Huéng | * Truong hop h?) so chua day du, hop 18: Lap | nghiép cung tmg dich vy Trong gio |~ H6 so
dan, tiép | phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so va ghi | buu chinh cong ich tai hanh chinh | - HE thong thong
nhéin ho so | 15 1y do, can ctr phap 1. Trung tam; t6 chuce, ca tin mdt cira dién
* Truong hop tir chdi tiép nhan hd so: Lap nhan tﬁ; d}fQC cap nhat
Phi€u tur choi tiép nhan giai quyet ho so va néu dir ligu
r0 1y do tir choi theo quy dinh cta phap luat.
B2 Chavén b g o A v s Kh Nhlfln vién ’cﬁa d'd(})lanh ?‘.5 ngéAly - Mausé 1.
Chuyén hd uyén ho so (gAlay, dién tur) vé vé So Khoa | nghiép cung tng dich vy am viéc - Miu sé 4.
S0 hoc va Cong nghé (Phong Chuyén mén) xur ly | buu chinh cong ich tai -
Trung tam - HO S0
B3. Phan | Lanh dao Phong Chuyén mén phan céng cho | Linh dao Phong Chuyén | 0.5 ngay H3 so
cong xirly | cdng chuc xur ly moén lam viéc '
B4. Xir 1y | - Truong hop khong dap mg yéu cau, thong | Cong chirc xir 1y ho so 01 ngay Thong bao tra hd
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Cac budc A n < . ‘e ‘A Thoi gian Két qua
thue hién NOi dung cong viéc Don vi/ngwoi thuc hién thue hién thwe hién
ho so bédo cho TCCN trong thoi han khéng qua 03 lam viéc s0 hodc bd sung
ngay lam viéc, néu ro 1y do. ho so
- Hb so.
- Truong hop dap tng yéu cau, thuc hién bude - Dy thao van ban
tiép theo. bdo cao UBND
tinh
N ﬁgl:l;dao Phong chuyén mon kiem tra, xt ly ?‘_5 ngé}y Hb so.
’ A i A 3 > a am viec ) 2 1
tra, xir ly | - Néu Ho so khong hop & tra lai chuyén vién Lanh dao phong Chuyén Du thao van ban
A - mon bao cao UBND
ho so XUr [y. ‘ b
- Néu ho so hop ¢ trinh Lanh dao sé tih.
B6: - Xem xet, phé duyét két qua tham muu giai - H so.
Lanh dao quyje t N , z . . |Lanh dao S& Khoa hoc 015 ng.aAy - Van ban bao cao
. ‘| - Van thu vao s6 van ban, dong dau, luu trit va < A n lam viéc ,
S& phé 2 v A o .. 21 A 2 een - | vaCoOng nghé. UBND tinh.
R chuyén két qua gidi quyet ho so (gidy, dién tir)
duyét X A
dén Trung tam.
Tiép nhdn, ludn chuyén va xir Iy ho so lién thong tai Viin phong UBND tinh
B7. Tiép ‘ q 0.5 ngay “Hb so.
nl@n ho so T{ung tam‘ nhan ho so 7hen t}lo?g, luan chuyén Trung tam lam viéc - Du thao Phiéu
tai Trung | vé Van phong UBND tinh xtr 1y 2
. chuyén.
tam
B8. Phan |, . < . , A A 0.5 ngay
cong xwr ly Lanh dao Van phong UBND tinh phan cong Van phong UBND tinh lam viéc Phiéu chuyén

ho so

xur 1y ho so
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Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

- ‘ A s 0.5ngay |- Ho so.
B9. Xu ly . A y 1 Phong chuyén moéon Van . . o,
hd so Phong chuyén mén tham muu xu ly phong UBND tinh lam viéc - Van ba}1 bao cao
UBND tinh.
B10. Phé| . . C s 0lngay |- Ho so.
duyét hd Lanh dao Vfln phong,UBN[A’) t1.nh trinh 1anh Van phong UBND tinh lam viéc - Vin ban bio cdo
dao UBND tinh xem xét, quyéet dinh ,
SO UBND tinh.
- Ho so.
B1l. Xem ) 01 nas . Vin b ,
xét, quyét | Lanh dao UBND tinh xem x¢&t, quyét dinh Lanh dao UBND tinh . ngiy an - ban - cua
. P\ lam viéc UBND tinh (néu
dinh ho so - .
’ co).
0.5ngay |- Ho so.
B12. Luu | Phong Hanh chinh - T6 chtic vao s6 van ban, | Phong Hanh chinh - To| lamviéc |- Vin ban cua
ho so luu trit ho so. chtrc UBND tinh (néu

co).

5. Piang ky cung cép dich vu vién thong

Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viéc ké tir ngay két thic thoi han xét tinh hop 1& ciia ho so

Cac budc A A o o Thoi gian Két qua
thue hién NOi dung cong viéc Don vi/ngwoi thwe hién thue hién thue hién
B1 Hird - Huéng dan, kiém tra, tiép nhan ho so. Nhan vién cua doanh -Mau s6 01
YO8 | Nhap dit ligu thong tin hd so vao phan | nghiép cung tng dich vu | Trong gio | - MAu sb 04
dan, tiép nhan | S A " ) : A
) mém. buu chinh coéng ich tai| hanhchinh | -Hs so

ho so

- Quét scan va luu trir ho so dién tir.

Trung tdm; t6 chuc, ca

- Hé thong thong




16

Cac buoc
thuc hién

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

* Truong hop ho so chua day du, hop 18:
Lap phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hd
so va ghi 10 1y do, can cu phap ly.

* Trudng hop tir chdi tiép nhan hd so: Lap
Phiéu tir choi ti€ép nhan giai quyét hod so va
néu rd ly do ttr choi theo quy dinh ctia phap
luat.

nhan

tin mot ctra dién
tr duoc cap nhat
dir liéu

Nhan vién cua doanh

o PO Sy G g -Mau so 1.
B2. Chuyén ho Chuyen ho 0 Eglay, d1?n tu‘) ve ve SAO’ nghiép cung ung dich vu T x X
Khoa hoc va Cong nghé (Phong Chuyén . A . | 2 gio lam viéc | - Mau so 4.
SO mén) it Iy buu chinh céng ich tai N
y Trung tam - HO so.
B3. Phan cong | Lanh dao Phong Chuyén mon phan cbéng | Lanh dao Phong Chuyén 2 gidr lam viee 5 so.

xir ly

cho cong chac xur ly

mon

Tham muu thAm dinh hd so:
- Truong hop khong dap tmg yéu cau,
thong bao cho TCCN trong thoi han khong

Thong béo tra hd
so hoac bo sung

B4. Kiém tra, . A e 1 0.5 nga hd so.
xi¥ Iy hgT . r qua 03 ngay lam viéc, néu 1o 1y do. Cong chuce xtr Iy ho so lAm \?iéz
- Truong hop dap ung yéu cau, thuc hién Van ban c6 lién
budc tiep theo. quan.
. . . A 1 LA 01 nga Du thao T¢ trinh
ElSu.’u -I;?lan Tl Kiém tra ho so, dy thao két qua tham muu Cong chirc xur Iy ho so 1am gigc va du thio vin
.y . | gidi quyét va trinh Lanh dao S& xem xét. — ban.
Lan}l dao phe Lanh dao phong Chuyén 02 gio an.
duyét moén lam viéc
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Cac buoc
thuc hién

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

Giam déc S6 V2 gio
lam viéc
- Xem xét, phé duyét két qua tham muu - Hé} SO.
B6: giai quyét. N 7 . - Két qua Dy thao
. . Lanh dao S& Khoa h 02 N .
Lanh dao S& |- Van thu Vé}O s6’ van ban, dong ,déu,‘ luu Vzréén;zgh(éy 0a noc lam %li(éyc To trinh va du
phé duyét trit va chuyén két qua giai quyét ho so o i thao van ban.
(giay, dién tr) dén Trung tam.
- Vén‘ thu vao s VE}II ban, dong dau, lm}
trit hd so va chuyén lai cho Phong dé
B7. Giri hd so | chuyén ho so lién thong. - Van thu 02 gioy HA
lién thong - Hoan thién va giri hd so lién thong. - Chuyén vién Phong lam viée 059
- Chuyén hd so (gidy, dién tir) cho Trung
tam.
Tiép nhén, ludn chuyén va xi¢ Iy ho so lién thong tai Viin phong UBND tinh
iép nha ; - H6 so.
Eg ) T1:0’p nh:':; Trung tdm nhén ho so lién thong, luén Trung tam 02 gio [;)sohv Phi
* B Chuyén vé Van phong UBND tinh xir Iy g lamvige |~ DY thao Phicu
Trung tam chuyén.
BI. Phan cong | Lanh dao Van phong UBND tinh phan |y, b0 UBND tinh 02810 | ppidu chuyén.
xir ly ho so cong xu Iy ho so lam vi¢c
B10. Xir Iy ho | , . A - Phong chuyén mén Vin 02 gioy Du thao Gidy
. Phong chuyén mén tham muu xur 1y phong UBND tinh lam viée chimg nhan ding
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Cac buoc
thuc hién

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

ky cung cap dich
vu vién thong.

B11 Pha Lanh dao Van phong UBND tinh phé 02 i ?hlim t};f;?én ggﬁy
a1 A duyét, trinh 1anh dao UBND tinh xem xét, | Van phong UBND tinh o~ 8l uns hdl cans
duyét ho so S lam viéc ky cung cap dich
quyét dinh X A
vu vién thong.
Gidy chung nhén
Lanh dao UBND tinh xem x¢ét, quyét dinh 0.5 ”9."’}3’ lam dgng ky cung cgp
viéc dich wvu vién
) thong.
B12. Xem xet, - - - —
quyét dinh hd | Truong hop Lanh dao UBND tinh yéu cau | | anp dao UBND tinh ‘
SO to chure hop dé lay y kién cdc co quan, don Tam dung
vi lién quan trude khi quyét dinh vuot qua gidi quyet ho Thong bao.

thoi han thyc hién, thi tam dung giai quyét
ho so trén Hé thong phan mém va thong
béo xin 16i va hen lai ngay tra két qua

so, xu 1y theo
quy dinh

- Phong Hanh chinh - Té chirc vao s vin

2 gio lam viée

Gidy chung nhén

B3 PN b, dong du, wu tri h so. Phong Hanh chinh - Té ding k§ cung cap
{40 quvét aua ) Chuyén két qua giai quyét cho Trung | chic dich  vu vién
giai quy tAm. thong.

B14. Chuyén | Trung tdm nhan két qua giai quyét; ban 2 gio lam viée |

két qua giai | giao cho Quay tiép nhan ctia S& Khoa hoc | Trung tam Ho so.

quyet

va Cong nghé

B15. Tra két

- Tra két qua cho t6 chuc, ca nhan.

Nhan vién cua doanh

Trong gid

- Thu lai mau so
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Cac buoc
thuc hién

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

qua

- ,K}'/ x4c nhan viéc nhan két qua trén Mau
s0 04.

- Két thuc ho so trén phan mém.

- Moi t6 chire, ca nhan danh gia mtc do
hai long.

nghiép cung Uimg dich vu
buu chinh céng ich tai
Trung tdm

lam viéc

01.
- Tra két qua cho
to chirc ca nhan.

6. Thong bio cung cip dich vu vién théng d6i véi doanh nghiép cung cap dich vu vién théng co ban trén

Internet, dich vu dién toan dam may, dich vu thw dién tir, dich vu thw thoai, dich vu fax gia tang gia tri

Thoi han giai quyét: 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan ho so

Cac buwéc
thue hién

Noi dung cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

- Hudng dan, ki€ém tra, ti€p nhan ho so.
- Nhép dir li¢u thong tin hd so vao phan mém.
- Quét scan va luu trit ho so dién tur.

B1: Huwong
dan, tiep
nhan ho so

* Truong hop h§ so chua day du, hop 1¢: Lap
phi€u yéu cau bo sung, hoan thién ho so va ghi
r0 1y do, can ctr phap 1y.

* Truong hop tir chdi tiép nhan hd so: Lap
Phiéu tir choi ti€p nhan giai quyét ho so va néu
0 ly do tir chéi theo quy dinh cua phép luat.

Nhan vién cua doanh
nghiép cung tmg dich vu
buu chinh cong ich tai
Trung tam; to chirc, ca
nhan

Trong gio
hanh chinh

- Mau s6 01

- Mau s6 04

- H6 so.

- Hé thong thong
tin mot cira dién
tor duoc cap nhat
dir licu.

B2.
Chuyén ho
SO

Chuyén hd so (gidy, dién tir) vé vé S¢ Khoa
hoc va Cong ngh¢ (Phong Chuyén moén) xtr 1y

Nhan vién cua doanh
nghiép cung Umg dich vu
buu chinh céng ich tai

01 gio
lam viéc

- Mauso 1.
- Mau so 4.

- HO so.




20

Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

Trung tdm
B3. Phéan | Lanh dao Phong Chuyén mon phén cdng cho | Lanh dao Phong Chuyén 01 gio 13 so
cong xir ly | cong chic xu ly mon lam viéc
Tham muu tham dinh h so: 3
. N o A a . Théng bao tra ho
_ | - Truong hop khong dap ung yéu cau, thong so hodc bd sung
B4. Kiém | bdo cho TCCN trong thoi han khéng qua 03 ‘ 02 i ho so.
tra, xit 1y | ngay lam viéc, néu 1d 1y do. Cong chire xir 1y hd so s glo '
hd so am vi¢c
- Truong hop dap img yeu cau, thyc hién budc Véan ban c6 lién
tiép theo. quan.
Kiém tra ho so, du thdo két qua tham muu giai Cone chitc xit 1 ha 04 gid
Xy ox s ~ \ ; ong chuc xur 1y ho so N
B5. Tham quyét va trinh Lanh dao S¢ xem xé&t. Jam viéc Du thao Té trinh
muu, trinh Lanh dao phong Chuyén 01 gio va du thdo van
Lanh dao moén lam viéc ban.
phé duyét , -y
Gidm déc So 02 g10
lam viéc
B6: - Xem xét, phé duyét két qua tham muu giai : Hé? SO.
- quyet. « , . - Két qua Dy thao
. . Lanh dao So& Khoa h 01 gio N .
E;nl;lgao - Van thu vao s6 van ban, dong dau, luu trir va Vsléc‘)n a(I)l héo 0a hoc lAm % 6 To trinh va du
P chuyén két qua giai quyét hd so (gidy, dién ti) g gl *C | thao van ban
duyét R A
dén Trung tam.
B7. Giri ho | - Vian thu vao s6 van ban, dong dau, luu trir ho | - Van thu 01 gio 4
P \ 2 . \ A A X A A N \ A 0 SO.
SO lién | so va chuyeén lai cho Phong dé chuyén ho so | - Chuyén vién Phong lam viéc
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Cac budc A n < . ‘e - Thoi gian Két qua
thue hién NOi dung cong viéc Don vi/ngwoi thuc hién thue hién thwe hién
thong lién thong.
- Hoan thién va giri ho so lién thong.
- Chuyén hd so (gidy, dién tir) cho Trung tim.
Tiép nhén, ludn chuyén va xit Iy ho so lién théng tai Viin phong UBND tinh
B8.  Tiép ‘ 7 B s
nhan ho so' | Trung tdm nhan ho so lién thong, luan chuyén Truna tam 01 gio D h Phid
tai Trung | vé Van phong UBND tinh xir Iy g lamvige |~ DY thao Phieu
tam chuyén.
B9. Phén .y
3 3 > i an co 02 . .
cong xir Iy | wanh dao Van phong UBND tinh phan cong | /o on 0 UBND tinh C2 B9 phiéu chuyén
hd xu 1y ho so lam viéc
0 so
B10. X ly . A A _ Phong chuyén mén Van 02 gio s A
hd so Phong chuyén mon tham muu xu ly phong UBND tinh lam viéc Du thdo Cong van
B11. Phé :
A » | Lanh dao Van phong UBND tinh phé duyét, | ... \ , 02 gio s A«
;l(;lygt ho trinh 1anh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Vén phong UBND tinh lam viéc Dy thao Cong vén
, 02 oid Thong bao cung
Lanh dao UBND tinh xem xét, quyé€t dinh . &l . cap dich vu vién
lam viéc -
B12. Xem thong
X‘?ta unyét Trudng hop Lanh dao UBND tinh yéu cu té | Lanh dao UBND tinh Tam  dung
dinh ho so giai quyet ho

chtrc hop dé 1ay ¥ kién cac co quan, don vi lién
quan trudc khi quyét dinh vuot qua thoi han
thuc hién, thi tam dung gidi quyét ho so trén

so, xu 1y theo

quy dinh.

Thoéng bao.
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Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

Hé thong phan mém va thong bao xin 16i va
hen lai ngay tra két qua

B13. Phat , 5 , AT U QU A :
: z. | - Phong Hanh chinh - T6 chirc vao so van ban, . . . 2 o Théng béao cung
hal}h ket dong dau, Tuu trit hd so. (I?lf:l(;(r:lg Hanh chinh - T6 | 01 gli(gclam ckp dich vu vién
ua iai X . . \% ~
qua gt Chuyén két qua giai quyet cho Trung tim. ' thong
quyet
B14. A A LA e e Lot o
Chuvén Trung tam nhan két qua giai quyét; ban giao 01 is lam
oy . | cho Quay tiép nhén cia S& Khoa hoc va Cong | Trung tam S0 Ho so
ket qua V1EC

giai quyét

ngh¢

B15.
ket qua

Tra

- Tra két qua cho to chirc, ca nhén.

- Ky x4c nhan viéc nhan két qua trén Mau s6
04,

- Két thuc ho so trén phan mém.

- Moi t6 chitc, cd nhan danh gia muc do hai
long.

Nhan vién cua doanh
nghiép cung Umg dich vu
buu chinh céng ich tai
Trung tam

Trong gio lam

Viéc

- Thu lai miu s
01.

- Tra két qua cho
td chirc ca nhan.




23

7. Cap glay phép cung cap dich vu vién thong khong co ha tang mang, loai hinh dich vu vién théng b dinh mat
dat (dich vu vién thong cung cap trén mang vién thong c¢6 dinh mat dat)

Thoi han giai quyét: 15 ngay ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 16 ctia hd so

Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

- Hudng dan, ki€ém tra, ti€p nhan ho so.

- Nhép dit liéu thong tin hd so vao phan mém. -MAu s6 01;
B1: Huéng | * Truong hop ho so chua day du, hop 1¢: Lap | nghiép cung tng dich vu Trong gio |~ Hb so;
dan, tiép | phicu yéu cau bo sung, hoan thién ho so va ghi | buu chinh cong ich tai hanh chinh | - Hé thong thong
nhin ho so | 15 1y do, cin cir phap 1y. Trung tadm; td6 chic, ca tin mot ctra dién
* Truong hop tir chdi tiép nhan hd so: Lap nhan tﬁ; d}fQC cap nhat
Phi€u tur choi tiép nhan giai quyet ho so va néu dir ligu.
r0 1y do tir choi theo quy dinh cua phap luét.
B2. Chuvén hd ( Ay die tir) 5 v S6 Kh Nh}fl-r} vién ,Cﬁa d.d?lanh - Mau sb 1.
Z LA uyén ho so (giay, dién tr) vé vé S¢& Khoa | nghiép cung tng dich vu \ CAE e oA
So,huyen ho hoc va Cong ngh¢ (Phong Chuyén mén) xtr Iy | buu chinh cong ich tai 01 ngay Mfu 504.
Trung tam - Ho so.
BA3. tha’n Lfmh dap Phon}g Chuyén mon phéan cbng cho Lginh dao Phong Chuyén 0.5 ngay HS so
cong xir ly | cong chuc xu ly mon
. | Th tham dinh ho so: ;
B4. Kiém Tam‘m“’“h arli‘h}n d‘,’ o . ‘ Thong béo trd hd
tra, xir 1y | ruong hop khong dap ung yeu cau, thong Cong chtrc xtr Iy ho so 02 ngay so hodac bo sung

ho so

bédo cho TCCN trong thoi han khéng qua 03
ngay lam viéc, néu ro 1y do.

ho so.
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Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

- Truong hop dap ng yéu cau, thuc hién budc
tiép theo.

Van ban c6 lién
quan.

B5. Tham Kiérgn tr‘a h?) SO, Elu’ thao két qua th2,1m muu giai Cong chire xtr Iy hd so 04 ngay Du thao Té trinh
. quyét va trinh Lanh dao S& xem xét. N : R . , -
muu, trinh Lanh dao phong Chuyén 0.5 nad va dy thao van
Lanh dao mon = Ngay ban.
phe duy¢t Giam déc So 0.5 ngay
B6: - Xem xet, phé duyét két qua tham muu giai - HE? SO.
o quyeét. . , - Két qua Du thao
. ; Lanh dao S& Khoa h . N .
;‘;nlﬁgao - Véq thu’rve‘to sO van bér}, d(")ﬂg d'21uz lIuu trir va Vsréién az hg 0a 1oe 0.5 ngay To trinh va du
P chuyén két qua giai quyét hd so (gidy, dién tir) & Ngle- théo van ban

duyét X A

dén Trung tam.

- Van thu vao s6 vin ban, dc’)ngodéu, luu trix hd
B7. Giri hd | SO va chuyén lai cho Phong dé chuyén ho so g

.~ | lién thdn - Van thu . N

SO lién | €N g. ‘ Chuvén vién Phé 0.5 ngay HOo so.
thong - Hoan thién va gui ho so lién thong. - Lhuyen vien Fhong

- Chuyén ho so (gidy, dién tir) cho Trung tam.

Tiép nhdn, ludn chuyén va xir Iy ho so lién théng tai Viin phong UBND tinh

B8.  Tiép ‘ 7 “HB so
nhén ho so' | Trung tam nhén ho so lién thong, luan chuyén Truna tam 0.5 nad D h Phi
tai Trung | vé Vin phong UBND tinh xir Iy g 2 Ngay |- Du thao Phicu

tam

chuyén.
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Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

B9. Phén

Lanh dao Van phong UBND tinh phan cong

cong xiwr ly <0 19 ho so Van phong UBND tinh 0.5 ngay Phiéu chuyén
ho so Y
Dy thio Gidy
R \ A o < phép cung cap
B} 0. Xir 1y Phong chuyén mon tham muu xtr ly Ph9ng chuyén moft Van 1.5 ngay dich vy vién
ho so phong UBND tinh thong khong c6
ha tang mang
Dy thio Gidy
B1l. Phé| . S . phép cung cép
R » | Lanh dao Van phong UBND tinh phé duyét, | ... . , X : X
duy¢t  ho trinh 1anh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Vén phong UBND tinh 01 ngay d1<3h Vi vien
SO thong khong co
ha tang mang
Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh 01 ngay Giy phép
Truong hop Lanh dao UBND tinh yéu cau to
B’12- Xerp chirc hop d¢ lay y kién céac co quan, don vilién | 7 Tam  dung
xét, quyet | quan truée khi quyét dinh vuot qua thoi han | Lanh dao UBND tinh gidi quyet ho | 1 o0 1
dinh ho so | thyc hjén, th‘} tam dung giai quyét ho sor~trén so, xu 1y theo g
H¢ thong phan mém va thoéng bao xin 161 va quy dinh
hen lai ngay trd két qua
B13. Phat \ \ . I G
: ~. | - Phong Hanh chinh - T6 chirc vao so van ban, . . , h
hanh  két dong diu, luu trit hd so. Phong Hanh chinh - T6 05ngdy | Gidy phép

qua
quyét

siai

- Chuyén két qua giai quyét cho Trung tam.

chirc
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- Moi t6 chitc, c4 nhan danh gia muc do hai
long.

Trung tdm

Cac budc A n < . ‘e - Thoi gian Két qua
thue hién NOi dung cong viéc Don vi/ngwoi thuc hién thue hién thwe hién
B14. A A LA . as Lo pon s
Chuyén Trung tdm nhan két qua giai quyét; ban giao ) \ ‘
K&t qué cho Quay ti€ép nhan cua S& Khoa hoc va Cong Trung tam 0.5 ngay Ho so
giai quyét ngh¢

- Tra két qua cho to chirc, ca nhan.

- Ky x4c nhan viéc nhan két qua trén Mau sb | Nhan vién cua doanh - Thu lai mau s
B15. Tra|04. nghiép cung ung dich vu | Trong gio lam | 01.
két qua - Két thuc ho so trén phan mém. buu chinh cong ich tai vige - Tra két qua cho

t0 chtrc ca nhan.

8. Cap gidy phép cung cap dich vu vién théng c6 ha tang mang, loai mang vién thong cong cong ¢ dinh mat
dit khong sir dung bing tin so vo tuyén dién, khong sir dung so thué bao vién thong cé pham vi thiét lip mang vién
thong trong mét tinh, thanh phé truc thudc trung wong

Thoi han giai quyét: 15 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 18 ciia hd so

nhan hd so

* Truong hop ho so chua ddy du, hop 1&: Lap
phiéu y€u cau b6 sung, hoan thi¢n ho so va ghi
0 ly do, can cu phap ly.

Trung tam; to chirc, ca
nhan

Cac budc A n ‘A . ‘. - Thoi gian Két qua
thue hign NOi dung cong viéc Don vi/nguoi thue hién thue hién thue hién
- Hudng dan, kiém tra, tiép nhan ho so. ) 5 7 - MAu s6 01
N - Nhép dit liéu thong tin hd so vao phan mém. Nh}i‘,ri vien - cua d'd(l)lanh - MAu sb 04
Bl: Huong | gust scan va luu trit hé so dién tir. pENED e e T VL] Trong gio | - HO so
dan, tlep buu chinh céng ich tai hanh chinh

- Hé théng thong
tin mot ctra dién
tor duoc cap nhat
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Cac bworc
thuc hién

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

* Truong hop tir chdi tiép nhan ho so: Lap di liéu
Phi€u tur choi tiép nhan giai quyet ho so va néu
0 ly do tir chdi theo quy dinh cua phap luat.
B2. Chuyén hd so (gidy, dién tir) vé vé Sé Khoa Irj;l?irép ‘cllil?g u(’:rlllga dicciz(l)laiflﬂ ) Mailu Sf} L
So’huyen ho hoc va Cong nghé (Ph(‘)ﬁg Chuyén mon) xu ly | buu 'chinh cong i;:h ta.i 01 ngay i Mflu 50 4.
Trung tam - Ho so.
BA3. Pohafn Lflnh dap Pk]orlg Chuyén mon phan cong cho LaAnh dao Phong Chuyén 0.5 ngay 3 so.
cong xirly | cong chuc xu ly mon
Tham muu thdm dinh ho so: 3
‘ . Thong béo tra ho
_ | - Truong hop khong dap ung yéu céu, thong o h(i‘lc bé sung
B4. Kiém | bdo cho TCCN trong thoi han khéng qua 03 ‘ ho so
tra, xit 1y | ngay lam viéc, néu o 1y do. Cong chirc xtr 1y ho so 02 ngay
ho so )
- Truong hop dap Gmg yeu cau, thyc hién budc Van ban co lién
tiép theo. guan
B5. Tham KiérP '[l“a h?) SO, (Niu: thao két qua the}m muu giai | Cong chire xir Iy hd so 04 ngay Dy thao T& trinh
X quyét va trinh Lanh dao S& xem xét. - . " . , <
muu, trinh Lanh dao phong Chuyén 0.5 naa va duy thao van
Lanh dao mon > Ngay ban
phé duyet Giam dbc So 0.5 ngay
B6: - Xem xet, phé duyét két qua tham muu giai “H so
Lanh dao | quyét. ’ ’ Lanh dao S& Khoa hoc 0.5 ngay Két - Du the
Sé phé - Van thu vao s6 van ban, dong dau, luu trir va | va Cong nghé. ' et qua Lu thao

duyét

chuyén két qua giai quyét hd so (gidy, dién tir)

To trinh va du
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Cac bworc
thuc hién

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

dén Trung tam.

thao van ban

- Van thu vao s6 van ban, dong dau, luu trtt ho

B7. Giki hd | S0 va chuyén lai cho Phong dé chuyén ho so g
ién | lién thon - Van thu \ \
SO’ lién | 1! g. ‘ Chuvén vién Phe 0.5 ngay Ho so
thong - Hoan thién va gt hd so lién thong. - Lhuyen vien Fhong
- Chuyén ho so (gidy, dién tir) cho Trung tam.
Tiép nhén, ludn chuyén va xit Iy ho so lién thong tai Vin phong UBND tinh
B8. Tié'p 3 . - Hb so
nhén ho so' | Trung tam nhén ho so lién thong, luan chuyén Truna tam 0.5 naa D h Phi
tai Trung | vé Van phong UBND tinh xir 1. g =2 Ngay |- Dy thao Phicu
tam chuyén.
B9. Phan| . < . , A A
cong xir Iy | wanh dao Van phong UBND tinh phan cong | /o on 0 UBND tinh 0.5ngay | Phiéu chuyén
A xu 1y ho so.
ho so
Dy thao Gié:ly
R \ A o < phép cung cap
B} 0. Xir 1y Phong chuyén mon tham muu xir 1y. Ph9ng chuyén moft Van 1.5 ngay dich wvu vién
ho so phong UBND tinh . . A
thong c6 ha tang
mang
B1l. Phé|. . S , A s Dy théo Gidy
A » | Lanh dao Van phong UBND tinh phé duyét, | ... \ . 5 i p
;i:yet ho trinh 1anh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Van phong UBND tinh 01 ngay gheﬁ) cung cgp
ic vu  vién
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Cac bworc
thuc hién

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

thong co ha tang
mang

Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh 01 ngay Gidy phép
Truong hop Lanh dao UBND tinh yéu cu to
B12. Xem | chirc hop dé lay y kién cac co quan, don vi lién | q Tam  dimg
xét, quyet| quan trude khi quyét dinh vuot qué thdi han | Lanh dao UBND tinh gidi quyet ho | s e
dinh ho so' | thyyc hién, thi tam dung giai quyét ho so trén so, xu 1y theo g
H¢ thong phan mém va thoéng bao xin 161 va quy dinh
hen lai ngay trd két qua
ﬁlBh Prllet - Phbng Hanh Chinh - T chirc vao sd van ban, Phona Hanh chinh - Té
qag g'g dong dau, luu trit ho so. chtcr)(r:]g anh chinh = 10\ g 5ngay | Gidy phép
u 141 2 e REY A A
quyét - Chuyén két qua giai quyét cho Trung tam.
B14. A A 1k » eas fe. Lore
Chuvén Trung tdm nhén két qua giai quyét; ban giao ‘
N tuy 4 cho Quay tiép nhan ctia S& Khoa hoc va Cong Trung tam 0.5 ngay Ho6 so
N nghé
gial quyet
- Tra két qua cho to chirc, ca nhén.
- Ky x4c nhan viéc nhan két qua trén Mau sb6 | Nhan vién cua doanh - Thu lai mau sd
B15. Tra|04. nghiép cung ung dich vu| Trong gio |01
ket qua - Két thuc ho so trén phan mém. buu chinh céng ich tai| lamviéc |- Tra két qua cho

- Moi td chite, ca nhan danh gia muc do hai
long.

Trung tam

to chirc ca nhan.
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9. Stra (101, b6 sung glay phép cung cap dich vu vién thong khong 6 ha ting mang, loai hinh dich vu vién thong
b dinh mat dit (dich vu vién thong cung cap trén mang vién thong co dinh mat dat) ddi véi trweong hop quy dinh tai
diém a, diém b khoén 1 Piéu 36 Nghi dinh s6 163/2024/NDP-CP

Thoi han giai quyét: 15 ngay ké tir ngy két thiic thoi han xét tinh hop 18 cta ho so.

Cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

- Hudéng dan, kiém tra, tiép nhan ho so.

- Nhép dit liéu thong tin hd so vao phan mém. -Mausé 01
B1: Huéng | * Truong hop ho so chua ddy du, hop 1¢: Lap | nghiép cung g dich vu Trong gis | HO so
dan, ti€p | phiu yéu cau bo sung, hoan thién h6 so va ghi | buu chinh cong ich tai hanh chinh | - Hé théng thong
nhin ho so | 15 1y do, cin cir phap 1y. Trung tam; td6 chic, ca tin mot cta dién
* Truong hop tir chdi tiép nhan ho so: Lap nhan tﬁ; d}fQC cap nhat
Phi€u tur choi tiép nhan giai quyet ho so va néu dir ligu
r0 1y do tir choi theo quy dinh cua phap luét.
B2, Chuvin e (i, dién 1) vé v& S6 Kh Nhf.r} vién ’cﬁa d.d(})lanh - Miusé 1.
Z LA uyén ho so (gidy, dién tr) vé vé S¢& Khoa | nghi¢p cung tng dich vu 5 MR oA
So’huyen ho hoc va Cong ngh¢ (Phong Chuyén mén) xtr Iy | buu chinh cong ich tai 01 ngay Mflu 504.
Trung tam - Ho so.
B3. Phan | Lanh dao Phong Chuyén mén phan céng cho | Lanh dao Phong Chuyén 0.5 nai 3 so
cong xir ly | cong chac xu ly mon -2 Ngay
. | Th tham dinh ho so: ;
B4. Kiém Tam‘m“’“h arli‘h}n d‘,’ o . ‘ Théng béo tra hd
tra, xit ly | ruong hop khong dap ung yeu cau, thong Cong chirc xtr Iy ho so 02 ngay so hodc bo sung

ho so

bédo cho TCCN trong thoi han khéng qua 03
ngay lam viéc, néu ro 1y do.

ho so
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Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

- Truong hop dap ng yéu cau, thuc hién bude
tiép theo.

Van ban c6 lién
quan

B5. Tham KlerP tr‘a h9 SO, Elu’ thao keqt qua th2,1m muu giai | Cong chire xtr Iy hd so 04 ngay Du thao Té trinh
. quyét va trinh Lanh dao S& xem xét. N : R . , -

muu, trinh Lanh dao phong Chuyén 0.5 nad va dy thao van
Lanh dao mon = Ngay ban
phe duy¢t Giam dbc S6 0.5 ngay
B6: - Xem xet, phé duyét két qua tham muu giai - HE? SO.

~ quyéet. N q - Két qua Dy thao

. ; Lanh Khoa h . N .
ISJé'anngao - Van thu vao s6 van ban, dong dau, luu trir va V;%éfaz lslg ©a noe 0.5 ngay To trinh va du
P chuyén két qua giai quyét hd so (gidy, dién tir) & Ngle- théo van ban
duyét X A
: dén Trung tam.
- Van thu vao sO van ban, dc’)ngodéu, luu trix ho
B7. Giri hd | SO va chuyén lai cho Phong dé chuyén ho so 5
ien | lién thon - Van thu \ ;
SO lién g. ‘ Chuvén vién Phé 0.5 ngay Ho so
thong - Hoan thién va gui ho so lién thong. - Lhuyen vien Fhong
- Chuyén ho so (gidy, dién tir) cho Trung tam.
Tiép nhdn, ludn chuyén va xir Iy ho so lién théng tai Viin phong UBND tinh
B8. Tiép HA
A 1A A A 1A A . 2 - HO so.

nhén ho so' | Trung tam nhén ho so lién thong, luan chuyén Truna tam 0.5 nad hio Phid
tai Trung | vé Vin phong UBND tinh xi Iy g o Nhgay |- Dy thao Phicu

tam

chuyén.
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Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

B9. Phén

Lanh dao Van phong UBND tinh phan cong

cong xiwr ly <0 19 ho so Van phong UBND tinh 0.5 ngay Phiéu chuyén
ho so Y
Dy thio Gidy
. . A n - phép cung ce:lp
BIO. XW 1Y | ppong chuyén mén tham muu xi I Phong chuyén mon Van| g5 o0a0 | gich  vu  vidn
ho so phong UBND tinh thong khong c6
ha ting mang
Dy thio Gidy
B1l. Phé| . S . phép cung cép
R » | Lanh dao Van phong UBND tinh phé duyét, | ... . , X : X
duy¢t  ho trinh 1anh dao UBND tinh xem xé&t, quyét dinh Vén phong UBND tinh 01 ngay d1<3h Vi vien
SO thong khong co
ha tang mang
Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh 01 ngay Giy phép
Truong hop Lanh dao UBND tinh yéu cau to
B’12- Xerp chirc hop d¢ lay y kién céac co quan, don vi lién | 7 Tam  dung
xét, quyét | quan truée khi quyét dinh vuot qua thoi han | Lanh dao UBND tinh gidi quyet ho | 1 o0 1
dinh ho so | thyc hjén, th‘} tam dung giai quyét ho sor~trén so, xu 1y theo g
H¢ thong phan mém va thoéng bao xin 161 va quy dinh
hen lai ngay trd két qua
B13. Phat \ \ ] I G
: ~. | - Phong Hanh chinh - T6 chirc vao so van ban, . . , h
hanh  két dong diu, luu trit hd so. Phong Hanh chinh - T6 05ngdy | Gidy phép

qua
quyét

siai

- Chuyén két qua giai quyét cho Trung tam.

chirc
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ﬁ::;cbhl:gﬁ NOi dung cong viéc DPon vi/nguoi thue hién '{hh;: lglig:: tlhi‘:’z (lllliléan

B14. A A 1A . Re. Tone s

Chuyén Trung t;’;lm .rA]han 1<et qua giai quyét; beEn giao ) \ .

K&t qué cho AQuay tiép nhan cua S& Khoa hoc va Cong | Trung tam 0.5 ngay HO so

e A l’lgh¢

gial quyet
- Tra két qua cho to chirc, ca nhan.
- Ky x4c nhan viéc nhan két qua trén Mau sb | Nhan vién cua doanh - Thu lai mau sb

B15. Tra|04. nghiép cung ung dich vu | Trong gio lam | 01.

két qua - Két thuc ho so trén phan mém. buu chinh cong ich tai vige - Tra két qua cho
- Moi t6 chitc, c4 nhan danh gia mic do hai Trung tam t6 chie ca nhan.
long.

10. Sura ddi, bo sung gidy phep cung cip dich vu vién thong khong ¢6 ha ting mang, loai hinh dich vu vién
thong c6 dinh mit dat (dich vu vién thong cung cap trén mang vién thong c6 dinh mit dat) ddi véi truong hop quy
dinh tai diém a khoan 2 Diéu 36 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP

Thoi han giai quyét: 15 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 18 cta hd so.

nhan hd so

* Truong hop ho so chua day du, hop 1¢: Lap
phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so va ghi
0 ly do, can cu phap ly.

Trung tam; to chirc, ca
nhan.

Cac budc A n ‘A . ‘. - Thoi gian Két qua
thue hién NOi dung cong viéc Don vi/nguoi thue hién thue hién thue hién
- Huéng dan, kiém tra, tiép nhan ho so. S - Mau s6 01
N - Nhép dit liéu thong tin hd so vao phan mém. Nh}i‘,ri vien - cua d'd(l)lanh - MAu sb 04
Bl: Huong | gust scan va luu trit hé so dién tir. pENED B e T VL] Trong gio | - HO so
dan, tlep buu chinh céng ich tai hanh chinh

- Hé thong thong
tin mot ctra dién
tor duoc cap nhat
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Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

* Truong hop tir chdi tiép nhan ho so: Lap di liéu
Phi€u tur choi tiép nhan giai quyet ho so va néu
0 ly do tir chdi theo quy dinh cua phap luat.
B2. Chuyén hd so (gidy, dién tr) vé vé S¢ Khoa Irj;l?irép ‘cllil?g u(’:rlllga dicciz(l)laiflﬂ “Mausso 1.
So’huyen ho hoc va Cong nghé (Ph(‘)ﬁg Chuyén moén) xir 1y | buu ‘chinh cong ich ta.i 01 ngay ) Mflu 50.4.
Trung tam. - Ho so.
BA3. Pohafn Lflnh dap Pk]orlg Chuyén mon phan cong cho LaAnh dao Phong Chuyén 0.5 ngay 14 so
cong xirly | cong chuc xu ly mon.
Tham muu thdm dinh ho so: 3
‘ ) Thong béo tra ho
_ | - Truong hop khong dap ung yéu céu, thong SO h(i‘lc b6 sung
B4. Kiém | bdo cho TCCN trong thoi han khéng qua 03 ‘ ho so
tra, xir ly | ngay lam viéc, néu 13 1y do. Cong chire xu 1y ho so 02 ngay
ho so )
- Truong hop dap Gmg yeu cau, thyc hién budc Van ban co lién
tiép theo. guan
B5. Tham KiérP tra ho s0, du:‘thé}o két~qué thamqmu’u gidi | Cong chuc xir Iy hd so 04 ngay Dy thao Té trinh
. quyét tranh chap va trinh Lanh dao S¢ xem N . " \ \ <
muu, trinh | . Lanh dao phong Chuyén . va du thao van
~ Xet. A 0.5 ngay :
Lanh dao mon ban
phe duyet Gidm déc So 0.5 ngay
B6: - Xem xet, phé duyét két qua tham muu giai “H so
Lanh dao | quyét tranh chap. Lanh dao S& Khoa hoc 0.5 nga Két g Du th
Sé phé - Van thu vao s6 van ban, dong dau, luu trir va | va Cong nghé. ' y - Ket qua Dy thao

duyét

chuyén két qua giai quyét ho so (gidy, dién tir)

To trinh va du
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Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

dén Trung tam.

thao van ban

- Van thu vao s6 van ban, dong dau, luu trir ho

B7. Giri hd | SO va chuyén lai cho Phong dé chuyén ho so g
ien | lién thon - Van thu \ ;
SO’ lién | 1! g. ‘ Chuvén vién Phe 0.5 ngay Ho so
thong - Hoan thién va gt hd so lién thong. - Lhuyen vien Fhong
- Chuyén hd so (gidy, dién tir) cho Trung tAm.
Tiép nhén, ludn chuyén va xit Iy ho so lién théng tai Viin phong UBND tinh
B8. Tié'p . . - Hb so
nhén ho so' | Trung tam nhén ho so lién thong, luan chuyén Truna tam 0.5 naa D h Phi
tai Trung | vé Van phong UBND tinh xir Iy g =2 Ngay |- Dy thao Phicu
tam chuyén.
B9. Phan| . < . , A A
cong xir Iy | wanh dao Van phong UBND tinh phan cong | /o pon 0 UBND tinh 0.5ngay | Phiéu chuyén
A xu 1y ho so
ho so
Dy thao Gié:ly
R \ A o < phép cung cap
B} 0. Xir 1y Phong chuyén mon tham muu xtr 1y Ph9ng chuyén moft Van 1.5 ngay dich wvu vién
ho so phong UBND tinh A o ,
thong khong co
ha tang mang
B1l. Phé|. . S , N Dy théo Gidy
A » | Lanh dao Van phong UBND tinh phé duyét, | ... \ , 5 i p
;i:yet ho trinh 1anh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Van phong UBND tinh 01 ngay gheﬁ) cung cgp
ic vu  vién
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Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

thong khong co
ha tang mang

B12. Xem
xét, quyét
dinh ho so

Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh

Truong hop Lanh dao UBND tinh yéu cau to
chtrc hop dé 14y ¥ kién cac co quan, don vi lién
quan truéc khi quyét dinh vuot qua thoi han
thuc hién, thi tam dung giai quyét ho so trén

Lanh dao UBND tinh

01 ngay

Gidy phép cung
cap dich vu vién
théng khéng cé
ha tang mang

Tam glirng
gidi quyéet ho
so, xu 1y theo

Thoéng bao

Hé thong phan mém va thong bao xin 16i va quy dinh

hen lai ngay trad két qua
B‘13' Phi}t - Phong Hanh chinh - Té chiic vao sé van ban, Phong Hanh chinh - T& qiéyd.p}fllép cung
hal}h ket dong dau, luu trit hd so. S)ng ann chinh - To 0.5 ngay cap dich vu vien
qua  giai J p . chue. thong khong co
quyét - Chuyén két qua giai quyét cho Trung tam. ha thng mang
B14. . A 1A . g IR
Chuyén Trung tdm nhan k&t qua giai quyet; ban giao \ ‘
K&t qué cho Quay tiép nhan ctia S& Khoa hoc va Cong Trung tdm 0.5 ngay Ho so

giai quyét

ngh¢

B15. Tra
két qua

- Tra két qua cho to chirc, ca nhén.

- Ky xac nhan viéc nhan két qua trén Mau sb
04.

- Két thuc ho so trén phin mém.

Nhan vién cua doanh
nghiép cung Umg dich vu
buu chinh céng ich tai
Trung tam

Trong gio 1am
viéc

- Thu lai miu s
01.

- Tra két qua cho
t6 churc ¢4 nhan.
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Két qua
thuc hién

Cac buéc
thuc hién

Thoi gian

NOi dung cong viéc thue hién

DPon vi/nguoi thue hién

- Moi td chite, ca nhan danh gia muc do hai
long.

11. Svwra d01, bo sung glay phép cung cap dich vu vién thong c6 ha tang mang, loal mang vién théng cong cong
¢ dinh mat dat khong sir dung bing tan sé vo tuyén dién, khong sir dung so thué bao vién thong c6 pham vi thiét 1ap
mang vién théng trong mét tinh, thanh pho truc thudc trung wong doi véi treong hop quy dinh tai diém a, diém b
khoan 1 Piéu 36 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP

Thoi han giai quyét: 15 ngay ké tir ngay két thiic thdi han xét tinh hop 18 cta ho so.

Cac buéc . A en . n Thoi gian Két qua
thue hién NOQi dung cong viéc Don vi/ngwoi thwe hién thue hién thue hién
- Hudng dan, kiém tra, tiép nhan ho so.
- Nhap dit liéu thong tin hd so vao phan mém. -Mausé 01
- Quét scan va luu trit ho so dién tu. Nhan vién cua doanh - Mau sb 04
B1: Huwéng | * Trudng hop hd so chua diy du, hop 1é: Lap | nghiép cung Gmg dich vu Trona gic |- H6 so
X Y4 e A A 2 N A A N . ’ A 7 . g g'O’ /
dan,  ti€p | phicu yéu cau b6 sung, hoan thién ho so va ghi | buu chinh cong ich tai hanh chinh | - Hé thong thong
nhén ho so' | 15 1y do, cin ctt phap 1y. Trung tam; to chuc, ca tin mot ctra dién
* Truong hop tir chdi tiép nhan hod so: Lap nhan tﬁi d}fQC cap nhat
Phi€u tur choi tiép nhan giai quyet ho so va néu dir licu
r0 1y do tir choi theo quy dinh cta phap luét.
BZ Ch A h)\ ( <A d-,\ tq) A A Sv Kh Nhhén;\ Vién ’Cﬁa dd;)lanh - Mau Sé 1
2 A uyén ho so (giay, dién tr) vé vé S¢ Khoa | nghi¢p cung ung dich vu s AT A
Sahuyen ho hoc va Cong ngh¢ (Phong Chuyén mén) xir ly | buu chinh cong ich tai 01 ngay Mflu 504.
Trung tam - Ho so.
B3. Phan | Lanh dao Phong Chuyén mon phan cong cho | Lanh dao Phong Chuyén 0.5 ngay Hb so
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Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

cong xir ly

cbng chuc xur ly

mon

Tham muu thim dinh ho so:
- Truong hop khong dap tng yéu cau, thong

Thoéng bao tra hd
so hodac bo sung

B4. Kiém | bdo cho TCCN trong thoi han khong qua 03 na
21 TN A A st A 1 A \ 0 so

tra, xur ly | ngay lam viéc, néu rd Iy do. Cong chuc xt 1y ho so 02 ngay
ho so .

- Truong hop dap img yéu cau, thyc hién budc Véan ban c6 lién

tiép theo. quan
B5. Tham Kler;n '[I"a h9 SO, Eiu thao kC:[ qua thallm muu gidi | Cong chire xir 1y hd so 04 ngay Du thio T& trinh

N quyét va trinh Lanh dao S& xem xét. N - R . \ -
muu, trinh Lanh dao phong Chuyén 0.5 nad va duy thao vin
Linh dao mon O NG pan
phe duygt Giam déc So 0.5 ngay
B6: - Xem xet, phé duyét két qua tham muu giai } H‘? SO.
. quye€t. . , - Két qua Du thao
. . Lanh dao S& Khoa h . N .
g;nllllgao - Vin thu vao so vin ban, dong dau, luu trit va Ve‘elmCén ai hg 04 ¢! 05ngay |To tinh va du
P chuyén két qua giai quyét hd so (gidy, dién tir) g Nghe- thao van ban

duyét % A

dén Trung tam.

- Van thu vao s6 van ban, dong dau, luu trit ho
B7. Giri hd | SO va chuyén lai cho Phong dé chuyén ho so 5

.~ | lien thon - Van thu . N

SO lién | 1€ g. ‘ Chuvén vian Phe 0.5 ngay Ho so
théng - Hoan thién va giri ho so lién thong. - Lhuyen vien Fhong

- Chuyén ho so (gidy, dién tir) cho Trung tam.

Tiép nhdn, ludn chuyén va xir Iy ho so lién thong tai Vin phong UBND tinh
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Cac budc A n < . | ‘A Thoi gian Két qua
thue hién NOi dung cong viéc Don vi/ngwoi thuc hién thue hién thwe hién
B8. "l:iép 5 . - Ho so
nhin ho so | Trung tdm nhén ho so lién thong, luén chuyén Trung tam 0.5 naa D h Phid
tai Trung | vé Vin phong UBND tinh xur ly g -2 Ngay -h v thao Fhicu
tam chuyén.
B9. Phan| . . < . , A A
cong xir Iy | wanh dao Van phong UBND tinh phan cong | y/2 o pon 0 UBND tinh 0.5ngdy | Phiéu chuyén
A xtr 1y ho so
ho so
Dy thao Gié:ly
R \ A o < phép cung cap
B} 0. Xir ly Phong chuyén mon tham muu xu ly th)ng chuyén mon van 1.5 ngay dich vy vién
ho so phong UBND tinh thong c6 ha ting
mang .
Dy thao Gidy
B11l. Phé|, . L : N A phép cung cip
R » | Lanh dao Van phong UBND tinh phé duyét, | .. . , X : X
duyet  ho trinh 13nh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Van phong UBND tinh 01 ngay dch:h ve oven
SO thong c6 ha tang
mang
Gjéy phep cung
~ , , L, 4 . cap dich vu vién
B12. Xem Lanh dao UBND tinh xem xét, quyé€t dinh 01 ngay théng c6 ha ting
xét, quyet Lanh dao UBND tinh mang
dinh ho $0' | Tryong hop Lanh dao UBND tinh yéu clu t Tam  dung

chtrc hop dé 1ay ¥ kién cac co quan, don vi lién
quan trudc khi quyét dinh vuot qué thoi han

giai quyét hod
so, xu 1y theo

Thoéng bao
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Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

thuc hién, thi tam ding giai quyét ho so trén quy dinh

Hé thong phan mém va thong bao xin 16i va

hen lai ngay tra két qua
B‘13' Ph"i}t - Phong Hanh chinh - T6 chitc vao sd van ban, . . , . G}ay .phep cung
halzh ket déng dau, hwu trit hd so. Phs)ng Hanh chinh - To 0.5 ngay cap d1cl} vu vien
qua  giai 2 4z . . R . churc thong c6 ha tang
quyét - Chuyén két qua giai quyét cho Trung tam. mang
B14. A A 1A Y K. Tne
Chuyén Trung tflm .r}han Fet qua gidi quyét; betn giao A \ .
K&t qué cho Quay tiép nhan cua S& Khoa hoc va Cong Trung tam 0.5 ngay Ho6 so

giai quyét

ngh¢

B15. Tra
ket qua

- Tra két qua cho to chirc, ca nhan.

- Ky x4c nhan viéc nhan két qua trén Mau s6
04,

- Két thuc ho so trén phan mém.

- Moi to chire, c4 nhan danh gia mic do hai
long.

Nhan vién cua doanh
nghi¢p cung Umg dich vu
buu chinh céng ich tai
Trung tam

Trong gio lam

Viéc

- Thu lai mau s
01.

- Tra két qua cho
t6 chirc ca nhan.
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12. Swra d01, bo sung glay phép cung cap dlch vu vién théng c6 ha tang mang, loal mang vién théng cong cong
c6 dinh mat dat khong sir dung biing tin s6 v tuyén dién, khong sir dung s0 thué bao vién thong c6 pham vi thiét 1ap
mang vién théng trong mot tinh, thanh phé trwc thudc trung wong ddi véi trudng hop quy dinh tai diém a khoén 2
Pic¢u 36 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP

Thoi han giai quyét: 15 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 18 ctia ho so

Cac buéc .. A en . A Thoi gian Két qua
thue hién NoOi dung cong viéc Don vi/ngwoi thwe hién thue hién thuc hién
- Hudng dan, kiém tra, tiép nhan ho so.
- Nhép dit liéu thong tin ho so vao phan mém. -Mausbd 01
- Quét scan va luu trir ho so dién tr. Nhan vién cua doanh - M3u sb 04
B1: Hudng | * Truong hop h?) so chua day du, hop 1¢: Lap nghiép cung Umg dich vu Trong gioc | Hb so
dén, ‘tlep phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so va ghi | buu chinh cong ich tai hanh chinh | - HE thong thong
nhin ho so | 15 1y do, cin cir phap 1y. Trung tam; td6 chic, ca tin mot ctra dién
* Truong hop tir chdi tiép nhan ho so: Lap nhan tﬁi d}fQ’C cap nhat
Phi€u tr cho1 ti€p nhan giai quyét ho so va néu dir ligu
r0 1y do tir chdi theo quy dinh cta phap luat.
B2. Chuvén hd ( Ay die t) 5 v S6 Kh Nh}fl'l’i vién ,Cﬁa d.d(l)lanh - Mau sb 1.
Z LA uyén ho so (giay, dién tu) vé vé S& Khoa | nghiép cung tng dich vu \ A A
Chuyén ho hoc va Cong nghé (Phong Chuyén mén) xur ly | buu chinh cong ich tai 01 ngay M:d uso 4
i Trung tam - Ho so0.
BA3. tha’n Lfmh dap Phon}g Chuyén mon phéan cbng cho Lginh dao Phong Chuyén 0.5 ngay 13 so
cong xir ly | cong chuc xu ly mon
B4. Kiém | Tham muu tham dinh hd so: ‘ Thong bao tra hd
tra, x 1y |- Truong hop khong dap Gmg yéu ciu, thong | COong chirc xur 1y ho so 02 ngay so hodc bd sung
ho so b4o cho TCCN trong thoi han khéng qua 03 ho so
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Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

ngay lam viéc, néu ro 1y do.

- Truong hop dap Gmg yéu cau, thuc hién bude
tiép theo.

Van ban c¢o6 lién
quan

B5. Tham KiérAp '[I"a hfS SO, Eiu thao k?t qua tharlm muu gidi | Cong chire xir 1y ho so 04 ngay Dy thio T& trinh
. quyét va trinh Lanh dao S& xem xét. N : R . \ N

muu, trinh Lanh dao phong Chuyén | o va dy thao van
Linh dao mon O NG pan
phé duy¢t Giam dbc So 0.5 ngay
B6: - Xem x¢ét, phé duyét két qua tham muu giai } HE? S0.

N quyét. . \ - Két qua Du thao

. . Lanh dao S& Khoa h . N .
;‘;nllllgao - Véq thu’rve‘to sO van bér}, d(")ﬂg d'21uz luu trir va V:réjén 2.1(;1 hg 0a hoc 0.5 ngay To trinh va du
P chuyén két qua giai quyét ho so (giay, dién tir) & TEhs- thao van ban
duyét X A
: dén Trung tam.
- Van thu vao s6 van ban, dong dau, luu trit ho
B7. Giri hd | SO va chuyén lai cho Phong dé chuyén ho so 5
ien | lién thon - Vén thu s ;
SO lién g. ‘ Chuvén vién Phe 0.5 ngay HO so
théng - Hoan thién va guri ho so lién thong. - Lhuyen vien Fhong
- Chuyén ho so (gidy, dién tir) cho Trung tam.
Tiép nhdn, ludn chuyén va xir Iy ho so lién théng tai Vin phong UBND tinh

B8.  Tiep ‘ , - H6 so
nhin ho so | Trung tdm nhén ho so lién thong, luan chuyén Trung tam 0.5 naa D h Phid
tai Trung | vé Van phong UBND tinh xir Iy g 2 Ngay |- Du thao Phicu

tam

chuyén.
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Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

B9. Phén

Lanh dao Van phong UBND tinh phan cong

cong xir ly Xt 1§ hé so Van phong UBND tinh 0.5 ngay Phiéu chuyén
ho so
Dy thio Gidy
-1 \ A A < phép cung cap
BLO. X& 1Y | bhong chuyen mon tham muu xir 1§ Phong chuyén mon Van |4 5 oav | Gich vy vidn
ho so phong UBND tinh o . A
thong co6 ha tang
mang
Dy thio Gidy
B11. Phé | . < \ . A A phép cung cap
R » | Lanh dao Van phong UBND tinh phé duyét, | ... . . \ : X
duy¢t  ho trinh lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Vén phong UBND tinh 01 ngay d“fh Ve Yen
SO thong c6 ha tang
mang
Gjéy phep cung
~ , . L, 4 N cap dich vu vién
Lanh dao UBND tinh xem xét, quyé€t dinh 01 ngay théng c6 ha ting
mang
B12. Xem ; N - —
xét, quyét | 1ruong hQIg Izan,h C?E}O UBND tinh yéu cau | Lanh dao UBND tinh ‘
dinh ho so | chuc hop dé lay y kién cac co quan, don vi lién Tam dung
i quan trude khi quyét dinh vuot qua thoi han gidi quyéet ho Théna bio
thuc hién, thi tam dung giai quyét ho so trén so, xu ly theo g
H¢ thong phan mém va thong bao xin 10i va quy dinh
hen lai ngay tra két qua
B13. Phat | - Phong Hanh chinh - T chie vao sb van ban, | Phong Hanh chinh - Tb 0.5 ngay Gidy phép cung
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Cac budc A n < . ‘e ‘A Thoi gian Két qua
thue hién NOi dung cong viéc Don vi/ngwoi thuc hién thue hién thue hién
hanh  két dong dau, luu trix ho so. churc cép dich vu vién
qua  gidi | - Chuyén két qua giai quyét cho Trung tAm. thong c6 ha tang
quyét mang
B14. A A LA e e pa
Chuyén Trung tdm nhan két qua giai quyét; ban giao ‘
kit  qui cho Quay ti€p nhan ctia S& Khoa hoc va Cong | Trung tdm 0.5 ngay Ho6 so
% hé
gial quyet nene
- Tra két qua cho to chirc, ca nhén.
- Ky x4c nhan viéc nhan két qua trén Mau sb | Nhan vién cua doanh - Thu lai mau s
B15. Tra|04. nghiép cung tng dich vu | Trong gid lam | 01.
két qua - Két thuc ho so trén phan mém. buu chinh cong ich tai vige - Tra két qua cho
- Mdi tb chitc, c4 nhan danh gia mic do hai | 1rung tam to chirc ¢4 nhan.
long.

13. Gia han gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha tang mang, loai mang vién thong cong cong ¢ dinh
mat dat khong st dung bang tan so vo tuyen dién, khong sir dung so thué bao vién thong c6 pham vi thiét lap mang

vién thong trong mét tinh, thanh phé truc thudc trung wong

Thoi han giai quyét: 15 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 18 ctia hd so

Cac budc A A o " Thoi gian Két qua

thue hién NOi dung cong viéc Don vi/ngwoi thuc hién thue hién thuc hién
B1: Huéng | - Huong dan, kiém tra, tiép nhan ho so. Nhan vién cua doanh . -Mau s6 01

x « X A Tm 1A A < 1A \ A A . , . Trong gio XX
dan, tiép | - Nhép dir li€u thong tin ho so vao phan mém. | nghiép cung mg dich vu hanh chinh |~ Mau s6 04
nhén ho so' | - Quét scan va luu trit hd so dién ti. buu chinh cong ich tai - Hb so
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Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

* Truong hop ho so chua ddy du, hop 1&: Lap
phi€u yéu cau bo sung, hoan thién ho so va ghi
0 ly do, can cu phap ly.

* Truong hop tir chdi tiép nhan ho so: Lap
Phiéu tir choi ti€p nhan gidi quyét ho so va néu
0 1y do tir choi theo quy dinh ctia phap luat.

Trung tam,; td chitic, ca
nhan

- Hé théng thong
tin mot ctra dién
tr duoc cap nhat
dir liéu

Nhan vién cua doanh

B2. L o L , _ - Mau sb 1.
z_ | Chuyén ho so (giay, dién tir) vé v€ S& Khoa | nghi¢p cung trng dich vu 5 MR oA
Co,h“ye“ ho |} oc va Cong nghé (Phong Chuyén mén) xit [y | buu chinh cong fch tai| Or"98Y | -Mauso4.
S Trung tam - Ho s0.
BA3. Ifhza,n Lfmh dap ijoqg Chuyén mon phan cong cho LaAnh dao Phong Chuyén 0.5 ngay 13 so
cong xirly | cong chuc xu ly mon
Tham muu tham dinh ho so: Théne bio trd ho
.| - Truong hop khong dap ung yéu cau, thong SO hogac bé sung
B4. Kiém | bdo cho TCCN trong thoi han khéng qua 03 . ho so
tra, xir ly | ngay lam vi¢c, néu 6 1y do. Cong chuce xur Iy ho so 02 ngay
ho so 3
- Truong hop dap Gmg yéu cau, thyc hién budc Van ban co lién
tiép theo. quan
B5. Tham Kiérgl tr:a h?) SO, (Niu: thao ké:t qua th{lm muu giai | Cong chire xtr Iy hd so 04 ngay Dy thio T& trinh
A quyét va trinh Lanh dao S& xem xét. . : R . \ -
muu, trinh Lanh dao phong Chuyén 0.5 naa va du thao van
Lanh dao mon > Ngay ban
phé duy¢t Giam dbc So

0.5 ngay
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Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

B6: - Xem xeét, phé duyét két qua tham muu giai } H‘? SO.
N quyét. . , - Két qua Du thao
. . Lanh dao S& Khoa h X N .
Eé,anllllgz_w - Véq thu vao so van bér}, d(")ng dau, luu trir va Vsncén ?.1?1 héo 0d 1ot 0.5 ngay To trinh va du
T chuyén két qua gidi quyét hd so (gidy, dién tw) S nee thao van ban
uye dén Trung tam.
- Van thu VE:lO sb vin ban, dc’)ngvdéu, lt}'u trLfr ho
B7. Giti ho 50 va Achuyén lai cho Phong dé chuyén ho so | Vin thur ‘
SO’ lién | lién thong. ‘ Chuvén vian Phe 0.5 ngay HO so
thdng - Hoan thién va giri hd so lién thong. - LhUyenvien Fhong
- Chuyén ho so (gidy, dién tir) cho Trung tam.
Tiép nhén, ludn chuyén va xi¢ Iy ho so lién théng tai Viin phong UBND tinh
B8.  Tiep ‘ , - H6 so
nhén ho so' | Trung tam nhén ho so lién thong, luan chuyén Truna tam 0.5 naa D h Phi
tai Trung | vé Van phong UBND tinh xir Iy g > "gay v thao Phicu
tam chuyén.
B9. Phan |, . < . , A o
cong xwr ly Lfml,l d? 0 Van phong UBND tinh phan cong Vién phong UBND tinh 0.5 ngay Phiéu chuyén
3 xu 1y ho so
ho so
Dy thao Gié:ly
- \ o A < hép cung cap
B10. Xir ly . A A _— Phong chuyén moén Van \ P! . x
hd so Phong chuyén mon tham muu xtr 1y phong UBND tinh 1.5 ngay dich vy vién

thong c6 ha tang
mang
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Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

Dy thao Giefly

B11l. Phé|. . < . . A A phép cung cap
R » | Lanh dao Van phong UBND tinh phé duyét, | .. . . 5 : X
duyet  ho trinh 1anh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Van phong UBND tinh 01 ngay dlfh ve o vien
SO thong c6 ha tang
mang
Gjéy phep cung
~ , . X, 1 . cap dich vu vién
Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh 01 ngay thong c6 ha ting
mang
B12. Xem ; - - —
xét, quyét | Truong hop Lanh dao UBND tinh yéu cau 10 | 1 5 da0 UBND tinh ‘
dinh ho so | chuc hop dé lay y kién cac co quan, don vi lién Tam dung

quan trudc khi quyét dinh vuot qué thoi han
thuc hién, thi tam dung giai quyét ho so trén

giai quyét ho
so, xu 1y theo

Thoéng bao

Hé thdng phan n}ém va thong bao xin 16i va quy dinh
hen lai ngay trad két qua
B‘13. Phet - Phong Hanh chinh - T4 chitc vao sé vin ban, Phona Hanh chinh - T& qléyd,pllllép cung
halzh ket dong dau, Tuu trit hd so. Qng anh chinh - To 0.5 ngay caP 10, vu \gen
qua  giadi | Chuvén két qua eidi & cho T 4 chuc thong c6 ha tang
quyét uyén két qua giai quyét cho Trung tam. mang
B14. A A LA  an Aen Ty
Chuyén Trung tdm nhén két qua giai quyét; ban giao A \ ‘
K&t ui cho Quay tiép nhan ctia S& Khoa hoc va Coéng | Trung tam 0.5 ngay Ho6 so
o4 ngh¢
gial quyet
B15. Tra |- Tra két qua cho to chuc, ca nhan. Nhan vién cua doanh . - Thu lai mau s
£ . R o o sz = , . Trong gio
ket qua - Ky x4c nhan viéc nhin két qua trén Mau so | nghiép cung ung dich vu 01.
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Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

04.

- Két thtc ho so trén phan mém.

- Moi td chite, ca nhan danh gia muc do hai
long.

buu chinh céng ich tai
Trung tdm

lam viéc

- Tra két qua cho
td churc ca nhan.

14. Gia han glay phep cung cap dlch vu vién thong khong co ha tang mang, loai hinh dich vu vién théng co
dinh mat dat (dich vu vién thong cung cap trén mang vién thong co dinh mat dat)

Thoi han giai quyét: 15 ngay ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 1¢ ciia ho so

Cac buwéc
thue hién

Noi dung cong viéc

Pon vi/nguwoi thue hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

- Hudng dan, ki€ém tra, ti€p nhan ho so.

Trung tdm

- Nhap dit liéu thong tin hd so vao phan mém. -Mausé 01
B1: Huéng | * Truong hop ho so chua ddy di, hop 1¢: Lap | nghiép cung tng dich vu Trong gis | HO so
din, tlep phieu yéu cau bo sung, hoan thi¢n ho so va ghi | buu chinh cong ich tai| . o |- He théng thong
nhin hé so' | 1 1y do, can ct phap ly. Trung tam; td6 chtc, ca tin mot ctra dién
* Truong hop tir chdi tiép nhan hod so: Lap nhan tﬁi d}fQC cap nhat
Phi€u tur choi tiép nhan giai quyet ho so va néu dir licu
ro 1y do tir choi theo quy dinh cua phap luat.
B q ‘ , o Nhan vién cua doanh - Miusé 1.
"z . x| Chuyén ho so (gidy, dién tir) vé vé S& Khoa | nghi€p cung Umg dich vu 5 X z
SCO’huyen ho hoc va Cong ngh¢ (Phong Chuyén mén) xir Iy | buu chinh cong ich tai 01 ngay gfu 50.4.
- Ho so.
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Cac budc A n ‘A . | ‘A Thoi gian Két qua
thue hién NOi dung cong viéc Don vi/ngwoi thuc hién thue hién thue hién
B3. Phan | Lanh dao Phong Chuyén mon phan cong cho | Lanh dao Phong Chuyén . \
cong xir ly | cong chic xu ly mon 0.5 ngay Ho so
Tham muu thdm dinh ho so: Thone béo tra hd
) ong bao tra ho
.| - Truong hop khong dap ung yéu cau, thong SO hfﬁc bé sung
B4. Kiém | bdo cho TCCN trong thoi han khéng qua 03 ‘ ho so
tra, xur ly | ngay lam vi¢c, néu 16 1y do. Cong chirc xtr 1y ho so 02 ngay
ho so )
- Truong hop dap Gmg yéu cau, thyc hién budc Van ban co6 lién
tiép theo. guan
B5. Tham KiérAn '[I"a hff) SO, Elu thao kélt qua the,1m muu gidi | Cong chire xtr Iy hd so 04 ngay Dy thio Té trinh
. quyét va trinh Lanh dao S& xem xét. N : - . \ 9
muu, trinh Lanh dao phong Chuyén 0.5 naa va du thao van
Lanh dao man 2 NGy pan
phe duyet Giam déc So 0.5 ngay
B6: - Xem x¢ét, phé duyét két qua tham muu giai l HE? SO.
o quyeét. . , - Két qua Du thao
. . Lanh Khoa h . N .
Lfmh iiao - Van thu vao s6 van ban, dong dau, luu trir va ?n A dao S? 0a 1ot 0.5 ngay To trinh va dy
S& phé chuvén k&t qua eidi A 2 aen .| vaCong nghé. thao vin ba
n yén két qua gidi quyét ho so (gidy, dién tu) a0 van ban
duyét X A
dén Trung tam.
- Van thu vao sO van ban, dc’)nquéu, luu trix ho
B7. Giri hd | SO va chuyén lai cho Phong dé chuyén ho so g
oA lién thén - Van thu . A
SO lién | €N g. ‘ Chuvén vian Phe 0.5ngay | HOso
théng - Hoan thién va gtri ho so lién thong. - Lhuyen vien Fhong

- Chuyén ho so (gidy, dién tir) cho Trung tam.
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Cac budc A n ‘A . | ‘A Thoi gian Két qua
thue hién NOi dung cong viéc Don vi/ngwoi thuc hién thue hién thue hién
Tiép nhén, ludn chuyén va xir Iy ho so lién théng tai Vin phong UBND tinh
B8. Tiép HA
A A A ~ X A ~ ~ 2 - 0 SO.
nhén ho so' | Trung tam nhén ho so lién thong, luan chuyén Trung tam 0.5 naa Du thio Phid
tai Trung | vé Van phong UBND tinh xir ly g -2 ngay - Du thao Phicu
tam chuyén.
B9. Phan| . . < . , A
cong xir ly Lfm},l dfl 0 Van phong UBND tinh phan cong Van phong UBND tinh 0.5 ngay Phiéu chuyén
A xu ly ho so
ho so
Dy thdo Giefly
S . o . < phép cung cap
Bxl 0. X 1y Phong chuyén mon tham muu xtr 1y Ph9ng chuyen mon Van 1.5 ngay dich wvu vién
ho so phong UBND tinh N n .
thong khdng co
ha ting mang
Dy thio Gidy
B11. Phé |, . < \ , A A phép cung cép
A » | Lanh dao Van phong UBND tinh phé duyét, | . . . \ . X
duyét  ho trinh Ianh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Vén phong UBND tinh 01 ngay dlgh va_ovien
SO thong khong co
ha tang mang
Gjéy phep cung
B12. Xem | [ anh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh 0lngay | 2P dich vu vien
xét, quyeét Lanh dao UBND tinh thorlg khong co
dinh ho so ha tang mang
Truong hop Linh dao UBND tinh yéu cau to Tam dung | Thong bao
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Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

chtrc hop dé lay ¥ kién cac co quan, don vi lién
quan trude khi quyet dinh vuot qua thoi han

giai quyét ho
so, xu 1y theo

thue hién, thi tam dung giai quyét hd so trén quy dinh

Hé thong phan mém va thong bao xin 15i va

hen lai ngay tra két qua
B13. Phat ;s \ , U U G Gidy phép cung

: z. | - Phong Hanh chinh - T6 chirc vao s van ban, . . . 2 IS X

halzh ket dong diu, luu trit hé so. Phs)ng Hanh chinh - To 0.5 ngay cap dich vu vien
qua  giai 2o e s z . chuc thong khong co
quyét - Chuyén két qua giai quyet cho Trung tam. ha tAng mang
B14. A A LA , ns e Tt
Chuvén Trung tam nhan két qua giai quyét; ban giao ‘
K&t y qué cho Quay tiép nhan cua Sé& Khoa hoc va Cong | Trung tdm 0.5 ngay Ho so

giai quyét

ngh¢

B15. Tra

két qua

- Tra két qua cho to chirc, ca nhén.

- Ky x4c nhan viéc nhan két qua trén Mau s6
04.

- Két thuc ho so trén phan mém.

- Moi to chire, c4 nhan danh gia mic do hai
long.

Nhan vién cua doanh
nghiép cung tng dich vu
buu chinh coéng ich tai
Trung tdm

Trong gid lam
viéc

- Thu lai mau s
01.

- Tra két qua cho
t6 chirc ca nhan.
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15. Cap lai giay phép cung cap dich vu vién théng c6 ha tang mang, loai mang vién théng cong cong 6 dinh
mat dat khong st dung bang tin so vo tuyen dién, khong sir dung so thué bao vién thong ¢6 pham vi thiét lap mang

vién thong trong mdt tinh, thanh pho truc thudc trung wong.

Thoi han giai quyét: 15 ngay ké tir ngy két thiic thoi han xét tinh hop 18 cua hd so.

Cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

- Hudéng dan, kiém tra, tiép nhan ho so.

- Nhép dit liéu thong tin hd so vao phan mém. -Mausé 01
B1: Huéng | * Truong hop ho so chua ddy du, hop 1¢: Lap | nghiép cung ung dich vu Trong gis | HO so
dan, tiép | phicu yéu cau bo sung, hoan thi¢n ho so va ghi | buu chinh cong ich tai| . o5 |- He théng thong
nhin ho so | 15 1y do, cin cir phap 1y. Trung tam; td6 chic, ca tin mot cta dién
* Truong hop tur chéi tiép nhan I}é so: Lap nhan tﬁ; d}fQC cap nhat
Phi€u tur choi tiép nhan giai quyet ho so va néu dir ligu
r0 1y do tir choi theo quy dinh cua phap luét.
B2, Chuvin e (aity, dién 1) vé vé S5 Kh Nhf.r} vién ’cﬁa d.d(})lanh - Miusé 1.
Z LA uyén ho so (gidy, dién ta) vé vé S¢& Khoa | nghi¢p cung tng dich vu 5 MR oA
So’huyen ho hoc va Cong ngh¢ (Phong Chuyén moén) xir Iy | buu chinh cong ich tai 01 ngay Mflu 504.
Trung tam - Ho so.
B3. Phan | Lanh dao Phong Chuyén mén phan céng cho | Lanh dao Phong Chuyén 0.5 nai 3 so
cong xir ly | cong chac xu ly mon -2 Ngay
. | Th tham dinh ho so: ;
B4. Kiém Tam‘m“’“h arli‘h}n d‘,’ o . ‘ Théng béo tra hd
tra, xit ly | ruong hop khong dap ung yeu cau, thong Cong chirc xtr Iy ho so 02 ngay so hodc bo sung

ho so

bédo cho TCCN trong thoi han khéng qua 03
ngay lam viéc, néu ro 1y do.

ho so
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Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

- Truong hop dap ng yéu cau, thuc hién budc
tiép theo.

Van ban c6 lién
quan

B5. Tham Kiérgn tr‘a h?) SO, Elu’ thao két qua th2,1m muu giai Cong chire xtr Iy hd so 04 ngay Du thao Té trinh
. quyét va trinh Lanh dao S& xem xét. N : R . , -
muu, trinh Lanh dao phong Chuyén 0.5 nad va dy thao van
Lanh dao mon = Ngay ban
phe duy¢t Giam déc So 0.5 ngay
B6: - Xem xet, phé duyét két qua tham muu giai - HE? SO.
o quyeét. . , - Két qua Du thao
. ; Lanh dao S& Khoa h . N .
;‘;nlﬁgao - Véq thu’rve‘to sO van bér}, d(")ﬂg d'21uz lIuu trir va Vsréién az hg 0a 1oe 0.5 ngay To trinh va du
P chuyén két qua giai quyét hd so (gidy, dién tir) & Ngle- théo van ban

duyét X A

dén Trung tam.

- Van thu vao s6 vin ban, dc’)ngodéu, luu trix hd
B7. Giri hd | SO va chuyén lai cho Phong dé chuyén ho so g

.~ | lién thdn - Van thu . .

SO lién | €N g. ‘ Chuvén vién Phé 0.5 ngay Ho so
thong - Hoan thién va gtri ho so lién thong. - Lhuyen vien Fhong

- Chuyén ho so (gidy, dién tir) cho Trung tam.

Tiép nhdn, ludn chuyén va xir Iy ho so lién théng tai Viin phong UBND tinh

B8.  Tiép ‘ 7 “HB so
nhén ho so' | Trung tam nhén ho so lién thong, luan chuyén Truna tam 0.5 nad D h Phi
tai Trung | vé Vin phong UBND tinh xir Iy g 2 Ngay |- Du thao Phicu

tam

chuyén.
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Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

B9. Phén

Lanh dao Van phong UBND tinh phan cong

cong xir ly Xt 1§ hé so Van phong UBND tinh 0.5 ngay Phiéu chuyén
ho so
Dy thio Gidy
-1 \ A A < phép cung cap
B} 0. Xir Iy Phong chuyén mon tham muu xtr 1y Ph9ng chuyén mon Van 1.5 ngay dich wvu wvién
ho so phong UBND tinh o . A
thong co6 ha tang
mang
Dy thio Gidy
B1l. Phé|, . N . phép cung cép
R » | Lanh dao Van phong UBND tinh phé duyét, | ... . . 5 : X
duy¢t  ho trinh lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Vén phong UBND tinh 01 ngay d“fh Ve Yen
SO thong c6 ha tang
mang
Gjéy phep cung
~ , . L, 4 N cap dich vu vién
Lanh dao UBND tinh xem xét, quyé€t dinh 01 ngay théng c6 ha ting
mang
B12. Xem ; N - %
xét, quybt Truong hop Lanh (?a_}o UBND tinh yéu cau t0 | L inh dao UBND tinh
dinh ho so | chuc hop dé lay y kién cac co quan, don vi lién Tam dung
i quan trude khi quyét dinh vuot qua thoi han gidi quyéet ho Théna bio
thuc hién, thi tam dung giai quyét ho so trén so, xu ly theo g
H¢ thong phan mém va thoéng bao xin 161 va quy dinh
hen lai ngay tra két qua
B13. Phat | - Phong Hanh chinh - T chie vao sb van ban, | Phong Hanh chinh - Tb 0.5 ngay Gidy phép cung
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Cac budc A n < . ‘e - Thoi gian Két qua
thue hién NOi dung cong viéc Don vi/ngwoi thuc hién thue hién thue hién
hanh  két dong dau, luu trix ho so. churc cép dich vu vién
qua  gidi | - Chuyén két qua giai quyét cho Trung tAm. thong c6 ha tang
quyét mang
B14. A A 1A e e Lot
Chuyén Trung tdm nhan két qua giai quyét; ban giao A ‘ ‘
K&t qué cho Quay tiép nhan ctia S¢& Khoa hoc va Cong | Trung tam 0.5 ngay HO so
% hé
gial quyet nene
- Tra két qua cho to chirc, ca nhén.
- Ky x4c nhan viéc nhan két qua trén Mau sb | Nhan vién cua doanh - Thu lai mau s
B15. Tra|04. nghiép cung tng dich vu | Trong gid lam | 01.
két qua - Két thuc ho so trén phan mém. buu chinh cong ich tai vige - Tra két qua cho
- Mdi tb chitc, c4 nhan danh gia mic do hai | 1rung tam to chirc ¢4 nhan.
long.

16. Cap lai glay phép cung cap dich vu vién thong khong co ha tang mang, loai hinh dich vu vién théng c6 dinh
mit dét (dich vu vién thong cung cip trén mang vién thong cé dinh mit dit)

Thoi han giai quyét: 15 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 18 ctia hd so

Cac budc .. A L o Thoi gian Két qua

thue hi¢n Noi dung cong viéc Don vi/ngwoi thwe hién thue hién thue hién
B1: Huéng | - Huong dan, kiém tra, tiép nhan ho so. Nhan vién cua doanh . -Mau s6 01

X . X A 1 1A A - 1A \ A A ‘A , . Trong gio XX
dan, tiép | - Nhép dir li¢u thong tin ho so vao phan mém. | nghiép cung mg dich vu hanh chinh |~ Mau so 04
nhéin ho so' | - Quét scan va luu trit hd so dién ti. buu chinh cong ich tai - Hb so




56

Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

* Truong hop ho so chua ddy du, hop 1&: Lap
phi€u yéu cau bo sung, hoan thién ho so va ghi
0 ly do, can cu phap ly.

* Truong hop tir chdi tiép nhan ho so: Lap
Phiéu tir choi ti€p nhan gidi quyét ho so va néu
r0 1y do tir choi theo quy dinh cua phap luét.

Trung tam,; td chitic, ca
nhan

- Hé théng thong
tin mot ctra dién
tr duoc cap nhat
dir liéu

Nhan vién cua doanh

B2. s o L , _ - Mau sb 1.
z_ | Chuyén ho so (giay, dién tir) vé v€ S& Khoa | nghi¢p cung trng dich vu 5 MR oA
Co,h“ye“ ho |} oc va Cong nghé (Phong Chuyén mén) xit [y | buu chinh cong ich tai| Or"98Y |-Mauso4.
S Trung tam - Ho s0.
BA3. P?hafn Lfmh dap ijoqg Chuyén mon phan cong cho LaAnh dao Phong Chuyén 0.5 ngay 13 so
cong xirly | cong chuc xu ly mon
Tham muu tham dinh ho so: Théne bio trd ho
.| - Truong hop khong dap ung yéu cau, thong SO hogac bé sung
B4. Kiém | bdo cho TCCN trong thoi han khéng qua 03 . ho so
tra, xir ly | ngay lam vi¢c, néu 6 1y do. Cong chuce xur Iy ho so 02 ngay
ho so 3
- Truong hop dap Gmg yéu cau, thyc hién budc Van ban co lién
tiép theo. quan
B6. Tham Kiérgl tr:a h?) SO, (Niu: thao ké:t qua tha}m muu giai | Cong chire xtr Iy hd so 04 ngay Dy thio T& trinh
A quyét va trinh Lanh dao S& xem xét. . : R X \ .
muu, trinh Lanh dao phong Chuyén 0.5 naa va du thio van
Lanh dao mon > Ngay ban
phé duy¢t Giam dbc So

0.5 ngay
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Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

. - Xem xét, phé duyét két qua tham muu giai - Ho so.
B7: quyét - Két qua Dy thao
3 ' . . Lanh 5> Khoa h . N "
Lfmh ii‘i“’ - Vén thu vao s6 van ban, dong dau, luu trir va ant dao S? ©a hoe 0.5 ngay To trinh va du
S& phé Y £ A 2 aen .| vaCong nghg. hio vin ba
duvét chuyén két qua giai quyét ho so (gidy, dién tu) thao van ban
uye dén Trung tam.
- Van thu VE:IO sb van ban, d(’)ngvdéu, IL}'u tl'ljl' ho
B8. Giri hd | SO va chuyén lai cho Phong dé chuyén ho so Vin thur
SO’ lién | lién thong. ‘ Chuvén vian Phe 0.5 ngay Hb so
théng - Hoan thién va gii ho so lién thong. - Lhuyen vien Fhong
- Chuyén ho so (gidy, dién tir) cho Trung tam.
Tiép nhén, lugn chuyén va xir Iy hé so lién thong tai Viin phong UBND tinh
B9. Tiép 3
A A A A A “ A A A A = 0 SO.
nhén hd so' | Trung tam nhan ho so lién thong, luan chuyén Truna tam 0.5 naa Du thio Phié
tai Trung | vé Van phong UBND tinh xir Iy g =2 Ngay |- Dy thao Phicu
tam chuyén.
B10. Phan |, . < . , A A
cong xur ly )Iﬁrih l(lig ZOVan phong UBND tinh phan cong Vién phong UBND tinh 0.5 ngay Phiéu chuyén
ho so Y
Dy thao Quyét
B11. Xuwr ly \ A A Y s Phong chuyén mén Van s dinh thu hoi gidy
hd so Phong chuyén mon tham muu xu ly phong UBND tinh 1.5 ngay phép/gidy chimng

nhan
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Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

Dy thao Quyét

B12. Phé : S s
A » | Lanh dao Van phong UBND tinh phé duyét, | .. . ) \ dinh thu hoi gidy
d(l:ye;t ho trinh 1anh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Van phong UBND tinh 01 ngay phép/giay chung
> nhan
Quyét dinh thu
N : , £ \ hdi gidy
Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh 01 ngay phép/gidy chimg
nhan
B13. Xem ; . - —
xét, quyét | Truong hop Lanh dao UBND ftinh yéu cau t0 | | 3nh dao UBND tinh ‘
dinh ho so | chtc hop d€ 1ay y kién cac co quan, don vi lién Tam dung

quan trude khi quyét dinh vuot qua thoi han
thuc hién, thi tam dung giai quyét ho so trén

giai quyét ho
so, xu 1y theo

Thoéng bao

Hé thong phan mém va thong bao xin 16i va quy dinh
hen lai ngay tra két qua
B14. Phat|_ppang Hanh chinh - Té chirc vao s6 van ban, | . . . . Quyét dinh  thu
hanh ket dong dau, Twu trit hd so. Phong Hanh chinh - To6 0.5 ngay hoi ’ giay
qua - gidi| - o ’k; it quvét cho T ) chure ' phép/gidy chimg
quyét - Chuyen ket qua giai quyet cho lrung tam. nhan
B15. A A LAr n i L. Toren
Chuvén Trung tam nhén két qua giai quyét; ban giao ‘
Fax y 14 | cho Quéy tiép nhan cua S& Khoa hoc va Cong | Trung tam 05ngay |Hbso
o4 nghé
gial quyet
B16. Tra | - Tra két qua cho t6 chirc, ca nhan. Nhf,ri vien l;::;la d.d(})lanh Trong gid lam 61Thu lai mau 0
% X , . x~ £ | nghiép cun ich vu A :
ket qua - Ky xdc nhan viéc nhan két qua trén Mau so EHIEP & tns ¢ i viec

buu chinh coéng ich tai

- Tra két qua cho
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Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

04.

- Két thtc ho so trén phan mém.

- Moi td chite, c4 nhan danh gid muc do hai
long.

Trung tdm

to chirc ca nhan.

17. Thu hoi glay phép cung cap dich vu vién thong khong co ha tang mang, loal hinh dich vu vién thong co dlnh
mat dat (dlch vu vién thong cung cap trén mang vien thong co6 dinh mat dat) va glay chirng nhan dang ky cung cap
dich vu vién thong.

Thoi han giai quyét: 10 ngay ké tir ngdy nhan dugc ho so

Cac buwéc
thue hién

Noi dung cong viéc

Pon vi/nguoi thwe hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

B1: Huwong
dan, tiép
nhan ho so

- Hudng dan, ki€ém tra, ti€p nhan ho so.
- Nhép dir li¢u thong tin hd so vao phan mém.
- Quét scan va luu trit ho so dién tur.

* Truong hop h§) so chua day du, hop 1¢: Lap
phi€u yéu cau bd sung, hoan thién ho so va ghi
r0 1y do, can ctr phap 1y.

* Truong hop tir chdi tiép nhan hd so: Lap
Phiéu tir choi ti€p nhan giai quyét ho so va néu
0 ly do tir chdi theo quy dinh cua phép luat.

Nhan vién cua doanh
nghiép cung Umg dich vu
buu chinh coéng ich tai
Trung tam; to chirc, ca
nhan

Trong gio
hanh chinh

- Mau s6 01

- Mau s6 04

- Hb so

- Hé thong thong
tin mot cira dién
tor duoc cap nhat
dir licu

B2.
Chuyén ho
SO

Chuyén hd so (gidy, dién tir) vé vé S¢ Khoa
hoc va Cong ngh¢ (Phong Chuyén moén) xur 1y

Nhan vién cua doanh
nghiép cung Umg dich vu
buu chinh céng ich tai
Trung tdm

0.5 ngay

-Mauso 1.
- Mau so 4.
- HO so.
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Cac budc A n ‘A . | ‘A Thoi gian Két qua
thue hién NOi dung cong viéc Don vi/ngwoi thuc hién thue hién thue hién
BA3. F:ha'n fonh da’o ijorlg Chuyén mon phan cong cho LaAnh dao Phong Chuyén 05ngay | Hb so
cong xir ly | cong chuc xu ly mon
Tham muu thdm dinh ho so: \
. N o A a . Théng bao tra ho
.| - Truong hop khong dap ung yéu cau, thong so hodc bd sung
B4. Kiém | bdo cho TCCN trong thoi han khéng qua 03 ‘ ho so
tra, xur ly | ngay lam vi¢c, néu 16 1y do. Cong chirc xtr 1y ho so 01 ngay
ho so )
- Truong hop dap Gmg yéu cau, thyc hién budc Van ban co6 lién
tiép theo. guan
B5. Tham Klergl '[I"a h9 SO, Elu: thao ke?t qua th2,1m muu gidl | Cong chire xir 1y ho so 02 ngay Dy thio Té trinh
. quyét va trinh Lanh dao S& xem xét. N : - . \ 9
muu, trinh Lanh dao phong Chuyén 0.5 naa va du thao van
Lanh dao man 2 NGy pan
phe duyet Giam déc So 0.5 ngay
. - Xem xét, phé duyét két qua tham muu giai - Ho so.
BO: quyét - Két qua Du thao
3 ’ . . Lanh 5> Khoa h . N "
Lanh dao | "V i vao s6 vin bin, déng déu, luu trir va | o, 430 507 Khoa hoe g gpaay 1o trinh va dy
S¢ phé 2 1AL a g £ 1A 2 ar .. |vaCongnghe. hio vin ba
n chuyén két qua giai quyet ho so (giay, dién tir) thao van ban
duyét X A
dén Trung tam.
- Van thu vao s6 vin ban, dc’)nquéu, luu trix hd
B7. Giri hd | SO va chuyén lai cho Phong dé chuyén ho so g
ian | lién thon - Van thu ; A
SO lién | 1! g. ‘ Chuvén vién Phe 0.5 ngay Ho so
thong - Hoan thién va gui ho so lién thong. - Lhuyen vien Fhong

- Chuyén ho so (gidy, dién tir) cho Trung tam.
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Cac budc A n ‘A . | ‘A Thoi gian Két qua
thue hién NOi dung cong viéc Don vi/ngwoi thuc hién thue hién thwe hién
Tiép nhén, ludn chuyén va xir Iy ho so lién thong tai Vin phong UBND tinh
B8. Tiép HA
A A ~ ~ A A ~ ~ 2 = 0 SO.
nhén ho so' | Trung tam nhén ho so lién thong, luan chuyén Truna tim 0.5 nai Du thio Phié
tai Trung | vé Vin phong UBND tinh xir ly g o Nngay - v thao Fhicu
tAm chuyén.
B9. Phan| . . < . , A A
cong xir ly Lfm},l dfl 0 Van phong UBND tinh phan cong Van phong UBND tinh 0.5 ngay Phiéu chuyén
A xu ly ho so
ho so
Dy thao Quyét
B10. X ly \ A A — Phong chuyén moén Van \ dinh thu hoi gidy
hd so Phong chuyén mon tham muu xt ly phong UBND tinh 01 ngay phép/gidy chimg
nhan
B11. Phé Du thao Quyét
R » | Lanh dao Van phong UBND tinh phé duyét, | .. . . \ dinh thu hoi gidy
;l;lyet ho trinh 1anh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Vén phong UBND tinh 0.5 ngay phép/gidy chung
nhan
Quyét dinh thu
~ . . L, 4 s hoi giay
B12. Xem Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh 0.5 ngay phép/gidy chimg
xét, quyet Lanh dao UBND tinh nhéan
dinh ho $0' | Tryong hop Lanh dao UBND tinh yéu clu t Tam  dung

chtrc hop dé 1ay ¥ kién cac co quan, don vi lién
quan trudc khi quyét dinh vuot qué thoi han

giai quyét hod
so, xu 1y theo

Thoéng bao
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Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

thuc hién, thi tam ding giai quyét ho so trén quy dinh

Hé thong phan mém va thong bao xin 16i va

hen lai ngay tra két qua
B‘13' Ph"i}t - Phong Hanh chinh - T6 chitc vao sd van ban, . . , X QRyet dinh ﬂ}u
hal}h ket dong dAu, luu trit hé so. th)ng Hanh chinh - To 0.5 ngay h01’ y giay
qua  giai I £ . chuce phép/giay ching
quyét - Chuyén két qua giai quyét cho Trung tam. nhin
B14. A A LA \ ne e T s
Chuyén Trung tflm .r}han Fet qua gidi quyét; betn giao A \ .
K&t qué cho Quay tiép nhan cua S& Khoa hoc va Cong | Trung tam 0.5 ngay Ho so

giai quyét

ngh¢

B15. Tra
ket qua

- Tra két qua cho to chirc, ca nhén.

- Ky x4c nhan viéc nhan két qua trén Mau s6
04,

- Két thuc ho so trén phan mém.

- Moi to chire, c4 nhan déanh gia mic do hai
long.

Nhan vién cua doanh
nghi¢p cung Umg dich vu
buu chinh céng ich tai
Trung tam

Trong gio lam

Viéc

- Thu lai mau s
01.

- Tra két qua cho
t6 chirc ca nhan.
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18. Thu hdi giay phép cung cap dich vu vién théng c6 ha tang mang, loai mang vién théng cong cong co dinh
mat dat khong st dung bang tin so vo tuyen dién, khong sir dung so thué bao vién thong c6 pham vi thiét lap mang
vién thong trong mdt tinh, thanh pho truc thudc trung wong.

Thoi han giai quyét: 10 ngay ké tir ngdy nhan dugc ho so

Cac budc A n < . ‘e - Thoi gian Két qua
thue hién Noi dung cong viéc Don vi/ngwoi thwe hién thue hién thuc hién
- Hudng dan, kiém tra, tiép nhan ho so.
- Nhép dir liéu thong tin‘h(‘ﬂ) s0 vao phan mém. -Mau s6 01
B1: Hwong | * Truong hop ho so chua day du, hop 1é: Lap | nghiép cung tng dich vu Trong aic - HO so
x < X . Ao : g gio .
dan,  tiép | phicu yéu cau bo sung, hoan thién ho so va ghi | buu chinh cong ich tai hanh chinh | - Hé thong thong
nhéin ho so | 15 1y do, can ctr phap 1. Trung tam; t6 chuce, ca tin mdt cira dién
* Truong hop tir chdi tiép nhan hd so: Lap nhan tﬁ; d}fQC cap nhat
Phi€u tur choi tiép nhan giai quyet ho so va néu dir ligu
r0 1y do tir choi theo quy dinh cua phap luét.
B2. Chuvén hd ( Ay die tir) 3 v S¢ Kh Nh}?ri vien ,Cﬁa d.d?lanh - Méu sb 1.
2 LA uyén ho so (giay, dién tr) vé vé So Khoa | nghiép cung tng dich vu \ CAE e oA
So’huyen ho hoc va Cong ngh¢ (Phong Chuyén mén) xtr Iy | buu chinh cong ich tai 0.5 ngay Mflu 504.
Trung tam - Ho so.
BA3. F:ha,n L?nh dap ijoqg Chuyén mon phéan cbng cho Lginh dao Phong Chuyén 05ngay | Hb so
cong xir ly | cong chac xu ly mon
. | Th tham dinh ho so: ;
B4. Kiém Tznbm“uhofﬁh}n d‘,’ SO:,I o b tha Théng béo tra hd
t i Ly | TUONS 0P KNONE Cap s YEH cat, WONS | cang chie xr 1y hé so 01 nga o hoic bd
3 XU | bao cho TCCN trong thoi han khong qua 03 Ofig Ciue xu A0 S 8y Sq 1odc Do sung
ho so v AR ho so
ngay lam viéc, néu ro 1y do.
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Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

- Truong hop dap ng yéu cau, thuc hién bude
tiép theo.

Van ban c6 lién
quan

B5. Tham Kiérgn tr‘a h?) SO, Elu’ thao két qua th2,1m muu giai Cong chire xtr Iy hd so 02 ngay Du thao Té trinh
. quyét va trinh Lanh dao S¢ xem xét. . : R . , -
muu, trinh Lanh dao phong Chuyén | o o va du thao van
Lanh dao mon = Ngay ban
phe duy¢t Giam dbc S6 0.5 ngay
B6: - Xem xet, phé duyét két qua tham muu giai - HE? SO.
~ quyéet. N q - Két qua Dy thao
. . Lanh dao S& Khoa h \ N .
ISJé'anngao - Van thu vao s6 van ban, dong dau, luu trir va Vsréién az hg ©a noe 0.5 ngay To trinh va du
P chuyén két qua giai quyét hd so (gidy, dién tir) & Ngle- théo van ban

duyét X A

dén Trung tam.

- Van thu vao sO van ban, dc’)nquéu, luu trie ho
B7. Giri hd | SO va chuyén lai cho Phong dé chuyén ho so 5

.~ | lién thdn - Van thu . .

SO lién | €N g. ‘ Chuvén vién Phé 0.5 ngay Ho so
thong - Hoan thién va gui ho so lién thong. - Lhuyen vien Fhong

- Chuyén ho so (gidy, dién tir) cho Trung tam.

Tiép nhdn, ludn chuyén va xir Iy ho so lién théng tai Viin phong UBND tinh

B8. Tiép ‘ 7 “HD so
nhén hd so | Trung tim nhan ho so lién thong, luan chuyén A X . ,;
tai Trung | v& Vin phong UBND tinh xir Iy Trung tam 0.5ngay |- Dy thio Phicu

tam

chuyén.
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Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

B9. Phén

Lanh dao Van phong UBND tinh phan cong

cong xir 1y | 1§ hé so Vin phong UBND tinh 0.5ngay | Phiéu chuyén
ho so
Dy thao Quyét
B10. X ly . A A . 1o Phong chuyén moén Van \ dinh thu hoi giay
hd so Phong chuyén mon tham muu xur ly phong UBND tinh 01 ngay phép/gidy chimng
nhan
B11. Phé Dy théo ‘Quy,é't
A x | Lanh dao Van phong UBND tinh phé duyét, | . . , . dinh thu hoi giay
;l(;ly?t ho trinh lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Van phong UBND tinh 0.5 ngay phép/gidy chung
nhan
Quyét dinh thu
N : , £ \ hdi gidy
Lanh dao UBND tinh xem xét, quyé€t dinh 0.5 ngay phép/gidy chimg
nhan
B12. Xem 2
xét, quyébt Truong hop Lanh dao UBND tinh y€u céu t0 | [ 5nh dao UBND tinh
dinh ho so chtrc hop dé lay y kién cac co quan, don vi lién ' Tam dung

quan trude khi quyét dinh vuot qua thoi han
thuc hién, thi tam dung giai quyét ho so trén

giai quyét hod
so, xu 1y theo

Thoéng bao

Hé thdng phan mém va thong bao xin 16i va quy dinh

hen lai ngay tra két qua
BI3. Ph"i,‘t - Phong Hanh chinh - T6 chitc vao sd van ban, | Phong Hanh chinh - T6 . Quyét dinh  thu
hanh két 0.5ngay | hoi gidy

qua  giai

dong dau, luu trit ho so.

chuc

phép/gidy chung
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Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

quyét - Chuyén két qua giai quyét cho Trung tim. nhan
(B::llﬁfl in Trung tam nhan két qua giai quyét; ban giao ‘
K&t y ud cho Quay ti€p nhan ctia S& Khoa hoc va Cong | Trung tdm 0.5 ngay HO so
o9 nghé
gial quyet
- Tra két qua cho to chirc, ca nhén.
- Ky x4c nhan viéc nhan két qua trén Mau s6 | Nhan vién cua doanh - Thu lai mau s
B15. Tra|04. nghiép cung tng dich vu | Trong gid lam | 01.
két qua - Két thuc ho so trén phan mém. buu chinh cong ich tai vige - Tra két qua cho

- Moi to chire, c4 nhan dénh gia mic do hai
long.

Trung tam

to churc ca nhan.

19. Cap gidy chirng nhan diing ky két ndi dé cung cap dich vu ndi dung théng tin trén mang vién thong di dong

Thoi han giai quyét: 20 ngay ké tir ngdy nhan duoc hd so hop 18

Cac buéc .. A en . on Théi gian Két qua
thue hi¢n NOi dung cong viéc Don vi/ngwoi thwe hién thue hién thue hién
- Hudng dan, kiém tra, tiép nhén ho so. _ - M3u s 01
| - Nhap dit liéu thong tin hd so vao phan mém. NhaH vien  cua doanh - Mau s 04
Bl: Huong | Quét scan va luu trit hd so dién tir nghi¢p cung tng dich vu Trong gio Hb
x . £ °n (u. ; Ao : - HO so
dan, tiép buu chinh coéng ich tai hanh chinh

nhan ho so

* Truong hop h§ so chua day du, hop 1¢: Lap
phi€u yéu cau bo sung, hoan thién ho so va ghi
0 1y do, can ctr phap 1y.

Trung tam,; td chtrc, ca
nhén

- Hé théng thong
tin mdt cira dién
tor dugc cap nhat
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Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

* Truong hop tir chdi tiép nhan ho so: Lap dir ligu
Phi€u tur choi tiép nhan giai quyet ho so va néu
0 ly do tir chdi theo quy dinh cua phap luat.
B2. Chuvén hd ( Ay die tr) 5 v S6 Kh Nh}fl.r} vién ,Cﬁa d.d(})lanh - Mau sb 1.
Z LA uyén ho so (giay, dién tu) vé vé S¢& Khoa | nghi¢p cung tng dich vu \ e A
So’huyen ho hoc va Cong nghé (Phong Chuyén mén) xirly | buu chinh cong ich tai 01 ngay Mflu 50.4.
Trung tam - Ho so.
BA3. Pohafn Lflnh dap Pk]orlg Chuyén mon phan cong cho LaAnh dao Phong Chuyén 0lngdy |Hbso
cong xirly | cong chuc xu ly mon
Tham muu tham dinh ho so: 3
. R o s N Thong béo tra ho
_ | - Truong hop khong dap ung yéu céu, thong so hodc bd sung
B4. Kiém | bdo cho TCCN trong thoi han khéng qua 03 ‘ ho so
tra, xit 1y | ngay lam viéc, néu o 1y do. Cong chirc xtr 1y ho so 02 ngay
ho so )
- Truong hop dép tmg yéu cau, thue hién bude Van ban cO lién
tiép theo. guan
B5. Tham KlerP tr\a hf) SO, (Niu: thao ke} qua therlm muu gial | Cong chire xir 1y ho so 05 ngay Dy thao Té trinh
X quyét va trinh Lanh dao S& xem xét. - . " . , <
muru, trinh Lanh dao phong Chuyén | o, o va dy thao van
Linh dao mon gay ban
phé duy¢t Giam dbc So 01 ngay
B6: - Xem xét, phé duyét két qua tham muu giai 5
X ~ Y - 10 SO.
Linh dao | quyét. Lanh dao S& Khoa hoc 01 nga K&t aua Du tha
Sé phé - Van thu vao s6 van ban, dong dau, luu trir va | va Cong nghé. y - Ket qua Dy thao

duyét

chuyén két qua giai quyét ho so (gidy, dién tir)

To trinh va du
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Cac budc A n < . ‘e ‘n Thoi gian Két qua
thue hién NOi dung cong viéc Don vi/ngwoi thuc hién thue hién thwe hién
dén Trung tam. thdo van ban
- Van thu V?,O s6 van ban, déngvdéu, lqu trlfr ho
B7. Giri hd | SO va chuyén lai cho Phong dé chuyén ho so g
ien | lién thon - Van thu ; A
SO’ lién | 1! g. ‘ Chuvén vién Phe 01 ngay Ho so
thdng - Hoan thién va giri ho so lién thong. - Lhuyen vien Fhong
- Chuyén ho so (gidy, dién tir) cho Trung tam.
Tiép nhén, ludn chuyén va xit Iy ho so lién thong tai Vin phong UBND tinh
B8. Tié'p . . - Ho so
nhan ho so T}”ung tdm nhan ho so lién thong, luan chuyén Truna tam 01 naa D h Phi
tai Trung | vé Van phong UBND tinh xir Iy g gay |- Du thao Phicu
tam chuyén.
B9. Phan| . < . , A A
cong xir 1y L‘?“f,’ ff‘o Van phong UBND tinh phan cong | ;2 psh o UBND tinh Olngdy | Phiéu chuyén
hi\) SO XU 1y no so
Dy thio Gidy
ching nhén dang
A \ A . < ky két noi deé
B10. Xir ly Phong chuyén mon tham muu xur 1y Phong chuyén mén Vén 01 nga cung cap dich vu
hd so g chuy y phong UBND tinh gay ing cap dicn vi
noi dung thong
tin trén mang vién
thong di dong
B11l. Phé|Lanh dao Vin phong UBND tinh phé duyét, | Van phong UBND tinh 01 ngay Dy thio Gidy
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Cac budc A n < . ‘e ‘A Thoi gian Két qua
thue hién NOi dung cong viéc Don vi/ngwoi thuc hién thue hién thue hién
duyét ho | trinh linh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh ching nhén dang
SO ky ket noi dé
cung cap dich vu
noi dung thong
tin trén mang vién
thong di dong
Gidy ching nhédn
dang ky két noi
~ , . X 4 X dé cung cap dich
Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh 01 ngay vu noi dung thong
tin trén mang vién
B12. Xem thong di dong
xét, quyet - 5 - —— 1 Lanh dao UBND tinh
dinh hé so | Truong hop Lanh dao UBND tinh yéu cau to
) chirc hop dé 1ay y kién cac co quan, don vi lién Tam dung
quan trudc khi quyét dinh vuot qué thoi han gidi quyet ho Thong bao

thuc hién, thi tam dung giai quyét hd so trén

so, xu 1y theo

Hé thdng phan mém va thong bao xin 16i va quy dinh
hen lai ngay tra két qua
Gidy ching nhén
213 PRI phong Hanh chinh - T6 chtie vao so vanban, | dang Iy ket nol
hanh ket | 45,5 qiu, Tuu triv hd so. ong Hanh chinh - To | ¢ oay | d€ cung cap dic
qua B0 Chuyén két qua giai quydt cho Trung tam chuc vu noi dung thong
quyet uyen ket qua glat quy g tam. tin trén mang vién
thong di dong
B14. Trung tim nhan két qua giai quyét; ban giao | Trung tam 01 ngay HO so




70

ﬁ::;cbhl;’gli NOi dung cong viéc DPon vi/nguoi thue hién 'fhhgl?: lglig:: tlhi‘:’z (lllliléan
C!luyén cho Quay tiép nhan cua S¢ Khoa hoc va Cong
két qua nghé
gidi quyéet
- Tra két qua cho to chirc, ca nhén.
- Ky x4c nhan viéc nhan két qua trén MAu sd | Nhan vién cua doanh - Thu lai miu sd
B15. Tra|04. nghiép cung tng dich vu | Trong gid lam | 01.
két qua - Két thac hd so trén phén mém. buu chinh cong ich tai viéc -oTré két qua cho
- Moi to chtic, ca nhan danh gia mtc do hai Trung tam to chirc ca nhan.
long.

20. Sira doi, bo sung giay chirng nhan ding ky két noi dé cung cip dich vu ndi dung théng tin trén mang vién

thong di dong

Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viéc ké tir khi nhan dugc ho so hop 18

Cac buwoc
thue hién

NOi dung cong viéc

Pon vi/nguoi thwe hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

B1: Huwong
dan, tiep
nhin ho so

- Hudéng dan, kiém tra, tiép nhan ho so.
- Nhap dit li¢u thong tin ho so vao phan mém.
- Quét scan va luu trir ho so dién tir.

* Truong hop hd so chua day du, hop 1¢: Lap
phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so va ghi
0 1y do, can ctr phap 1y.

* Truong hop tir chdi tiép nhan hd so: Lap
Phiéu tir chdi ti€p nhan gidi quyét ho so va néu
r0 1y do tur choi theo quy dinh cta phap luét.

Nhan vién cua doanh
nghiép cung tmg dich vu
buu chinh coéng ich tai
Trung tam,; td chtrc, ca
nhan

Trong gio
hanh chinh

- Mau s6 01

- MAu s6 04

- Ho so

- Hé théng thong
tin mdt cira dién
tor duoc cap nhat
dir liéu
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Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

Nhan vién cua doanh

B2. 2 A LA ‘A 4o A A az ‘A , . - MAusb 1.
Chuyén ho Chuy?n l}o 50 (gAlay’ fhen tw) Ve ve 50 I§h9a nghicp cung uns th Vi gid lam viéc | - Mau s6 4.
S0 hoc va Cong nghé (Phong Chuyén mén) xur ly | buu chinh cong ich tai N
Trung tam - HO so.
B3. Phan | Lanh dao Phong Chuyén mon phan cong cho | Lanh dao Phong Chuyén 2 gio lam 13 so
cong xirly | cong chuc xu ly mon viéc
Tham muu thdm dinh ho so: ‘
am‘m am }n c’)s , - . Thong béo tra ho
.| - Truong hop khong dap ung yéu céu, thong so hodc bé sung
B4. Kiém | bdo cho TCCN trong thoi han khéng qua 03 S X
: AN A A, A a1 1A 0.5 ngay lam | ho so
tra, xur ly | ngay lam viéc, néu o Iy do. Cong chuc xur 1y ho so vide
ho so . '
- Truong hop dap Gmg yéu cau, thyc hién budc Véan ban c6 lién
tiép theo. quan
Kiém tra ho so, dy thao két qua tham muu giai Cong chire xit 19 ha 01 ngay lam
At vt 5 : ; ong chtrc xu 1y ho so .
B5. Tham quyét va trinh Lanh dao S& xem xét. viée Du thao To trinh
muu, trinh Lanh dao phong Chuyén | 02 giolam |va du thao van
Lanh dao mon viée ban
phé duyét , s
Gidm déc SO 02 gi6 lam
viéc
B6: - Xem xét, phé duyét két qua tham muu giai : Hé? SO.
o quyeét. . , s - K&t qua Du thao
. . Lanh dao So Khoa h 02 1 N .
E&anl;g@o - Van thu vao s6 van ban, dong dau, luu trir va Vsr(ljén a?l hg oa 1o %;11(@’(; M Ty trinh va du
duy% ¢ chuyén két qua giai quyét ho so (giay, dién tir) 8 Ngfe. ' thao véan ban

dén Trung tam.
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Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

- Van thu vao s6 van ban, dong dau, luu trir ho

i hd | SO va chuyén lai cho Phong dé chuyén ho so

B7. Gui .lAm lién tho Yo s Y - Vén thu 02 gio lam A

SO lién | €N ThONQ. ‘ Chuven vien Phe vide HO so

théng - Hoan thién va gtri ho so lién thong. - Lhuyen vien Fhong ‘

- Chuyén ho so (gidy, dién tir) cho Trung tam.
Tiép nhdn, ludn chuyén va xi Iy ho so lién thong tai Viin phong UBND tinh

B8. Tiép ‘ 7 Hb g

nhén ho so' | Trung tam nhén ho so lién thong, luan chuyén Trung tam 02 gio lam D h Phi

tai Trung | vé Van phong UBND tinh xir ly g viéc - P thao Fhicu

tam chuyén.

B9. Phan|. . < . , A A 1

cong xir ly L?n},l d? 0 Van phong UBND tinh phan cong Van phong UBND tinh 02 glo lam Phiéu chuyén

A xu ly ho so viée

ho so
Dy thao Gidy
ching nhén dang

B10. Xir Iy | . . . ™ Phong chuyén mon Vin| 02 giolam | ket noi de

x Phong chuyén mon tham muu xur ly \ , A cung cap dich vu

ho so phong UBND tinh viéc A A
noi dung thong
tin trén mang vién
thong di dong

B1l. Phé|. . o , A - Du thio Gidy

n » | Lanh dao Van phong UBND tinh phé duyét, | .. . , 02 gid lam i s
duyet  ho trinh lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Van phong UBND tinh viéc cl}u’ng Anhanﬁ .dan%
SO ky két ndi deé
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Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

cung cap dich vu
ndi dung thong
tin trén mang vién
thong di dong

B12. Xem
xét, quyét
dinh ho so

Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh

Truong hop Linh dao UBND tinh yéu cau to
chtrc hop dé 14y ¥ kién cac co quan, don vi lién
quan truéc khi quyét dinh vuot qua thoi han
thuc hién, thi tam dung giai quyét ho so trén
Hé thdng phan mém va thong bao xin 15i va
hen lai ngay tra két qua

Lanh dao UBND tinh

0.5 ngay lam
viéc

Gidy chung nhan
dang ky két nbi
dé cung cap dich
vu nd1 dung thong
tin trén mang vién
thong di dong

Tam

dung
giai quyét ho
so, xu 1y theo
quy dinh

Thoéng bao

2 gio lam viéc

Gidy chung nhan

B13. Phat| ppsng Hanh chinh - T6 chirc vao sé vanban, | . . dang ky ket noi

ha?h ket dong du, luu trix hd so. Phgng Hanh chinh - T6 de cung cap d}ch

qua - gmat) Chuyén két qua giai quyét cho Trung tAm. chie Vi ot dung thqr;g

quyet tin trén mang vien
thong di dong

B14. Trung tdm nhan két qua giai quyét; ban giao 2 gio lam viée

Chuyén cho Quay tiép nhan ctia S& Khoa hoc va Cong | Trung tam Hb so

két  qua|nghé
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Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

- Moi t6 chitc, c4 nhan danh gia muc do hai
long.

Trung tam

giai quyét

- Tra két qua cho t6 chire, ca nhan.

- Ky x4c nhan viéc nhan két qua trén Mau s6 | Nhan vién cua doanh - Thu lai mau sd
B15. Tra | 04. nghiép cung ung dich vu | Trong gio | 01.
két qua - Két thuc ho so trén phan mém. buu chinh cong ich tai lam viéc |- Tra két qua cho

t0 chtrc ca nhan.

21. Gia han gidy chirng nhan ding ky két ndi dé cung cap dich vu ndi dung thong tin trén mang vién thong di

dong

Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viéc ké tir khi nhan dugc ho so hop 18

Cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

B1: Huwong
dan, tiep
nhin ho so

- Hudéng dan, kiém tra, tiép nhan ho so.
- Nhap dit li¢u thong tin ho so vao phan mém.
- Quét scan va luu tritr ho so dién tir.

* Truong hop hd so chua day du, hop 1¢: Lap
phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so va ghi
0 ly do, can cu phap ly.

* Truong hop tir chdi tiép nhan hd so: Lap
Phiéu tir choi ti€p nhan gidi quyét ho so va néu
r0 1y do tur chdi theo quy dinh cta phap luét.

Nhan vién cua doanh
nghiép cung tng dich vu
buu chinh coéng ich tai
Trung tam,; td chtrc, ca
nhén

Trong gio
hanh chinh

-Mau s6 01

- MAu s6 04

- Ho so

- Hé théng thong
tin mdt cira dién
tor duoc cap nhat
dir liéu

B2.
Chuyén ho

Chuyén hd so (gidy, dién tir) vé vé Sé Khoa
hoc va Cong ngh¢ (Phong Chuyén moén) xtr 1y

Nhan vién cua doanh
nghiép cung Uimg dich vu

2 gio lam viée

-Mauso 1.




75

Cac budc A n < . ‘e ‘A Thoi gian Két qua
thue hién NOi dung cong viéc Don vi/ngwoi thuc hién thue hién thwe hién
SO buu chinh coéng ich tai - Mau s 4.
Trung tdm - H so.
B3. Phan | Lanh dao Phong Chuyén mon phan céng cho LaAnh dao Phong Chuyén 2 gio lam viée | Ho so

cong xir ly

cong chuc xu ly

mon

B4. Kiém

Tham muu tham dinh hd so:
- Truong hop khong dap tng yéu cau, thong
bdo cho TCCN trong thoi han khong qua 03

Thong bao tra hd
so hodc bo sung

. ) Ao A 1 A 0.5 nga ho so
tra, xw ly | ngay lam viéc, néu ro 1y do. Cong chuc xur 1y ho so 13 g.Ay
hd so am viéc
- Truong hop dap img yéu cau, thyc hién budc Van ban c6 lién
tiép theo. quan
Kiém tra ho so, du thao két qua tham muu giai 6 e i 16 b 01 ngay
At va 10 5 : ; ong chure xtr 1y ho so o 22
B5. Tham quyét va trinh Lanh dao S& xem xét. lam viéc Du thao To trinh
muu, trinh Lanh dao phong Chuyén 02 gioy va du thao van
Lanh dao mon lam viéc | ban
phé duyét ’ -
Gidm déc S& 02 gio
lam viéc
B6- - Xem xét, phé duyét két qua tham muu giai - Ho so.
- quyet. N , o - Két qua Dy thao
. . Lanh dao S& Khoa h 02 gio N .
;J;“l;lg?" - Viin thu vao s6 van bn, dong ddu, hu triva | 5t (80 07 BIOTROC L EY I To winh va dy
P chuyén két qua giai quyét ho so (giay, dién tir) & hehe- ' thao van ban
duyét X A
dén Trung tam.
B7. Giti hé | - Van thu vio sb van ban, dong déu, luu trir hd | - Van thu 02 gio lam | HO so
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Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

SO lién | so va chuyén lai cho Phong dé chuyén ho so | - Chuyén vién Phong viéc
thong lién thong.
- Hoan thién va giri ho so lién thong.
- Chuyén ho so (gidy, dién tir) cho Trung tam.
Tiép nhén, lugn chuyén va xir Iy hé so lién thong tai Viin phong UBND tinh
B8. Ticp ‘ , - H6 so
nhén hd so | Trung tim nhan ho so lién thong, luan chuyén A 02 gio - x
tai Trung | vé Vin phong UBND tinh xit Iy Trung tam lam vige | DY thao Phitu
tam chuyén.
B9. Phén .y
3 5 > i an co 02 gio ,, .
cong xir ly L?nl} d‘f‘l 0 Van phong UBND tinh phan cong Van phong UBND tinh . g.ﬂ Phiéu chuyén
hd xu 1y ho so lam viéc
0 so
Dy thio Gidy
ching nhén dang
I \ A A < -y ky keét noi de
BIO. Xur 1y Phong chuyén moén tham muu xur Iy Phong chuyén mén Vin 02 gio cung cap dich vu
hd so & chuy y phong UBND tinh lam viéc ing cap dich vt
ndi dung thong
tin trén mang vién
thong di dong
Dy thio Gidy
B11. Phé|. . < . , A A -\ ching nhan ding
R » | Lanh dao Van phong UBND tinh phé duyét, | ... \ , 02 gio e e g
duy¢t  ho trinh 1anh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Vén phong UBND tinh lam viéc ky ket noi dé

SO’

cung cap dich vu
ndi dung thong
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Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

tin trén mang vién
thong di dong

Gidy ching nhan
dang ky két noi

Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh 0"5 ng.?y ae cuns cap d}Ch
lam viéc vu ndi dung thong
tin trén mang vién
BL2. Xem thong di dong
xét, quyeéet —— Lanh dao UBND tinh
dinh hé so | Truong hop Lanh dao UBND tinh yéu cau to
) chirc hop dé lay y kién cac co quan, don vi lién Tam dung
quan trudc khi quyét dinh vuot qua thoi han giai quyét ho Thong béo
thyc hién, thi tam dung giai quyét ho so trén so, xur 1y theo
Hé thong phan mém va thong bao xin 15i va quy dinh
hen lai ngay tra két qua
2 gio lam vige | Gidy chimg nhan
BI3. Phat|_ ppong Hanh chinh - Té chitc vao sé vanban, | . . . dang ky ket noi
hal}h ket dong dAu, Tuu trit ho so. thJng Hanh chinh - To6 de cRng cap d}ch
qua  giai J . P ) chuc vu nd1 dung thong
quyét - Chuyén két qua giai quyét cho Trung tam. tin trén mang vién
thong di dong
Eilltyén Trung tam .I}hé_n két qua giai quyét; ban giao A 2 gio lam vige ‘
K&t qué cho Quay tiép nhan cia S& Khoa hoc va Cong | Trung tam Ho so
s A nghé
gial quyet
B15. Tra |- Tra két qud cho to chirc, c4 nhan. Nhan vién coa doanh| Tronggid |- Thu lai mau s
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Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

két qua

- Ky x4c nhan viéc nhan két qua trén Mau $O
04,

- Két thtc ho so trén phan mém.

- Moi to chire, c4 nhan dénh gia mic do hai
long.

nghiép cung Uimg dich vu
buu chinh céng ich tai
Trung tdm

lam viéc

01.
- Tra két qua cho
to chirc ca nhan.

22. Cap lai gidy chimg nhan ding ky két ndi dé cung cap dich vu ndi dung thong tin trén mang vién théng di

dong

Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viéc ké tir khi nhan dugc ho so hop 18

Cac buwéc
thue hién

Noi dung cong viéc

Pon vi/nguoi thwe hién

Thoi gian
thue hi€én

Két qua
thuc hién

B1: Huwong
dan, tiép
nhan ho so

- Hudng dan, ki€ém tra, ti€p nhan ho so.
- Nhép dir li¢u thong tin hd so vao phan mém.
- Quét scan va luu trit ho so dién tur.

* Truong hop h§) so chua day du, hop 1¢: Lap
phi€u yéu cau bd sung, hoan thi¢n ho so va ghi
r0 1y do, can ctr phap 1y.

* Trudng hop tir chdi tiép nhan ho so: Lap
Phiéu tir choi ti€p nhan giai quyét ho so va néu
0 ly do tir chdi theo quy dinh cua phép luat.

Nhan vién cua doanh
nghiép cung g dich vu
buu chinh coéng ich tai
Trung tam; to chirc, ca
nhan

Trong gio
hanh chinh

- Mau s6 01

- Mau s6 04

- Hb so

- Hé thong thong
tin mot cira dién
tor duoc cap nhat
dir licu

B2.
Chuyén ho
SO

Chuyén hd so (gidy, dién tir) vé vé S¢ Khoa
hoc va Cong ngh¢ (Phong Chuyén moén) xur 1y

Nhan vién cuia doanh
nghiép cung Umg dich vu
buu chinh céng ich tai
Trung tdm

2 gio lam viée

-Mauso 1.
- Mau so 4.

- HO so.
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Cac budc A n < . ‘e ‘A Thoi gian Két qua
thue hién NOi dung cong viéc Don vi/nguwoi thue hién thue hién thwe hién
B3. Phan | Lanh dao Phong Chuyén mon phan cong cho | Lanh dao Phong Chuyén 2 gio lam 13 so
cong xir ly | cong chic xu ly mon viéc
Tham muu tham dinh hd so: :
am‘m o Am ?S , A A A Thong bao tra ho
.| - Truong hop khong dap ung yéu cau, thong so hodc bd sung
B4. Kiém | bdo cho TCCN trong thoi han khéng qua 03 Crs X
. dx A A o, A s LA 0.5 ngay lam | ho so
tra, xir ly | ngay lam viéc, néu 10 1y do. Cong chuc xur 1y ho so viee
ho so . '
- Truong hop dap Gmg yeu cau, thyc hién budce Van ban co6 lién
tiép theo. guan
Kiém tra ho so, du thao két qua tham muu giai - hiro it 1 b 01 ngay
At v 11 5 . ; ong chuc xur 1y ho so N,
B5. Tham quyét va trinh Lanh dao S& xem xét. lam viéc Du thao To trinh
muu, trinh Lanh dao phong Chuyén 02 gio va du thao van
Linh dao mon lam viéc | ban
phé duyét , -y
Giam dbc So 02 gio
lam viéc
B6: - Xem xet, phé duyét két qua tham muu giai - H(‘A? SO.
. quyeét. . \ . - K&t qua Du thao
. . Lanh dao So& Khoa h 02 N .
E;nl;lgao - Van thu vao s6 van ban, dong dau, luu trir va v:rélc‘)n a(I)l hg 0a hot lam %ligc To trinh va du
o chuyén két qua gidi quyét hd so (gidy, dién tw) & nghe- *C | thao van ban
ye dén Trung tam.
B7. Gui .lAlo - Vér‘l thu vao so van ban,‘ dong}dau, hi’u trEI ho | Van thu 02 gios .
SO lién | so va chuyén lai cho Phong dé chuyén ho so A an . 2 Ho so
- Chuyén vién Phong lam viéc

thong

lién thong.
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Cac budc A n < . ‘e ‘A Thoi gian Két qua
thue hién NOi dung cong viéc Don vi/ngwoi thuc hién thue hién thwe hién
- Hoan thién va giri ho so lién thong.
- Chuyén ho so (gidy, dién tir) cho Trung tam.
Tiép nhdn, ludn chuyén va xir Iy ho so lién théng tai Vin phong UBND tinh

B8. Tiép ‘ 7 Hb g

nhén ho so' | Trung tam nhén ho so lién thong, luan chuyén Trung tam 02 gio D h Phi

tai Trung | vé Vin phong UBND tinh xir Iy g lamvige |~ DY thao Phicu

tam chuyén.

B9. Phan|. . < . . A A .y

cong xir ly Lfml? dfl 0 Van phong UBND tinh phan cong Van phong UBND tinh O 2 819 Phiéu chuyén

A xu 1y ho so lam viéc

ho so
Dy thao Gidy
ching nhén dang

B1O. Xir Iy Phong chuyén moén tham muu xur Iy Phong chuyén mon Vin 02 gi lgl}lln ksg g(i)éh Slel

ho so g chuy Y phong UBND tinh lam viéc e cap dien Vi
noi dung thong
tin trén mang vién
thong di dong
Dy thio Gidy
ching nhén dang

duyét Pl?%e) Lanh dao Van phong UBND tinh phe duyt, |y, h o0 UBND tinh 02 | ¥ K dich va

ye trinh 1anh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh phong lam viéc n g ¢ap d A
SO noi dung thong

tin trén mang vién
thong di dong
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Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

B12. Xem
xét, quyét
dinh ho so

Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh

Truong hop Linh dao UBND tinh yéu cau to
chtrc hop dé 14y ¥ kién cac co quan, don vi lién
quan trude khi quyét dinh vuot qua thoi han
thuc hién, thi tam dung giai quyét hd so trén
Hé thdng phan mém va thong bao xin 15i va
hen lai ngay tra két qua

Lanh dao UBND tinh

0.5 ngay
lam viéc

Gidy chung nhan
diang ky két ndi
dé cung cap dich
vu ndi dung thong
tin trén mang vién
thong di dong

Tam

quy dinh

dung
gidi quyet ho
so, xu 1y theo

Thoéng bao

2 gio lam viée

Gidy chung nhan

B13. Phat | _ppsng Hanh chinh - Té chic vao s6 vanban, | . . dang ky ket ndi
ha1?1h ket déng dau, hwu trit hd so. Phg)ng Hanh chinh - To de cung cap d}ch
qua  giai 2 1A e z . churc vu n01 dung thong
quyét - Chuyén két qua giai quyét cho Trung tam. tin trén mang vién
thong di dong

(Bj:llltyén Trung tam .I,lhéll’l két qua giai quyét; ban giao A 2 gio lam vige ‘
K&t qué cho Quay tiép nhan ctia S& Khoa hoc va Coéng | Trung tam HO so

‘o % nghé
gial quyet
B15. Tril| Tr%l ké’t quéAcho.tAé chl'lic, célA nhér}. ) o Nhﬁ'ri vién ’cﬁa .doanh Trong git - Thu lai mau sd
két qua - Ky xdc nhan viéc nhan két qua trén Mau so | nghi€p cung tng dich vu 1am viée 0l

04.

buu chinh céng ich tai

- Tra két qua cho
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Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

- Két thtc ho so trén phan mém.
- Moi t6 chitc, c4 nhan danh gia mtc do hai
long.

Trung tdm

to chirc ca nhan.

23. Phén bd s thué bao di dong H2H theo phwong thirc diu gia

Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc hd so

Cac buwéc
thue hién

NOi dung cong viéc

Pon vi/nguoi thwe hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

B1: Huéng
dan, tiep
nhan ho so

- Huéng dan, kiém tra, tiép nhan ho so.
- Nhép dir li¢u thong tin hd so vao phan mém.
- Quét scan va luu trit ho so dién tur.

* Truong hop h?) so chua day du, hop 1¢: Lap
phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so va ghi
0 1y do, can ctr phap 1y.

* Truong hop tir chdi tiép nhan hd so: Lap
Phiéu tir choi ti€p nhan gidi quyét ho so va néu
rd ly do tir choi theo quy dinh cua phap luat.

Nhan vién cua doanh
nghi¢p cung Umg dich vu
buu chinh céng ich tai
Trung tim; to chirc, ca
nhan

Trong gio
hanh chinh

- MAu s6 01

- Mau s6 04

- Ho so

- Hé thong thong
tin mot cua dién
tr dugc cip nhat
dir licu

Nhan vién cua doanh

B2 L L . : , - Mau s 1.
2+ | Chuyén ho so (gidy, dién t) vé vé S& Khoa | nghi¢p cung tng dich vu P B S
Sdhuyen ho hoc va Cong nghé (Phong Chuyén mén) xurly | buu chinh cong ich tai 2 gi0 lam viee Mfu 50 4.
Trung tam - Ho so.
B3. Phan | Lanh dao Phong Chuyén mon phan cong cho LaAnh dao Phong Chuyén 2 i lam vide | Ho so

cong xir ly

cobng chuc xu ly

mon
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Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

B4. Kiém

Tham muu thim dinh hd so:
- Truong hop khong dap tng yéu cau, thong
bédo cho TCCN trong thoi han khéng qua 03

Thong béo tra hd
so hodc bo sung

I 1A <y A 1o 1A 0.5 nga hd so
tra, xu ly | ngay lam viéc, néu ro ly do. Cong chuc xur 1y ho so 12 gmy
hé so am viéc
- Truong hop déap ung y€u cau, thuc hién budc Van ban co lién
tiép theo. guan
Kiém tra ho so, du thdo két qua tham muu giai Cong chitc xit 1§ ha 01 ngay
At v 1 5 . ; ong chuc xur 1y ho so R
B5. Tham quyét va trinh Lanh dao S¢ xem xét. Jam viéc Du thao Té trinh
muu, trinh Lanh dao phong Chuyén 02 gi® va du thdo van
Lanh dao mon lam viéc | ban
phé duyét ’ R
Gidm déc So 02 gio
lam viéc
B6: - Xem xét, phé duyét két qua tham muu giai - HC? SO.
~ quyét. N 7 . - Két qua Dy thao
: ‘ Lanh dao S& Khoa h 02 gio N .
canh 420 | - Van thu vio s6 vin ban, dong déu, uu triva | e 180 B EIOEROE R EL I To winh va dy
b chuyén ket qua giai quyét ho so (gidy, dién tw) & nghe- - thao van ban
duyét R A
dén Trung tam.
- Van thu vao s vén ban, dong diu, Iuu trix hd
i hd | SO va chuyén lai cho Phong dé chuyén hd so
B7. Gll’l.IAIO lian tha yen Iz g y - Vin thu 02 gios .
SO’ lién | l1€N thONg. . Chuven vién Phe lam vic Ho6 so
thdng - Hoan thién va gui ho so lién thong. - Lhuyen vien Fhong '

- Chuyén ho so (gidy, dién tir) cho Trung tam.
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Cac budc A n < . ‘e ‘A Thoi gian Két qua
thue hién NOi dung cong viéc Don vi/nguwoi thue hién thue hién thwe hién
Tiép nhén, ludn chuyén va xir Iy ho so lién thong tai Vin phong UBND tinh
BS. "l:iép 5 . - Ho so
nhén ho so' | Trung tam nhén ho so lién thong, luan chuyén Truna tim 02 gio D h Phid
tai Trung | vé Vin phong UBND tinh xir Iy g lam vige |~ DY thao Phicu
tAm chuyén.
B9. Phan| . . < . , A A .\
cong xir ly Lfml,l dfl 0 Van phong UBND tinh phan cong Van phong UBND tinh 92 &9 Phiéu chuyén
A xu ly ho so lam viéc
ho so
Du thao Q}lyé:[
B10 Xir Iy Phong chuyén mon Van|  02gi | dmf phan bO 0
A y Phong chuyén mon tham muu xu ly ons yen oo 8l thué bao di dong
ho so phong UBND tinh lam viéc
H2H theo phuong
thirc dau gia
Dy thio Quyét
B11. Phé|. . C : A " dinh phan bd s
duyét ho L?nh Eiao Vvan phong WUBND m,lh pheA duy ¢t Van phong UBND tinh O 2 g0 thué bao di dong
: trinh 1anh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh lam viéc
SO H2H theo phuong
thirc dau gia
Q}lyét dinh phan
B12. Xem , 0.5 nad bod s6 thué bao di
xét, quyet | Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Lanh dao UBND tinh lém 3ié3£ dong H2H theo

dinh ho so

phuong thic dau
gia




85

Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

Truong hop Lanh dao UBND tinh yéu ciu to
chtrc hop dé 1ay ¥ kién cac co quan, don vi lién
quan trude khi quyét dinh vuot qua thoi han
thuc hién, thi tam dung giai quyét ho so trén
Hé thong phan mém va thong bao xin 15i va
hen lai ngay tra két qua

Tam dung
giai quyét ho
so, xu 1y theo
quy dinh

Thoéng bao

Q}lyé,t dinh phan

813 Phat | phong Hanh chinh - T6 chic vio sd vanban, | L PATE sy
anh - €| dong dau, luu trit hé so. g ©12 giy lam viéc | dong H2H  theo

qua glai 21X . . ; . chirc ; p

quyét - Chuyén két qua giai quyét cho Trung tam. p!lluorng thirc dau

gia

B14. A Ao LAr in i IR

Chuvén Trung tdm nhan két qua giai quyét; ban giao ‘

K& tuy qué cho Quay tiép nhan cua S6 Khoa hoc va Coéng | Trung tam 2 gio lam viéc | HO so

giai quyét

ngh¢

B15. Tra

két qua

- Tra két qua cho to chirc, ca nhén.

- Ky x4c nhan viéc nhan két qua trén Mau )
04.

- Két thiac hd so trén phan mém.

- Moi to chire, c4 nhan danh gia mic do hai
long.

Nhan vién cua doanh
nghiép cung tng dich vu
buu chinh coéng ich tai
Trung tam

Trong gid
lam viéc

- Thu lai mau s
01.

- Tra két qua cho
to chuc ca nhan.
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24. Hoan tra s6 thué bao di dgng H2H dwoc phian bd theo phwong thire dau gia

Thoi han giai quyét: 05 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan duoc hd so

Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

B1: Huwong
dan, tiép
nhan ho so

- Huéng dan, kiém tra, tiép nhan ho so.
- Nhap dit li¢u thong tin ho so vao phan mém.
- Quét scan va luu trir ho so dién tir.

* Truong hop ho so chua day du, hop 1¢: Lap
phi€u y€u cau bo sung, hoan thién ho so va ghi
0 ly do, can ct phap ly.

* Truong hop tir chdi tiép nhan ho so: Lap
Phiéu tir choi ti€p nhan gidi quyét ho so va néu
r0 1y do tir choi theo quy dinh cua phap luét.

Nhan vién cua doanh
nghiép cung tmg dich vu
buu chinh cong ich tai
Trung tam,; td chitrc, ca
nhan

Trong gio
hanh chinh

- Mau s6 01

- MAu s6 04

- H6 so

- Hé théng thong
tin mot cira dién
tor duoc cap nhat
dir liéu

Nhan vién cua doanh

B2. L L . : , - Mau s 1.
2z 1 x | Chuyén ho so (gidy, dién tir) vé vé S& Khoa | nghié€p cung tng dich vu YA B -
SCGhuyen ho hoc va Cong ngh¢ (Phong Chuyén mén) xr Iy | buu chinh cong ich tai 2 gi0 lam vige Mflu 50.4.
Trung tam - Ho so.
B3. Phan | Lanh dao Phong Chuyén mén phan cong cho Lginh dao Phong Chuyén 2 gidr lam viée | Ho so

cong xur ly

cong chac xu ly

mon

B4. Kiém
tra, xuw ly
ho so

Tham muu thim dinh hd so:
- Truong hop khong dap tng yéu cau, thong
bédo cho TCCN trong thoi han khéng qua 03
ngay lam viéc, néu ro 1y do.

Cong chirc xtr 1y hd so

0.5 ngay
lam viéc

Thong béo tra hd
so hoac bo sung
ho so
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Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

- Truong hop dap ng yéu cau, thuc hién bude
tiép theo.

Van ban c6 lién
quan

Kiém tra ho so, du thao két qua tham muu giai Cong chitc xit 1§ ha 01 ngay
At v 4 5 . ; ong chtrc xu 1y ho so R
B5. Tham quyét va trinh Lanh dao S¢ xem xét. Jam viéc Du thao Té trinh
muu, trinh Lanh dao phong Chuyén 02 gio va du thao van
Linh dao mon lam viéc | ban
phé duyét ’ -
Gigm déc S& 153?131 S
B6: - Xem xet, phé duyét két qua tham muu giai - HE? SO.
- quyet. N q . - Két qua Dy thao
. . Lanh dao S& Khoa h 02 N .
g;nlilgao - Van thu vao s6 van ban, dong dau, luu trir va Vsréién az hg ©a noe lémgvli(:%c To trinh va du
P chuyén két qua giai quyét hd so (gidy, dién tir) & Ngle- * | thao van ban
duyét X A
dén Trung tam.
- Van thu vao s6 vin ban, d(’)nquéu, luu trix hd
i ho | SO va chuyén lai cho Phong dé chuyén ho so
B7. Gll’l.IAIO lian tha yen Iz g y - Vin thu 02 gid .
SO lién | l1€N thONg. ‘ Chuven vién Ph lam vide HO so
thong - Hoan thién va guri ho so lién thong. - Lhuyen vien Fhong '
- Chuyén ho so (gidy, dién tir) cho Trung tim.
Tiép nhdn, ludn chuyén va xir Iy ho so lién théng tai Viin phong UBND tinh
i . , N - Ho so.
B}?; h’l‘:lep Trung tdm nhan ho so lién thong, luan chuyén Trung tam 02 gio DO ) a0 Phid
nhan ho so'| 3 5, phong UBND tinh xir Iy g lamvige |-, DY thao Phicu

tai Trung

chuyén.
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Cac budc A n ‘A . | ‘A Thoi gian Két qua
thue hién NOi dung cong viéc Don vi/ngwoi thuc hién thue hién thue hién
tam
B9. Phan| . . < . , A A N
cong xwr ly L?n},l d? 0 Van phong UBND tinh phan cong Van phong UBND tinh O 2 g0 Phiéu chuyén
A xu ly ho so lam viéc
ho so
Dy thdo Quyé:t
dinh hoan tra so
B10. Xir ly . A A - Phong chuyén mon Van 02 gio thué bao di dong
ho so Phong chuyén mon tham muu xur Iy phong UBND tinh lam vi¢c H2H phan bd
theo phuong thirc
dau gia
Dy théo Quyé:[
B11  Pha dinh hoan tra so
A » | Lanh dao Van phong UBND tinh phé duyét, | ... . . 02 gio thué bao di dong
;l;lygt ho trinh Ianh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Vén phong UBND tinh lam viéc H2H phan bo
theo phuong thirc
dau gia
Quyét dinh hoan
, 0.5 nad trd so thué bao di
Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh . gay dong H2H phén
B12. Xem lam viéc }
: A . . bo theo phuong
xét, quyet Lanh dao UBND tinh thire du gi4
dinh ho so —
Truong hop Lanh dao UBND tinh yéu cau to Tam dung

chtrc hop dé lay ¥ kién cac co quan, don vi lién
quan trudc khi quyét dinh vuot qué thoi han

giai quyét hod
so, xu 1y theo

Thoéng bao
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Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

thuc hién, thi tam ding giai quyét ho so trén
H¢ thong phan mém va thong bdo xin 161 va
hen lai ngay tra két qua

quy dinh

Quyét dinh hoan

B3 PhEL - phong Hanh chinh - T6 chite vao sd vanban, | o il St
an % | dong dau, luu trit hd so. ong |2 gio lam viéc | dong H2H phan
qua  gial LU £ . chuc 3
£ - Chuyén két qua giai quyét cho Trung tam. b6 theo phuong
quyet YA
thirc dau gia
B14. A A LA a e IR
Chuvén Trung tam nhan két qua giai quyét; ban giao ‘
Két y qué cho Quay tiép nhén cua S¢ Khoa hoc va Cong | Trung tam 2 gi0 lam viéc | HO so

giai quyét

ngh¢

B15. Tra
ket qua

- Tra két qua cho to chirc, ca nhan.

- Ky x4c nhan viéc nhan két qua trén Mau s6
04,

- Két thuc ho so trén phan mém.

- Moi to chire, c4 nhan dénh gia mic do hai
long.

Nhan vién cua doanh
nghi¢p cung Umg dich vu
buu chinh coéng ich tai
Trung tdm

Trong gio
lam viéc

- Thu lai mau s
01.

- Tra két qua cho
t6 chirc ca nhan.
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25. Cap gidy phép sir dung tin sé va thiét bi vo tuyén dién doi véi dai vo tuyén dién dit trén phwong tién nghé

ca. (2.002777)

Tong thoi gian thue hién khong qua 11 ngay 1am viée ké tir ngay nhan du hd so day du, hop 16.

Cac budc thuc

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc

Thoi gian

Két qua

hién hi€én thuc hién thuc hién
- Hudng dan, kiém tra, tiép nhan ho so.
- Nhép dir liéu thong tin hd so vao phan mém. N
- Quét scan va luu trir ho so dién tu. Nhan vién cua ] Mgﬁ zg 04
Bl:  Huéng * Truong hop ho so chua day du, hop 1¢: Lap | doanh nghi¢p cung . 1B so
dz;ll.l tiép nhan phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so va | tng dich vu buu Trong glo He théne tha
X * ghl 10 ]y do, can cur phap ly chinh Cf)l’lg ich tai hanh chinh - He thong thong

ho so

* Truong hop tu chéi tiép nhan ho so: Lap
Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét hd so va
néu 14 1y do tir chdi theo quy dinh cua phap
luat.

Trung tam; 10
churc, ca nhan

tin mot ctra dién
tr dugc cip nhat
dir liéu

Nhan vién cua o
P 2 1a Aoy A pnang | doanh nghiép cung | o e Loay 1am viee | Mau s6 1.
Lo ,9 Ngay lam viéc x oz
B2. Chuyén ho Chuyc?n hf’ so (giay, dién tor) vé Phong émg dich vu buu gay VIEC | MEu sb 4.
SO Chuyén mon ; A . .
chinh cong ich tai - Hb so.
Trung tam
B?. I’3han cong Lfmh dap Phqon,g Chuyén mon phén cong cho LanhA daOA Phong 0.5 ngay lam vie | Ho so
xw ly cong chuc xu ly Chuyén mon

B4. Kiém tra,
xtr ly ho so

Chuyén vién Phong BCVT&CDS

Cong chuc xur ly
ho so

03 ngay lam viéc

Thong bao tra hd
so hodac bo sung
ho so
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Cac budc thuc

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc

Thoi gian

Két qua

hién hién thue hién thuc hién
Van ban co lién
guan
B5. Lanh dao |- Néu van ban hoan chinh: dé xuét lanh dao
]F;CVT&CDS “Néu nvggebiiyitﬁua hoan chinh: Sira chita | PP dao Phong o, o0 tam vige | Van ban

xem xét, kiém
tra

tryc tiép trén van ban, chuyén lai chuyén vién
thu 1y.

Chuyén mon

B6. Lanh S¢
kiém tra, phé
duyét

Léanh dao S¢ kiém tra, xem xét:

- Trudng hop dong y: Ky Phé duyét;

- Truong hop khong doéng y: Chuyén lai P.
BCVT&CDS dé tiép tuc xu 1y.

Lanh dao S¢ Khoa
hoc va Cong ngh¢

0,5 ngay lam viéc

Du thdo TO trinh
va du thao van
ban

3 . - Van th
B7. Giri hd so'| Truong hop khéc: Ghi y kién chi dao vao agh ‘T 0.5 noiy Tam vice | 18 s
lién thong phiéu giai quyét. - Lhuyen vien | B0 ngay -
Phong
Tiép nhdn, ludn chuyén va xir Iy ho so lién thong tai Vin phong UBND tinh
B8. Tiép nhan - Ho so.

hd so tai
Trung tam

Trung tam nhan hé so lién théng, luan chuyén
v€ Van phong UBND tinh xu ly

Trung tam

0,5 ngay lam viéc

- Dy thao Phiéu
chuyén.
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Cac budc thuc
hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hi€én

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

B9. Phan cong
xtr ly ho so

Lanh dao Van phong UBND tinh phén cong
xu 1y ho so

Vian phong UBND
tinh

0,5 ngay lam viéc

Phiéu chuyén

Phong chuyén mon

?;0' X Iy ho Phong chuyén mon tham muu xur 1y Van phong UBND | 02 ngay lam viéc Dﬁg thao  Gidy
tinh phep
B11. phe | Lanh dao Van phong UBND tinh phé duyet, | vy 0 UBND . |Du thao Giy
PR trinh lanh dao UBND tinh xem xét, quyét | . 0,5 ngay lam vi¢c .

duyét ho so ) tinh phep

dinh

Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh 0,5 ngay lam viéc | Gidy phép

.| Truong hop Lanh dao UBND tinh yéu cau to
812.; Xe.m Xe'[k, ghﬁc hop dé lay }'I. kién,céc. co quan, don Vl Lanh dao UBND|Tam dimg giai
quyet dinh ho | |ign quan trude khi quyét dinh vuot qué thoi tinh S A 1A o A .
A - \ JOY n quyét ho so, xtr Iy | Thong bao

SO han thyc hién, thi tam dung gidi quyét ho so theo auy dinh

trén HE thong phan mém va thong bao xin 161 quy &

va hen lai ngay tra két qua
B13. Phat | - Phong Hanh chinh - T chic vao sd van . . i
hanh két qua | ban, dong dau, luu trir hd so. ?2%”3111',;'06‘”“ chinh | 5 neay 1am viee | Gidy phép
gidi quyet - Chuyén két qua giai quyét cho Trung tam.
B14. Chuyén | Trung tam nhan két qua giai quyét; ban giao ‘
két qua gidi|cho Quay tiép nhin cua S& Khoa hoc va | Trung tdm 0,5 ngay lam viéc | HO so
quyeét Cong nghé
B15. Tra két |- Tra két qua cho to chirc, c4 nhan. Nhan vién coa | Trong gid 1am viéc |- Thu lai miu sb
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Cac budc thuc

. n Noi dung cong viéc
hlgn ' g g .

Don vi/nguoi thuc
hi€én

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

qua

o

04,
- Két thtc ho so trén phan mém.

- Ky x4c nhan viéc nhan két qua trén Mau so

doanh nghiép cung
ung dich vu buu
chinh cbng ich tai

- Moi to chitc, c4 nhan danh gia mirc d6 hai
long.

Trung tam

01.
- Tra két qua cho
to chirc ca nhan.

26. Gia han gidy phép sir dung tin s6 va thiét bi vo tuyén dién ddi véi dai vo tuyén dién dit trén phwong tién

ngheé ca.

Tong thoi gian thuc hién khong qua 07 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du hd so day du, hop 1é.

Cac buworc

Noi dung cong viéc

Don vi/nguwoi thuc

Thoi gian

Két qua

ho so

* Truong hop tir chdi tiép nhan hd so: Lap
Phiéu tir choéi tiép nhan giai quyét hd so va
néu ro 1y do tur chdi theo quy dinh cua phép
luat.

Trung tam; 10
chtre, ca nhan

thue hién hién thuc hién thue hién
- Hudng dan, kiém tra, tiép nhan ho so.
- Nhép dit liéu thong tin hd so vao phan mém. My s6 01
- Quét scan va luu trir ho so dién tu. Nhin vién cua : Mgs :g 04
. oo | ¥ Truong hop hd so chua day du, hop 16: Lap | doanh nghiép cung N
B1: Huwéng . dich b T -\ - HO so
dén, tiép nhan phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so va | ung dich vu uu rong gio He théne ths
A * | ghi 16 1y do, can ctr phap ly. chinh cong ich tai hanh chinh - H¢ thong thong

tin mot cira dién
to dugc cdp nhat
dir liéu

B2. Chuyén ho
SO

Chuyén hd so (gidy, dién tir) vé Phong
Chuyén mon

Nhan vién cua
doanh nghiép cung
ung dich vu buu

02 gio lam viéc

- Mau so 1.
- Mau so 4.
- HO so.
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Cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

chinh cong ich tai

Trung tdm
B?,. I?han cong fonh dap Phong Chuyén mon phéan cong cho LanhA daoA Phong 02 gis lam viée | Hb so
xiwr ly cong chuc xu ly Chuyén mon

B4. Kiém tra,
xir ly ho so

Chuyén vién Phong BCVT&CDS

Cong chuc xur ly
ho so

02 ngay lam vi¢c

Thong béo tra hd
so hodc bo sung
ho so

Van ban co6 lién
quan

B5. Lanh dao
P.
BCVT&CDS
xem xét, ki€ém
tra

- Néu vin ban hoan chinh: dé xuét lanh dao
co quan phé duyét.

- Néu vin ban chua hoan chinh: Sira chita
truc tiép trén van ban, chuyén lai chuyén vién
thu ly.

Lanh dao Phong
Chuyén mon

0,5 ngay lam viéc

Van ban

B6. Lanh S¢&
kieém tra, phé
duyét

Léanh dao S¢ kiém tra, xem xét:

- Trudng hop dong y: Ky Phé duyét;

- Truong hop khong dong y: Chuyén lai P.
BCVT&CDS dé tiép tuc xu 1y.

Lanh dao S¢ Khoa
hoc va Cong nghé

0,5 ngay lam viéc

Du thao To trinh
va du thao van
ban

B7. Giri ho so
lién thong

Truong hop khac: Ghi y kién chi dao vao
phi€u giai quyét.

- Van thu
- Chuyén
Phong

Vién

0,5 ngay lam viéc

HO so
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Cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

Tiép nhdn, ludn chuyén va xir Iy ho so lién théng tai Viin ph

ong UBND tinh

BS8. Tiép nhan

hé so tai
Trung tam

Trung tdm nhan ho so lién thong, luan chuyén
vé Van phong UBND tinh xur Iy

Trung tdm

02 gio lam vige

- H6 so.
- Dy thao Phiéu
chuyén.

B9. Phan cong
xtr ly ho so

Lanh dao Van phong UBND tinh phan cong
xtr 1y ho so

Van phong UBND
tinh

02 gio lam viée

Phiéu chuyén

Phong chuyén mén

BI0. Xu 1y ho Phong chuyén mon tham muu xir 1y Van phong UBND | 01 ngay lam viéc DI'I, thao  Gidy
i tinh phép
B11. phe | Lanh dao Van phong UBND tinh phe duyt, |y, p o0 upND ... .. |Du thao Gidy
Ar LA trinh 1anh dao UBND tinh xem xét, quyét | , 02 gio lam viéc .
duyét ho so ) tinh phep
ye dinh
Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh 02 gio lam viéc | Gidy phép
.| Truong hop Lanh dao UBND tinh yéu ciu t6

BlZ.A, Xe.m Xet£ ghﬁc hop dé lay }'l' kién,céc. co quan, don Vl Linh dao UBND |Tam dimg gidi
quyet dinh ho | Jign quan truéc khi quyét dinh vuot qua thot | nh avét 1o so. xt 19 | Thena bao
SO han thuc hién, thi tam dung giai quyét ho Y ‘?he}; u din,h y g

trén HE thong phan mém va thong bao xin 161 quy @

va hen lai ngay tra két qua
B13. Phéat X s ’ LA U S \ 5 ]
hanh két qua | Phong Hanh chinh - T6 chuc vao s6 van | Phong Hanh chinh 0.5 ngay lam viée | Giy phép

giai quyét

ban, dong dau, luu trir ho so.

- ToO chire
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Cac bworc

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc

Thoi gian

Két qua

- Moi to chirc, c4 nhan danh gia mirc d6 hai
long.

chinh cong ich tai
Trung tam

thuc hién hién thuc hién thuc hién
- Chuyén két qua giai quyét cho Trung tAm.
B14. Chuyén | Trung tdm nhan két qua giai quyét; ban giao
két qua gidi | cho Quay tiep nhan cua S& Khoa hoc va | Trung tdm 0,5 ngay lam viéc | HO so
quyet Cong ngh¢
- Tra két qua cho to chirc, ca nhén. i N q
- Ky x4c nhan viéc nhan két qua trén Mau ) I;hanh Vllf? cua - Thu lai mau sd
BIS. Tra kit 04 img dich v buu | Trong gio lam viée | °-
qua - Két thuc ho so trén phan mém. s < i S8 " | - Tra két qua cho

to chtrc ca nhan.

27. Cap ddi giay phép sir dung tan so va thiét bi vé tuyén dién ddi véi dai vo tuyén dién dit trén phwong tién

ngheé ca.

Tong thoi gian thuc hién khong qua 07 ngay lam viéce ké tir ngay nhan du hd so day du, hop 1é.

Cac budc thue Néi dune cbne vide Pon vi/ngudi thuc Thoi gian Két qua
hién : § cong Vit hi¢én thwe hién thwe hién
- Huéng dan, kiém tra, ticpnhdnhoso. | Nhan vien cua - Mau s 01
) - Nhép dir liéu thong tin ho so vao phan mém. | doanh nghiép cung - Mau s6 04
B1: Huwdong . . o1 A A . : ' -\ N
din. tiéo nhan |- Quét scan va luu trir ho so dién tu. ung dich vu buu Trong gio - Hd so
an, Hep nha chinh cong ich tai hanh chinh

ho so

* Truong hop hd so chua day du, hop 18: Lap
phiéu yéu cau bo sung, hoan thién hd so va
ghi 10 1y do, can ctr phap ly.

Trung
churc, ca nhan

tam; to

- Hé théng thong
tin mot cira dién
tor dugc cap nhat
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Cac budc thuc

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc

Thoi gian

Két qua

hién hién thue hién thuc hién
* Truong hop tu chéi tiép nhan }16 so: Lap dir ligu
Phi€u tir choi ti€p nhan giai quyét ho so va
néu ro 1y do tur chdi theo quy dinh cua phap
luat.
Nhan vién cua .
Z A ) A iy Ao A \ doanh nghiép cung 02 oidy lam vie - Mau s6 1.
: ' 10 1am viéc x 2
B2. Chuyén ho Chuy?n hf’ so (giay, dién tor) vé Phong img dich vu buu g . - Mau sé 4.
SO’ Chuyén mon ; A . .
chinh cong ich tai - H) so.
Trung tdm
B3. Phan cong | Lanh dao Phong Chuyén mon phan cong cho | Lanh dao Phong 02 gios lam viée | Hb so

xu ly

cong chuc xu ly

Chuyén mén

B4. Kiém tra,
xtr ly ho so

Chuyén vién Phong BCVT&CDS

Cong chuc xu ly
ho so

02 ngay lam vi¢c

Thong bao tra hd
so hoac bo sung
ho so

Van ban c6 lién
quan

B5. Lanh dao
P.
BCVT&CDS

xem xét, kiém
tra

- Néu van ban hoan chinh: dé& xuét 1anh dao
co quan phé duyét.

- Néu vian ban chua hoan chinh: Stra chita
truc tiép trén van ban, chuyén lai chuyén vién
thu 1y.

Lanh dao Phong
Chuyén mén

0,5 ngay lam viéc

Van ban
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Cac budc thuc
hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hi€én

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

B6. Lanh Sé
kiém tra, phé
duyét

Léanh dao S¢ kiém tra, xem xét:

- Trudng hop dong y: Ky Phé duyét;

- Truong hop khong doéng y: Chuyén lai P.
BCVT&CDS dé tiép tuc xu ly.

Lanh dao S¢ Khoa
hoc va Cong ngh¢

0,5 ngay lam viéc

Du thao To trinh
va du thao van
ban

\ ) A , . | - Van thu
B7. Giri ho so | Truong hop khac: Ghi y kién chi dao vao Chuvé a0 | 0.5 neay lam viee | 1 so
lién thong phiéu giai quyét. - Lhuyen vien | U0 ngay :
Phong
Tiép nhdn, ludn chuyén va xir Iy ho so lién théong tai Viin phong UBND tinh
B8. Tiép nhin - Hb so.

hé so
Trung tam

tai

Trung tam nhan ho so lién thong, luan chuyén
vé Van phong UBND tinh xu ly

Trung tdm

02 gio lam viéc

- Dy thao Phiéu
chuyén.

B9. Phan cong
xtr ly ho so

Lanh dao Van phong UBND tinh phén cong
xu 1y ho so

Vian phong UBND
tinh

02 gio lam viéc

Phiéu chuyén

Phong chuyén mon

?(:0' Xu Iy ho Phong chuyén mon tham muu xtr ly Van phong UBND | 01 ngay lam viéc Dr:‘lé thao  Gidy
tinh Phep
B11. phe | Lanh dao Van phong UBND tinh phé duyet, |\, 1o ypND .. |Du thio Gihy
Ap 1A trinh 1anh dao UBND tinh xem xét, quyét | , 02 gio lam viéc .
duyét ho so tinh phep

dinh
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Cac budc thuc

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc

Thoi gian

Két qua

hién hién thue hién thuc hién
Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh 02 gio lam viéc | Gidy phép
.| Truong hop Lanh dao UBND tinh yéu cau to
812-‘ Xe.m Xet{ chuc hop dé lay y kién’céc co quan, don Vi |1 snh dao UBND Tam  dim .
quyét dinh ho | jien quan trude khi quyét dinh vuot qua thot | pp ' uvét ho s § < ug 1¥ | Théna béo
SO han thuc hién, thi tam dung giai quyét ho so ‘?he}; u din’h Y g
trén Hé thong phan mém va thong bao xin 16 quy &
va hen lai ngay tra két qua
B13. Phat | - Phong Hanh chinh - T6 chic vao sb van | _, . \ ]
hanh két qua | ban, dong dau, luu trit ho so. f’f%%nghlianh chinh 0.5 ngay lam vige | Gidy phép
gidi quyeét - Chuyén két qua giai quyét cho Trung tam.
B14. Chuyén | Trung tam nhan két qua giai quyét; ban giao ‘
két qua gidi|cho Quay tiép nhan cua S& Khoa hoc va | Trung tam 0,5 ngay lam vi¢c | HO so
quyet Cong ngh¢
- Tra két qua cho t6 chirc, ca nhan.
Nhan vién cua

B15. Tra két
qua

- Ky x4c nhan viéc nhan két qua trén Mau )
04.

- Két thuc ho so trén phan mém.

- Moi to chirc, c4 nhan danh gia mirc 6 hai
long.

doanh nghip cung
ung dich vu buu
chinh cong ich tai
Trung tam

Trong gid lam viée

- Thu lai mau s
01.

- Tra két qua cho
t6 chirc ca nhan.
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28. Sira doi, bo sung gidy phép sir dung tan s6 va thiét bi vo tuyén dién ddi véi dai vo tuyén dién dit trén
phwong tién nghé ca.

Tong thoi gian thue hién khdng qué 11 ngay lam viéc ké tir ngay nhdn di ho so day di, hop 1é.

Cac budc thuc

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc

Thoi gian

Két qua

hi€én hi€én thue hién thue hi€én
- Hudng dan, kiém tra, tiép nhan ho so.
- Nhép dir liéu thong tin hd so vao phan mém. My s6 01
- Quét scan va luu trir ho so dién tu. Nhan vién cua ] Mgﬁ zg 04
Bl: Huéng * Truong hop ho so chua day du, hop 1¢: Lap | doanh nghiép cung . CHD so
din. tié p nhin phiéu yéu ciu bd sung, hoan thién hd so va | ing dich vu buu Trong gio HE théne th
x * | ghi 16 1y do, can ctr phap 1y. chinh céng ich taj hanh chinh - H¢ thong thong

ho so

* Trudong hop tir chdi tiép nhan hd so: Lap
Phi€u tur choi ti€ép nhan giai quyét ho so va
néu ro 1y do tur chdi theo quy dinh ctia phap
luat.

Trung tam; t0
churc, ca nhan

tin mot ctra dién
tr dugce cip nhat
dir liéu

Nhan vién cua o
Z A 2 A X A s A \ doanh nghiép cung 05 noav lam viee | Mau s6 1.
Lo ,5 ngay lam viéc x oz
B2. Chuyén ho Chuyc?n hf’ so (giay, dién tor) vé Phong émg dich vu buu gay VIEC | MEu sb 4.
SO Chuyén mon ; A . .
chinh cong ich tai - Hb so.
Trung tam
B?. I’Dhan cong Lielnh dap Phpng Chuyén mon phén cong cho LanhA daOA Phong 0.5 ngay lam viée | H so
xw ly cong chuc xu ly Chuyén mon

B4. Kiém tra,
xir ly ho so

Chuyén vién Phong BCVT&CDS

Cong chuc xur ly
ho so

03 ngay lam vi¢c

Thong béo tra hd
so hodac bo sung
ho so
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Cac budc thuc

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc

Thoi gian

Két qua

hi€én hién thuc hién thue hién
Van ban co lién
quan
B5. Linh dao |- Néu vin ban hoan chinh: dé xuét 1anh dao
]PB.CVT&CBS “Néu nvggebiiyitﬁua hoan chinh: Sira chita | 2P dao Phong o, o0 1am vige | Van ban

xem xét, kiém
fra

tryc tiép trén van ban, chuyén lai chuyén vién
thu 1y.

Chuyén mon

B6. Lanh S¢
kiém tra, phé
duyét

Léanh dao S¢ kiém tra, xem xét:

- Trudng hop dong y: Ky Phé duyét;

- Truong hop khong doéng y: Chuyén lai P.
BCVT&CDS dé tiép tuc xu 1y.

Lanh dao S¢ Khoa
hoc va Cong ngh¢

0,5 ngay lam viéc

Du thdo T trinh
va du thao van
ban

. , - Vin th
B7. Giri hd so'| Truong hop khéc: Ghi y kién chi dao vao agh ‘T 0.5 noiy Tam vice | T8 s
lién thong phiéu giai quyét. - Lhuyen - vien | U0 ngay -
Phong
Tiép nhdn, ludn chuyén va xir Iy ho so lién théng tai Vin phong UBND tinh
B8. Tiép nhan - Ho so.

hé so tai
Trung tam

Trung tam nhan hd so lién thong, luan chuyén
v€ Van phong UBND tinh xu ly

Trung tam

0,5 ngay lam viéc

- Dy thao Phiéu
chuyén.
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Cac budc thuc
hi€én

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hi€én

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thue hién

B9. Phan cong
xtr ly ho so

Lanh dao Van phong UBND tinh phén cong
xu 1y ho so

Vian phong UBND
tinh

0,5 ngay lam viéc

Phiéu chuyén

Phong chuyén mon

f;(). Xu ly ho Phong chuyén mon tham muu xu ly Van phong UBND | 02 ngay lam viéc Dﬁg thao  Gidy
tinh phep
B11. phe | LAnh dao Vin phong UBND tinh phe duy€t, |y, opsno yBND . |Du thao Gidy
a1 A trinh lanh dao UBND tinh xem xét, quyét | . 0,5 ngay lam viéc .
duyét ho so di tinh phép
inh
Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh 0,5 ngay lam viéc | Gidy phép
_ | Truong hop Lanh dao UBND tinh yéu cau to
BlZ.A Xe.m XGE, gh&c hop dé lay }'I. kién’céc. co quan, don Vl Lanh dao UBND |Tam dimg giai
quyét dinh ho | |ign quan trudc khi quyét dinh vuot qué thoi tinh L LA o A ,
A . . S n quyét ho so, xtr ly | Thong béao

SO han thyc hién, thi tam dung gidi quyét ho so theo quy dinh

trén HE thong phan mém va thong bao xin 161 quy &

va hen lai ngay tra két qua
B13. Phat | - Phong Hanh chinh - Td chic vao sd vin . . ,
hanh két qua | ban, dong dau, luu trir hd so. ?2%”3111',;'06‘”“ chinh | 5 ngay 1am viee | Gidy phép
gidi quyet - Chuyén két qua giai quyét cho Trung tam.
B14. Chuyén | Trung tam nhan két qua giai quyét; ban giao ‘
két qua gidi|cho Quay tiép nhan cia S& Khoa hoc va | Trung tam 0,5 ngay lam viéc | HO so
quyeét Cong nghé
B15. Tra két |- Tra két qua cho to chirc, c4 nhan. Nhan vién coa | Trong gio 1am viéc | - Thu lai miu sb
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Cac budc thuc
hi€én

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hi€én

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thue hién

<>

qua

- Ky x4c nhan viéc nhan két qua trén Mau $O
04,

- Két thtc ho so trén phan mém.

- Moi to chirc, c4 nhan danh gia mirc d6 hai
long.

doanh nghi¢p cung
ung dich vu buu
chinh cong ich tai
Trung tam

01.
- Tra két qua cho
to chirc ca nhan.

29. Cap gidy phép sir dung tin s6 va thiét bi vo tuyén dién do6i véi dai vo tuyén dién nghiép du.

Téng thoi gian thuwc hién khéong qué 11 ngay lam viéc ké tir ngay nhan di hé so day du, hop 1é.

Cac budrc thuc

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc

Thoi gian

Két qua

hién hién thue hién thuc hién
- Hudng dan, kiém tra, tiép nhan ho so.
- Nhép dit liéu thong tin hd so vao phan mém. ~  z
. \ A A - Mauso 01
- Quét scan va luu trit ho so dién tir. Nhan vién cua M <& 04
- - Mau s0
Bl:  Huéng * Truong hop hd so chua day du, hop 16: Lap | doanh nghiép cung CHD so

din, tiép nhin
ho so

phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so va
ghi 10 1y do, can ctr phap ly.

* Truong hop tir chdi tiép nhan hd so: Lap
Phiéu tur choéi tiép nhan giai quyét hd so va
néu ro 1y do tur chdi theo quy dinh cua phap
luat.

ung dich vu buu
chinh cong ich tai
Trung tam; o
churc, ca nhan

Trong gio hanh
chinh

- Hé thong thong
tin mot ctra dién
tr duoc cap nhat
dir liéu

B2. Chuyén ho
SO’

Chuyén hd so (gidy, dién tir) vé Phong
Chuyén mon

Nhan vién cua
doanh nghiép cung
ung dich vu buu
chinh cong ich tai

0,5 ngay lam viéc

-Mauso 1.
- Mau so 4.
- HO so.
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Cac budc thuc
hi€én

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hi€én

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thue hién

Trung tdm

B3. Phan cong
xur ly

Lanh dao Phong Chuyén mén phéan céng cho
cong chuc xu ly

Lanh dao Phong
Chuyén mén

0,5 ngay lam viéc

HO so

B4. Kiém tra,
xir ly ho so

Chuyén vién Phong BCVT&CDS

Cong chuc xu ly
ho so

03 ngay lam vi¢c

Thong béo tra hd
so hoac bo sung
ho so

Van ban c6 lién
quan

B5. Lanh dao
P.
BCVT&CDS
xem xét, ki€ém
fra

- Néu vin ban hoan chinh: dé xuét lanh dao
co quan phé duyét.

- Néu vin ban chua hoan chinh: Sira chita
truc tiép trén van ban, chuyén lai chuyén vién
thu ly.

Lanh dao Phong
Chuyén mon

01 ngay lam vi¢c

Van ban

B6. Lanh S¢
kiém tra, phé
duyét

Léanh dao S¢ kiém tra, xem xét:

- Trudng hop dong y: Ky Phé duyét;

- Truong hop khong doéng y: Chuyén lai P.
BCVT&CDS dé tiép tuc xu 1y.

Lanh dao S¢& Khoa
hoc va Cong ngh¢

0,5 ngay lam viéc

Du thdo T trinh
va du thao van
ban

B7. Giri ho so
lién thong

Truong hop khac: Ghi y kién chi dao vao
phi€u giai quyét.

- Van thu
- Chuyén
Phong

Vién

0,5 ngay lam vi¢c

HO so




105

Cac budrc thuc Noi dune cone vide Don vi/nguoi thuc Thoi gian Két qua
hi€én : § cong Vit hién thuc hién thue hién
Tiép nhén, ludn chuyén va xir Iy ho so lién thong tai Vin phong UBND tinh

B8. Tiép nhin
ho so tai
Trung tam

Trung tdm nhan hé so lién thong, luan chuyén
vé Van phong UBND tinh xur Iy

Trung tdm

0,5 ngay lam viéc

- H6 so.
- Dy thao Phiéu
chuyén.

B9. Phan cong
xtr ly ho so

Lanh dao Van phong UBND tinh phan cong
xtr 1y ho so

Vian phong UBND
tinh

0,5 ngay lam vi¢c

Phiéu chuyén

Phong chuyén mon

f;(). Xt Iy ho Phong chuyén mon tham muu xtr 1y Van phong UBND | 02 ngay lam viéc Dr:fé thao  Gidy
tinh phep
B11. phe | Lanh dao Van phong UBND tinh ph¢ duyt, | v, p o0 ypND . |Du thao Giy
PR trinh 1anh dao UBND tinh xem xét, quyét | . 0,5 ngay lam vi¢c .
duyét ho so ) tinh phép
dinh
Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh 0,5 ngay lam viéc | Gidy phép
_ | Truong hop Lanh dao UBND tinh yéu ciu t6
BlZ.A Xe.m xet}, ghﬁc hop dé lay }'l' kién,céc. co quan, don Vl Lanh dago UBND|Tam dimg giai
quyét dinh ho | jign quan truéc khi quyét dinh vuot qua thoi tinh CZ LA o A .
A . \ L, 1A n quyét ho so, xtr 1y | Thong béo
SO han thyc hién, thi tam dung gidi quyét ho so theo auv dinh
trén H¢ thong phan rpém va thong bao xin 161 quy &
va hen lai ngay tra két qua
B13. Phéat X s ’ S U S \ 5 ]
hanh két qua | Phong Hanh chinh - T6 chuc vao so van | Phong Hanh chinh 0.5 ngay lam viée | Giky phép

giai quyét

ban, dong dau, luu trir ho so.

- TO churc
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Cac budc thuc

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc

Thoi gian

Két qua

hi€én hién thuc hién thue hién
- Chuyén két qua giai quyét cho Trung tim.
B14. Chuyén | Trung tdm nhan két qua giai quyét; ban giao ‘
két qua gidi|cho Quay tiép nhan cia S& Khoa hoc va | Trung tam 0,5 ngay lam viéc | HO so
quyét Cong nghé
- Tra két qua cho t6 chtic, ca nhan. _
Nhan vién cua

B15. Tra két
qua

- Ky x4c nhan viéc nhan két qua trén Mau )
04.

- Két thiac hd so trén phan mém.

- Moi to chirc, c4 nhan danh gia mirc d6 hai
long.

doanh nghiép cung
ung dich vu buu
chinh cong ich tai
Trung tdm

Trong gi6 lam vi¢e

- Thu lai mau s
01.

- Tra két qua cho
t6 chirc ¢4 nhan.

30. Gia han gidy phép sir dung tan so va thiét bi v tuyén dién d6i voi dai vo tuyén dién nghiép duw

Tong thoi gian thuce hién khéng qud 07 ngdy lam viée ké tir ngay nhdn di hé so ddy i, hop 1é.

Cac budrc thuc

Noi dung cong viéc

Don vi/nguwoi thuc

Thoi gian

Két qua

hién hién thue hién thuc hién
- Hudng dan, kiém tra, tiép nhén ho so.
- Nhap dit liéu thong tin ho so vao phan mém. . - Mau s6 01
- Quét scan va luu trir ho so dién tu. I(;Ihanh Vlll‘?fl cua - Mau s6 04
. oanh nghi¢p cun N
Bl:  Huwong | * Truong hop hé so chwa day du, hop 1é: Lap | JSeR CAnS s - Ho so
Xz R ung dich vu buu Trong gio T .
dan, ticp nhan phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so va chinh cong ich tai hanh chinh - H¢ thong thong

ho so

ghi 10 1y do, can ctr phap ly.

* Truong hop tu chéi tiép nhan ho so: Lap
Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét hd so va
néu rd 1y do tir chéi theo quy dinh caa phap

Trung tam; t0

churc, ca nhan

tin mot ctra dién
tor duoc cap nhat
dir liéu
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Cac budc thuc

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc

Thoi gian

Két qua

hi€én hién thuc hién thue hién
luat.
Nhan vién cua o
Z 1A 2 A X A s A \ doanh nghiép cung 02 oid 1am vie -Mauso 1.
: ' 10 lam viéc x  z
B2. Chuyén ho Chuy§n hf) so (giay, dién tu) vé Phong img dich vu buu g VI - Miu b 4.
i Chuyén mon ; A . .
chinh cong ich tai - H) so.
Trung tdm
B?. I’Dhan cong fonh daf) Pklong Chuyén mon phéan cong cho LanhA daOA Phong 02 gios lam viée | Hb so
xir ly cong chuc xur ly Chuyén mon

B4. Kiém tra,
xir ly ho so

Chuyén vién Phong BCVT&CDS

Cong chuc xu ly
ho so

02 ngay lam vi¢c

Thong bao tra hd
so hoac bo sung
ho so

Van ban c¢o6 lién
quan

B5. Lanh dao
P.
BCVT&CDS
xem xét, ki€ém
tra

- Néu vin ban hoan chinh: dé xuét lanh dao
co quan phé duy¢t.

- Néu van ban chua hoan chinh: Sira chira
truc tiép trén van ban, chuyén lai chuyén vién
thu 1y.

Lanh dao Phong
Chuyén mén

0,5 ngay lam viéc

Van ban
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Cac budc thuc
hi€én

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hi€én

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thue hién

B6. Lanh S¢
kiem tra, phé
duyét

Léanh dao S¢ kiém tra, xem xét:

- Trudng hop dong y: Ky Phé duyét;

- Truong hop khong doéng y: Chuyén lai P.
BCVT&CDS dé tiep tuc xu ly.

Lanh dao S¢ Khoa
hoc va Cong ngh¢

0,5 ngay lam vi¢c

Du thao To trinh
va du thao van
ban

\ ) " , . | - Van thu
B7. Gii ho so | Truong hop khac: Ghi y kién chi dao vao Chuvé a0 | 0.5 nedy lam viee | 1 so
lign thong phiéu giai quyét. - Lhuyen vien | B> ngdy :
Phong
Tiép nhdn, ludn chuyén va xir Iy ho so lién théong tai Viin phong UBND tinh
BS. Tiép nhan - Hb so.

hé so
Trung tam

tai

Trung tam nhan ho so lién thong, luan chuyén
vé Van phong UBND tinh xur ly

Trung tdm

02 gi¢ lam viéc

- Dy thao Phiéu
chuyén.

B9. Phan cong
xir ly ho so

Lanh dao Van phong UBND tinh phén cong
xu 1y ho so

Vian phong UBND
tinh

02 gio lam viée

Phiéu chuyén

Phong chuyén mon

?;0' Xu ly ho Phong chuyén mon tham muu xur 1y Van phong UBND | 01 ngay lam viéc Dr:‘lé thao  Gidy
tinh Phep
B11. phe | Lanh dao Van phong UBND tinh phé duyet, |y, p o0 ypND .. |Du thao Giy
PR trinh 1anh dao UBND tinh xem xét, quyét | , 02 gio lam viée .
duyét ho so tinh phep

dinh




109

Cac budc thuc

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc

Thoi gian

Két qua

hi€én hién thuc hién thue hién
Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh 02 gid lam viéc | Gidy phép
.| Truong hop Lanh dao UBND tinh yéu cau to
BlZ-A, Xe.m Xet{ chuc hop dé lay y kién’céc co quan, don Vi | {snh dao UBND Tam  dim i
quyét dinh ho | jien quan trude khi quyét dinh vuot qua thot | pp ' wvét hd sc% < l‘Ig 1% | Théna béo
SO han thyc hién, thi tam dung giai quyét ho so ‘?he}:) u din’h Y g
trén Hé thong phan mém va thong bao xin 16 quy d
va hen lai ngay tra két qua
B13. Phat | - Phong Hanh chinh - T6 chic vao sb van | _, . \ ]
hanh két qua | ban, dong dau, luu trit ho so. f’f%%nghlianh chinh 0.5 ngdy lom viée | Gidy phép
gidi quyet - Chuyén két qua giai quyét cho Trung tam.
B14. Chuyén | Trung tam nhan két qua giai quyét; ban giao ‘
két qua giai | cho Quay tiép nhan cia S& Khoa hoc va | Trung tam 0,5 ngay lam viéc | HO so
quyeét Cong ngh¢
- Tra két qua cho to chirc, ca nhan.
Nhan vién cua

B15. Tra két
qua

- Ky x4c nhan viéc nhan két qua trén Mau s6
04.

- Két thuc ho so trén phan mém.

- Moi to chirc, c4 nhan danh gia mirc do hai
long.

doanh nghip cung
ung dich vu buu
chinh cong ich tai
Trung tam

Trong gid lam viéc

- Thu lai mau s
01.

- Tra két qua cho
t6 chirc ca nhan.
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31. Cap doi gidy phép sir dung tin s6 va thiét bi v tuyén dién ddi voi dai vo tuyén dién nghiép du.

Tong thoi gian thuce hién khong qud 07 ngay lam viéc ké tir ngdy nhdn di ho so day di, hop 1é.

Cac budc thuc

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc

Thoi gian

Két qua

hi€én hién thuc hién thue hién
- Huéng dan, kiém tra, tiép nhan h so.
- Nhap dit liéu thong tin hd so vao phan mém. My s6 01
- Quét scan va luu trit ho so dién tir. Nhan vién cua ] Mgﬁ Zg 04
Bl:  Hudng * Truong hop ho so chua day du, hop 1¢: Lap | doanh nghi¢p cung _ 1B so
d?il.l tip nhan phiéu yéu ciu bd sung, hoan thién hd so va | ing dich vu buu Trong gio 5 théne the
> tiep nhan | 15 19 do. can e phap 1y, chinh cong ich tai|  hanhchinh |- HE thong thong

ho so

* Truong hop tu chéi tiép nhan ho so: Lap
Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét hd so va
néu 14 1y do tir chdi theo quy dinh cua phap
luat.

Trung tam; 10
churc, ca nhan

tin mot ctra dién
tr dugc cip nhat
dir liéu

Nhan vién cua o
Z A 2 A X A s A \ doanh nghiép cung 02 oid 1am vie -Mauso 1.
: ' 10 1am viéc ~ 2
B2. Chuyén ho Chuy§n hf’ so (giay, dién to) vé Phong img dich vu buu g VIg - Miusb 4.
SO Chuyén mon ; A . \
chinh cong ich tai - Hb so.
Trung tam
B?. I’Dhan cong Lfmh daQ Phpng Chuyén mon phén cong cho LanhA daOA Phong 02 gitr 1am vice | Ho so
xw ly cong chuc xu ly Chuyén mon

B4. Kiém tra,
xir ly ho so

Chuyén vién Phong BCVT&CDS

Cong chuc xur ly
ho so

02 ngay lam viéc

Thong béo tra hd
so hoac bo sung
ho so
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Cac budc thuc

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc

Thoi gian

Két qua

hi€én hién thuc hién thue hién
Van ban co lién
quan
B5. Linh dao |- Néu vin ban hoan chinh: dé xuét 1anh dao
]PB.CVT&CBS “Néu nvggebiiyitﬁua hoan chinh: Sira chita | 2PP dao Phong | o lam viee | Van ban

xem Xxét, kiém
tra

tryc tiép trén van ban, chuyén lai chuyén vién
thu 1y.

Chuyén mon

B6. Lanh S¢
kiém tra, phé
duyét

Lanh dao S& kiém tra, xem xét:

- Trudng hop dong y: Ky Phé duyét;

- Truong hop khong doéng y: Chuyén lai P.
BCVT&CDS dé tiep tuc xu ly.

Lanh dao S¢ Khoa
hoc va Cong ngh¢

0,5 ngay lam viéc

Du thdo T trinh
va du thao van
ban

. , - Vin th
B7. Giri hd so'| Truong hop khéc: Ghi y kién chi dao vao agh ‘T 0.5 noiy Tam vice | T8 s
lién thong phiéu giai quyét. - Lhuyen - vien | U0 ngay -
Phong
Tiép nhdn, ludn chuyén va xir Iy ho so lién théng tai Vin phong UBND tinh
B8. Tiép nhan - Ho so.

hé so tai
Trung tam

Trung tam nhan hé so lién théng, luan chuyén
v€ Van phong UBND tinh xu ly

Trung tam

02 gio lam viée

- Dy thao Phiéu
chuyén.
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Cac budc thuc
hi€én

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hi€én

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thue hién

B9. Phan cong
xtr ly ho so

Lanh dao Van phong UBND tinh phén cong
xu 1y ho so

Vian phong UBND
tinh

02 gio lam viée

Phiéu chuyén

Phong chuyén mon

?;0’ Xt Iy ho Phong chuy&n mén tham muu xur 1y Van phong UBND | 01 ngay lam viéc Dﬁg thao  Gidy
tinh phep
B11. phe | LAnh dao Vin phong UBND tinh phe duy€t, |y, opsno yBND ... |Du thio Gily
PR trinh lanh dao UBND tinh xem xét, quyét | . 02 gio lam viée .
duyét ho so di tinh phép
inh
Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh 02 gio 1am viéc | Gidy phép
_ | Truong hop Lanh dao UBND tinh yéu cau to
BlZ.A Xe.m XEt{ gh&c hop dé lay }'I. kién,céc. co quan, don Vl Lanh dao UBND |Tam dimg giai
quyét dinh ho | |ign quan trudc khi quyét dinh vuot qué thoi tinh L LA o A ,
A . \ X, 1A n quyét ho so, xtr ly | Thong béao

SO han thyc hién, thi tam dung giai quyét ho so theo quy dinh

trén HE thong phan mém va thong bao xin 161 quy &

va hen lai ngay tra két qua
B13. Phat | - Phong Hanh chinh - T chic vao sd van . . ,
hanh két qua | ban, dong diu, luu trit ho so. ?2%”3111',;'06‘”“ chinh | 5 ngay 1am viee | Gidy phép
gidi quyet - Chuyén két qua giai quyét cho Trung tam.
B14. Chuyén | Trung tam nhan két qua giai quyét; ban giao ‘
két qua gidi | cho Quay tiép nhan cua S& Khoa hoc va | Trung tdm 0,5 ngay lam viéc | HO so
quyeét Cong nghé
B15. Tra két |- Tra két qua cho to chirc, c4 nhan. Nhan vién coa | Trong gio 1am viéc | - Thu lai miu sb
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Cac budc thuc
hi€én

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hi€én

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thue hién

<>

qua

- Ky x4c nhan viéc nhan két qua trén Mau $O
04,

- Két thtc ho so trén phan mém.

- Moi to chirc, c4 nhan danh gia mirc d6 hai
long.

doanh nghiép cung
ung dich vu buu
chinh cong ich tai
Trung tam

01.
- Tra két qua cho
to chirc ca nhan.

32. Sira doi, bo sung gidy phép sir dung tan s6 va thiét bi vo tuyén dién déi véi dai vo tuyén dién nghiép duw

Téng thoi gian thuwc hién khéong qud 11 ngay lam viéc ké tir ngay nhan di hé so day du, hop 1é.

Cac budrc thuc

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc

Thoi gian

Két qua

hién hién thue hién thuc hién

- Hudng dan, kiém tra, tiép nhan ho so.
- Nhép dit liéu thong tin ho so vao phan mém. My s 01
- Quét scan va luu trir ho so dién tu. Nhian vién cua : Mgﬁ 22 04

Bl:  Hué * Truong hop ho so chua day du, hop 18: Lap | doanh nghiép cung X

: wong . dich b Trond gic - HO so
dén, tiép nhan phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so va | ung dich vu uu g gio © Hé théne th
X * ghi 10 ly do, can cu phap ly. chinh cong ich t@} hanh chinh ¢ thong thong

ho so

* Truong hop tir chdi tiép nhan hd so: Lap
Phiéu tur choéi tiép nhan giai quyét hd so va
néu ro 1y do tur chdi theo quy dinh ctia phap
luat.

Trung tam; t0
churc, ca nhan

tin mot ctra dién
tor duoc cap nhat
dir liéu

B2. Chuyén ho
SO’

Chuyén hd so (gidy, dién tir) vé Phong
Chuyén mon

Nhan vién cua
doanh nghi¢p cung
ung dich vu buu
chinh cong ich tai

0,5 ngay lam viéc

-Mau so 1.
- Mau so 4.
- HO so.
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Cac budc thuc
hi€én

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hi€én

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thue hién

Trung tdm

B3. Phan cong
xur ly

Lanh dao Phong Chuyén mén phéan céng cho
cbng chuc xu ly

Lanh dao Phong
Chuyén mén

0,5 ngay lam viéc

HO so

B4. Kiém tra,
xir ly ho so

Chuyén vién Phong BCVT&CDS

Cong chuc xu ly
ho so

03 ngay lam vi¢c

Thong béo tra hd
so hoac bo sung
ho so

Van ban c6 lién
quan

B5. Lanh dao
P.
BCVT&CDSV
xem Xeét, kiém
tra

- Néu vin ban hoan chinh: dé xuét lanh dao
co quan phé duyét.

- Néu vin ban chua hoan chinh: Sira chita
truc tiép trén van ban, chuyén lai chuyén vién
thu ly.

Lanh dao Phong
Chuyén mon

01 ngay lam vi¢c

Van ban

B6. Lanh S¢
kiém tra, phé
duyét

Léanh dao S¢ kiém tra, xem xét:

- Trudng hop dong y: Ky Phé duyét;

- Truong hop khong doéng y: Chuyén lai P.
BCVT&CDS dé tiép tuc xu 1y.

Lanh dao S¢& Khoa
hoc va Cong ngh¢

0,5 ngay lam viéc

Du thdo T trinh
va du thao van
ban

B7. Giri ho so
lién thong

Truong hop khac: Ghi y kién chi dao vao
phi€u giai quyét.

- Van thu
- Chuyén
Phong

Vién

0,5 ngay lam vi¢c

HO so
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Cac budrc thuc Noi dune cone vide Don vi/nguoi thuc Thoi gian Két qua
hi€én : § cong Vit hién thuc hién thue hién
Tiép nhén, ludn chuyén va xir Iy ho so lién thong tai Vin phong UBND tinh

B8. Tiép nhin
ho so tai
Trung tam

Trung tdm nhan hé so lién thong, luan chuyén
vé Van phong UBND tinh xur 1y

Trung tdm

0,5 ngay lam viéc

- H6 so.
- Dy thao Phiéu
chuyén.

B9. Phan cong
xtr ly ho so

Lanh dao Van phong UBND tinh phan cong
xtr 1y ho so

Vian phong UBND
tinh

0,5 ngay lam vi¢c

Phiéu chuyén

Phong chuyén mon

?;0. Xu ly ho Phong chuyén mén tham muu xur 1y Van phong UBND | 02 ngay lam viéc Dr:'fé thao  Gidy
tinh phep
B11. phe | Lanh dao Van phong UBND tinh ph¢ duyt, | v, p o0 ypND . |Du thao Giy
ne 1A trinh 1anh dao UBND tinh xem xét, quyét | , 0,5 ngay lam viéc .
duyét ho so ) tinh phép
dinh
Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh 0,5 ngay lam viéc | Gidy phép
_ | Truong hop Lanh dao UBND tinh yéu ciu t6
BlZ.A Xe.m XGE ghﬁc hop dé lay }'l' kién,céc. co quan, don Vl Lanh dago UBND|Tam dimg giai
quyét dinh ho | jign quan truéc khi quyét dinh vuot quéa thoi tinh CZ LA o A .
A . . X, 1A n quyét ho so, xtr 1y | Thong béo
SO han thyc hién, thi tam dung giai quyét ho so theo auv dinh
trén H¢ thong phan rpém va thong bao xin 161 quy &
va hen lai ngay tra két qua
B13. Phéat X s ’ I U S \ 5 ]
hanh két qua | Phong Hanh chinh - T6 chuc vao s6 van | Phong Hanh chinh 0.5 ngay lam viée | Giky phép

giai quyét

ban, dong dau, luu trir ho so.

- TO churc
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Cac budc thuc

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc

Thoi gian

Két qua

hi€én hién thuc hién thue hién
- Chuyén két qua giai quyét cho Trung tim.
B14. Chuyén | Trung tdm nhan két qua giai quyét; ban giao ‘
két qua gidi|cho Quay tiép nhan cia S& Khoa hoc va | Trung tam 0,5 ngay lam viéc | HO so
quyet Cong ngh¢
- Tra két qua cho t6 chtic, ca nhan. _
Nhan vién cua

B15. Tra két
qua

- Ky x4c nhan viéc nhan két qua trén Mau )
04.

- Két thiac hd so trén phan mém.

- Moi to chirc, c4 nhan danh gia mirc d6 hai
long.

doanh nghiép cung
ung dich vu buu
chinh cong ich tai
Trung tdm

Trong gi6 lam vi¢e

- Thu lai mau s
01.

- Tra két qua cho
t6 chirc ¢4 nhan.

33. Cap gidy phép sir dung tan sd va thiét bi vo tuyén dién doi véi dai tau (trir dai tau hoat dong tuyén quaoc té).

Téng thoi gian thuc hién khéng qud 11 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan di hé so day di, hop 1é.

Céc budc thye Noi dung cong vide Don vi/ngudi thyc Thoi gian Két qua
hién : : hién thuc hién thwe hién
- Hudng dan, kiém tra, tiép nhén ho so. Nhan vién cia -Mausd 01
] - Nhép dir liéu thong tin h6 so vao phan mém. | doanh nghiép cung - Mau s6 04
BI: Huong | _ Quét scan va luu trir hd so dién tu. ung dich vu buu| Tronggiohanh |-Hj so

din, tiép nhan
ho so

* Truong hop hd so chua day du, hop 18: Lap
phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so va
ghi 10 1y do, can ctr phap ly.

chinh cong ich tai
Trung tam; tO
churc, ca nhan

chinh

- Hé théng thong
tin mdt cira dién
tor duoc cap nhat
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Cac budc thuc

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc

Thoi gian

Két qua

hi€én hién thuc hién thue hién
* Truong hop tu chéi tiép nhan }16 so: Lap dir ligu
Phi€u tir choi ti€p nhan giai quyét ho so va
néu ro 1y do tur chdi theo quy dinh ctia phap
luat.
Nhan vién cua <
Z 1A X A X A s A s doanh nghiép cung 0.5 noav lam viee | Mau s6 1.
Lo ,9 Ngay lam viéc x
B2. Chuyén ho Chuy?n hf’ so (giay, dién tor) vé Phong ¢mg dich vu buu gay C | Miu sé 4.
i Chuyén mon ; A . .
chinh cong ich tai - H) so.
Trung tdm
B3. Phan cong | Lanh dao Phong Chuyén mon phén cong cho | Lanh dao Phong 0.5 ngay lam viée | HO so

xur ly

cong chuc xu ly

Chuyén mén

B4. Kiém tra,
xir ly ho so

Chuyén vién Phong BCVT&CDS

Cong chuc xu ly
ho so

03 ngay lam vi¢c

Thong bao tra hd
so hoac bo sung
ho so

Van ban c6 lién
quan

B5. Lanh dao
P.
BCVT&CDS

xem xét, kiém
tra

- Néu van ban hoan chinh: dé& xuét 1anh dao
co quan phé duyét.

- Néu vian ban chua hoan chinh: Stra chita
truc tiép trén van ban, chuyén lai chuyén vién
thu 1y.

Lanh dao Phong
Chuyén mén

01 ngay lam viéc

Van ban
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Cac budc thuc
hi€én

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hi€én

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thue hién

B6. Lanh S¢&
kiem tra, phé
duyét

Léanh dao S¢ kiém tra, xem xét:

- Trudng hop dong y: Ky Phé duyét;

- Truong hop khong doéng y: Chuyén lai P.
BCVT&CDS dé tiep tuc xu ly.

Lanh dao S¢ Khoa
hoc va Cong ngh¢

0,5 ngay lam vi¢c

Du thao To trinh
va du thao van
ban

\ ) " , . | - Van thu
B7. Gii ho so | Truong hop khac: Ghi y kién chi dao vao Chuvé a0 | 0.5 nedy lam viee | 1 so
lign thong phiéu giai quyét. - Lhuyen vien | B> ngdy :
Phong
Tiép nhdn, ludn chuyén va xir Iy ho so lién théong tai Viin phong UBND tinh
BS. Tiép nhan - Hb so.

hé so
Trung tam

tai

Trung tam nhan ho so lién thong, luan chuyén
vé Van phong UBND tinh xur ly

Trung tdm

0,5 ngay lam vi¢c

- Dy thao Phiéu
chuyén.

B9. Phan cong
xir ly ho so

Lanh dao Van phong UBND tinh phén cong
xu 1y ho so

Vian phong UBND
tinh

0,5 ngay lam viéc

Phiéu chuyén

Phong chuyén mon

?;0' Xu ly ho Phong chuyén mon tham muu xir 1y Van phong UBND | 02 ngay lam viéc Dr:‘lé thao  Gidy
tinh Phep
B11. phe | Lanh dao Van phong UBND tinh phé duyet, |y, p o0 ypND .. .. |Du thao Gidy
PR trinh 1anh dao UBND tinh xem xét, quyét | , 0,5 ngay lam viéc .
duyét ho so tinh phep

dinh
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Cac budc thuc

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc

Thoi gian

Két qua

hi€én hién thuc hién thue hién
Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh 0,5 ngay lam viéc | Gidy phép
.| Truong hop Lanh dao UBND tinh yéu cau to
BlZ-A, Xe.m Xet{ chuc hop dé lay y kién’céc co quan, don Vi | {snh dao UBND Tam  dim i
quyét dinh ho | jien quan trude khi quyét dinh vuot qua thot | 4pp ' wvét hd sc% < l‘Ig 1% | Théna béo
SO han thyc hién, thi tam dung giai quyét ho so ‘?he}:) u din’h Y g
trén Hé thong phan mém va thong bao xin 16 quy d
va hen lai ngay tra két qua
B13. Phat | - Phong Hanh chinh - T6 chic vao sb van | _, . \ ]
hanh két qua | ban, dong dau, luu trit ho so. f’f%%nghlianh chinh 0.5 ngdy lom viée | Gidy phép
gidi quyet - Chuyén két qua giai quyét cho Trung tam.
B14. Chuyén | Trung tam nhan két qua giai quyét; ban giao ‘
két qua giai | cho Quay tiép nhan cia S& Khoa hoc va | Trung tam 0,5 ngay lam viéc | HO so
quyeét Cong ngh¢
- Tra két qua cho to chirc, ca nhan.
Nhan vién cua

B15. Tra két
qua

- Ky x4c nhan viéc nhan két qua trén Mau s6
04.

- Két thuc ho so trén phan mém.

- Moi to chirc, c4 nhan danh gia mirc do hai
long.

doanh nghip cung
ung dich vu buu
chinh cong ich tai
Trung tam

Trong gid lam viéc

- Thu lai mau s
01.

- Tra két qua cho
t6 chirc ca nhan.
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34. Gia han gidy phép sir dung tin s6 va thiét bi vo tuyén dién ddi véi dai tau (trir dai tau hoat dong tuyén quéc

té).

Tong thoi gian thue hién khdng qué 07 ngay lam viéc ké tir ngay nhdn di ho so day di, hop 1é.

Cac budc thuc

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc

Thoi gian

Két qua

hi€én hi€én thue hién thue hi€én
- Hudng dan, kiém tra, tiép nhan ho so.
- Nhép dir liéu thong tin hd so vao phan mém. My s6 01
- Quét scan va luu trit ho so dién ti. Nhin vién cua ] Mgﬁ Zg 04
Bl:  Huéng * Truong hop ho so chua day du, hop 1¢: Lap | doanh pghiép cung _ _H3 so
din. tiép nhan | PHiCu yéu cau bo sung, hoan thign ho so va | tng dich vu buu Trong gio A A 5
an, tep nha ghi 18 1y do, can cir phap 1y. chinh cong ich tai hanh chinh - H¢ thong thong

ho so

* Trudong hop tir chdi tiép nhan hd so: Lap
Phi€u tur choi ti€ép nhan giai quyét ho so va
néu ro 1y do tur chdi theo quy dinh ctia phap
luat.

Trung tam; t0
churc, ca nhan

tin mot ctra dién
tr dugce cip nhat
dir liéu

Nhan vién cua o
Z A 2 A X A s A \ doanh nghiép cung 02 oid [am vie -Mauso 1.
: ' 0 lam viéc x 2
B2. Chuyén ho Chuyc?n hf’ so (giay, dién tor) vé Phong émg dich vu buu gl VI - Miu b 4.
SO Chuyén mon ; A . .
chinh cong ich tai - Hb so.
Trung tam
B?. I’Dhan cong Lfmh daQ Phpng Chuyén mon phén cong cho LanhA daOA Phong 02 gitr 1am vice | Ho so
xw ly cong chuc xu ly Chuyén mon

B4. Kiém tra,
xir ly ho so

Chuyén vién Phong BCVT&CDS

Cong chuc xur ly
ho so

02 ngay lam vi¢c

Thong béo tra hd
so hodac bo sung
ho so
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Cac budc thuc

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc

Thoi gian

Két qua

hi€én hién thuc hién thue hién
Van ban co lién
quan
B5. Linh dao |- Néu vin ban hoan chinh: dé xuét 1anh dao
]PB.CVT&CBS “Néu nvggebiiyitﬁua hoan chinh: Sira chita | 2PP dao Phong | o lam viee | Van ban

xem xét, kiém
fra

tryc tiép trén van ban, chuyén lai chuyén vién
thu 1y.

Chuyén mon

B6. Léanh Sé
kiém tra, phé
duyét

Léanh dao S¢ kiém tra, xem xét:

- Trudng hop dong y: Ky Phé duyét;

- Truong hop khong doéng y: Chuyén lai P.
BCVT&CDS dé tiép tuc xu 1y.

Lanh dao S¢ Khoa
hoc va Cong ngh¢

0,5 ngay lam viéc

Du thdo T trinh
va du thao van
ban

. , - Vin th
B7. Giri hd so'| Truong hop khéc: Ghi y kién chi dao vao agh ‘T 0.5 noiy Tam vice | T8 s
lién thong phiéu giai quyét. - Lhuyen - vien | U0 ngay -
Phong
Tiép nhdn, ludn chuyén va xir Iy ho so lién théng tai Vin phong UBND tinh
B8. Tiép nhan - Ho so.

hé so tai
Trung tam

Trung tam nhén hd so lién thong, luan chuyén
v€ Van phong UBND tinh xu ly

Trung tam

02 gio lam viée

- Dy thao Phiéu
chuyén.
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Cac budc thuc
hi€én

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hi€én

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thue hién

B9. Phan cong
xtr ly ho so

Lanh dao Van phong UBND tinh phén cong
xu 1y ho so

Vian phong UBND
tinh

02 gio lam viée

Phiéu chuyén

Phong chuyén mon

SB(:O. Xu ly ho Phong chuyén mon tham muu xu ly Van phong UBND | 01 ngay lam viéc Dﬁg thao  Gidy
tinh phep
B11. phe | LAnh dao Vin phong UBND tinh phe duy€t, |y, opsno yBND .. |Du thio Giky
PR trinh lanh dao UBND tinh xem xét, quyét | . 02 gio lam vige .
duyét ho so di tinh phép
inh
Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh 02 gio 1am viéc | Gidy phép
_ | Truong hop Lanh dao UBND tinh yéu cau to
BlZ.A Xe.m XGE, gh&c hop dé lay }'I. kién,céc. co quan, don Vl Lanh dao UBND |Tam dimg giai
quyét dinh ho | |ign quan trudc khi quyét dinh vuot quéa thoi tinh L LA o A ,
A . \ L, 1A n quyét ho so, xtr ly | Thong béao

SO han thyc hién, thi tam dung gidi quyét ho so theo quy dinh

trén HE thong phan mém va thong bao xin 161 quy &

va hen lai ngay tra két qua
B13. Phat | - Phong Hanh chinh - Td chic vao sd vin . . ,
hanh két qua | ban, dong dau, luu trir hd so. ?2%”3111',;'06‘”“ chinh | 5 ngay 1am viee | Gidy phép
gidi quyet - Chuyén két qua giai quyét cho Trung tam.
B14. Chuyén | Trung tam nhan két qua giai quyét; ban giao ‘
két qua gidi | cho Quay tiép nhan cua S& Khoa hoc va | Trung tdm 0,5 ngay lam viéc | HO so
quyet Cong nghé
B15. Tra két |- Tra két qua cho to chirc, c4 nhan. Nhan vién coa | Trong gio 1am viéc | - Thu lai miu sb
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Cac blf’?’c thuc Noi dung cong viée Don V:ﬂn.gAu’(‘)’i thuc Thoi gizjn Két ql.l:fl
hién : ; hién thue hién thuce hién
qua - Ky x4c nhan viéc nhan két qua trén MAau s6 | doanh nghiép cung 01.
04. tng dich vy buu - Tra két qua cho
- Két thtc ho so trén phan mém. chinh cA(A)ng ich tai t6 chtrc c4 nhan.
- Moi td chirc, c4 nhan dénh gia mic do hai | 17uUng am
long.
~ 35.Cap doi giay phép sir dung tan s0 va thiét bi vo tuyén dién doi véi dai tau (trir dai tau hoat dgng tuyen quoc
te).

Téng thoi gian thuwc hién khong qua 07 ngay lam viéc ké tir ngay nhan di hé so day du, hop 1é.

Cac budrc thuc

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc

Thoi gian

Két qua

hién hién thyuce hién thue hién

- Hudng dan, kiém tra, tiép nhan ho so.
- Nhép dit liéu thong tin ho so vao phan mém. My s 01
- Quét scan va luu trir ho so dién tu. Nhin vién cua : Mgﬁ 22 04

Bl:  Hué * Truong hop hd so chua day du, hop 16: Lap | doanh nghiép cung N

: wong . dich b Trond gic - HO so
dén, tiép nhan phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so va | ung dich vu uu g gio © Hé théne th
X * ghi 10 ly do, can cu phap ly. chinh cong ich t@} hanh chinh ¢ thong thong

ho so

* Truong hop tir chdi tiép nhan hd so: Lap
Phiéu tur choéi tiép nhan giai quyét hd so va
néu rd ly do tir choi theo quy dinh ctia phap
luat.

Trung tam; t0
churc, ca nhan

tin mot cira dién
tor duoc cap nhat
dir liéu

B2. Chuyén ho
SO’

Chuyén hd so (gidy, dién tir) vé Phong
Chuyén mon

Nhan vién cua
doanh nghi¢p cung
ung dich vu buu
chinh cong ich tai

02 gio lam viée

-Mau so 1.
- Mau so 4.
- HO so.
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Cac budc thuc
hi€én

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hi€én

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thue hién

Trung tdm

B3. Phan cong
xir ly

Lanh dao Phong Chuyén mén phéan céng cho
cong chuc xu ly

Lanh dao Phong
Chuyén mén

02 gio lam viée

HO so

B4. Kiém tra,
xir ly ho so

Chuyén vién Phong BCVT&CDS

Cong chuc xu ly
ho so

02 ngay lam vi¢c

Thong béo tra hd
so hoac bo sung
ho so

Van ban co lién
quan

B5. Lanh dao
P.
BCVT&CDBS

xem xét, kiém
fra

- Néu vin ban hoan chinh: dé xuét lanh dao
co quan phé duyét.

- Néu vin ban chua hoan chinh: Sira chita
truc tiép trén van ban, chuyén lai chuyén vién
thu ly.

Lanh dao Phong
Chuyén mon

0,5 ngay lam viéc

Van ban

B6. Lanh S¢
kiém tra, phé
duyét

Léanh dao S¢ kiém tra, xem xét:

- Trudng hop dong y: Ky Phé duyét;

- Truong hop khong doéng y: Chuyén lai P.
BCVT&CDS dé tiép tuc xu 1y.

Lanh dao S¢& Khoa
hoc va Cong ngh¢

0,5 ngay lam viéc

Du thdo T trinh
va du thao van
ban

B7. Giri ho so
lién thong

Truong hop khac: Ghi y kién chi dao vao
phi€u giai quyét.

- Van thu
- Chuyén
Phong

Vién

0,5 ngay lam vi¢c

HO so
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Cac budrc thuc Noi dune cone vide Don vi/nguoi thuc Thoi gian Két qua
hi€én : § cong Vit hién thuc hién thue hién
Tiép nhén, ludn chuyén va xir Iy ho so lién thong tai Vin phong UBND tinh

B8. Tiép nhin
ho so tai
Trung tam

Trung tdm nhan hé so lién thong, luan chuyén
vé Van phong UBND tinh xur Iy

Trung tdm

02 gio lam viée

- H6 so.
- Dy thao Phiéu
chuyén.

B9. Phan cong
xtr ly ho so

Lanh dao Van phong UBND tinh phan cong
xtr 1y ho so

Vian phong UBND
tinh

02 gi¢ lam viéc

Phiéu chuyén

Phong chuyén mon

BI0. Xw ly ho Phong chuyén mon tham muu xtr 1y Van phong UBND | 01 ngay lam viéc DI'I, thao  Gidy
i tinh phép
B11. phe | Lanh dao Van phong UBND tinh ph¢ duyt, | v, p o0 ypND .. .. |Du thiao Gidy
e LA trinh 1anh dao UBND tinh xem xét, quyét | , 02 gio lam viée .
duyét ho so ) tinh phép
* dinh
Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh 02 gio lam viéc | Gidy phép
Yy g
_ | Truong hop Lanh dao UBND tinh yéu ciu t6
BlZ.A Xe.m xet}, ghﬁc hop dé lay }'l' kién,céc. co quan, don Vl Lanh dago UBND|Tam dimg giai
quyét dinh ho | jign quan truéc khi quyét dinh vuot qua thot | 4ph avét 1o so. xit 19 | Théna béo
SO han thyc hién, thi tam dung gidi quyét ho S0 ?he}; u dinil y g
trén HE thong phan mém va thong bao xin 161 quy d
va hen lai ngay tra két qua
B13. Phéat X s ; I U S \ 5 ]
hanh két qua | Phong Hanh chinh - T6 chuc vao so van | Phong Hanh chinh 0.5 ngay lam viée | Giky phép

giai quyét

ban, dong dau, luu trir ho so.

- TO churc
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Cac budc thuc

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc

Thoi gian

Két qua

hi€én hién thuc hién thue hién
- Chuyén két qua giai quyét cho Trung tim.
B14. Chuyén | Trung tdm nhan két qua giai quyét; ban giao
két qua gidi|cho Quay tiép nhan cia S& Khoa hoc va | Trung tam 0,5 ngay lam viéc | HO so
quyet Cong ngh¢
- Tra két qua cho t6 chtic, ca nhan. _
Nhan vién cua

B15. Tra két
qua

- Ky x4c nhan viéc nhan két qua trén Mau )
04.

- Két thiac hd so trén phan mém.

- Moi to chirc, c4 nhan danh gia mirc d6 hai
long.

doanh nghiép cung
ung dich vu buu
chinh cong ich tai
Trung tdm

Trong gi6 lam vi¢e

- Thu lai mau s
01.

- Tra két qua cho
t6 chirc ¢4 nhan.

36. Sira d0i, bo sung giay phép sir dung tin sé va thiét bi vo tuyén dién doi véi dai tau (trir dai tau hoat dong

tuyén quoc té).

Téng thoi gian thuc hién khéng qud 11 ngay lam viéc ké tir ngdy nhdan di hé so day di, hop 1é.

Cac budc thue Néi dune cbne vide Pon vi/ngudi thuc Thoi gian Két qua
hién : § cong Vit hi¢én thue hién thwe hién
- Huéng dan, kiém tra, ticpnhdnhoso. | Nhan vien cua - Mau s 01
] - Nhép dir liéu thong tin h6 so vao phan mém. | doanh nghiép cung - Mau s6 04
B1: Huwong . . o1 A A . : ' | N
din. tidp nhan L Queét scan va luu trir ho so dién tu. ung dich vu buu Trong gio -Hd so
an, Hep nha chinh cong ich tai hanh chinh

ho so

* Truong hop hd so chua day du, hop 18: Lap
phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so va
ghi 10 1y do, can ctr phap ly.

Trung tam; tO

churc, ca nhan

- Hé théng thong
tin mdt cira dién
tor duoc cap nhat
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Cac budc thuc

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc

Thoi gian

Két qua

hi€én hién thuc hién thue hién
* Truong hop tu chéi tiép nhan }16 so: Lap dir ligu
Phi€u tir choi tiép nhén giai quyet ho so va
néu ro 1y do tur chdi theo quy dinh ctia phap
luat.
Nhan vién cua <
Z 1A X A X A s A s doanh nghiép cung 0.5 noav lam viee | Mau s6 1.
Lo ,9 Ngay lam viéc x
B2. Chuyén ho Chuy?n hf’ so (giay, dién tor) vé Phong ¢mg dich vu buu gay C | Miu sé 4.
i Chuyén mon ; A . .
chinh cong ich tai - H) so.
Trung tdm
B3. Phan cong | Lanh dao Phong Chuyén mon phén cong cho | Lanh dao Phong 0.5 ngay lam viée | HO so

xur ly

cong chuc xu ly

Chuyén mén

B4. Kiém tra,
xir ly ho so

Chuyén vién Phong BCVT&CDS

Cong chuc xu ly
ho so

03 ngay lam vi¢c

Thong bao tra hd
so hoac bo sung
ho so

Van ban c6 lién
quan

B5. Lanh dao
P.
BCVT&CDS

xem xét, kiém
tra

- Néu van ban hoan chinh: dé& xuét 1anh dao
co quan phé duyét.

- Néu vian ban chua hoan chinh: Stra chita
truc tiép trén van ban, chuyén lai chuyén vién
thu 1y.

Lanh dao Phong
Chuyén mén

01 ngay lam viéc

Van ban
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Cac budc thuc
hi€én

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hi€én

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thue hién

B6. Lanh Sé&
kiém tra, phé
duyét

Léanh dao S¢ kiém tra, xem xét:

- Trudng hop dong y: Ky Phé duyét;

- Truong hop khong doéng y: Chuyén lai P.
BCVT&CDS dé tiep tuc xu ly.

Lanh dao S¢ Khoa
hoc va Cong ngh¢

0,5 ngay lam vi¢c

Du thao To trinh
va du thao van
ban

\ ) " , . | - Van thu
B7. Gii ho so | Truong hop khac: Ghi y kién chi dao vao Chuvé a0 | 0.5 nedy lam viee | 1 so
lign thong phiéu giai quyét. - Lhuyen vien | B> ngdy :
Phong
Tiép nhdn, ludn chuyén va xir Iy ho so lién théong tai Viin phong UBND tinh
BS. Tiép nhan - Hb so.

hé so
Trung tam

tai

Trung tam nhan ho so lién thong, luan chuyén
vé Van phong UBND tinh xur ly

Trung tdm

0,5 ngay lam vi¢c

- Dy thao Phiéu
chuyén.

B9. Phan cong
xir ly ho so

Lanh dao Van phong UBND tinh phén cong
xu 1y ho so

Vian phong UBND
tinh

0,5 ngay lam viéc

Phiéu chuyén

Phong chuyén mon

?;0' Xu ly ho Phong chuyén mon tham muu xtr ly Van phong UBND | 02 ngay lam viéc Dr:‘lé thao  Gidy
tinh Phep
B11. phe | Lanh dao Van phong UBND tinh phé duyet, |y, p o0 ypND .. .. |Du thao Gidy
PR trinh 1anh dao UBND tinh xem xét, quyét | , 0,5 ngay lam viéc .
duyét ho so tinh phep

dinh
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Cac budc thuc

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc

Thoi gian

Két qua

hi€én hién thuc hién thue hién
Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh 0,5 ngay lam viéc | Gidy phép
.| Truong hop Lanh dao UBND tinh yéu cau to
BlZ-A, Xe.m Xet{ chuc hop dé lay y kién’céc co quan, don Vi | {snh dao UBND Tam  dim i
quyét dinh ho | jien quan trude khi quyét dinh vuot qua thot | 4pp ' wvét hd sc% < l‘Ig 1% | Théna béo
SO han thyc hién, thi tam dung giai quyét ho so ‘?he}:) u din’h Y g
trén Hé thong phan mém va thong bao xin 16 quy d
va hen lai ngay tra két qua
B13. Phat | - Phong Hanh chinh - T6 chic vao sb van | _, . \ ]
hanh két qua | ban, déng dau, luu trir ho so. -Pq%nghfl;:;anh chinh 0.5 ngay lam viée | Gidy phép
gidi quyet - Chuyén két qua giai quyét cho Trung tam.
B14. Chuyén | Trung tam nhan két qua giai quyét; ban giao ‘
két qua giai | cho Quay tiép nhan cia S& Khoa hoc va | Trung tam 0,5 ngay lam viéc | HO so
quyeét Cong ngh¢
- Tra két qua cho to chirc, ca nhan.
Nhan vién cua

B15. Tra két
qua

- Ky x4c nhan viéc nhan két qua trén Mau s6
04.

- Két thuc ho so trén phan mém.

- Moi to chirc, c4 nhan danh gia mirc do hai
long.

doanh nghip cung
ung dich vu buu
chinh cong ich tai
Trung tam

Trong gid lam viéc

- Thu lai mau s
01.

- Tra két qua cho
t6 chirc ca nhan.
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37. Cap gidy phép sir dung tin s6 va thiét bi vo tuyén dién doi véi mang thong tin vo tuyén dién ndi bo.

Tong thoi gian thuce hién khong qud 22 ngay lam viéc ké tir ngay nhdn di ho so day di, hop 1é.

Cac budc thuc

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc

Thoi gian

Két qua

hi€én hién thwe hi€én thue hién
- Huéng dan, kiém tra, tiép nhan hd so.
- Nhép dit liéu thong tin hd so vao phan mém. My sb 01
- Quét scan va luu trir ho so dién tir. Nhin vién cua ] Mgﬁ zg 04
Bl:  Huéng * Truong hop hé so chua day du, hop 1&: Lap | doanh pghiép cung _ HA so
diTiI.I tiép nhan phiéu yéu cau bo sung, hoan thién hd so va | ing dich vu buu Trong gio s théne ths
> tiep nhan | 15 19 do. can e phip 1. chinh cong ich tai|  hanhchinh |- He thong thong

ho so

* Truong hop tur chéi tiép nhan ho so: Lap
Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét hd so va
néu 1 1y do tir chéi theo quy dinh cua phap
luat.

Trung tam; 10
chtrc, ca nhan

tin mot ctra dién
tor dugc cdp nhat
dit liéu

Nhan vién cua L
Z A 2 A £ A A \ doanh nghiép cung 05 naay lam viee | - Mau s6 1.
Lo ,o Ngay lam viéc O
B2. Chuyén ho Chuyefn h? so (giay, dién tir) vé Phong img dich vu buu gay VIEC | MAu sb 4.
SO Chuyén mén ; A . .
chinh cong ich tai - Hd so.
Trung tam
BE%. I’Dhan cong Lflnh daf) Phqon,g Chuyén mon phan cong cho LanhA daOA Phong 0.5 ngay lam viée | Ho so
xw ly cong chuc xu ly Chuyé&n mon

B4. Kiém tra,
xir ly ho so

Chuyén vién Phong BCVT&CDS

Cong chuc xur ly
ho so

07 ngay lam viéc

Thong béo tra hd
so hodc bo sung
ho so
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Cac budc thuc

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc

Thoi gian

Két qua

hi€én hién thue hién thuc hién
Van ban cé lién
quan
B5. Linh dao |- Néu van ban hoan chinh: d& xuét lanh dao
]F;CVT&CDS " Néu nvgﬁebiiyithua hoan chinh: Sira chita | PP dao Phong o, o0 1am vide | Van ban

xem xét, kiém
fra

tryc tiép trén van ban, chuyén lai chuyén vién
thu ly.

Chuyén mon

B6. Lanh S¢
kiém tra, phé
duyét

Léanh dao S¢ kiém tra, xem xét:

- Trudng hop dong ¥: Ky Phé duyét;

- Truong hop khong dong y: Chuyén lai P.
BCVT&CDS dé tiép tuc xu ly.

Lanh dao S¢ Khoa
hoc va Cong nghé

01 ngay lam vi¢c

Du thao To¢ trinh
va du thao van
ban

. . - Van thu
B7. Giri h so'| Truong hop khéc: Ghi y kién chi dao vao agh o vien | 01 ety lam vice | H8 s
lién thong phiéu giai quyét. - Lhuyen - vien 54y -
Phong
Tiép nhdn, ludn chuyén va xir Iy ho so lién théng tai Vin phong UBND tinh
B8. Tiép nhan - Ho so.

ho so
Trung tam

tai

Trung tam nhan hé so lién thong, ludn chuyén
vé Van phong UBND tinh xur ly

Trung tam

0,5 ngay lam viéc

- Dy thao Phiéu
chuyén.
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Cac budc thuc
hi€én

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

B9. Phan cong
xtr ly ho so

Lanh dao Van phong UBND tinh phan cong
xu 1y ho so

Van phong UBND
tinh

0,5 ngay lam viéc

Phiéu chuyén

Phong chuyén mén

f;"' Xt ly ho | b} ong chuyén mon tham muu xi I Vin phong UBND | 05 ngay lam viéc Dﬁ‘é thao  Gidy
tinh Phep
B11. phe | Lanh dao Van phong UBND tinh ph duyt, |y, 50 ypND .. .. |Du thao Gidy
Ae LA trinh 1anh dao UBND tinh xem xét, quyét | 01 ngay lam viéc .

duyét ho so ) tinh phép

dinh

Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh 01 ngay lam viéc | Gidy phép

| Truong hgp Lanh dao UBND tinh yéu cau to
BlZ.A Xe.m XEt‘A, C'hﬁ'C hop dé lay }'/. kién,cég co quan, don V1 Lanh dao UBND |Tam dimg gidi
quyét dinh ho | jign quan trudc khi quyét dinh vuot qua thoi tinh S A 1A o A .
A . . X, 1A mn quyét ho so, xtr Iy | Thong béo

SO han thyc hién, thi tam dung gidi quyét ho so theo auy dinh

trén HE thong phan mém va thong bao xin 161 quy @

va hen lai ngay tra két qua
B13. Phat | - Phong Hanh chinh - T chirc vao sd vin . . i
hanh két qua | ban, déng dau, luu trit h so. ?2%”3}“;&”“ Chinh | 01 ngay Tam viee | Giy phép
gidi quyet - Chuyén két qua giai quyét cho Trung tam.
B14. Chuyén | Trung tdm nhan két qua giai quyét; ban giao ‘
két qua giai | cho Quay tiep nhin cua S& Khoa hoc va | Trung tdm 01 ngay lam vi¢c | HO so
quyeét Cong nghé
B15. Tra két |- Tra Kkét qua cho to churc, ca nhan. Nhan vién coa | Trong gio lam viéc | - Thu lai mau o
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Cac budc thuc
hi€én

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

>

qua

- Ky xé&c nhan viéc nhan két qua trén Mau 30
04.

- Két thuc ho so trén phan mém.

- Moi to chiic, c4 nhan danh gia mic d6 hai
long.

doanh nghiép cung
ung dich vu buu
chinh cong ich tai
Trung tam

01.
- Tra két qua cho
to chirc ca nhan.

38. Gia han giay phép sir dung tan s6 va thiét bi vé tuyén dién déi voi mang thong tin vo tuyén dién ndi bd

Téng thoi gian thuwc hién khéong qua 07 ngay lam viéc ké tir ngay nhan di hé so day du, hop 1é.

Cac buodc thuc

NOi dung cong viéc

Don vi/nguwoi thuc

Thoi gian

Két qua

hién hién thuc hién thue hién

- Hudng dan, kiém tra, tiép nhan hd so.
- Nhép dit liéu thong tin ho so vao phan mém. Miu s6 01
- Quét scan va luu trit hd so dién tu. Nhan vién cua : M§3 :g 04

Bl:  Hué * Truong hop ho so chua day du, hop 18: Lap | doanh nghiép cung N

: uwong . dich b Trond gic - HO so
déin, tiép nhan phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so va | ung dich vu uu g gio Hé théne tho
A " | ghi 10 1y do, can ctr phép 1y. chinh cong ich tai hanh chinh - He thong thong

ho so

* Trudong hop tir chéi tiép nhan hod so: Lap
Phi€u tur choi tiép nhan giai quyét ho so va
néu ro 1y do tur chdi theo quy dinh ctia phap
luat.

Trung tam; 10
chtre, ca nhan

tin mot cira dién
tor dugc cdp nhat
dir liéu

B2. Chuyén ho
SO’

Chuyén hd so (gidy, dién tir) vé Phong
Chuyén mén

Nhan vién cua
doanh nghiép cung
ung dich vu buu
chinh cong ich tai

02 gio lam viée

- Mau so 1.
- Mau so0 4.
- HO so.
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Cac budc thuc
hi€én

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguwoi thuc
hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

Trung tdm

B3. Phan cong
xur ly

Lanh dao Phong Chuyé&n mén phéan céng cho
cong chuc xu ly

Lanh dao Phong
Chuyén mén

02 g10 lam viée

HO so

B4. Kiém tra,
xir ly ho so

Chuyén vién Phong BCVT&CDS

Cong chuc xur ly
ho so

02 ngay lam vi¢c

Thong bao tra hd
so hodc bo sung
ho so

Van ban c6 lién
quan

B5. Lanh dao
P.
BCVT&CDS
xem xét, ki€ém
tra

- Néu vin ban hoan chinh: dé xuét 1anh dao
co quan phé duyét.

- Néu vin ban chua hoan chinh: Sira chita
tryc tiép trén van ban, chuyén lai chuyén vién
thu ly.

Lanh dao Phong
Chuyén mon

0,5 ngay lam viéc

Van ban

B6. Lanh S¢
kiém tra, phé
duyét

Lanh dao S¢ kiém tra, xem xét:

- Trudng hop dong ¥: Ky Phé duyét;

- Truong hop khong doéng y: Chuyén lai P.
BCVT&CDS de tiép tuc xu ly.

Lanh dao S¢ Khoa
hoc va Cong nghé

0,5 ngay lam viéc

Du thdo ToO trinh
va du thao van
ban

B7. Giri ho so
lién thong

Truong hop khac: Ghi y kién chi dao vao
phiéu giai quyét.

- Van thu
- Chuyén
Phong

Vién

0,5 ngay lam viéc

HO so
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Cac budc thuc
hi€én

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

Tiép nhén, ludn chuyén va xir Iy ho so lién thong tai Vin phong UBND tinh

B8. Tiép nhén
ho so tai
Trung tam

Trung tdm nhan h6 so lién thong, luan chuyén
vé Van phong UBND tinh xu Iy

Trung tdm

02 gi0o lam viée

- H6 so.
- Dy thao Phiéu
chuyén.

B9. Phan cong
xtr ly ho so

Lanh dao Van phong UBND tinh phan cong
xtr 1y ho so

Van phong UBND
tinh

02 gio lam viée

Phiéu chuyén

Phong chuyén mén

BI0. Xur Iy ho Phong chuyén mon tham muu xur ly Van phong UBND | 01 ngay lam viéc DI'I, thao  Gidy
i tinh phép
B11. phe | Lanh dao Van phong UBND tinh phé duyet, | vy 500 uBND .. .. |Du thao Gidy
Ae LA trinh 1anh dao UBND tinh xem xét, quyét | . 02 gio lam viéc .
duyét ho so ) tinh phép
: dinh
Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh 02 gid lam viéc | Gidy phép
_ | Truong hop Lanh dao UBND tinh yéu cau to
BlZ.A Xe.m xet}, c}}ffc hop deé lay }'I' kién,céc. co quan, don V1 Linh dao UBND |Tam dimg gidi
quyét dinh ho | [ign quan truéc khi quyét dinh vuot qua thot | 4pp uvét hd so. xt 19 | Thena bao
SO han thyc hién, thi tam dung gidi quyét ho so ‘?he}; u din’h y g
trén HE thong phan mém va thong bao xin 161 quy &
va hen lai ngay tra két qua
B13. Phéat \ s " ISP U S \ \ ]
hanh két qud | Phong Hanh chinh - T6 chuc vao s6 van | Phong Hanh chinh 0.5 ngay lam viée | Giy phép

giai quyét

ban, dong dau, luu trir ho so.

- ToO chire
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Cac budc thuc

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc

Thoi gian

Két qua

hi€én hién thue hién thuc hién
- Chuyén két qua giai quyét cho Trung tAm.
B14. Chuyén | Trung tdm nhan két qua giai quyét; ban giao
két qua gidi | cho Quay tiép nhan cua S& Khoa hoc va | Trung tdm 0,5 ngay lam viéc | HO so
quyet Cong ngh¢
- Tra két qua cho t6 chtic, c4 nhan. _
Nhan vién cua

B15. Tra két
qua

- Ky x&c nhan viéc nhan két qua trén Mau s6
04.

- Két thiic hd so trén phan mém.

- Moi to chiic, c4 nhan dénh gia mic d6 hai
long.

doanh nghiép cung
ung dich vu buu
chinh cong ich tai
Trung tam

Trong gio lam vi¢e

- Thu lai miu sd
01.

- Tra két quéa cho
t6 chirc ca nhan.

39. Cap doi gidy phép sir dung tin s6 va thiét bi vo tuyén dién ddi vé6i mang thong tin vo tuyén dién ndi bo.

Téng thoi gian thuce hién khéng qua 07 ngay lam viéc ké tir ngdy nhdn di hé so day di, hop 1é.

Cac budc thue Nbi dune cbne vide Pon vi/ngudi thue Thoi gian Két qua
hién : § cong vi¢ hién thwe hién thue hién
- Huéng dan, kiém tra, tiép nhan hd so. Nhin vién cua -Maus6 01
) - Nhép dit liéu thong tin ho so vao phan mém. | doanh nghiép cung - Mau s6 04
B1: Huwong : \ - A . : i -\ N
din. tiéo nhan L Quét scan va luu trit ho so dién tur. ung dich vu buu Trong gio - Ho so
an, Hep nhan chinh cong ich tai hanh chinh

ho so

* Truong hop hé so chua day du, hop 18: Lap
phiéu yéu cdu bo sung, hoan thién hd so va
ghi 0 1y do, can ctr phap 1y.

Trung tam; tO
chtrc, ca nhan

- Hé théng thong
tin mdt cira dién
tor dugc cap nhat
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Cac budc thuc

NOi dung cong viéc

DPon vi/nguwoi thuc

Thoi gian

Két qua

hi€én hién thue hién thuc hién
* Truong hop tur chéi tiép nhan ,hc‘A) so: Lap dir ligu
Phi€u tir choi tiép nhén giai quyet ho so va
néu rd ly do tir choi theo quy dinh cta phap
luat.
Nhan vién cua <
2 1A 2 A 4 A s A \ doanh nghi€p cung 02 oidy lam vie - Mau s6 1.
i 0 lam vige x  z
B2. Chuyén ho Chuy?n h? so (giay, dién tir) vé Phong img dich vu buu g10 la . - Mau sb 4.
SO Chuyén mon ; A . .
chinh cong ich tai - Hd so.
Trung tam
B3. Phan cbng | Lanh dao Phong Chuyén mdn phan cong cho | Lanh dao Phong 02 gios 1am viée | Hb so

xur ly

cong chuc xu ly

Chuyén mén

B4. Kiém tra,
xir ly ho so

Chuyén vién Phong BCVT&CDS

Cong chuc xu ly
ho so

02 ngay lam vi¢c

Thong bao tra hd
so hodc bo sung
ho so

Van ban c6 lién
quan

B5. Lanh dao
P.
BCVT&CDS
xem xét, ki€ém
tra

- Néu vin ban hoan chinh: dé xuét 1anh dao
co quan phé duyét.

- Néu vin ban chua hoan chinh: Sira chita
tryc tiép trén van ban, chuyén lai chuyén vién
thu ly.

Lanh dao Phong
Chuyén mén

0,5 ngay lam viéc

Van ban
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Cac budc thuc
hi€én

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

B6. Lanh Sé&
kiém tra, phé
duyét

Lanh dao S¢ kiém tra, xem xét:

- Trudng hop dong ¥: Ky Phé duyét;

- Truong hop khong doéng y: Chuyén lai P.
BCVT&CDS dé tiép tuc xu 1y.

Lanh dao S¢ Khoa
hoc va Cong nghé

0,5 ngay lam viéc

Du thao To trinh
va du thao van
ban

\ . > - Van thu
B7. Giii ho so | Truong hop khac: Ghi y kién chi dao vao ChuVe a0 | 0.5 noav [am vide | Hd so
lién thong phiéu giai quyeét. - huyen - vien ) T.ohgay '
Phong
Tiép nhdn, ludn chuyén va xir Iy ho so lién théng tai Viin phong UBND tinh
BS8. Tiép nhén - H5 so.

hoé so
Trung tam

tai

Trung tam nhan ho so lién thong, luan chuyén
vé Van phong UBND tinh xu Iy

Trung tam

02 gio lam viéc

- Dy thao Phiéu
chuyén.

B9. Phan cong
xir ly ho so

Lanh dao Van phong UBND tinh phan cong
xtr 1y ho so

Van phong UBND
tinh

02 gio lam viée

Phiéu chuyén

Phong chuy&n mon

?;0' Xu Iy ho Phong chuyén mén tham muu xur 1y Van phong UBND | 01 ngay lam viéc Dr:{é thao  Gidy
tinh Phep
B11. phe | Lanh dao Van phong UBND tinh phe duyet, |\, p o0 ypND .. .. |Du thao Gidy
a1 A trinh 1anh dao UBND tinh xem xét, quyét |, 02 gio lam viée .
duyét ho so tinh phep

dinh
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Cac budc thuc

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc

Thoi gian

Két qua

hi€én hién thue hién thuc hién
Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh 02 gid lam viéc | Gidy phép
_ | Truong hop Lanh dao UBND tinh yéu cau to
BlZ-A, Xe.m Xet‘; chirc hop dé lay y kiénrcéc co quan, don Vi | 1anh dao UBND Tam  dim .
quyét dinh ho | ign quan trudc khi quyét dinh vuot qua thot | 4pp ' uvét ho s § < ug 1¥ | Théna bao
SO han thuc hién, thi tam dung giai quyét ho so ‘?he}; u din’h Y g
trén Hé thong phan mém va thong bao xin 16i quy &
va hen lai ngay tra két qua
B13. Phat | - Phong Hanh chinh - T4 chic vao sb vin | _, . . ]
hanh két qua | ban, dong diu, luu trir hd so. f’f%%”ghl!;'ca”h Chinh | 5 ngay 1am viee | Gidy phép
gidi quyet - Chuyén két qua giai quyét cho Trung tam.
B14. Chuyén | Trung tdm nhan két qua giai quyét; ban giao ‘
két qua giai | cho Quay tiép nhan cua S6 Khoa hoc va | Trung tdm 0,5 ngay lam viéc | HO so
quyet Cong ngh¢
- Tra két qua cho to chiic, ca nhan. .
Nhan vién cua

B15. Tra két
qua

- Ky x&c nhan viéc nhan két qua trén Mau s6
04.

- Két thuc ho so trén phan mém.

- Moi t6 chic, ca nhan danh gia mirc d6 hai
long.

doanh nghiép cung
ung dich vu buu
chinh cong ich tai
Trung tam

Trong gid lam viée

- Thu lai mau sd
01.

- Tra két qua cho
td chirc ca nhan.
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40. Sira d6i, bo sung gidy phép sir dung tan sé va thiét bi vo tuyén dién d6i véi mang thong tin vo tuyén dién ndi

bd

Tong thoi gian thuc hién khong qud 22 ngay lam viéc ké tir ngay nhdn di ho so day di, hop 1é.

Cac budc thuc

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc

Thoi gian

Két qua

hi€én hi€én thue hién thue hi€én
- Hudng dan, kiém tra, tiép nhan ho so.
- Nhép dit liéu thong tin hd so vao phan mém. My s6 01
- Quét scan va luu trit ho so dién ti. Nhin vién cua ] Mgﬁ zg 04
Bl:  Huéng * Truong hop ho so chua day du, hop 1¢: Lap | doanh pghiép cung _ _H3 so
din. tiép nhan | PHiCu yéu cau bo sung, hoan thign ho so va | tng dich vu buu Trong gio A A 5
an, tep nha ghi 18 1y do, can cir phap 1y. chinh cong ich tai hanh chinh - H¢ thong thong

ho so

* Trudong hop tir chdi tiép nhan hd so: Lap
Phi€u tur chdi ti€ép nhan giai quyét ho so va
néu ro 1y do tir choi theo quy dinh cta phap
luat.

Trung tam; t0
churc, ca nhan

tin mot ctra dién
tr dugce cip nhat
dir liéu

Nhan vién cua o,
X 1A 2 A 4 o n , N R doanh nghiép cung 0.5 noav 13 ... |~Mauso 1.
: ' ,5 ngay lam viéc X z
B2. Chuyén ho | Chuyén hé so (gidy, dién tw) ve Phong émg dich vu buu gaylamviee |\ b4,
SO Chuyén mon ; A . .
chinh cong ich tai - HO so.
Trung tam
B3. Phan cbng | Lanh dao Phong Chuyén mon phén céng cho | Lanh dao Phong 0.5 ngay lam viéc | Ho so

xur ly

cong chac xu ly

Chuyén mén

B4. Kiém tra,
xir ly ho so

Chuyén vién Phong BCVT&CDS

Cong chuc xur ly
ho so

07 ngay lam vi¢c

Thong béo tra hd
so hodac bo sung
ho so
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Cac budc thuc

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc

Thoi gian

Két qua

hi€én hién thuc hién thue hién
Van ban c6 lién
quan
B5. Linh dao |- Néu vin ban hoan chinh: dé xuét 1anh dao
]PB.CVT&CBS CNEw nvggebiiyitﬁua hoan chinh: Sira chita | zonP d80 Phong | o) sy am viee | Van ban

xem xét, kiém
fra

tryc tiép trén van ban, chuyén lai chuyén vién
thu 1y.

Chuyén mon

B6. Lanh S¢
kiém tra, phé
duyét

Léanh dao S¢ kiém tra, xem xét:

- Trudng hop dong y: Ky Phé duyét;

- Truong hop khong doéng y: Chuyén lai P.
BCVT&CDS dé tiép tuc xu 1y.

Lanh dao S¢ Khoa
hoc va Cong ngh¢

01 ngay lam vi¢c

Du thdo T trinh
va du thao van
ban

. , - Vin th
B7. Giri hd so'| Truong hop khéc: Ghi y kién chi dao vao agh ‘T 01 e i vide | Ho s
lién thong phiéu giai quyét. - Lhuyen - vien say -
Phong
Tiép nhdn, ludn chuyén va xir Iy ho so lién théng tai Vin phong UBND tinh
B8. Tiép nhan - Ho so.

hé so tai
Trung tam

Trung tam nhan ho so lién théng, ludn chuyén
v€ Van phong UBND tinh xu ly

Trung tam

0,5 ngay lam viéc

- Dy thao Phiéu
chuyén.
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Cac budc thuc
hi€én

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hi€én

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thue hién

B9. Phan cong
xtr ly ho so

Lanh dao Van phong UBND tinh phén cong
xu 1y ho so

Vian phong UBND
tinh

0,5 ngay lam viéc

Phiéu chuyén

Phong chuyén mon

f;"' Xt ly ho | by ong chuyén mon tham muu xi I Vin phong UBND | 05 ngay lam viéc Dﬁ‘é thao  Gidy
tinh phep
B11. phe | LAnh dao Vin phong UBND tinh phe duyet, |y, opso yBND .. |Du thao Gidy
PR trinh lanh dao UBND tinh xem xét, quyét | . 01 ngay lam vi¢c .

duyét ho so ) tinh phep

dinh

Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh 01 ngay lam viéc | Gidy phép

_ | Truong hop Lanh dao UBND tinh yéu cau to
BlZ.A Xe.m XGE, c_}}(xc hop dé lay }'1. kién,cé({ co quan, don Vl Lanh dago UBND|Tam dimg giai
quyét dinh ho | |ign quan trude khi quyét dinh vuot quéa thoi tinh L LA o A ,
A . \ JO n quyét ho so, xtr ly | Thong béao

SO han thyc hién, thi tam dung gidi quyét ho so theo quy dinh

trén HE thong phan mém va thong bao xin 161 quy &

va hen lai ngay tra két qua
B13. Phat | - Phong Hanh chinh - T chic vao sd van . . ,
hanh két qua | ban, déng dau, luu trit hd so. ?2%”3111',;'06‘”“ Chinh |01 ngay 1am viee | Gidy phép
gidi quyet - Chuyén két qua giai quyét cho Trung tam.
B14. Chuyén | Trung tam nhan két qua giai quyét; ban giao ‘
két qua gidi | cho Quay tiép nhan cua So Khoa hoc va | Trung tdm 01 ngay lam vi¢c | HO so
quyeét Cong nghé
B15. Tra két |- Tra két qua cho to chirc, c4 nhan. Nhan vién coa | Trong gio 1am viéc | - Thu lai miu sb




143

Cac budc thuc
hi€én

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hi€én

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thue hién

<>

qua

- Ky x4c nhan viéc nhan két qua trén Mau $O
04,

- Két thtc ho so trén phan mém.

- Moi to chirc, c4 nhan danh gia mirc d6 hai
long.

doanh nghiép cung
ung dich vu buu
chinh cong ich tai
Trung tam

01.
- Tra két qua cho
to chirc ca nhan.

41. Cap giay cong nhén to chirc di diéu kién cip chirng chi vo tuyén dién nghiép du.

Téng thoi gian thuwc hién khéong qud 20 ngay lam viéc ké tir ngay nhan di hé so day du, hop 1é.

Cac budrc thuc

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc

Thoi gian

Két qua

hién hién thue hién thuc hién

- Hudng dan, kiém tra, tiép nhan ho so.
- Nhép dit liéu thong tin hd so vao phan mém. My s 01
- Quét scan va luu trit ho so dién tir. Nhan vién cua : Mgﬁ 22 04

Bl:  Huéne | * TTu0ng hop hd so chua day du, hop 16: Lap | doanh nghiép cung N

: wong . . : | - HO so
dan. tiép nhan phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so va | ung dich vu buu Trong gio 5 théne tha
SRR ghi 10 1y do, can cu phap 1y. chinh cong ich tai hanh chinh - HE thong thong

ho so

* Truong hop tir chdi tiép nhan hd so: Lap
Phiéu tur choéi tiép nhan giai quyét hd so va
néu ro 1y do tur chdi theo quy dinh cua phap
luat.

Trung tam; t0
churc, ca nhan

tin mot ctra dién
tor dugc cdp nhat
dir liéu

B2. Chuyén ho
SO’

Chuyén hd so (gidy, dién tir) vé Phong
Chuyén mon

Nhan vién cua
doanh nghiép cung
ung dich vu buu
chinh cong ich tai

0,5 ngay lam viéc

-Mauso 1.
- Mau so 4.
- HO so.
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Cac budc thuc
hi€én

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hi€én

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thue hién

Trung tdm

B3. Phan cong
xur ly

Lanh dao Phong Chuyén mén phéan céng cho
cong chuc xu ly

Lanh dao Phong
Chuyén mén

0,5 ngay lam viéc

HO so

B4. Kiém tra,
xir ly ho so

Chuyén vién Phong BCVT&CDS

Cong chuc xu ly
ho so

06 ngay lam vi¢c

Thong béo tra hd
so hoac bo sung
ho so

Van ban c6 lién
quan

B5. Lanh dao
P.
BCVT&CDS
xem xét, kiém
fra

- Néu vin ban hoan chinh: dé xuét lanh dao
co quan phé duyét.

- Néu vin ban chua hoan chinh: Sira chita
truc tiép trén van ban, chuyén lai chuyén vién
thu ly.

Lanh dao Phong
Chuyén mon

02 ngay lam vi¢c

Van ban

B6. Lanh S¢&
kiem tra, phé
duyét

Léanh dao S¢ kiém tra, xem xét:

- Trudng hop dong y: Ky Phé duyét;

- Truong hop khong doéng y: Chuyén lai P.
BCVT&CDS dé tiép tuc xu 1y.

Lanh dao S¢& Khoa
hoc va Cong ngh¢

02 ngay lam viéc

Du thdo T trinh
va du thao van
ban

B7. Giri ho so
lién thong

Truong hop khac: Ghi y kién chi dao vao
phi€u giai quyét.

- Van thu
- Chuyén
Phong

Vién

01 ngay lam vi¢c

HO so
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Cac budrc thuc Noi dune cone vide Don vi/nguoi thuc Thoi gian Két qua
hi€én : § cong Vit hién thuc hién thue hién
Tiép nhén, ludn chuyén va xir Iy ho so lién thong tai Vin phong UBND tinh

B8. Tiép nhin
ho so tai
Trung tam

Trung tdm nhan ho so lién thong, luan chuyén
vé Van phong UBND tinh xur Iy

Trung tdm

0,5 ngay lam viéc

- H6 so.
- Dy thao Phiéu
chuyén.

B9. Phan cong
xtr ly ho so

Lanh dao Van phong UBND tinh phan cong
xtr 1y ho so

Vian phong UBND
tinh

0,5 ngay lam vi¢c

Phiéu chuyén

Phong chuyén mon

?;0. Xy ho | b oo chuyén mon tham muu xir 1§ Vin phong UBND | 03 ngay lam viée Dﬁ’é thao  Gidy
tinh phep
B11. phe | Lanh dao Van phong UBND tinh ph¢ duyt, | v, p o0 ypND . |Du thao Giy
ne 1A trinh 1anh dao UBND tinh xem xét, quyét | , 01 ngay lam viéc .
duyét ho so di tinh phep
inh
Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh 01 ngay lam viéc | Gidy phép
_ | Truong hop Lanh dao UBND tinh yéu ciu t6
BlZ.A Xe.m xet}, ghﬁc hop dé lay }'l' kién,céc. co quan, don Vl Lanh dago UBND|Tam dimg giai
quyét dinh ho | jign quan truéc khi quyét dinh vuot qua thoi tinh CZ LA o A .
A . \ L, 1A n quyét ho so, xtr 1y | Thong béo
SO han thyc hién, thi tam dung gidi quyét ho so theo auv dinh
trén H¢ thong phan rpém va thong bao xin 161 quy &
va hen lai ngay tra két qua
B13. Phéat 5 s ; I U S \ 5 ]
hanh két qua | Phong Hanh chinh - T6 chuc vao s6 van | Phong Hanh chinh 01 ngay lam viée | Gidy phép

giai quyét

ban, dong dau, luu trir ho so.

- TO churc
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Cac budc thuc

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc

Thoi gian

Két qua

hi€én hién thuc hién thue hién
- Chuyén két qua giai quyét cho Trung tim.
B14. Chuyén | Trung tdm nhan két qua giai quyét; ban giao
két qua gidi | cho Quay tiép nhan cia S& Khoa hoc va | Trung tam 01 ngay lam vi¢c | HO so
quyet Cong ngh¢
- Tra két qua cho t6 chtic, ca nhan. _
Nhan vién cua

B15. Tra két
qua

- Ky x4c nhan viéc nhan két qua trén Mau )
04.

- Két thiac hd so trén phan mém.

- Moi to chirc, c4 nhan danh gia mirc d6 hai
long.

doanh nghiép cung
ung dich vu buu
chinh cong ich tai
Trung tdm

Trong gi6 lam vi¢e

- Thu lai mau s
01.

- Tra két qua cho
t6 chirc ¢4 nhan.

42. Cap doi gidy cong nhéin t6 chirc di diéu kién cap chirng chi vo tuyén dién nghiép duw.

Tong thoi gian thuce hién khéng qud 10 ngdy lam viée ké tir ngay nhdn di hé so day du, hop 1é.

Cac budc thue Néi dune cbne vide Pon vi/ngudi thuc Thoi gian Két qua
hién : § cong Vit hién thue hién thuc hién
- Hudng dan, kiém tra, tiép nhén ho so. Nhin vién cua -Mau s6 01
] - Nhép dit liéu thong tin ho so vao phan mém. | doanh nghiép cung - Mau s6 04
B1: Hwong : \ o 1A A , : ' . N
din. tiéo nhan - Quet scan va luu trit ho so dién tir. ung dich vu buu Trong gio - Hb so
an, Hep nha chinh cong ich tai hanh chinh

ho so

* Truong hop h(‘A)w so chua day du, hop le: Lap
phi€u yéu cau bd sung, hoan thi¢n ho so va
ghi 10 1y do, can ctr phap ly.

Trung tam; tO

churc, ca nhan

- Hé thong thong
tin mdt cira dién
tor duoc cap nhat
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Cac budrc thuc Noi dune cone vide Don vi/nguoi thuc Thoi gian Két qua
hi€én : § cong Vit hién thuc hién thue hién
* Truong hop tu chéi tiép nhan }16 so: Lap dir ligu
Phi€u tir choi ti€p nhan giai quyét ho so va
néu ro 1y do tur chdi theo quy dinh ctia phap
luat.
Nhan vién cua o
Z A % A X A s A \ doanh nghi¢p cung - Mau so 1.
B2. Chuyén ho Chuy?n hf’ so (giay, dién tor) vé Phong img dich vu buu| 02 gidlamvide |- Mausé 4.
i Chuyén mon ; A . .
chinh cong ich tai - H) so.
Trung tdm
B3. Phan cbng | Lanh dao Phong Chuyén moén phén céng cho | Lanh dao Phong 0.5 ngay lam viée | HO so

xur ly

cong chuc xu ly

Chuyén mén

B4. Kiém tra,
xir ly ho so

Chuyén vién Phong BCVT&CDS

Cong chuc xu ly
ho so

02 ngay lam vi¢c

Thong béo tra hd
so hoac bo sung
ho so

Van ban c6 lién
quan

B5. Lanh dao
P.
BCVT&CDS

xem xét, kiém
tra

- Néu van ban hoan chinh: dé& xuét 1anh dao
co quan phé duyét.

- Néu vian ban chua hoan chinh: Stra chita
truc tiép trén van ban, chuyén lai chuyén vién
thu 1y.

Lanh dao Phong
Chuyén mén

01 ngay lam viéc

Van ban
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Cac budc thuc
hi€én

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hi€én

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thue hién

B6. Lanh Sé&
kiém tra, phé
duyét

Léanh dao S¢ kiém tra, xem xét:

- Trudng hop dong y: Ky Phé duyét;

- Truong hop khong doéng y: Chuyén lai P.
BCVT&CDS dé tiep tuc xu ly.

Lanh dao S¢ Khoa
hoc va Cong ngh¢

01 ngay lam viéc

Du thao To trinh
va du thao van
ban

N . L = Vén thl.r
B7. Giri ho so | Truong hop khac: Ghi y kién chi dao vao . " T A
. " 22, Z - Chuyén vién| 0,2 giolamviéc | HO so
lién thong phicu giai quyet. .
Phong
Tiép nhdn, ludn chuyén va xir Iy ho so lién théong tai Viin phong UBND tinh
BS. Tiép nhan - Hb so.

hé so
Trung tam

tai

Trung tam nhan ho so lién thong, luan chuyén
vé Van phong UBND tinh xur ly

Trung tdm

02 gi¢ lam viéc

- Dy thao Phiéu
chuyén.

B9. Phan cong
xir ly ho so

Lanh dao Van phong UBND tinh phén cong
xu 1y ho so

Vian phong UBND
tinh

02 gio lam viée

Phiéu chuyén

Phong chuyén mon

?;0' Xu ly ho Phong chuyén mon tham muu xu 1y Van phong UBND | 1,5 ngay lam viéc Dr:‘lé thao  Gidy
tinh Phep
B11. phe | Lanh dao Van phong UBND tinh phé duyet, |y, p o0 ypND .. |Du thao Giy
PR trinh 1anh dao UBND tinh xem xét, quyét | , 02 gio lam viée .
duyét ho so tinh phep

dinh
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Cac budc thuc

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc

Thoi gian

Két qua

hi€én hién thuc hién thue hién
Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh 02 gid lam viéc | Gidy phép
.| Truong hop Lanh dao UBND tinh yéu cau to
BlZ-A, Xe.m Xet‘; chuc hop dé lay y kién’céc co quan, don Vi | {snh dao UBND Tam  dim i
quyét dinh ho | jien quan trude khi quyét dinh vuot qua thoi | o wvét ho sc% < l‘Ig 1v | Thena bao
SO han thyc hién, thi tam dung giai quyét ho so ‘?he}:) u din’h Y g
trén Hé thong phan mém va thong bao xin 16 quy d
va hen lai ngay tra két qua
B13. Phat | - Phong Hanh chinh - T6 chic vao sb van | _, . \ ]
hanh két qua | ban, déng dau, luu trir ho so. -Pq%nghfl;:;anh chinh 02 givr lam vide | Gidy phép
gidi quyet - Chuyén két qua giai quyét cho Trung tam.
B14. Chuyén | Trung tam nhan két qua giai quyét; ban giao ‘
két qua giai | cho Quay tiép nhan cia S& Khoa hoc va | Trung tam 02 gio lam viéc | HO so
quyeét Cong ngh¢
- Tra két qua cho to chirc, ca nhan.
Nhan vién cua

B15. Tra két
qua

- Ky x4c nhan viéc nhan két qua trén Mau s6
04.

- Két thuc ho so trén phan mém.

- Moi to chirc, c4 nhan danh gia mirc do hai
long.

doanh nghip cung
ung dich vu buu
chinh cong ich tai
Trung tam

Trong gid lam viéc

- Thu lai mau s
01.

- Tra két qua cho
t6 chirc ca nhan.
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43. Cap gidy cong nhan to chirc di diéu kién dao tao, cip chirng chi vo tuyén dién vién hang hai.

Tong thoi gian thuce hién khong qud 20 ngay lam viéc ké tir ngay nhdn di ho so day di, hop 1é.

Cac budc thuc

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc

Thoi gian

Két qua

hién hién thwe hi€én thue hién
- Huéng dan, kiém tra, tiép nhan hd so.
- Nhép dit liéu thong tin hd so vao phan mém. Mau sb 01
- Quét scan va luu trit ho so dién ti. Nhin vién cua ] Mgﬁ zg 04
B1: Huéng * Truong hop ho so chua day du, hop 1¢: Lap doanh pghiép cung N HA so
din tiép nhan phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hd so va | tng dich vu buu Trong gio Hé théne thé
’ * | ghi r0 1y do, can ctr phap ly. chinh cong ich tai hanh chinh - He thong thong

ho so

* Truong hop tu chéi tiép nhan ho so: Lap
Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét hd so va
néu 14 1y do tir chédi theo quy dinh cua phap
luat.

Trung tam; 10
chtrc, ca nhan

tin mot ctra dién
tor dugc cdp nhat
dit liéu

Nhan vién cua o
Z 3 A 2 A £ A A \ doanh nghiép cung - Mau so 1.
B2. Chuyén ho Chuy§n hf’ so (giay, dién ta) vé Phong img dich vu buu| 0,5ngay lam vie |- Miu sb 4.
SO Chuyén mon ; A . .
chinh cong ich tai - Hb so.
Trung tam
B?. I’3han cong Lfmh daQ Phpng Chuyén mon phén cong cho LanhA daOA Phong 0,5 ngay lam viée | Ho so
xir ly cong chuc xu ly Chuyé&n mon

B4. Kiém tra,
xir ly ho so

Chuyén vién Phong BCVT&CDS

Cong chuc xur ly
ho so

06 ngay lam viéc

Thong béo tra hd
so hodc bo sung
ho so
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Cac budc thuc

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc

Thoi gian

Két qua

hién hién thuc hién thuc hién
Van ban co lién
quan
B5. Lanh dao |- Néu van ban hoan chinh: dé xuét lanh dao
]F;CVT&CDS “Néu nvgﬂebiiyitﬁua hoan chinh: Sira chita | Z20R d80 Phong o) sy lam vide | Van ban

xem xét, kiém
tra

tryc tiép trén van ban, chuyén lai chuyén vién
thu 1y.

Chuyén mon

B6. Lanh S¢
kiém tra, phé
duyét

Léanh dao S¢ kiém tra, xem xét;

- Trudng hop dong y: Ky Phé duyét;

- Truong hop khong doéng y: Chuyén lai P.
BCVT&CDS dé tiép tuc xu 1y.

Lanh dao S¢ Khoa
hoc va Cong nghé

02 ngay lam vi¢c

Du thdo ToO trinh
va du thao van
ban

N 14 N = V" th
B7. Giri hd so | Truong hop khéc: Ghi ¥ kién chi dao vao agh ‘o 01 o Lim vide | HB so
lién thong phiéu giai quyét. - Lhuyen vien 54y -
Phong
Tiép nhdn, ludn chuyén va xir Iy ho so lién thong tai Vin phong UBND tinh
B8. Tiép nhan - Ho so.

hd so tai
Trung tdm

Trung tam nhan hé so lién théng, ludn chuyén
vé Vian phong UBND tinh xur ly

Trung tam

0,5 ngay lam viéc

- Dy thao Phiéu
chuyén.
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Cac budc thuc
hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

B9. Phan cong
xtr ly ho so

Lanh dao Van phong UBND tinh phén cong
xu 1y ho so

Van phong UBND
tinh

0,5 ngay lam viéc

Phiéu chuyén

Phong chuyén mén

f(:“' Xt ly ho | by ong chuyén mon tham muu xi I Vin phong UBND | 03 ngay lam viéc Dﬁ‘é thao  Gidy
tinh Phep
B11. phe | Lanh dao Van phong UBND tinh phe duyet, | v\ o0 UBND . |Du thao Gidy
Ar LA trinh 1dnh dao UBND tinh xem xét, quyét | , 01 ngay lam viéc .

duyét ho so ) tinh phep

dinh

Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh 01 ngay lam viéc | Gidy phép

.| Truong hop Lanh dao UBND tinh yéu ciu o
812.; Xe.m er gh&c hop dé lay }'I. kién,céc. co quan, don Vl Lanh dao UBND | Tam dimg gidi
quyet dinh ho | |ign quan trude khi quyét dinh vuot qué thoi tinh S X 1A o A .
A . \ IO mn quyét ho so, xtr Iy | Thong béo

SO han thyc hién, thi tam dung giai quyét ho so theo auy dinh

trén HE thong phan mém va thong bao xin 161 quy &

va hen lai ngay tra két qua
B13. Phat | - Phong Hanh chinh - Td chic vao sd van . . i
hanh két qua |ban, déng dau, luu trit hd so. ?2%”3}“;&”“ ChINh | 1 ngay Tam viee | Giy phép
gidi quyet - Chuyén két qua giai quyét cho Trung tam.
B14. Chuyén | Trung tam nhan két qua giai quyét; ban giao ‘
két qua gidi | cho Quay tiép nhén cua S& Khoa hoc va | Trung tam 01 ngay lam vi¢c | HO so
quyeét Cong nghé
B15. Tra két |- Tra két qua cho to chirc, c4 nhan. Nhan vién cua | Trong gio 1am viécC | - Thu lai mau sb
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Cac budc thuc
hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

qua

- Ky x4c nhan viéc nhan két qua trén Mau $O
04,

- Két thtc ho so trén phan mém.

- Moi to chirc, c4 nhan danh gia mirc d6 hai
long.

doanh nghiép cung
ung dich vu buu
chinh cong ich tai
Trung tam

01.
- Tra két qua cho
to chirc ca nhan.

44. Cap doi giay cong nhan to chirc du dicu kién dao tao, cap chirng chi vé tuyén dién vién hang hai.

Téng thoi gian thuwc hién khéong qud 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan di hé so day du, hop 1é.

Céac budére thue

Noi dung cong viéc

Don vi/nguwoi thuc

Thoi gian

Két qua

hién hién thuc hién thue hién
- Hudng dan, kiém tra, tiép nhan ho so.
- Nhép dit liéu thong tin ho so vao phan mém. x
, \ ~ 1A A ) - Mau s6 01
- Quét scan va luu trir ho so dién tu. Nhan vién cua M s 04
3 3 i - Mau s0
Bl:  Huéng * Truong hop ho so chua day du, hgp 1&: Lap | doanh nghiép cung CHD so

din, tiép nhan
ho so

phiéu yéu cau bd sung, hoan thién ho so va
ghi 10 1y do, can ctr phap ly.

* Truong hop tir chdi tiép nhan hd so: Lap
Phiéu tur choéi tiép nhan giai quyét hd so va
néu ro 1y do tur chdi theo quy dinh ctia phap
luat.

ung dich vu buu
chinh cong ich tai
Trung tim; o
chtrc, ca nhan

Trong gio hanh
chinh

- Hé thong thong
tin mot cira dién
tor dugc cdp nhat
dit liéu

B2. Chuyén ho
SO

Chuyén hd so (gidy, dién tir) vé Phong
Chuyén mon

Nhan vién cua
doanh nghiép cung
ung dich vu buu
chinh cong ich tai

0,2 gio lam viéc

- Mau so 1.
- Mau so0 4.

- HO so.




154

Céac budc thue
hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

Trung tdm

B3. Phan cong
xur ly

Lanh dao Phong Chuyén mén phéan céng cho
cong chuc xu ly

Lanh dao Phong
Chuyén mén

0,5 ngay lam viéc

HO so

B4. Kiém tra,
xir ly ho so

Chuyén vién Phong BCVT&CDS

Cong chuc xur ly
ho so

02 ngay lam vi¢c

Thong béo tra hd
so hodc bo sung
ho so

Van ban co lién
quan

B5. Lanh dao
P.
BCVT&CDS

xem xét, kiém
tra

- Néu vin ban hoan chinh: dé xuét lanh dao
co quan phé duyét.

- Néu vin ban chua hoan chinh: Sira chita
truc tiép trén van ban, chuyén lai chuyén vién
thu ly.

Lanh dao Phong
Chuyén mon

01 ngay lam vi¢c

Van ban

B6. Lanh S¢&
kiém tra, phé
duyét

Léanh dao S¢ kiém tra, xem xét:

- Trudng hop dong y: Ky Phé duyét;

- Truong hop khong doéng y: Chuyén lai P.
BCVT&CDS dé tiép tuc xu 1y.

Lanh dao S¢ Khoa
hoc va Cong nghé

01 ngay lam viéc

Du thao ToO trinh
va du thao van
ban

B7. Giri ho so
lién thong

Truong hop khac: Ghi y kién chi dao vao
phi€u giai quyét.

- Van thu
- Chuyén
Phong

Vién

0,2 gio lam viéc

HO so
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Céac budc thue
hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

Tiép nhdn, ludn chuyén va xir Iy ho so lién théng tai Viin ph

ong UBND tinh

B8. Tiép nhin
ho so tai
Trung tam

Trung tdm nhan hé so lién thong, luan chuyén
vé Van phong UBND tinh xur Iy

Trung tdm

02 gio lam viée

- Ho so.
- Dy thao Phiéu
chuyén.

B9. Phan cong
xtr ly ho so

Lanh dao Van phong UBND tinh phan cong
xtr 1y ho so

Van phong UBND
tinh

02 gio lam viéc

Phiéu chuyén

Phong chuyén mén

B(:O' Xur Iy ho Phong chuyén mon tham muu xtr 1y Van phong UBND | 1,5 ngay lam viéc Dr?é thio  Gidy
> tinh phep
B11. phe | Lanh dao Van phong UBND tinh phe duyt, |y, p oo upND .. .. |Du thao Gidy
Ar LA trinh 1anh dao UBND tinh xem xét, quyét | , 02 gio lam viéc .

duyét ho so ) tinh phep

dinh

Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh 02 gio lam viéc | Gidy phép

.| Truong hgp Lanh dao UBND tinh yéu ciu t6
BlZ.A, Xe.m Xet£ ghﬁc hop d¢ lay }'l' kién,céc. co quan, don Vl Linh dao UBND |Tam dimg gidi
quyet dinh ho | jign quan truéc khi quyét dinh vuot qua thoi tinh S A 1A = A .
A . \ L, 1A mn quyét ho so, xtr Iy | Thong béo

SO han thyc hién, thi tam dung giai quyt h6 so theo quv dinh

trén HE thong phan mém va thong bao xin 161 quy @

va hen lai ngay tra két qua
B13. Phéat X s ’ I U S \ s ]
hanh két qua | Phong Hanh chinh - T6 chuc vao s6 van | Phong Hanh chinh 02 gio lam vie | Giky phép

giai quyét

ban, dong dau, luu trix ho so.

- ToO chire
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Céac budc thue

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc

Thoi gian

Két qua

B15. Tra két

qua

- Ky x4c nhan viéc nhan két qua trén Mau )
04.

- Két thiac hd so trén phan mém.

- Moi to chirc, c4 nhan danh gia mirc d6 hai
long.

doanh nghiép cung
ung dich vu buu
chinh cong ich tai
Trung tam

hién hién thuc hién thuc hién
- Chuyén két qua giai quyét cho Trung tam.
B14. Chuyén | Trung tdm nhan két qua giai quyét; ban giao
két qua gidi | cho Quay tiep nhan cua S& Khoa hoc va | Trung tdm 02 gio' lam viéc | HO so
quyet Cong ngh¢
- Tra két qua cho t6 chirc, ca nhan. _
Nhan vién cua

Trong gio lam vi¢e

- Thu lai miu sd
01.

- Tra két qua cho
t6 chirc ca nhan.

45. Thi tuc thu hdi chirng chi hanh nghé dich vu dai dién sé hitu cong nghiép

Thoi han giai quyet 30 ngay ké tir ngay ho so day du, hop 18 (khong tinh thoi gian danh cho Ngudi nop ho so khac phuc
thiéu sot, khdng bao gom thoi gian phan hdi ctia ca nhan dang bi yéu cau thu hdi chang chi)

* Truong hop h?) so chua day du, hop 1¢: Lap
Phi€u y€u cau bd sung, hoan thién ho so va ghi

0 1y do, can cur phap 1y.

ca nhan

Cac budc thue N&i dune cbne vide Pon vi/ngudi thue | Theoi gian Két qua
hién : 5 g VI¢ hién thyuce hi€n thyuce hi€n
- Huong dan, kiém tra, tiép nhén hd so. - Mau sd 01
- Nhép dit liéu thong tin hd so vao Phan mém. Nhan vién cia doanh - Mau s 04
B1: le(')'ng - :th’C hlén Sé hoa va luu trir h6 SO dlén tr (néu nghlép cung l:‘[‘ng dlCh Tron i - H6 SO
dan, tiép nhan c0). vu buu chinh cong ich hanh ?:hginh - Hé théng théng
ho so tai Trung tAm; t0 chirc, '

tin mot ctra dién tir
dugc cap nhat dir
ligu.
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Cac budc thuc
hién

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

* Truong hop tir chdi tiép nhan hd so: Lap
Phiéu tir choi ti€p nhan giai quyét hd so va néu
0 1y do tir chdi theo quy dinh cta phap luat

Nhan vién cua doanh

A A X1 G e x \ " a doa - Mau s6 01
B2: Chuyén ho Cl}uyen ho so (gidy, dién tir) vé Phong chuyén nghi€p cung (mg d%ch 04 gio - Mau sb 04
SO mon vu buu chinh cong ich N
tai Trung tAm - Ho so
A Lanh dao Phong chuyén mon phén cong chuyén . . -Mau s6 01
B3: Phan cong vién xir Iy Lanh dao Phong 0lngdy | - Miu sé 04

xu ly

chuyén mon

- HO so
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Cac budc thuc

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc

Thoi gian

Két qua

hién hién thuc hién thuc hién
- MAu s6 01
. \ . - Miu s6 04
Y Tham dinh ho so, tham muu du thao Quyét dinh | Chuyén vién Phong . \

BA. Xirly ho so' | h&i thu héi/Quyét dinh thu hdi chuyén mon 155ngay | - Ho so ,
- Dy thao Quyét
dinh

Lanh dao Phong chuyén mén kiém tra, xu Iy ho - Mau s6 01
. SO 5 - Mau s6 04
. 1k o _ o 3 én vié 03 nga .
BS’, K,lenxl tra, | Neéu Ho so khong hop 1€ tra lai chuyén vién xi Lanh\dao’ Ch‘fyen vien @ Ho so
xtr Iy ho so " Phong chuyén mon i
y- - Du thao Quyet
- Néu ho so hop I€ trinh Lanh dao so dinh
B6: Ky duyét . s , 2. 4 N , . - T¢o trinh, Du
hd so Phé duyét To trinh, du thdo Quyét dinh Lanh dao So 02 ngay thao Quyét dinh
Tiép nhdn, ludn chuyén hé so lién thong tai Viin phong UBND tinh
B7: Tiép nhin - Hb so.

hé so tai trung
tam

Trung tdm nhén ho so lién théng, luan chuyén
ve Van phong UBND tinh dé xu ly

Trung tdm

04 gid

- Du thdo Phiéu
chuyén.
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Cac budc thuc
hién

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

Phong chuyén mon

- Hb so.
- Dy thao Quyét

: Xir Iy ho Vién phong UBND . .
BS: Xur Iy ho Phong chuyén mon tham muu xt 1y o PRORS 2,5ngay |dinh tir choi thu
SO tinh 3. ;o
h6i/Quyét dinh thu
hoi
- Hb so.
B9: Phé duyét | Lanh dao Van phong UBND tinh phé duyét, | Lanhdao Van phong 02 na ;1 I?lu :[héohAQuft
hd so trinh lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh UBND tinh gay |dh tr chor thu
h61/Quyét dinh thu
hoi
B10: Xem xét, , - Quyét dinh tur
quyét dinh ho | Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Lanh dao UBND tinh 02 ngay |choi thu h61/Quyét
SO’ dinh thu ho1
B11: Phat | - Phong Hanh chinh - Quan tri vao s6 van ban, . . , - Quyét dinh tu
hanh ké:t qua | dong dau, luu trir ho so PhongQIIIl?tghtr(i:hlnh ] 04 gio chéi thu h‘(‘A)i/Quyé't
gidi quyet - Chuyén két qua giai quyét cho Trung tam. ' dinh thu hoi
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Cac budc thuc

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc

Thoi gian

Két qua

hién hién thuc hién thuc hién
B12: Chuyé 100
pof LYen Trung tim nhan két qua giai quyét; ban giao cho A .y - Quyét dinh tur
ket qua giai T AP . A A Trung tam 04 gio N . 2
£ Quay tiép nhan cua S& Khoa hoc va Cong ngh¢ choi thu hoi1/Quyét
quyet . A
dinh thu hoi
- Két th’ﬁc ho so tré7n phan mém mot ctra di€n t. Nhan vién cua doanh - Thy lai miu sb
.« |- Tra két qua cho t6 churc, ca nhan. nghi¢p cung tng dich ” '
B13: Tra ket S et Ao | Trong i | 01
qua - Ky xac nhén viéc nhan két qua trén Mau s6 4  vu buu chinh cong ich hanh chinh |- Tra két qua cho
- Moi té chitc, c& nhan danh gia mGc do hai fai Trung tam; t6 chie, TR
. 4 nh3 to chtrc, ca nhan
Iong. Ca nhan
B14: Gl‘l’l quyeét d;\nh vcho Cuc S¢ hAuu tri tug ‘(ba’n scan o vien ciia doanh
Giri & dinh mau PDF va ban word Quyét dinh) va cac don nohiép cung tmg dich | Trong gio
wri quyét din APETH , AR A S i
cho Cuc S& vi ¢6 lién quan trong tinh (néu gui lién thong vu buu chinh cong ich | hanh chinh

hiru tri tué

ban ky sé dién tu thi giri cho Cuc SHTT file
PDF va file word)

tai Trung tam
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46. Thi tuc ding ky dw kiém tra nghiép vu dai dién sé hiru cong nghiép

Thoi han giai quyét: 20 ngay ké tir ngay nhan du ho so hop 1é (khong tinh thoi gian danh cho Nguoi nop hd so khic
phuc thicu sot)

Cac budc thuc

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc

Thoi gian

Két qua

hi€én hién thue hién thuc hién
- Hudng dan, kiém tra, tiép nhén hd so.
- Nhép dit liéu thong tin hd so vao Phan mém.
- Thyc hién s§ hoa va luu trit hd so dién ta| . - Mau s6 01
(néu ¢6). Nhap vién cua dognh - Mau s6 04
Bl: Huéng . — ___nghiép cung ung dich - - - Ho so
din, tiép nhan Tfu’O‘nAg hgp h? SO chua‘day gu, hgp le:‘Lap. vu buu chinh cong ich h‘ror?ghqn)r’] - Hé théng thong
hd so PhiCu yéu cau bo sung, hoan thi¢n ho so va ghi {tai Trung tam; to chic, ann chin tin mot ctra dién
0 1y do, can cur phap 1y. ca nhan tir dugc cap nhat
* Truong hop tir choi tiép nhan ho so: Lap dir ligu.
Phiéu tir choi tiép nhan gidi quyét ho so va néu
10 ly do tir chdi theo quy dinh cua phap luat
Nhan vién cua doanh x
B2: Chuyén | Chuyén ho so (gidy, dién tir) vé Phong chuyén nghiép cung tmg dich N - Mau s0 01
hd so mon vu buu chinh cong ich 04 gio - %I/[f‘u 56 04
- Ho so

tai Trung tam
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Cac budc thuc

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc

Thoi gian

Két qua

hi€én hién thue hién thuc hién
B3: Phan cong LanhA da_q Pr]on,g chuyén mén phéan coéng Lanh dao Phong ‘ - Mr;tu SO 01
L chuyén vién xu ly A A 01 ngay - Mau so0 04
xu ly chuyén mon S so
- Néu hé so hop 18, tham muu dy thao thong
bao cho nguoi ndp ho so vé viée du dicu kién
tham du ky kiém tra, dong thoi thong bao vé
du kién thoi gian, dia di€m, lich kiém tra. X Z
£ 1A A A , - Mau s6 01
- Néu ho so khong hop 1€, tham muu dy thao - Mau sb 04
. v vx | thong bdo céac thi€u sot cia ho so va an dinh A in 5 A
B4. Xir ly ho o C1 R e . . .z | Chuyén vién Phong . - HO so
tho1 han 30 ngay ké tr ngay ra thong bao dé A A 8,5 ngay \ A
SO’ A , T chuyén mén - Du thao Thong
nguoi ndp ho so sura chira thi€u sot , Jop
X A 1A . \ N A béo/ Quyét dinh
- Néu nguoi nop ho so khong sura chira thicu t chéi
soOt hoac stra chira thiéu sg’)t khong dat }{éu cﬁ}l,
tham muu du thao quyét dinh tur choi chap
nhén don dang ky du kiém tra, trong do néu ro
1y do tur choi.
Lanh dao Phong chuyén mén kiém tra, xtr ly - Mauso 01
z hd so: Lanh dao, Chuyén X - Mau s6 04
BS: Kiem tra, | _ Néu Ho so khong hop 16 tra lai chuyén vién | vién Phong chuyén 02 ngay - Ho so

xir 1y hd so

Xt ly.
- Néu ho so hop 1€ trinh Lanh dao sé

mon

- Dy thao Thong
bao/ Quyét dinh
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Cac budc thuc Noi dune céne vide DPon vi/nguwoi thuc Thoi gian Két qua
hi€én : § cong Vit hién thue hién thuc hién
tir choi
- To¢ trinh, Du
B6: Ky duy€t | ppa quyet Tor trinh, dy thao Quyét dinh Lanh dao S& 02ngay | a0 Thong bao/

ho so

Quyét dinh tir
choi

Tiép nhdn, ludn chuyén hé so lién thong tai Vin phong UBND tinh

B7: Tiép nhén

Trung tdm nhan hd so lién thong, lun chuyén

- HO so.

ho so tAz.u trung v& Van phong UBND tinh dé xit 1§ Trung tam 04 gio - Du;thao Phiéu
tam chuyén.
Phong chuyé&n mén - Ho so.
B8: Xir Iy hd . A A — Van phong UBND 5 - Du thao Thong
S0 Phong chuyén moén tham muu xur ly tinh 02 ngay bao /,Quy &t dinh
tu choi
- H6 so.
B9: Phé duyét | Lanh dao Van phong UBND tinh phé duyét, | Lanh dao Van phong 01 nai - Dy thao Thong
hd so trinh lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh UBND tinh gay bao/ Quyét dinh
tu choi
B10: Xem xet, , - Thong bao/
quyét dinh ho | Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Lanh dao UBND tinh 1,5 ngay Quyet dinh  tur

SO

chdi
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Cac budc thuc

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc

Thoi gian

Két qua

hi€én hién thue hién thuc hién
B11: Phat | - Phong Hanh chinh - Quan trj vao sb van ban, . . . - Thong béao/
hanh két qua | dong ddu, luu trif hd so PhongQ':zghtr‘ih'”h - 04 gio Quyét dinh tir
giai quyeét - Chuyén két qua giai quyét cho Trung tAm. ' choi
x A A A Y 4 \ . - Ho so
B12: Chuyén | Trung tam nhan ket qua giai quyet; ban giao Thé béo/
két qua gidi| cho Qudy tiép nhan cta S& Khoa hoc v Cong Trung tam 04 gid - thong - bao

quyet

ngh¢

Quyét dinh tir
choi

B13: Tra két
qua

- Két thic ho so trén phan mém mdt ctra dién
tr.

- Tra két qua cho t6 churc, ca nhan.

- Ky x4c nhan viéc nhan két qua trén Mau so 4
- Moi to chtric, cd nhan danh gid muc do hai
long.

Nhan vién cua doanh
nghi¢p cung tng dich
vu buu chinh cong ich
tai Trung tam,; td chire,
ca nhan

Trong gio hanh
chinh

- Thu lai mau sb
01

- Tra két qua
cho to chuc, ca
nhan
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47. Thii tuc thu hoi Thé giam dinh vién sé hiru cong nghiép

Thoi han giai quyét: 20 ngay ké tir ngdy hd so day du, hop 1é (khong tinh thoi gian danh cho Nguoi nop hd so khic

phuc thiéu sét)

Cac buoc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

B1: Hwdng
dan, tiép
nhan ho so

- Hudng dan, kiém tra, tiép nhan ho so.
- Nhép dit liéu thong tin hd so vao Phan mém.

- Thuc hién s6 hoa va luu trit ho so dién tuo
(n€u co).

Nhan vién cua doanh
ghiép cung Ung dich

* Trudng hgp ho so chua day du, hop 16: Lap
Phi€u y€u cau bd sung, hoan thién ho so va ghi
0 1y do, can cur phap 1y.

vu buu chinh cong ich
tai Trung tam; to chirc,
ca nhan

* Truong hop tir choi tiép nhan ho so: Lap
Phiéu tir choi tiép nhan gidi quyét ho so va néu
10 ly do tir chdi theo quy dinh cua phap luat

Trong gio hanh
chinh

-Mau s6 01

- Mau s6 04
- Ho so

- Hé théng
thong tin
mot ctra dién
to duoc cap
nhat dir lidu.

B2: Chuyén
ho so

Chuyén ho so (gidy, dién tir) vé Phong chuyén
mon

Nhan vién cua doanh
nghi€p cung ung dich
vu buu chinh cong ich

tai Trung tam

04 gid

- Mau sb 01
- Mau so 04
- HO so
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Cac bworc

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc

Thoi gian

Két qua

thuc hién hién thue hién thuc hién
B3: Phan LanhA da_q Pr]on,g chuyén mén phéan coéng Lénh dao Phong ‘ - Mr;tu SO 01
o .+, | chuyén vién xu ly A A 01 ngay - Mau so 04
cong xir ly chuyén mon S so
1. Doi véi trudng hop to chire, ci nhén c6
yéu cau thu hoi Thé giam dinh vién SHCN:
- Néu ho so hop 1¢, tham muu dy thao thong
bao v€ don y€u cau thu hoi thé giam dinh vién
SHCN cho giérp dinh vién d6 va an diqh thoi
han 01 thang ké tir ngay ra thong bao dé giam x %
. ‘A 5 X+ 1.+ 3As g A X - Mau s6 01
dinh vién phan hoi lai d61 voi don yéu cau thu - Mau s 04
hoi thé giam dinh vién SHCN. CHD so
B4. Xirly ho | - Néu ho so khong hop 1€, tham muu dy thao | Chuyén vién Phong 8,5 ngay - Du thao

SO’

thong bao céac thiéu sot cua hd so va 4n dinh
thoi han 30 ngay ké tir ngdy ra thong bao dé
nguoi nop ho so sira chita thiéu sot

- Néu ngudi ndp ho so khong sira chita th1eu
sot hodc stra chira thleu sot khong dat yéu cu,
tham muu du thao quyét dinh tir chéi, trong d6
néu 13 1y do tir chéi.

2. Truomg hop c6 cin cir khing dinh ca
nhan dwoc ciap Thé giam dinh viéen SHCN

chuyé&n mon

Thong bao /
Quyet dinh
ttr choi
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Cac buoc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

khéong con dap ting cac diéu kién quy dinh
Tham muu Dy thao théng bao bang van ban
v€ du dinh thu hoi thé giam dinh vién SHCN

- Mau s6 01
Lanh dao Phong chuyén mén kiém tra, xir ly - Mau s6 04
B5: Kiém | ho S0t Lanh dao, Chuyén 02 naa - Hb so
tra, xir Iy hé | - Néu HO so khong hop 18 tra lai chuyén vién | vién Phong chuyén gay - Du thao
SO Xt ly. mon Thong bao/
- Néu ho so hop 1é trinh Lanh dao s Quyét dinh
tir choi
- To trinh,
, A Du thao
B6: Ky duy€t | ;s Guyét To trinh, du thao Quyét dinh Lanh dao S6 02 ngay Thong béo/
ho so X :
Quyet  dinh
tir choi
Tiép nhdn, ludn chuyén hé so lién thong tai Vin phong UBND tinh
< X - HO so.
n]lfgl.lfll‘(”fls)()' Trung tdm nhan hd so lién thong, luan chuyén Trung tam 04 gic - Dy thao
: vé Van phong UBND tinh dé xu ly Phiéu

tai trung tam

chuyén.




168

Cac buoc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

\ n A - Ho so.
. Phong chuyé&n mon . Du  thio
B8: Xurly ho Phong chuyén mén tham muu xur 1y Van phovng UBND 02 ngay Thﬁng béo/
SO tinh z )
Quyet dinh
tu choi
- Ho so.

. Al v~ < . , R R N - . - Du thao
BO: . Phé | Lanh dao Van phong UBND tinh phe, duyét, | Lanh dao Van phong 01 naa Théna  bao/
duyét hd so | trinh lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh UBND tinh gay o

: Quyet dinh
tur choi
B10: Xem , - Thong bao/
xét, quyet | Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Lanh dao UBND tinh 1,5 ngay Quyét dinh
dinh ho so ttr choi
B11: Phat | - Phong Hanh chinh - Quan trj vao sb van ban, . . . - Thong bao/
hanh két qua | dong dau, luu trit hd so Phong Hanh chinh - 04 gi Quyét dinh

giai quyét

- Chuyén két qua giai quyét cho Trung tam.

Quan tri

tir chdi
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Cac bworc

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc

Thoi gian

Két qua

thuc hién hién thue hién thuc hién
Z A A A Y 4 \ . - Ho so
B12: Chuyén | Trung tam nhan ket qua giai quyet; ban giao Théna bao/
két qua giai | cho Quay tiép nhan cia S¢ Khoa hoc va Cong Trung tam 04 gio buy&)t”g df”‘r?h
uyét nghé ¢t di
A S tir chéi
- Két thuc ho so trén phén mém mot ctra dién
tu. Nhan vién cua doanh - Thu lai
- Tra két qua cho t6 chirc, ca nhén. nghi¢p cung tmg dich mau s6 01

B13: Tra két
qua

- Ky x4c nhan viéc nhan két qua trén Mau so 4
- Moi t6 chtic, cd nhan danh gid muc do hai
long.

vu buu chinh cdng ich
tai Trung tam; to chirc,
ca nhan

Trong gio hanh

chinh

- Tra két qua
cho t6 chuc,
ca nhan

B14: Gui
quyét dinh
cho Cuc S¢&
hiru tri tué

Gui quyét dinh cho Cuc S¢ hitu tri tué (ban
scan mau PDF va ban word Thong bdo) va cac
don vi c6 lién quan trong tinh (néu g lién
thdng ban ky sé dién tur thi gui cho Cuc SHTT
file PDF va file word)

Nhan vién cua doanh
nghi¢p cung tng dich
vu buu chinh cong ich
tai Trung tam

Trong gio hanh

chinh
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48. Thii tuc ding ky dw kiém tra nghiép vu giam dinh s& hiru cong nghiép

Thoi han giai quyét: 15 ngay ké tir ngay hd so day du, hop 1é (khong tinh thoi gian danh cho Ngudi nop hd so khic

phuc thiéu sét)

Cac budc thuc

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi

Thoi gian

Két qua

hién thuc hién thue hién thuc hién
- Hudng dan, kiém tra, tiép nhén hd so.
- Nhap dir liéu thong tin hd so vao Phan
mém. X A
. . . . - Mau so6 01
- Thuc hién s6 hoa va luu trit ho so dién tr Nhan vién cua - Mau sb 04
(néu co). doanh nghiép cung - Ho so
B1: Huéng din, [ * Truong hop hd so chua day du, hop 1&; 108 dich vu buul Trong gio-hanh |- Hé théng
tiep nhin ho so' | Lap Phiéu yéu ciu bd sung, hoan thién hd chinh Cong ich ta} chinh thdng tin
so va ghi rd 1y do, cin ctr phap 1y. Trung  tam; 10 mot cua dién
— < chtre, ca nhan tu dugc cap
* Truong hop tuir choi tiep nhan ho so: Lap nhat dit lidu
Phi€u tir choi tiép nhén giai quyét ho so va ' o
néu 1o ly do tir choi theo quy dinh cua phép
luat
Nhan vién cua
s X A 4 A A . doanh nghiép cun - Mau <&
B2: Chuyén hd | Chuyen ho so (gidy, dién ti) ve Phong | dic%l V]P; bu’tgl N Mau 50 01
SO chuyén mén g dich Wi _ 04 gio - Mau 6 04
chinh cong ich tai - Ho so

Trung tdm




171

Cac budc thuc
hién

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi
thuc hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

B3: Phan cong LanhA dan Phqng, chuyén moén phan cong Lanh dao Phong ‘ - Mr;tu SO 01
. chuyén vién xu ly A A 01 ngay - Mau so0 04
xiwr ly chuyén mon _Hb so
- Néu hé so hop 1€, tham mu'u‘du thao
thong bao cho nguoi ndp hod so vé viée du
diéu kién tham du ky kiém tra, dong thoi
thong ‘péo v€ du kién thoi gian, dia diém, - Mau sé 01
lich kiém tra. - Mau 6 04
- Néu ho so khong hop 1¢, tham muu du A in X
. ) Chuyén vién - HO so
A thao thong bao cac thiéu sot cua ho so va \ A \ \
B4. Xir ly ho so Phong chuyén 6,5 ngay - Du thao
an dinh thoi han 30 ngay ké tir ngay ra A A .
mon Théng bao/
thong bao dé nguoi ndp hd so stra chira Quyét  dinh
thlel} sot ‘ 0 g/h 5i '
- Néu nguoi ndp ho so khong sura chira
thiéu §()t hoac stra chira thi€u sot 1,<h6ng dat
yéu cau, tham muu du thao quyét dinh tur
choi, trong do néu ro ly do tir choi.
By L,anlg dao Phong chuyé&n mon kiém tra, xi Lénh dao, Chuyén ‘ - Mr;lu S0 01
BS: Kiém tra, |lyho so: vién Phona chuvan 02 ngay - Mau s6 04
xit Iy hd so | - Néu Hd so khong hop & tra lai chuyén mé% y - Hb so
vién xir ly. - Du thao
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Cac budc thuc No6i dune cone viee DPon vi/nguoi Thoi gian Két qua
hién : 8 g VIS thue hién thwe hi€én thue hién
- Néu ho so hop 1é trinh Lanh dao s Thong béo /
Quyet dinh
tur choi
- To trinh,
, A Du thao
B6: Ky duy€t | b} ¢ Guyet To trinh, du thao Quyét dinh Lanh dao So 01 ngay Thong  béo/

ho so

Quyét dinh
tur chol

Tiép nhdn, ludn chuyén hé so lién thé

ng tai Van phong UBND tinh

B7: Tiép nhan , - Ho so.
hd 'SG tali) truil Trung tém nhan ho so lién théng, luan Truna tam 04 i - Du thao
tam & chuyén v€ Van phong UBND tinh dé xtur 1y g & Phiéu
chuyén.
Phong chuyén ~Hoso.
mon Van phon - Du thio
BS: Xir Iy hd so' | Phong chuyén mon tham muu xi Iy phong 02 ngay Théng bao/
UBND tinh X :
Quyet dinh
tu choi
- Ho so.
B9: Phé duvét Lanh dao Van phong UBND tinh phé| Lanhdao Van - Dy thdo
'Y ye duyét, trinh 1anh dao UBND tinh xem xét, | phong UBND 01 ngay Thong bao/
ho so X, 1 . X .
quyét dinh tinh Quyet  dinh

tir choi
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Cac budc thuc
hién

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi
thuc hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

B10: Xem xét,

- Théong bao/

quyét dinh ho | Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Lanh dtz_ilghUBND 1,5 ngay Quyé‘g dinh
SO tu choi
e Ls - Phong Hanh chinh - Quan trj vao s6 vin . ,
B} L Pha}t haf‘f! ban, déng dau, luu trit ho so Phong Hanh o ) Th9ng baol
két qua giai 1 .z . . z . . 04 gio Quyet  dinh
z - Chuyén két qua giai quyét cho Trung | chinh - Quan tri NOre
quyét A tur choi
tam.
3 A A 1K . eas I - Hb so
B12:  Chuyén | Trung tdm nhan két qua giai quyet; ban Théna béo/
két qua giai | giao cho Quay tiép nhan cua S& Khoa hoc Trung tdm 04 gio Eguygtng d?noh
ét a Cong nghé o
auye va oS nee tir chéi
- Két thuc ho so trén phan mém mét cira
dién tir. Nhan vién cua Thy  lai
2 1At A A b oA oA doanh nghiép cun - ddl
- Tra két qua cho to chirc, ca nhan. ghiep cung miu s 01

B13: Tra két
qua

- Ky x4c nhan viéc nhan két qua trén Mau
sO 4

- Moi t6 chure, ca nhan danh gid mac do
hai long.

tmg dich vu buu
chinh cong ich tai
Trung tim; o
chirc, ca nhan

Trong gio hanh
chinh

- Tra két qua
cho to chuc,
ca nhan

B14: Cong bd

-Cép nhat két qua vao SO theo ddi két

Phong chuyén

Trong gio hanh
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Cac budrc thuc No6i dune cone viee Don vi/nguoi Thoi gian Két qua
hién : g cong vie thuc hién thue hién thuc hién
thong tin qua xu 1y ho so dang ky dy kiém tra| mén Vin phong chinh

nghiép vu Giam dinh SHCN va Bang tong
h(_)p Danh sach thi sinh da diéu kién du
kiém tra nghi¢p vu gidm dinh SHCN

-Ban giao Bang tong hop Danh sach thi
sinh du diéu kién du kiém tra nghiép vu
giam dinh SHCN cho Hoi dong kiém tra
nghiép vu gidam dinh SHCN

-Cap nhat Danh sach thi sinh du diéu
kién dy kiém tra nghiép vu giam dinh
SHCN trén Coéng thong tin dién tir cia
tinh.

UBND tinh

49. Thi tuc cap phé ban viin biang bao hd va cap lai vin bang bao hd/phé ban viin bang bio hd

Thoi han giai quyet 30 ngay ké tir ngay ho so day du, hop 1€ (khong tinh thoi gian danh cho Nguoi nop don khac

phuc thiéu sot, sira doi, bo sung tai lidu hodc ¢ y kién phan hoi dbi véi cac Thong bao cia DVTD)

C4c buéc thue N&i dune cbne vide Pon vi/nguoi Thoi gian Két qua
hién : § cong vi¢ thue hién thwe hién thue hién
- Hudng dan, kiém tra, tiép nhén hd so. . n , - Mau s6 01
. . Nhan vién cua Mau sb 04
, x - Nhép du héu théng tin ho so vao Phan doanh nghlép cung ey } ?u SO
B1: Hwéong dan, | . A . : Trong gio hanh | - HO so
X . 2 mem. ung dich vu buu g A LA
ticp nhan ho so . Y o b A : chinh - Hé thong
- Thuc hién sb hoa va luu trit hd so dién tir chinh cong ich tal théng tin

(néu co).

Trung tam; to

mot cira dién
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Cac bwoc thuc
hién

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi
thuc hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

* Truong hop ho so chua day du, hop 18é:
Lap Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién hd
so va ghi r0 1y do, can ctr phap 1y.

churc, ca nhan

* Truong hop tur choi tiép nhan ho so: Lap
Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so va
néu 1d 1y do tir chbi theo quy dinh ciia phap
luat

tod duoc cap
nhat dir liéu.

Nhan vién cua

Y . 2 Y e “ A , A R doanh nghiép cun - a A
B2: Chuyén hd | Chuyén ho so (gidy, dién ti) vé Phong ing dicflgl leil b m% 04 gid _ﬁgs :g 8411
SO chuyén mon chinh cong ich tai “Hd so
Trung tdm
OhA- A i \ A A - ‘ - Mau s6 01
B3: Phan cong | Lanh dao Phong chuyén mon phén cbng | Lanh dao Phong 01 ngay - Miu sé 04

xur ly

chuyén vién xu ly

chuyén mén

- HO so
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Cac buéc thue Noi dung cong vige Pon vi/nguoi Thaoi gian Két qua
hién : * thue hién thwe hi€én thue hién
- Néu héd so hop 1¢, tham muu du thao
Quyét dinh vé viéc cdp phd ban
VBBH/cap lai VBBH/cip lai phé ban
VBBH kém van bang phd ban/van bang
cap lai. - Mau s6 01
- Néu ho so khong hop 1€, tham muu du - Mau s6 04
thao thong bao cac thiéu sot cua hd so va - Hd so
an dinh thoi han 60 ngay ké tir ngay ra - Du thao
thong bao dé nguoi ndp hd so stra chira Théng bio
thiéu sot ‘ Chuyén vién két qua tham
B4. Xir Iy hd so | - Néu nguoi nop ho so khong stra chita | Phong chuyén 15,5 ngay dinh/ Théng
thiéu sot hodc sura chira thiu sot khong dat mon bo chap
yéu cau, tham muu du thao quyét dinh tur nhan/ Théng
choi, trong d6 néu 16 1y do tir choi. bio tu chdi/
- P6i v6i yéu cau rat don: Néu yéu cau rat Quyét dinh
don hop 1¢, tham muu du thao Théng bao cap/  Quyét
chap nhan rat don yéu cau cap phé ban dinh tir chéi
VBBH/cap lai VBBH/cap lai ph6é ban
VBBH. Néu yéu cau rat don khong dat yéu
cau, thuc hién tuong ty nhu trudng hop
don khong hop €.
Lanh dao Phong chuyén mén kiém tra, xu - Mau 56 01
. ly ho so: Lanh dao, Chuyén 5 ) Mfl uso 04
BS: Kiém tra, X A o A pen Do A | on A - 03 ngay - HO so
Y - Néu Ho so khong hop I€ tra lai chuyén yvién Phong chuyén ,
xtr ly ho so a1 A - Du thao
vién xu ly. mon

- Néu hd so hop 1¢ trinh Lanh dao s

Thong  bao
két qua tham
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Cac bwoc thuc
hién

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi
thuc hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

dinh/ Thong
bdo  chip
nhan/ Thong
bao tur chdi/
Quyét dinh
cap/  Quyét
dinh tir chdi

B6: Ky duyét
ho so

Phé duyét To trinh, du thao Quyét dinh

Lanh dao So

02 ngay

- To trinh,
Du thao
Thong béo
két qua tham
dinh/ Thong
bdo  chéap
nhan/ Thong
bao tur choi/
Quyét dinh
cap/  Quyét
dinh tir chdi

Tiép nhdn, ludn chuyén hé so lién tho

ng tai Van phong UBND tinh

B7: Tiép nhén
ho so tai trung
tam

Trung tdm nhdn hd so lién thong, ludn
chuyén vé Van phong UBND tinh dé xur ly

Trung tam

04 gid

- H5 so.

- Du thao
Phiéu
chuyén.
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Cac bwoc thuc
hién

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi
thuc hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

B8: Xir Iy ho so

Phong chuyén mon tham muu xt 1y

Phong chuyén
mon Van phong
UBND tinh

02 ngay

- H6 so.

- Du thao
Thong bao
két qua tham
dinh/ Thong
bdo  chéap
nhan/ Thong
bao tur chéi/
Quyét dinh
cap/  Quyét
dinh tur chdi
- Béan pho
ban van
bang bao ho,
ban cap lai
van bang
bao ho/pho
ban van
bang bao ho.

B9: Phé duyét
ho so

Lanh dao Van phong UBND tinh phé

duy{?t, trinh 1anh dao UBND tinh xem xét,

quyét dinh

Lanh dao Van
phong UBND
tinh

02 ngay

- H6 so.

- Du thao
Thong béo
két qua tham
dinh/ Thong
bdo  chéap
nhan/ Thong
bao tir chdi/
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Cac bwoc thuc
hién

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi
thuc hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

Quyét dinh
cap/ Quyét
dinh tir choi
- Ban pho
ban van
bﬁng bao ho,
ban cap lai
van bang
bao ho/pho
ban van
bang bao ho.

B10: Xem xé’g,
quyét dinh ho
SO’

Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh

Lanh dao UBND
tinh

02 ngay

- Thong béo
két qua tham
dinh/ Thong
bdo  chap
nhan/ Thong
bao tir chéi/
Quyét dinh
cap/  Quyét
dinh tir chéi
- Béan pho
ban van
bang bao hd,
ban cap lai
van bang
bao hd/pho
ban van
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Cac bwoc thuc
hién

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi
thuc hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

bang bao ho.

B11: Phat hanh

- Phong Hanh chinh - Quan tri vao s van
ban, dong dau, luu trit ho so

- Hoan thién VBBH: dan nhan hiéu mau va
dong dau noi giap lai gitta mau nhan hiéu
va trang vin bang c6 thong tin nhan hiéu
(trong truong hop khong in dugc nhéan hiéu
mau ddi véi yéu ciu cdp phéd ban/cap lai

Phong Hanh

- Théng béo
két qua tham
dinh/ Thong
bdo  chéap
nhan/ Thong
bao tur chdi/
Quyét dinh
cap/  Quyét

ket . e gidi GCN déng ky nhan hi¢u), dan bo anh chyp | chinh - Quan tri 01 ngay dinh Eu’ chol ,
quyet KDCN va déng dau ndi giap lai gitta b . Ban pl}O
anh chup vdéi trang dan anh; dong VBBH bim v
X S SR , A bang bao hg,
cap pho ban/cap lai, budc no, dan tem niém ban ¢ Qip lad
phong theo quy dinh. Vvin b éﬁg
- Chuyén két qua giai quyét cho Trung bio ho/pho
tam. ban van
bang bao ho.
- Ho so
- Thong béo
két qua tham
B12: Chuyén | Trung tim nhén két qua giai quyét; ban dinh/ Thong
két qua  giai | giao cho Quay tiép nhan cia S& Khoa hoc Trung tam 04 gio béo chap

quyét

va COng nghé

nhan/ Thong
bdo tur chéi/
Quyét dinh
cap/  Quyét
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Cac bwoc thuc
hién

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi
thuc hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

dinh tir chdi
- Ban pho
ban van
bang bao ho,
ban cip lai
van bing
bao ho/pho

B13: Tra két

ban van
bang bdo hJ.
- Két thuc ho so trén phan mém mot cura
dién tir. Nhan vién cua Th la
2 Af i A hive o4 qhA doanh nghiép cung - dal
Tra két qua cho t6 chuc, cé nhan. mau sé 01

- Ky xac nhan viéc nhan két qua trén Mau

ung dich vu buu

Trong gio hanh

- Tra két qua

hinh cong ich tai hinh

qua z C 2 chin 2 1
sO 4 Trung  tAm; to CIIIO ;9 chuc,
- Moi to chilte, c4 nhan danh gia muc do [chirc, cd nhan ta nhan
hai long.
Gui quyét dinh cho Cuc S¢ hitu tri tué (ban Nhan vién cua

B14: Giri quyét
dinh cho Cuc S¢
htru tri tué

scan mau PDF va ban word Quyét dinh) va
cac don vi ¢6 lién quan trong tinh (néu g
lién thong ban ky sb dién tu thi gui cho
Cuc SHTT file PDF va file word)

doanh nghiép cung
timng dich vu buu
chinh cong ich tai
Trung tam

Trong gio hanh
chinh (10 ngay ké
tr ngay ban hanh

Quyét dinh ghi

nhan)
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50.Thii tuc ding ky hop dong chuyén quyén sir dung ddi twong sé hiru cong nghiép

Thoi han giai quyét: 60 ngay. (Khong bao gdm thoi gian ngudi ndp ho so sira ddi, bo sung tai liéu hoidc co v kién

phan hoi ddi v6i cac Thong bao cia DPVTD)

Cac budc thuc

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi

Thoi gian

Két qua

Trung tdm

hién thuc hién thue hién thuc hién
- Hudng dan, kiém tra, tiép nhén hd so.
- Nhap dir liéu thong tin hd so vao Phan
mém. 5z
. , . . - Mau s0 01
- Thuc hién s6 hoa va luu trit ho so dién tr Nhan vién cua - Mau sb 04
(néu co). doanh nghi¢p cung - Ho so
B1: Huéng din, [ * Truong hop hd so chua day du, hop 1&; /08 dich vu buul Trong gis-hanh |- Hé théng
tiep nhin ho so' | L3p Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién hd chinh cong ich ta} chinh thdng tin
so va ghi rd 1y do, cin cir phap 1y. Trung  tam; 10 mot cua dién
— < chtre, ca nhan tu dugc cap
* Truong hop tuir choi tiep nhan ho so: Lap nhat dit lidu
Phi€u tir choi tiép nhén giai quyét ho so va ' o
néu 1o ly do tir choi theo quy dinh cua phép
luat
Nhan vién cua
B2: Chuyén hé | Chuyén hd so (gidy, dién tw) vé Phong doanh nghi¢p cung . - Mau s0 01
chuvén mé ung dich vu buu 04 gio - Mau s6 04
SO yen mon b A . <
chinh cong ich tai - Ho so
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Cac budc thuc

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi

Thoi gian

Két qua

hién thuc hién thue hién thuc hién
LA A . . R A A A ~ \ - Mau sb 01
B3: Phan cong | Lanh dao Phong chuyén mén phéan cong | Lanh dao Phong 5 x 2z
N A A A A 01 ngay - Mau s6 04
xiwr ly chuyén vién xu ly chuyén mon X
- HO so
- Néu ho so ‘hop 1€, tham muu du thao
Quyet dinh Cap Giay chuang nhan dang ky
hop dong chuyén quyén sir dung doi tuong x
SHCN. - Maus6 01
- Néu hd so khong hop 1¢, tham muu dy i %I/Ifm 50 04
thao thong bio céc thicu sot cua ho so va i %SO tha
4n dinh thoi han 60 ngay k& tir ngay ra - ow thao
A L 2 o A A ' ~ Thong béo
thong bdo dé nguoi ndp ho so sua chira N Z "
thidy sé Chuyén vién ket qua tham
Y i€u sot. . . . . R
B4. Xir ly ho so Phong chuyén 40,5 ngay dinh/ Thong

- Néu nguoi ndp hd so khong sira chira
thiéu sot hodc sira chita thiéu sot khong dat
yéu cau, tham muu du thao quyét dinh tir
chéi, trong d6 néu 16 1y do tir chdi.

- P6i v6i yéu cau rat don: Néu yéu cau rat
don hop 1€, tham muu dy thao Thong bao
chap nhan rat don yéu cau Cap Gidy chung
nhan dang ky hop dong chuyen quyén su
dung d6i twong SHCN. Néu yéu cau rut

mon

bdo  chap
nhan/ Thong
bao tir chdi/
Quyét dinh
cap/  Quyét
dinh tir chdi
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Cac budc thuc
hién

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi
thuc hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

don khong dat yéu cau, thuc hién tuong tu
nhu truong hop don khong hop 1¢€.

BS: Kién‘l tra,
xtr ly ho so

Lanh dao Phong chuyén mén kiém tra, xur

ly ho so:

- Néu Ho so khong hop 18 tra lai chuyén

vién xu ly.

- Néu hd so hop 1é trinh Lanh dao s

Lanh dao, Chuyén
vién Phong chuyén
mon

04 ngay

- Mau s6 01

- MAu s6 04

- Ho so

- Du thao
Thong béo
két qua tham
dinh/ Thong
bdo  chéap
nhan/ Thong
bao tur chdi/
Quyét dinh
cap/  Quyét
dinh tur chéi

B6: Ky duyét
ho so

Phé duyét To trinh, du thao Quyét dinh

Lanh dao So

02 ngay

- To trinh,
Du thao
Thong béo
két qua tham
dinh/ Thong
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Cac budrc thuc No6i dune cone viee Don vi/nguoi Thoi gian Két qua
hién : g cong vie thuc hién thue hién thuc hién
bdo  chap

nhan/ Thong
bao tir chdi/
Quyét dinh
cap/  Quyét
dinh tir chéi

Tiép nhdn, ludn chuyén hé so lién thé

ng tai Van phong UBND tinh

B7: Tiép nhén
ho so tai trung
tam

Trung tdm nhén hd so lién thong, luan
chuyén vé Van phong UBND tinh dé xur ly

Trung tdm

04 gio

- H6 so.

- Du thao
Phiéu
chuyén.

B8: Xir Iy hd so

Phong chuyén mon tham muu xtr 1y

Phong chuyén
mon Van phong
UBND tinh

05 ngay

- Ho so.

- Du thao
Thong béo
két qua tham
dinh/ Thong
bdo  chéap
nhan/ Thong
bao tir chéi/
Quyét dinh
cap/  Quyét
dinh tir chéi
- Gidy chung
nhan  dang
ky hop dong
chuyén
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Cac budc thuc

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi

Thoi gian

Két qua

hién thue hién thwe hi€én thue hién
quyén su
dung doi
tuong SHCN
- H6 so.
- Du thao
Thong béo

B9: Phé duyét
ho so

Lanh dao Van phong UBND tinh phé

duyét, trinh 1anh dao UBND tinh xem xét,

quyét dinh

Lanh dao Van
phong UBND
tinh

03 ngay

két qua tham
dinh/ Thong
bdo  chéap
nhan/ Thong
bao tur chéi/
Quyét dinh
cap/  Quyét
dinh tur chdi
- Gidy chung
nhan dang
ky hop dong
chuyén

quyén s
dung  ddi
tuong SHCN

B10: Xem xet,
quyet dinh ho
SO

Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh

Lanh dao UBND
tinh

02 ngay

Thong bao
két qua tham
dinh/ Théng
bdo  chéap
nhan/ Thong
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Cac budc thuc
hién

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi
thuc hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

bdo tir choi/
Quyét dinh
cap/ Quyét
dinh tir chéi
- Gidy chung
nhan dang
ky hop dong
chuyén
quyén su
dung dbi
tuong SHCN

B1l: Phat hanh
ket ] qua giai
quyét

- Phong Hanh chinh - Quan tri vao s van

ban, dong dau, luu trit ho so

- Bong déu “Da dang ky” vao tung trang
hop dong chuyén quyén st dung do6i tuong
SHCN, tra nguoi ndp don 01 ban hop

dong.

- Chuyén két qua giai quyét cho Trung

tam.

Phong Hanh

chinh - Quan tri

01 ngay

Thong béo
két qua tham
dinh/ Thong
bdo  chéap
nhan/ Thong
bao tir chéi/
Quyét dinh
cap/  Quyét
dinh tir chéi
- Gidy chung
nhan dang
ky hop dong
chuyén

quyén su
dung  ddi
tuong SHCN




188

Cac budc thuc
hién

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi
thuc hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

B}Z:
két
quyet

Chuyén
qua giai

Trung tdm nhan két qua giai quyét; ban
giao cho Quay tiép nhan cua S& Khoa hoc
va Cong nghé

Trung tdm

04 gio

Thong bao
két qua tham
dinh/ Thong
bdo  chéap
nhan/ Thong
bao tur chdi/
Quyét dinh
cap/  Quyét
dinh tir chéi
- Gidy chung
nhdn dang
ky hop dong
chuyén

quyén st
dung  dbi
tuong SHCN

B13: Tra két
qua

- Két thic ho so trén phan mém mot cira
dién ta.

- Tra két qua cho t6 churc, ca nhan.

- Ky xac nhan vi¢c nhan két qua trén Mau
s0 4

- Moi t6 chure, ca nhan danh gid mac do
hai long.

Nhan vién cua
doanh nghiép cung
timng dich vu buu
chinh cong ich tai
Trung tdm; o
churc, ca nhan

Trong gio hanh

chinh

- Thu lai
mau s6 01

- Tra két qua
cho t6 chuec,
ca nhan

B14: Giri quyét
dinh cho Cuc

Gui quyét dinh cho Cuc S¢ hitu tri tu¢ (ban
scan mau PDF va ban word Quyét dinh) va

Nhan vién cua
doanh nghiép cung

Trong gio hanh

chinh
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Cac budc thuc
hién

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi
thuc hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

S hiru tri tué

cac don vi ¢6 lién quan trong tinh (néu gui
lién théng ban ky so dién tur thi gui cho
Cuc SHTT file PDF va file word)

ung dich vu buu
chinh cong ich tai
Trung tdm

51. Thii tuc ghi nhén viéc sira d6i ndi dung, gia han, cham dirt trwde thoi han hiéu hre hop dong chuyén quyén
str dung doi tuwgng sé hiru cong nghiép

Thoi han giai quyét: 30 ngay (Khong bao gdm thdi gian ngudi ndp don ndp, sira d6i, bd sung tai lidu hodc c6 y kién
phéan hoi do1 voi cac Thong bao cua Cuc)

Cac budc thuc

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi

Thoi gian

Két qua

so va ghi 10 1y do, can cu phap ly.

Trung tam; tO
churc, ca nhan

* Truong hop tir chdi tiép nhan ho so: Lap
Phié€u tir choi ti€p nhan giai quyét ho so va
néu rd 1y do tir choi theo quy dinh cua phap
luat

hién thuc hién thuc hién thuc hién
- Hudng dan, kiém tra, tiép nhan ho so.
- Nhép dir liéu thong tin hd so vao Phan
mém. x
. ) - Mau so 01
- Thuc hién so hoa va luu trir ho so dién tr [Nhan  vién cua - Mau sb 04
(néu cd). doanh nghiép cung - Hd so
B1: Huéng dan, | * Truong hop hd so chua ddy du, hop 1¢: ['1g dich vu buu| Trong givhanh |- Hé thong
tiep nhan ho so' | Lap Phiéu yéu cau bod sung, hoan thién ho chinh cong ich tai chinh thdng tin

mot ctra dién
to duoc cap
nhat dir liéu.
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Cac budc thuc
hién

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi
thuc hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

Nhan vién cua

B2: Chuyén hd Chuyén hd so (gidy, dién t) vé Phong (,ioanh pghm_:p cung . 'M‘i‘u S(;)Ol
chuvén mén ung dich vy buu 04 gio - Mau s6 04
SO y chinh cong ich tai Hb
. - HO so
Trung tdm
oRAn A R \ NP - ‘ - Mau s6 01
B3: Phan cong | Lanh dao Phong chuyén mon phan céng | Lanh dao Phong 5 X Z
- 1 A A b A A 01 ngay - Mau s6 04
xir ly chuyén vién xu ly chuyén moén X
- Ho so
- Né}l ho so hop I¢, than} muu du thao - Meflu scf) 01
Quyet djnh ghi nhan stra d61 nd1 dung, gia - M?lu sO 04
hgn, cham dlrt tru:('):c thoi han hiéq luc hop - HO so
dong chuyén quyén st dung doi tugng - Du thao
SHCN. Thong  bao
. - Néu ho so khong hop 1€, tham muu dy Chuyén vién két qua tham
B4. Xir 1y ho so' | thao thong bao cac thicu sot cua ho so va | Phong chuyén 15,5 ngay dinh/ Thong
an dinh thoi han 60 ngay ké tr ngay ra mon bao chap

thong bao dé ngudi ndp hd so sira chira
thiéu sot

- Néu nguoi ndp hd so khong sira chira
thiéu sot hodc sira chita thiéu sot khong dat
yéu cau, tham muu du thao quyét dinh tir

nhan/ Thong
bao tu choi/

Quyét dinh
ghi  nhan/
Quyet  dinh
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Cac budrc thuc Noi dung cong viée Don vi/nguoi Thoi gian Két qua
hién : * thue hién thwe hi€én thue hién

chdi, trong d6 néu 15 1y do tir choi. tir choi

- P6i v6i yéu cau rat don: Néu yéu cau rat

don hop 1€, tham muu du thao Thong bao

chap nhan rat don yéu cau ghi nhan stra d6i

ndi dung, gia han, chAm dut trudc thoi han

hiéu lyc hop dong chuyen quyen st dung

dbi tuong SHCN. Néu yéu cau rat don

khong dat yéu cau, thuc hién twong ty nhu

truong hop don khong hop €.
- Mau s6 01
- Méu s6 04
- Ho so
- Du thao

Lanh dao Phong chuyén mén kiém tra, xu

Thong  bao
ket qua tham

R Iy ho so: Lanh dao, Chuyén N ) -

BS: Kiém tra, | "\ 18 <o khong hop @ tra lai chuyén vién Phong chuyén | 03 n9ay | dinh/ Thong
xtr ly ho so A A bao chap

vién xu ly. mon nhan/ Thon
- Néu hd so hop I8 trinh Lanh dao s& han’ 1hohg
bao tur choi/
Quyet  dinh
ghi  nhan/
Quyét dinh

tur choi

- To trinh,
B6: Ky duyét | by« quyét Té trinh, du thao Quyét dinh Lanh dao S& 02 ngay Dy thao

ho so

Thong  bao
két qua tham
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Cac budc thuc
hién

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi
thuc hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

dinh/ Thong
bdo  chip
nhan/ Thong
bao tur chdi/
Quyét dinh
ghi nhan/
Quyét dinh
tir chdi

Tiép nhdn, ludn chuyén hé so lién thé

ng tai Van phong UBND tinh

B7: Tiép nhén
ho so tai trung
tam

Trung tim nhén hd so lién thong, luan
chuyén vé Van phong UBND tinh dé xur ly

Trung tam

04 gid

- H5 so.

- Du thao
Phiéu
chuyén.

B8: Xir Iy hd so

Phong chuyén mon tham muu xtr 1y

Phong chuyén
mon Van phong
UBND tinh

02 ngay

- Ho so.

- Du thao
Thong béo
két qua tham
dinh/ Thong
bdo  chap
nhan/ Thong
bao tur chdi/
Quyét dinh
ghi nhan/
Quyét dinh
tir choi

- Gidy chung
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Cac budc thuc
hién

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi
thuc hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

nhan  dang
ky hop dong
chuyén

quyén su
dung  ddi
twong SHCN
da duogc cap
nhat noi1
dung sura
d6i, gia han
hiéu luc.

B9: Phé duyét
ho so

Lanh dao Van phong UBND tinh phé
duyét, trinh 1anh dao UBND tinh xem xét,

quyét dinh

Lanh dao Van
phong UBND
tinh

02 ngay

- Ho so.

- Du thao
Thong béo
két qua tham
dinh/ Thong
bdo  chéap
nhan/ Thong
bao tir chéi/
Quyét dinh
ghi nhan/
Quyét dinh
tir choi

- Gidy chung
nhan dang
ky hop dong
chuyén
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Cac budc thuc
hién

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi
thuc hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

quyén s
dung dbi
tuong SHCN
da duoc cap
nhat noi1
dung sura
dbi, gia han
hiéu luc.

B10: Xem xét,
quyét dinh ho
SO

Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh

Lanh dao UBND
tinh

02 ngay

- Thong béo
két qua tham
dinh/ Thong
bdo  chéap
nhan/ Thong
bao tur chdi/
Quyét dinh
ghi nhan/
Quyét dinh
tir choi

- Gidy chung
nhin dang
ky hop dong
chuyén

quyén sur
dung  ddi
tuong SHCN
da duogc cap
nhat noi
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Cac budc thuc
hién

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi

thuc hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

dung sura
doi, gia han
hiéu luc

B11: Phat hanh
két qua giai
quyet

- Phong Hanh chinh - Quan tri vao sé van

ban, dong déu, luu trit hd so

- Chuyén két qua giai quyét cho Trung
tam.

Phong Hanh

chinh - Quan tri

01 ngay

- Théng béo
két qua tham
dinh/ Thong
bdo  chéap
nhan/ Thong
bdo tir choi/
Quyét dinh
cap/  Quyét
dinh tur chdi
- Gidy chung
nhdn dang
ky hop dong
chuyén
quyén su
dung  ddi
tuong SHCN
da duogc cap
nhat noi
dung sua
do6i, gia han
hiéu luc
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Cac budc thuc
hién

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi
thuc hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

B12: Chuyén
két qua giai
quyet

Trung tdm nhan két qua giai quyét; ban
giao cho Quay tiép nhan cua S& Khoa hoc

va Cong nghé

Trung tam

04 gid

- Ho so

- Théng bao
két qua tham
dinh/ Théng
bdo  chéap
nhan/ Thong
bdo tir choi/
Quyét dinh
ghi nhan/
Quyét dinh
tir choi

- Gidy chung
nhdn dang
ky hop dong
chuyén

quyén st
dung  ddi
tuong SHCN
da duogc cap
nhat noi
dung sura
ddi, gia han
hiéu luc

B13: Tra két qua

- Két thuc ho so trén phan mém mét ctra dién
tur.

- Tra két qua cho t6 chirc, ¢4 nhan.

Nhan vién cua
doanh nghi¢p cung
ung dich vu buu

chinh cong ich tai

Trong gio hanh

chinh

- Thu lai
mau s6 01

- Tra két qua
cho td chirec,
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Cac budc thuc No6i dune cone viee DPon vi/nguoi Thoi gian Két qua
hién : g cong vie thuc hién thue hién thuc hién
- Ky x4c nhén viéc nhan két qua trén Mau s64 [Trung tam; t6 chirc, ca nhan
_ Mi t chirc, ca nhan danh gia muc do hai C2nNan
long.
Giri quyet dinh cho Cyc S¢ hitu trf tué (ban Nhan ~ vién  cua
B14: Giii quyét | scan mau PDF va ban word Quyét dinh) va cac doanh nghiép cung N
dinh cho Cyc S6 | don vi c6 lién quan trong tinh (néu g lién mg dich vy buu|  T7ONG 91
hita tri tué | thong ban ky sé dién tir thi giri cho Cuc SHTT [chinh cong ich tai|  Nanhchinh

file PDF va file word)

Trung thm

52. Thi tuc cAp phé ban, cap lai Gidy chirng nhan ding ky hop dong chuyén quyén sir dung do6i twong sé hiru

cong nghiép

Thoi han giai quyét: 30 ngay (Khong bao gom thoi gian ngudi ndp ho so sira doi, bo sung tai liéu hoic c6 ¥ kién phan

hoi d6i voi cac Thong bao ciia DPVTD).

* Truong hop ho so chua day du, hop 18
Lap Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién ho
so va ghi r0 1y do, can ctr phap 1y.

Trung tam; tO
chirc, ca nhan

Céc budc thye Noi dung cong viée Don vi/ngudi Thoi gian Két qua
hi¢n : : thuc hién thwe hién thue hién
- Huéng dan, kiém tra, tiép nhan ho so. .
- I;Ihép dit liéu thong tin ho so vao Phan \Nhan  vien  cia :ﬁgﬁ :g 841‘
mem. doanh nghiép cung - Hd so
B1: Huéng din, | - Thyuc hién s6 héa va luu trit ho so dién tir g dich vu buu| Tronggiohanh |- Hé théng
tiép nhan hé so | (néu co). chinh cong ich tai chinh thong  tin

mot ctra dién
tod duoc cap
nhat dir liéu.
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Cac budc thuc
hién

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi
thuc hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

* Trudng hop tir chdi tiép nhan hd so: Lap
Phiéu tir choi ti€p nhan giai quyét ho so va
néu rd 1y do tir choi theo quy dinh cua phap
luat

Nhan vién cua

X 2 A . 4 i A . doanh nghiép cun - Mau <
B2: Chuyén hd | Chuyén ho so (gidy, dién tir) vé Phong ing dici Vﬁ b uﬁ 04 gid _ﬁgﬁ :g 841‘
SO chuyen mon chinh cong ich tai “Hd so
Trung tdm
oA A i \ A . - ‘ - Mau s6 01
B3: Phan cong | Lanh dao Phong chuyén mon phan cbéng | Lanh dao Phong 01 naa - Mau s6 04
xtr ly chuyén vién xu ly chuyén mon gay

- HO so
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Cac budc thuc

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi

Thoi gian

Két qua

hién thue hién thwe hi€én thue hién
- Néu ho so hop 1¢, tham muu dy thao
Quyét dinh cép pho ban, cap lai G1ay
ching nhan hop ddng chuyén quyén sir
dung ddi tugng SHCN. 5 2
- Néu hd so khong hop 18, tham muu du ' Mi‘u 50 01
thdo thong bao cac thiéu sot ctia hd so va - Mau s6 04
4n dinh thoi han 60 ngdy ké tir ngay ra -Hoso
thong bao dé ngudi ndp hd so sta chira -~ Dy thao
thiu sot o Thong  bao
N - Néu ngudi ndp hd so khong stra chira Cf]uyen vien . két qud thfim
B4. Xw Iy ho s0' | 1hidy 56t hodc sira chita thidu sot khong dat | PNONG chuyén 15,5 ngay dinh/ Thorgg
yéu cau, tham muu du thao quyét dinh tir mon ba? Ct\ap
chdi, trong d6 néu 16 1y do tir chdi. nhan/ ‘Thoﬂ‘_g
- P6i v6i yéu cau rat don: Néu yéu cau rat bao ;tu (iih'OK
don hop 1€, tham muu du thao Théng bao (%uyet m;
% Al A ALK 1 cap/ Quyet
Chap hhén rat don yéu cau cap pho ban, dinh tir chéi
cap lai Gidy chung nhén hop dong chuyén :
quyen str dung ddi tuong SHCN. Néu yéu
cau rat don khong dat yéu cau, thuc hién
tuong tu nhu truong hop don khong hop 1€.
- Mau s6 01
Lanh dao Phong chuyén mén kieém tra, xir - Mau 56 04
R ly ho so: Lanh dao, Chuyén . - HO so
Bi%rlfy,lellrg ::;,a’ - _Néu Ho so khong hop 1é tra lai chuyén \vién Phong chuyén 03 ngay - Du thao
vién xu ly. mon Thong bao

- Néu hd so hop 1¢ trinh Lanh dao s&

két qua tham
dinh/ Thoéng
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Cac budrc thuc No6i dune cone viee Don vi/nguoi Thoi gian Két qua
hién : g cong vie thuc hién thue hién thuc hién
bdo  chap

nhan/ Thong
bao tir chéi/
Quyét dinh
cap/  Quyét
dinh tir chéi

B6: Ky duyét
ho so

Phé duyét To trinh, du thao Quyét dinh

Lanh dao So

02 ngay

- To trinh,
Du thao
Thong béo
két qua tham
dinh/ Thong
bdo  chéap
nhan/ Thong
bao tur chdi/
Quyét dinh
cap/  Quyét

dinh tir chéi
Tiép nhdn, ludn chuyén hé so lién thong tai Viin phong UBND tinh
<K A - H6 so.
1113 67 ’SOTEI; tI;lli?ln Trung tém nhan hd so lién théng, luan Truna tim 04 oidy - Du thao
ALITUNS | huyén vé Vian phong UBND tinh dé xi Iy g g Phiéu

tam

chuyén.
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Cac budc thuc
hién

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi
thuc hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

B8: Xir Iy ho so

Phong chuyén mon tham muu xir 1y

Phong chuyén
mon Van phong
UBND tinh

02 ngay

- H6 so.

- Du thao
Thong bao
két qua tham
dinh/ Thong
bdo  chéap
nhan/ Thong
bao tur chéi/
Quyét dinh
cap/  Quyét
dinh tur chdi
- Béan pho
ban/ban cap
lai Gidy
ching nhan
chuyén

quyén su
dung  ddi
tuong

SHCN.

B9: Phé duyét
ho so

Lanh dao Van phong UBND tinh phé

duyét, trinh 1anh dao UBND tinh xem xét,

quyét dinh

Lanh dao Van
phong UBND
tinh

02 ngay

- H6 so.

- Du thao
Thong béo
két qua tham
dinh/ Thong
bdo  chéap
nhan/ Thong
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Cac budc thuc
hién

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi
thuc hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

bdo tur choi/
Quyet  dinh
cap/ Quyet

dinh tir chéi
- Béan pho
ban/ban cap
lai Gidy
chimmg nhan
chuyén

quyén st
dung  dbi
tuong

SHCN.

B10: Xem xé’g,
quyét dinh ho
SO’

Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh

Lanh dao UBND
tinh

02 ngay

- Thong béo
két qua tham
dinh/ Thong
bdo  chéap
nhan/ Thong
bao tir chéi/
Quyét dinh
cap/  Quyét
dinh tir chdi
- Béan pho
ban/ban cap
lai Gidy
chimg nhén
chuyén
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Cac budc thuc

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi

Thoi gian

Két qua

hién thue hién thwe hi€én thue hién
quyén s
dung dbi
tuong
SHCN.
- Théng béo

B11: Phat hanh
két qua giai
quyét

- Phong Hanh chinh - Quan tri vao s van
ban, dong dau, luu trir ho so

- Chuyén két qua giai quyét cho Trung
tam.

Phong Hanh
chinh - Quan tri

01 ngay

két qua tham
dinh/ Thong
bdo  chéap
nhan/ Thong
bao tur chdi/
Quyét dinh
cap/ Quyét
dinh tur chdi
- Béan pho
ban/ban cap
lai Gidy
chimg nhan
chuyén

quyén s
dung  ddi
tuong

SHCN.

B12: Chuyén
ket ) qua giai
quyét

Trung tam nhan két qua giai quyét; ban
giao cho Quay tiép nhan ciia S& Khoa hoc
va Cong nghé

Trung tam

04 gid

- Thong béo
két qua tham
dinh/ Thong
bdo  chéap
nhan/ Thong
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Cac budc thuc
hién

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi
thuc hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

béo tir chéi/
Quyét dinh
cap/ Quyét
dinh tur choi
- Béan pho
ban/ban cap
lai Gidy
chimmg nhan
chuyén
quyén
dung

tuong
SHCN.

su
doi

B13: Tra két
qua

- Két thuc ho so trén phan mém mot cua
dién tur.

- Tra két qua cho t6 churc, ca nhan.

- Ky xac nhan vi¢c nhan két qua trén Mau
s0 4

- Moi t6 chire, cd nhan danh gia muc do
hai long.

Nhian vién cua
doanh nghiép cung
tng dich vu buu
chinh cong ich tai
Trung tdm; o
churc, ca nhan

Trong gio hanh
chinh

- Thu
mau s6 01
- Tra két qua
cho t6 chuec,
ca nhan

lai

B14: Giri quyét
dinh cho Cuc
S& hiru tri tué

Gui quyét dinh cho Cuc S¢ hitu tri tué (ban
scan mau PDF va ban word Quyét dinh) va
cac don vi ¢o lién quan trong tinh (néu guri
lién thong ban ky sé dién ta thi gui cho
Cuc SHTT file PDF va file word)

Nhan vién cua
doanh nghiép cung
tmg dich vu buu
chinh cong ich tai
Trung tam

Trong gio hanh
chinh (10 ngay ké
tr ngay ban hanh

Quyét dinh)
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53. Thii tuc ra Quyét dinh bit budc chuyén giao quyén sir dung sang ché

Thoi han giai quyét: 60 ngay ké tir ngay hd so day du, hop 1¢ (Khong bao gdm thoi gian nguoi nop ho so stra d01
bd sung tai lidu hodc cb y klen phan hdi d6i voi cac Thong bao ciia DPVTD, khong bao gom thoi gian phan hdi yéu cau

cta chu so hitu bang doc quyén sang ché)

Cac budc thuc

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi

Thoi gian

Két qua

hién thuc hién thuc hién thuc hién
- Hudng dan, kiém tra, tiép nhén hd so.
- Nhip dir li¢u thong tin ho so vao Phan
mém. 5z
. , . . - Mau s0 01
- Thuce hién s0 hoa va luu trlt ho so dién t Nhan  vién  cua - Mau sb 04
(n€u co). doanh nghiép cung -Hb so
B1: Huéng dan, | * Truong hop ho so chua day du, hop 16: ung dich vu buu | Trong giohanh |- Hé théng
tiep nhin ho so' | Lap Phiéu yéu ciu bd sung, hoan thién hd chinh cong ich tai chinh thong  tin
so va ghi rd 1y do, cin cr phap 1y. Trung tam; 1o mot cira di¢n
chtrc, ca nhan tor duoc cap
* Truong hgp tur chéi tiép nhan ho so: Lap nhat dit lidu
Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so va ' o
néu 1 1y do tir chdi theo quy dinh ctia phap
luat
Nhan vién cua
B2: Chuyén hd Chuyén ho so (gidy, dién tr) vé Phong c}oanh _nghlep cung . ) Ma;lu S(;) 01
chuvén mé ung dich vu buu 04 gio - Mau s6 04
SO yén mén PR : ;
chinh cong ich tai - Hd so

Trung tdm
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Cac budc thuc
hién

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi
thuc hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

B3: Phan céng | Lanh dao Phong chuyén mon phan cong | Lanh dao Phong \ ] Mgu i’ 01
N A A A A 01 ngay - Mau s6 04
xiwr ly chuyén vién xu ly chuyén mon X
- HO so
- Néu ho so hop Ié, tham muu du thao x 2
thong bao cho nguoi nam gitt doc quyén ) M‘;‘“ 50 01
ve yéu cau chuyen giao quyén sir dung - Mau s6 04
séng che theo quyét dinh bat budc dé cd y - Hoso
kién bang van ban trong thoi han 30 ngay - Du thao
ke tir ngay ra thong bao. Quyet  dinh
- Tham muu yéu cdu cac bén lién quan bat  budc
thuong luong lai nham khéc phuc cac bat A n chuyén giao
> dong dé ky két hop dong chuyen giao Cl]uyen VIEn 5 quyén sur
B4. Xir ly ho so Phong chuyén 40,5 ngay ,
quyén su dung sang ché néu xét thay can mén dung sang

thiét.

- Trong truong hop khong dat duoc su
thoa thuan giira cdc bén va néu xét thay
viéc khong chap nhan ky két hop dong
chuyen giao quyen s dung sang ché cua
bén nam giir quyén la khong hop ly thi bao
cdo két qua xem xét hd so va tham muu
quyét dinh bat budc chuyén giao quyén sir

ché/ Thong
béo tir chdi
yéu cau bit
budc chuyén
giao  quyén
st dung sang
ché




207

Cac budc thuc
hién

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi
thuc hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

dung sang ché.

- Néu hd so khong hop 1¢, tham muu du
thao thong bao du dinh tir chéi, c6 néu rd
ly do tir chéi va 4n dinh thai han 30 ngay
ké tir ngay ra thong bao dé nguoi nop hd
s0 ¢6 y kién vé du dinh tir chéi.

- Néu nguoi nop hd so khong co y kién
hoic co ¥ kién khong xdc dang, tham muu
thong bao tur chdi yéu cau bat budc chuyén
giao quyén sir dung sang ché (trong d6 néu
rd Iy do tir chéi)

BS: Kién‘l tra,
xir ly ho so

Lanh dao Phong chuyén mén kiém tra, xir
ly hd so:

- Néu Ho so khong hop 18 tra lai chuyén
vién xt ly.

- Néu hd so hop I€ trinh Lanh dao so

Lanh dao, Chuyén
vién Phong chuyén
mon

04 ngay

- Mau s6 01
- Mau so 04
- HO so

- Du thao
Quyét dinh
bit  budc
chuyén giao
quyén sur
dung sang
ché/ Thong
bédo tir choi
yéu cau bit
budc chuyén
giao quyén
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Cac budc thuc
hién

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi
thuc hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

st dung sang
ché

B6: Ky duyét
ho so

Phé duyét To trinh, du thao Quyét dinh

Lanh dao S&

02 ngay

- To trinh,
Du thao
Quyét dinh
bit  budc
chuyén giao
quyén su
dung sang
ché/ Thong
bao tir chdi
yéu cau bat
budc chuyén
giao quyén
su dung sang
ché

Tiép nhdn, ludn chuyén hé so lién tho

ng tai Van phong UBND tinh

B7: Tiép nhan \ - H sa.
hd .s0’ tali) truil Trung tém nhan ho so lién théng, luan Truna tam 04 i - Du thao
o T8 | chuyén vé Van phong UBND tinh dé xir Iy g g Phiéu
chuyén.
Phong chuyén - Ho so. h:
p mon Van phong \ " Du t 10
B8: Xir ly ho so' | Phong chuyén mon tham muu xtr 1y , 05 ngay Quyét dinh
UBND tinh bt bube

chuyén giao
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Cac buoce thuce
hién

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi
thuc hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

quyén su
dyng  sang
ché/ Thong
bao tir chdi
y8u cau bit
budc chuyén
giao  quyén
st dung sang
ché

- Ho so.

- Du thao
Quyét dinh
bat  budc
chuyén giao
quyén st

B9: Phé duyét Lanh dao Van phong UBND tinh phé| Lanhdao Van dung  séng
X " | duyét, trinh 1anh dao UBND tinh xem xét, | phong UBND 03 ngay . ‘
ho so quyé‘[ dinh tinh ché/ ThOl’l’g.

' bao tr choi
yéu cau bat
budc chuyén
giao  quyén
st dung sang
ché ,

: 3 Quyét dinh
B10: Xem xet, ~ z A
quyét dinh ho | Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Lanh dg}o UBND 02 ngay bat 2 bgoc

tinh chuyén giao

SO’

quyén su
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Cac budc thuc
hién

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi
thuc hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

dung sang
ché/ Thong
bao tir chdi
yéu cau bit
budc chuyén
gia0 quyén
st dung sang
ché

B11: Phat hanh
két qua giai
quyet

- Phong Hanh chinh - Quan tri vao s van
ban, dong dau, luu trir ho so

- Chuyén két qua giai quyét cho Trung
tam.

Phong Hanh

chinh - Quan tri

01 ngay

Quyét dinh
bat budc
chuyén giao
quyén st
dung sang
ché/ Thong
bao tir choi
yau cau bit
budc chuyén
giao quyén
st dung sang
ché

B12: Chuyén
két qua giai
quyét

Trung tdm nhan két qua giai quyét; ban
giao cho Quay tiép nhén cua S& Khoa hoc
va Cong nghé

Trung tam

04 gid

Quyét dinh
bat  budc
chuyén giao
quyén su
dung sang
ché/ Thong
bio tir chdi
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Cac budc thuc
hién

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi
thuc hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

yéu cau bat
budc chuyén
giao quyén
st dung sang
ché

B13: Tra két
qua

- Két thic ho so trén phan mém mot cura
dién tu.

- Tra két qua cho t6 churc, ca nhan.

- Ky x4c nhan viéc nhan két qua trén Mau
so 4

- Moi t6 chire, cd nhan danh gid muac do
hai long.

Nhan vién cua
doanh nghiép cung
tng dich vu buu
chinh cong ich tai
Trung tam; o
churc, ca nhan

Trong gio hanh
chinh

- Thu lai
mau s6 01

- Tra két qua
cho td chirec,
ca nhan

B14: Giri quyét
dinh cho Cuc
S& hiru tri tué

Gui quyét dinh cho Cuc S¢ hitu trf tué (ban
scan mau PDF va ban word Quyét dinh) va
cac don vi ¢o lién quan trong tinh (néu guri
lién thong ban ky sb dién tu thi gui cho
Cuc SHTT file PDF va file word)

Nhian vién cua
doanh nghiép cung
tmg dich vu buu
chinh cong ich tai
Trung tdm

Trong gio hanh
chinh
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54. Thii tuc yéu cau cham dirt quyén sir dung sang ché theo quyét dinh bat budc

Thot han giai quyet 60 ngay ké tir ngay ho so ddy du, hop 1é (Khong bao gom thoi gian nguoi nop ho so sura dbi, bd
sung tai liu hodc co y kién phan hoi ddi v6i cac Thong bao cua PVTD, khong bao gom thai gian phan hdi yéu cau caa cha

bang doc quyén sang ché)

Cac budc thuc
hién

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi
thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thue hién

- Huéng dan, kiém tra, tiép nhan ho so.

- Nhap dir liéu thong tin hd so vao Phan
mém.

Trung tdm

- o - MAu s6 01
- Thuce hién s0 hoa va luu trlt ho so dién t Nhan  vién cua - Mau sb 04
(n€u co). doanh nghiép cung - H so
B1: Huéng dan, | Trudng hop hd so chua day di, hop I&: ung dich vu buu| Trong givhanh |- H¢ thong
tiép nhdn ho so' | Lap Phiéu yéu cu bd sung, hoan thién hd chinh cong ich tai chinh thong  tin
so va ghi rd 1y do, cin cr phap 1y. Trung tam; 0 mot cira di¢n
chuc, c& nhan tor duge cap
* Truong hop tur choi tiép nhan ho so: Lap nhat dit licu
Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so va ' o
néu 1 1y do tir chdi theo quy dinh ctia phap
luat
Nhan vién cua
B2: Chuyén hd Chuyén ho so (gidy, dién tr) vé Phong (,10anh _ngh1¢p cung . ) Mi‘u S(:? 01
chuvén mé ung dich vu buu 04 gio - Mau s6 04
SO yén mon o : ;
chinh cong ich tai - Hd so
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Cac budc thuc
hién

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi
thuc hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

B3: Phan céng | Lanh dao Phong chuyén mon phan cong | Lanh dao Phong \ ] Mgu i’ 01
N A A A A 01 ngay - Mau s6 04
xiwr ly chuyén vién xu ly chuyén mon X
- HO so
- Néu ho so hop 1¢, tham muu du thao x 2
Quyét dinh cham dut quyén sir dung sang i Ma;u 50 01
ché theo quyét dinh bit budc cho ngudi ) Mflu 50 04
nam gitr doc quyén va nguoi su dung. - Hoso
- Néu hd so khéng hop 1¢, tham muu dy - Du thao
thao thong bao du dinh tir chéi, c6 néu rd Quyét dinh
ly do tir chdi va 4n dinh thoi han 30 ngdy |  Chuyén vién chdm  dut
B4. Xir Iy ho so' | ké tir ngay ra thong bao dé nguoi nop hé | Phong chuyén 40,5 ngay quyén  su
s0 ¢6 ¥ kién vé dy dinh tir chéi. mén dung  sang
- Néu nguoi nop hd so khong c6 ¥ kién ché theo
hodc c6 ¥ kién khong xac dang, tham muu quyét  dinh
thong bao tir chdi yéu cau Cham dut quyén bét
str dung sang ché theo quyét dinh bat bugc budc/Thong
trong thoi han 20 ngay (trong d6 néu rs Iy bao tir chéi.
do tir choi).
BS: Kidm ra. | Lanh dao Phong chuyén mon kiém tra, xir Lanh dgo, Chuyén ‘ - Mau s0 01
xit Iy hd so > | lyhoso: _ vién Phong chuyén 04 ngay - Mau s6 04
- Néu Ho so khong hop I€ tra lai chuyén mon - HO so
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Cac budc thuc
hién

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi
thuc hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

vién xur ly.

- Néu hd so hop 1é trinh Lanh dao s

- Du thao
Quyét dinh
chdm duat
quyén su
dung sang
ché theo
quyét  dinh
bat
budc/Thong
b4o tir choi.

B6: Ky duyét
ho so

Phé duyét To trinh, du thao Quyét dinh

Lanh dao So

02 ngay

- To trinh,
Du thao
Quyét dinh
chdm duat
quyén st
dung sang
ché theo
quyét  dinh
bat

budc/Thong
bao tur choi.
Tiép nhdn, ludn chuyén hé so lién thong tai Viin phong UBND tinh
B7: Tiép nhén A A LA A A A - Ho so.
ho so tai trung Trung tagn rv1han ‘ho s0 lien 7thon§, }ua’n Trung tdm 04 gio - Du thao
tam chuyén v€ Van phong UBND tinh dé xur Iy Phidy
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Cac budc thuc

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi

Thoi gian

Két qua

hién thue hién thwe hi€én thue hién
chuyén.
- Ho so.
- Du thao
Quyét dinh
Phong chuyén Char‘fl du}
. an Vin phon \ quyen su
B8: Xir Iy ho so' | Phong chuyén mon tham muu xir 1y mon Van PROE 05 ngay dung sang
UBND tinh X
ché theo
quyét dinh
bit
budc/Thong
bao tir choi.
- Ho so.
- Du thao
Quyét dinh
chim  dut
B9: Phé duyét Lanh dao Van phong UBND tinh phé| Lé&nh dao Van quyén sur
X *" | duyét, trinh 1anh dao UBND tinh xem xét, | phong UBND 03 ngay dung sang
ho so %, a ! ;
quyét dinh tinh ché theo
quyét  dinh
bat
budc/Thong
béo tir choi.

] . Quyét dinh
B10: Xem Xxet, ~ £ .
quyét dinh hé | Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh | o 420 UBND 02 ngay cham — dut

tinh quyén su

SO

dung sang
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Cac budrc thuc No6i dune cone viee Don vi/nguoi Thoi gian Két qua
hién : g cong vie thuc hién thue hién thuc hién
ché theo

quyét  dinh
bat
budc/Thong
b4o tir chéi.

- Phong Hanh chinh - Quan tri vao s van

Quyét dinh
cham duat
quyén su

B}1: Pha}t haf‘f! ban, dong dau, luu trit ho so Phong Hanh . dur}g Sang
két qua giai| Chuvén két qud eidi & cho T chinh - Quan tri 01 ngay ché  theo
quyét A y qua giai quyét cho Trung 1 quyét  dinh
tam. bit
budc/Thong
b4o tir chdi.
Quyét dinh
chim  dut
quyén su
B12: Chuyén | Trung tim nhan két qua giai quyét; ban dung sang
két qua giai | giao cho Quay tiép nhan cia S Khoa hoc Trung tdm 04 gio ché theo
quyét va Cong nghé quyét  dinh
bat
budc/Thong
béo tur choi.
- Két thuc hd so trén phan mém mot cira Nhan  vién  cua - Thu lai
dién tu. doanh nghiép cung | Trong gio hanh | mau so 01

B13: Tra két
qua

- Tra két qua cho t6 chuc, ca nhan.

ung dich vu buu

chinh cong ich tai

chinh

- Tra két qua
cho t6 chuc,
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so 4

- Moi t6 chire, cd nhan danh gia mac dd

hai long.

churc, ca nhan

Cac budrc thuc No6i dune cone viee Don vi/nguoi Thoi gian Két qua
hién : g cong vie thuc hién thue hién thuc hién
- Ky x4ac nhan viéc nhan két qua trén Mau Trung tdm; o ca nhan

B14: Giri quyét
dinh cho Cuc
S& hiru tri tué

Gui quyét dinh cho Cuc S¢ hitu tri tué (ban Nhan
scan mau PDF va ban word Quyét dinh) va [doanh nghiép cung
cac don vi ¢o lién quan trong tinh (néu guri tng dich vu buu
lien thong ban ky sb dién tir thi gui cho [chinh cong ich tai

Cuc SHTT file PDF va file word)

vién cua

Trung tdm

Trong gio hanh

chinh

55. Cap giay phép sir dung thiét bi birc xa chup cit 16p vi tinh tich hop véi PET, (PET/CT), tich hop véi
SPECT (SPECT/CT); thiét bi birc xa phat tia X trong phén tich huynh quang tia X, phan tich nhiéu xa tia X, soi bo
mach, soi hién vi dién tir, soi kiém tra an ninh

Thoi gian thuc hién: 45 ngay ké tir ngay nhan du hd so hop 18 va phi, 1& phi (néu c6) theo quy dinh.

Cac buwoc
thue hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thue hién

Bl: Hudng
dan, tieép
nhin ho so | |
co).

- Hudng dan, kiém tra, ti€p nhan ho so.

- Nhép dit liéu thong tin hd so vao Phan mém.

- Thyc hién s6 hoa va luu trlt ho so dién tir (néu

Nhan vién cuia doanh
nghi€p cung ung dich
vu buu chinh cong ich
tai Trung tam,; to churc,

Trong gio
hanh chinh

- Mau s6 01
- Mau s6 04
- HO so
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Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hi€én

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

* Truong hop ho so chua day du, hop 16: Lap
Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so va ghi ro
1y do, can ctr phap 1y.

ca nhan

* Trudng hop tir choi tiép nhan ho so: Lap Phiéu
tir choi tiép nhan giai quyét hd so va néu 1o 1y do
ttr choi theo quy dinh cua phép luat

Nhan vién cua doanh

BZZ: . | Chuyén ho so (gidy, dién tir) vé Phong chuyén nghiép cung ung dich | Me;lu s‘? 01
Chuyén ho | 160 vu buu chinh cong ich 0.5ngay |- Mauso6 04
SO tai Trung tAm - Ho so
B3: Phan Linh qao, Phong chuyén mon phan cong chuyén Lanh dao Phong chuyén \ - Me;u 50 01
i . v, | Vien xu ly R 01 ngay |-Mauso 04
cong xw ly mon HO
- 0 SO
- Mau s6 01
£ A 5 ) i - MAu s6 04
B4. Xirly | Nfu .bp 59 lr(hong hop I¢ tham muu van ban ti Chuyén vién Phong . |-Hoso
hd so choi giai quyet. . chuyén mon 145ngay | Dy thao Van ban
- Néu hd so hop I& tham muu dy thao Gidy phép y o ohdi ol

quyét/Giay phép
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Cac budc No6i dune cone viee Don vi/nguoi thue | Thoi gian Két qua
thue hién : § cong vi¢ hi€én thue hién thue hién
Lanh dao Phong chuyén mén kiém tra, xa ly hd - Miu s6 01
2 S0 - Mau s6 04
B5: Kiém LA n N I A in A
. v, |- Neu ho so khong hop 1€ tra chuyén vién xu ly [Lanh dao, Chuyén vién 5 - HO so
tra, xiwr ly . N 02 ngay N 1z
h so lai. , chuy&n mon - Du thdo Vén ban
- Néu ho so hop I€ trinh 1anh dao So du thao Giay tr ch;‘)i giai
phép quyet/Giay phép
B6: KV duvét ) - To trinh, dy thao
P Y CUYEt phe duyét To trinh, du thao Gidy phép Lanh dao S& 02 ngay | Giay phép/Van ban

ho so

thong béo két qua

Tiép nhén, ludn chuyén hé so lién thong tai Vin phong UBND tinh

B7: Tiép ‘ o - Ho so.
nhén ho so' | Trung tdm nhan ho so lién thong, luan chuyén vé Truna tam 0.5 nad - To trinh, dy thao
tai Trung | Vin phong UBND tinh dé xir 1y g = M9 Gidy phép/Van ban
tam thong bao két qua
BS: Xir Iy Phong chuyén mon :I?Gs‘g:mh du thao
hd so Phong chuyén mon tham muu xtr 1y Van phong UBND tinh | 20 ngay Giy phép /Yén ban
thong béo két qua
- Ho so.
B9: ‘Phé Lanh dao Van phong UBND tinh phé duyét, trinh | Lanh dao Van phong 02 nai - T(‘)’ trinh, du thao
duyét ho so' | [anh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh UBND tinh gay Giay phép/Van ban

thong béo két qua
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Cac budc No6i dune cone viee Don vi/nguoi thue | Thoi gian Két qua
thuc hién : g cong it hién thuc hién thuc hién
B10: Xern : Gidy phép/Van ban
xét, quyét | Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Lanh dao UBND tinh | 03ngay |, . Puep-vand
. A thdng béo ket qua
dinh ho so
B‘ll: Ph"i}t - Vin thu vao sd van ban, dong dau, luu trir ho - Lo
hanh  keét 9 5 Giay phép/Van ban
2 ... | SO Van thu 01 ngay A f A 2
qua  gial XA, . .. 4 A thong bao két qua
£ - Chuyén két qua giai quyét cho Trung tam.
quyet
B12: - Ho so
Ch}l yen ket Tm;ng fam n}}an lfet qua glai quyct; ba}n £lao (fho Trung tam 0.5ngay |, Gidy phép/ Véfl
qua giai | Quay ti€p nhan ctia S& Khoa hoc va Cong nghé ban thong bao ket
quyéet qua
- Két thac hd so trén phﬁn mém mét cira dién tr. [Nhan vién cua doanh
s | - Tra két qua cho to chire, ca nhan. nghi¢p cung tmg dich .| - Thu lai miu s6 01
B13: Tra s X A A L Ae o a A ARk vu buu chinh cdng ich Trong g,lo - Tra két qua cho t6
két qua | - Ky xdc nhan vi¢c nhén ket qud trén Mauso 4. | Trung tam; t6 chirc hanh chinh

- M1 t6 chure, ca nhan danh gid mtc dg hai long.

ca nhan

churc, ca nhan
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56. Thii tuc cAp Chirng chi nhin vién birc xa cho ngudi phu trach an toan trong sir dung thiét bi chup cit 16p vi
tinh tich hop véi PET, (PET/CT), tich hop véi SPECT (SPECT/CT); thiét bi birc xa phat tia X trong phan tich

huynh quang tia X, phén tich nhiéu xa tia X, soi bo mach, soi hién vi dién tir, soi kiém tra an ninh

Thoi gian thyce hién: 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du ho so hop 18 va 18 phi (néu c6) theo quy dinh.

Cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hi€én

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

- Huéng dan, kiém tra, tiép nhan hd so.
- Nhép dit liéu thong tin hd so vao Phan mém.

- Thuc hién s6 héa va luu trir hd so dién tir (néu
co).

Nhan vién cua doanh

B1: Huéng ‘ ‘ nghip cung tmg dich |~ Mauso 01
din, tiép | Truong hop ho so chua day du, hop I1&: Lap yvu buu chinh cong ich Trong gio | - Mau s6 04
nhzfm,h(‘“) S0’ P,hiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so va ghi 10 tai Trung tdm; to chuc, hanh chinh | - HO so
ly do, can ctr phap 1y. ca nhan
* Truong hop tur choi tlep nhan ho so: Lap Phiéu
tir chéi tiép nhan giai quyét hd so va néu 13 1y do
tir chdi theo quy dinh ctia phap luat
_ o ’ ‘ Nhan vién cua doanh 2
B%' , | Chuyen ho so (giay, dién tir) vé Phong chuyén nghi¢p cung tng dich | 04 giey lam | Mau s0 01
Chuyén ho | g vu buu chinh coéng ich vide i gfu 50 04
SO’ i - Ho so

tai Trung tam
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Cac bworc

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc

Thoi gian

Két qua

thuc hién hién thuc hién thuc hién
B3: Phan LfaAnh ‘Tao, Phong chuyen mon phan cong chuyen Lanh dao Phong chuyén | 04 gio lam | Ma;u > 01
n .+, | Vienxu ly o A - Mau so 04
cong xur ly mon viec A
- HO so
o - Miu 56 01
B4. Xirly | Nfu -bf) 59 E{hong hop 1¢ tham muu van ban ti Chuyén vién Phong | 2 ngay lam | Mfu 50 04
hd so | COI gidl quyct chuy&n mon viée - Hoso
- Néu ho so hop 1€ tham muu dy thao Chung chi y i - Du thao ching
chi/Van ban tir choi
ids-nh dao Phong chuyén mon kiém tra, xt ly ho i M%u sé 01
BS: K}en} - Néu hod so khong hop 1€ tra chuyén vién xir ly |Lanh dao, Chuyén vién Ql ngiy ) M? us0 04
tra, xi ly . A n lam viéc |- HO so
hoso | M- chuyen mon - Dy thao chim
- Néu hd so hop I& trinh lanh dao S¢ dy thao ¢ 1180 CHUS
, . chiVan ban tur choi
Chung chi
, n . - To trinh, du thao
B6: Ky duy€t| by duyst To trinh, du thao Chimg chi Lanh dao So 01ngay | 1 img chi/Van ban
ho so lam viéc N LA ,
thong béo két qua
Tiép nhdn, ludn chuyén hé so lién thong tai Viin phong UBND tinh
B7: Tiép | Trung tdm nhan hd so lién thong, luan chuyén vé Truna tim 04 gio lam | - Ho so.
nhén ho so | Van phong UBND tinh dé xtr Iy g viée - To trinh, du thao
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Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hi€én

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

tai Trung
tam

chuang chi/Van ban
théng béo két qua

Phong chuyén mon

- HO so.

BS8: Xir ly . A A — < . , 1.5 ngay |- To trinh, du thao
hd so Phong chuyén mon tham muu xtr 1y Vian phong UBND tinh lam viéc | chiing chi /Van bin
théng béo két qua
- Ho so.
B9: Pheé | Lanh dao Van phong UBND tinh phé duyét, trinh | Lanh dao Van phong Ol ngay |- To trinh, du thao
duyét ho so' | [anh dao UBND tinh xem xét, quy¢t dinh UBND tinh lam vi¢e | ching chi/Van ban
thdng béo ket qua
B10: Xem \ , s 1o
xét, quyét | Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Lanh dao UBND tinh | O+ M98y | Ching chi/Van ban
. A lam viéc | thdng béo két qua
dinh ho so
B11l: Phat < s A x 1o . z ~ 1A
2, | - Van th ban, dong dau, luu trt h .
hanh  Kkét|_ 'O o Va0 sovan ban, cong dat, it T e ) 04 giv lam | Ching chi/Vin ban
2 ... | SO Vin thu oA n LA 2
qua  giai viéce thong béo két qua

quyét

- Chuyén két qua giai quyét cho Trung tAm.
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Cac bworc

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc

Thoi gian

Két qua

thuc hién hién thuc hién thuc hién
B12: _ HA
Chuyén két | Trung tdm nhan két qua giai quyét; ban giao cho A 04 gid lam 050
qua giai | Quy tiép nhan ciia S& Khoa hoc va Cong nghé Trung tam vige Cflu’ng (,:hl/ Yan tian
£ thong bao két qua
quyet
- Két thtic ho so trén phﬁn mém mot cira dién tr. Nhan vién cua doanh
CTed A . Ao . A nghi€p cung ung dich - i mau <o
B13: Tra | - Tréd ket qua cho to churc, ca nhan. g b p h'gh g dl o | Trong gio Th}l 12_}1 mau so 01;
£ . .y A A A U A X L vu buu chinh cong 1€ . g - Tra két qua cho to6
két qua | - Ky xdc nhan viéc nhan két qua trén Mau s6 4. | Trung tam; t& chirc hanh chinh

- Moi1 t6 chure, ca nhan danh gia mtrc do hai l1ong.

ca nhan

chure, ca nhan

57. Thii tuc khai bao thiét bi birc xa chup cit 16p vi tinh tich hop véi PET, (PET/CT), tich hop véi SPECT
(SPECT/CT); thiét bi birc xa phat tia X trong phan tich huynh quang tia X, phén tich nhiéu xa tia X, soi bo mach, soi
hién vi dién tir, soi kiém tra an ninh

Thoi gian thuc hién: 05 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan du hd so khai bao.

Cac buoc
thwe hién

NOi dung cong viéc

Pon vi/nguoi thue
hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thue hién

B1: Hudng
dan, tiép
nhan ho so

- Hudng dan, kiém tra, tiép nhén hd so.
- Nhép dit liéu thong tin hd so vao Phan mém.

- Thuc hién s6 hoa va luu trlt hoé so dién tir (néu

Nhan vién cua doanh
nghi¢p cung ung dich
vu  buu chinh cong ich

Trong gio
hanh chinh

- Mauso 01
- Mau so 04
- HoO so
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Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hi€én

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

cd).

tai Trung tam,; to chire,
ca nhan

* Truong hop 1}6 so chua day du, hop 1¢&: Lap
Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién hoé so va ghi 1o
1y do, can ctr phap 1y.

* Truong hop tir chdi tiép nhan ho so: Lap Phicu
tur choi tiép nhan giai quyét ho so va néu 10 1y do
ttr choi theo quy dinh cua phép luat

Nhan vién cua doanh

BZK: A Chuyén ho so (gidy, dién tr) vé Phong chuyén pghiép cung tng dich | g4 gid lam | Mi“l S(:? 01
Chuyén ho | 5 vu buu chinh coéng ich viée - Mau s6 04
SO tai Trung tAm - HO so
B3: phan | LAnh dao Phong chuyén mon phan cong chuyen i - 4.o phong chuyén | 02 gier lam | ~ Mau s0 01
- ., | Vienxu ly o A - Mau s6 04
cong xuw ly mon viec A
- HO so
o - Miu s6 01
- Néu ho so khong hop 1€ tham muu véan ban tur - Mau s0 04
B4. Xuw ly | choi giai quyet. , Chuyén vién Phong 04 gio lam | - HO so ,
ho so - Néu ho so hop |é tham muu du thao Giay Xac chuyén mon viéc - Du thao Giay xac

nhan

nhan/Van ban tur

choi
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Cac budc No6i dune cone viee Don vi/nguoi thue | Thoi gian Két qua
thue hién : § cong vi¢ hi€én thue hién thue hién
Lanh dao Phong chuyén mén kiém tra, xa ly hd - Miu s6 01
B5: Kidm |59, . - Mau s6 04
tra. i lv |- Néu ho so khong hop 1€ tra chuyén vién xi ly [Lanh dao, Chuyén vién | 04 gio lam | - HO so ,
A o Y ol chuyén mén viec |- Du thdo Gidy xac
- Néu ho so hop I€ trinh 1anh dao So du thao Giay nhan/Van ban tu
Xac nhan choi
- T(‘y trinh, du thao
B6: Ky duy€t) oy Guyet To trinh, dur thio Gidy X4c nhan Lanh dao S& 04 giolam | Glay ~ xac nhan
ho so viéc /Van ban théng bao

két qua

Tiép nhén, ludn chuyén hé so lién thong tai Vin phong UBND tinh

B7: Tiép
nhén ho so
tai Trung
tam

Trung tim nhan ho so lién thong, luan chuyén vé
Vian phong UBND tinh dé xu ly

Trung tam

02 gio lam
viéc

- H6 so.
- To trinh, du thao
Giay xac nhan

/Van ban thong bao
két qua

- Hb so.
vt Phong chuyén mon .« 1~ | - To trinh, dyu thao
le; ("iXsl(l;' ly Phong chuyén mén tham muu xir 1y Vian phong UBND tinh 04 %,ligclam Gidy xac nhan
' /Van ban thong bao

két qua

- Ho so.
B9: Phé | Lanh dao Van phong UBND tinh ph€ duyét, trinh | Lé&nh dao Van phong | 04 gio lam | - T¢ trinh, du thao
duyét ho so | [anh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh UBND tinh viéc Giay xac nhan

/Van ban théng bao
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Cac budc No6i dune cone viee Don vi/nguoi thue | Thoi gian Két qua
thuc hién : g cong it hién thuc hién thuc hién
két qua
B10: Xem , 04 gids i Gidy xac nhan
xét, quyet | Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Lanh dao UBND tinh % ac /Van ban thong bao
dinh ho so : ket qua
Ellh P:\;}: - Van thu vao sd van ban, dong dau, luu trit hd 04 i 13 Gidy xac nhan
32 igi SO. Van thu %ﬁgc am /Van ban thong bao
qua gt Chuyén két qua giai quyét cho Trung tim. ' ket qua
quyet
B12: - Ho so
Chuyén két Trung tdm nhan két qua giai quyét; ban giao cho Truna tam 04 gid lam |- Gidy xac nhan
qua gidi | Quay ti€p nhan cua S& Khoa hoc va Cong nghé g vige /Vin ban thong bao
quyét két qua
- Két thac hd so trén phﬁn mém mot cira dién tr. [Nhan vién cua doanh
.z | - Tra két qua cho to chtrc, ca nhan. nghi¢p cung tmg dich .| - Thu lai mau s6 01
B13: Tra 1 _ . x4 vu buu chinh cong ich Trong gio | _ Tra két qua cho to
1 2 oot A A A 1A 2 A %z ) \ . ra k€t qua cho to
két qua - Ky xac nhén vi¢c nhén két qua trén Maus6 4. | Trung tam; t& chirc hanh chinh

- Mo1 t6 chure, ¢ nhan danh gid mtrc d§ hai long.

ca nhan

chure, ca nhan
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58. Thii tuc cham dirt hiéu lye ciia gidy chirng nhan déing ky khi nhan dwoc dé nghi khong tiép tuc thuc hién
toan bg linh vuc hoat dong da duwgc chirng nhan dang ky cia to chirc cung cap dich vu kiém dinh, hi¢u chuan, thir
nghiém

Thoi gian thie hién khong qud 03 ngay lam viée ké tir ngay nhdn ho so day du, hop 1é.

Cac buoce A n ‘A . ‘e ‘A Thoi gian Két qua
thwe hién NOi dung cong viec DPon vi/nguwoi thue hién thuc hién thuc hién
- Hudng dan, kiém tra, tiép nhan hd s0.
- Nhép dir liéu thong tin ho so vao phan mém. -M3usb 01
- Quét scan va luu trir ho so dién tir. L - Mau s 04
B1: Huéng | * Truong hop hd so chua ddy du, hop 1¢: Lap | '\nan vién cua doanh | -Hbso
dén, tiép phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so va ghi nghlcp;ulflg limg dl;}i vu r;l"rohnghglca - Hé théng thong
nhén hd so | 10 1y do, cén ctr phép 1y. uu C;?ungoé‘%n 1ch tal ani chinn |y mot cira dién
* Truong hop tu chdi tiép nhan bé so: Lap tu d}mc cap nhat
Phi€u tir choi ti€p nhan giai quyet ho so va néu dir licu
r0 1y do tir chdi theo quy dinh cta phap luat.
L , ‘ Nhan vién cua doanh - Mau 6 01
B2: Chuyén | Chuyén ho so (gidy, dién tir) vé Phong Chuyén | nghi¢p cung ing dich vy | 01 gio lam | _ Miu s6 04
ho so mon buu chinh cong ich tai Viéc A
A - HO so
Trung tam
ona R R A | 1 a ‘ A .| -Mausd 01
B3: Phan | Lanh dao Phong Chuyén mon phan cong chuyén | Lanh dao Phong Chuyén | 01 gio lam | Mau sé 04
cong xir ly | vién xu ly mon viéc X
- HO so
Chuyén vién xir 1y ho so dy thao T¢ trinh, du D thio To
B4';X wly tha,o QuyeAt du?h cha’m dut hlfu ll:IC cua qlgay Chuyén vién xtr ly ho so 06 g1.(3r lam trinh, du thao
ho so chimmg nhan dang ky cung cap dich vu kiém viee X 4
) oA 2 4 2 " Quyét dinh
dinh, hi¢u chuan, thir nghi€ém phuong tién do,
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Cac budc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thwe hién

Thoi gian
thuwe hién

Két qua
thuwe hién

chuan do ludng

Lanh dao Phong Chuyén mon kiém tra du thao | Lanh dao Phong Chuyén | 02 gio lam fr)ll; h ﬂzi;) thlélg
To trinh, Quyét dinh mon VigC Quyé ¢ diﬁh
s To trinh duoc
o , S ~ ) 02 giolam | ., £
Lanh dao S& KHCN ky To trinh Lanh dao S6 KHCN o ky, dong dau; du
viéc , X, 11
thdo Quyét dinh
- Vian thu vao s van ban, dong dau, luu trir hd
~:bA | so va chuyén lai cho Phong dé chuyén ho so .
BS. G-lfl ho e the y : g y - Vin thu 02 gi lam .
so' lién I€n thong. ‘ Chuvén vien Phe vide Ho so
thong - Hoan thién va gri ho so lién thong. - Lhuyen vien Fhong ‘
- Chuyén hd so (gidy, dién tir) cho Trung tAm.
Tiép nhdn, ludn chuyén va xir Iy ho so lién théng tai Viin phong UBND tinh
B6. Tiép ‘ q HA <q
nhén ho so' | Trung tdm nhan ho so lién thong, ludn chuyén A 01 gio lam B "
tai Trung | vé Vin phong UBND tinh xir Iy Trung tam viee |- Duw thao Phicu
tam chuyen.
B7. Phan N < . , A A , 1
cong xir Iy {;aﬁg i‘;‘o Van phong UBND tinh phan cong xtr | 7o pon o UBND tinh | 0 %ligc'am Phiéu chuyén

ho so
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Cac budce A n <A . ‘e o Thoi gian Két qua
thue hién Noi dung cong viéc Don vi/ngwoi thue hién thue hién thue hién
BS8. Xir ly . A A -y Phong chuyén mén Vin | 02 gio lam | Dy thao Quyét
hd so Phong chuyén mon tham muu xtr 1y phong UBND tinh viéc dinh
B9. Phé | Lanh dao Van phong UBND tinh phé duyét, | .,. . , 02 gio 1dm | Du thao Quyét
duyét hd so | trinh lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh | ¥ o Phong UBND tinh visc | dinh
Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Lanh dao UBND tinh 02 %lligclam Quyét dinh
B’10. Xerp Truong hop Lanh dao UBND tinh yéu cau to Tam dung
x.et, qu}yet chire hop d¢ lay y kién cac co quan, don vi lién giai  quyét
dinh h6 50 | quan trude khi quyét dinh thi tam dimg giai ho so, xir Iy | Théng béo
quyet ho so trén H¢ thong phan mém va thong theo  quy
bao xin 101 va hen lai ngay tra két qua dinh
B11. Phéat s ; . U S
N ; - Phong Hanh chinh - T6 chirc vao so van ban, . . , h s L
han?h ket déng dau, Iwu trit hd so. Phg)ng Hanh chinh - To | 01 gio lam Q,uyeF dmhﬂ duoc
qua giai [ . B ) chutc viéc ky, dong dau
X - Chuyén két qua giai quyét cho Trung tam.
quyet
BL2. , ,
Chu):en. ket Trukng ‘Fi}m nhAan kﬁet qua giai quyet;‘balz giao cl}o Trung tam 01 gio lam 1 so
qua giai | Quay tiép nhan cua S Khoa hoc va Cong nghé¢ viéc
quyét
- Tra két qua cho t6 chc, ca nhan. Nhin vién cta doanh 6fhu lai mau s6
B13. Tra |- Ky xac nhan viéc nhan két qué trén Mau s6 04. nghiép cung tmg dich vu | Trong gid 'T . 7
két qua | - Két thac ho so trén phin mém. buu chinh céng ich tai| lamviéc |~ ' ¢t qua

- Moi 6 chirc, ¢4 nhan danh gia mirc d6 hai 1ong.

Trung tam

cho to chic ca
nhan.
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59. Thii tuc cap lai Gidy chimng nhin ding ky hoat dong thir nghiém chat lwong sin phim, hang héa

Thoi gian thie hién khong qud 05 ngay lam viée ké tir ngay nhdn ho so day du, hop 1é.

Cac buoc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thue hién

- Hudng dan, kiém tra, tiép nhan ho so.
- Nhip dit li¢u thong tin ho so vao phan mém.

10 50 - Mau s6 01
- Quét scan va luu trir ho so dién tu. . - M3u s 04
B1: Huéng | * Truong hop ho so chua day du, hop 1&: Lap Nhan vién ciia doanh . |-Hd so
din, tiép | phicu yéu cau bo sung, hoan thién ho so va ghi nghlcpljullllg ung dlﬁ}i vi Jrohnghg'(;] - Hé théng thong
nhan hé so | 10 1y do, cén ctr phép ly. u C;?ungotlgfnlc al anh chin tin mot ctra di€én
* Truong hop tir chéi tiép nhan hd so: Lap tur d}rqc cap nhat
Phi€u tir choi ti€p nhan giai quyet ho so va néu dir licu
r0 1y do tir choi theo quy dinh ctia phap luat.
o , ‘ Nhan vién cua doanh - Mau 6 01
B2: Chuyén | Chuyén ho so (gidy, dién tir) vé Phong Chuyén | nghi¢p cung ing dich vy | 01 gio lam | _ Miu s6 04
ho so mon buu chinh cong ich tai viéc A
A - HO so
Trung tam
oA R R A | 1 a ‘ A .| -Mausd 01
B3: Phan | Lanh dao Phong Chuyén mon phan cong chuyén | Lanh dao Phong Chuyén | 01 gio lam | Mau sé 04
cong xir ly | vién xu ly mon viéc A
- HO so
Chuyén vién xtr 1y hd so du thao To trinh, du N D}I thao 1:0
\ X . A ax , A ] A A a1 1A 1,5ngay lam| trinh, du thao
thao Giay ching nhan diang ky hoat dong thir | Chuyén vién xtr 1y ho so A .
B4. Xir ly A Z \ 2 ; . ViEC Giay chiing
; nghiém chat lugng san pham, hang hoa «
ho so nhan
Léanh dao Phong Chuyén mon kiém tra du thao | Lanh dao Phong Chuyén | 04 gid lam |Du  thao To
To trinh, Quyét dinh mon viéc trinh, du thao




232

Cac budce A n <A . ‘e o Thoi gian Két qua

thue hién Noi dung cong viéc Don vi/ngwoi thue hién thue hién thue hién
Gidy ching
nhan

Lanh dao S6 KHCN ky To trinh

Lanh dao S KHCN

04 gio lam
viéc

To trinh  duoc
ky, dong dau; du
thao Gidy chung
nhan

- Van thu vao s6 van ban, dong dau, luu trit ho

~:pA | so va chuyén lai cho Phong dé chuyén hd so .
BS. Guiho | 0 ¢ g - Van thu 02 gior lam | |
so lién Ien thong. ‘ Chuvén vién Phe vide Ho so
théng - Hoan thién va guri ho so lién thong. - Lhuyen vien Fhong i
- Chuyén ho so (gidy, dién tir) cho Trung tam.
Tiép nhdn, ludn chuyén va xir Iy ho so lién thong tai Viin phong UBND tinh
B6. Tiép ‘ 7 HA g
nhin ho so' | Trung tim nhén ho so lién thong, luan chuyén Truna tam 01 gio lam D h Phi
tai Trung | vé Van phong UBND tinh xir Iy g vise |- Du thao Phicu
tam chuyén.
B7.Phan |, . o : A A s
cong xur ly {J,alrlﬂ;l dao Van phong UBND tinh phan cong xu Vién phong UBND tinh 01 glo lam Phiéu chuyén
h 6 SO Yy no SO vieC
BS. Xir ly : A o Phong chuyén mén Van| 01ngdy |Duy thio Gidy
hése | Fnong chuyen mon tham muu xir 1y phong UBND tinh lam viéc | chimg nhan
B9. Phé |Lanh dao Vin phong UBND tinh phé duyét, | .. . . : 02 gio ldm | Du thao Gidy
duyét ho so' | trinh 1anh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Vén phong UBND tinh Viéc ching nhan
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Cac budc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thwe hién

Thoi gian
thuwe hién

Két qua
thuwe hién

Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Lanh dao UBND tinh 02 glo lam Gl?y chimg
viéc nhan
B,]-O- Xerp Truong hop Lénh dao UBND tinh yéu cau t6 Tam dung
x.et, (I“Ayet chure hop dé lay y kién cac co quan, don vi lién giai  quyét
dinh ho so quan trudc khi quyét dinh thi tam dimg gidi ho so, xt Iy | Thong b&o
quyét hd so trén Hé théng phan mém va thong theo  quy
béo xin 16i va hen lai ngay tra két qua dinh
B11. Phat 5 5 , U S
. - Phong Hanh chinh - T6 chirc vao so van ban, . . ) , , .
hanh ket | ; ong dgu luu tri hd so Phong Hanh chinh - T6 | 01 gi¢ 1am | Quyet dinh duoc
qua giai 2 A chirc viée ky, dong dau
; - Chuyén két qua giai quyét cho Trung tam.
quyet
B12. ’ ’
Chu):en. }fet Trukng ‘Fi}m nhAan kf:t qua giai quyet;‘barAl giao cI}o Trung tam 01 gio lam 13 so
qua giai | Quay tiép nhan cua S& Khoa hoc va Cong nghé vige
quyét
- Tra két qua cho to chirc, ca nhan. X L 7 - Thu lai mau s
.| - Ky x&c nhan viéc nhan két qua trén Mau sb 04. NhaH vien ’Cua .doanh .. | 01.
B13. Tra Cht thie b o A nghi¢p cung ung dich vu | Trong gio Tra ké .
két qua - Ket thue ho sotren phan mem. buu chinh céng ich tai| lamviéc |~ ' et qua

- Moi to chiic, c4 nhan danh gid muc do hai
long.

Trung tdm

cho to chiuc ca
nhan.
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60. Thii tuc cap lai Gidy chirng nhian ding ky hoat dong kiém dinh chat lwong san pham, hang héa trong qua

trinh st dung

Thoi gian thie hién khong qud 05 ngay lam viée ké tir ngay nhdn ho so day du, hop 1é.

Cac buoc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thue hién

- Hudng dan, kiém tra, tiép nhan ho so.
- Nhip dit li¢u thong tin ho so vao phan mém.

o s - Mau s6 01
- Quét scan va luu trir ho so dién tir. L - Mau sd 04
B1: Huéng | * Truong hop hd so chua ddy du, hop 1&: Lap | '\nan vien cua doanh | -Hbdso
din, tiép | phicu yéu cau bo sung, hoan thi¢n ho so va ghi nghlcpljullllg ung dlfl}i vu Jrohnghg'(; - Hé théng thong
nhén hé so | 10 1y do, cén ctr phép 1y. u C'I}?ungotgl%n 1oh tal ann chini- mot cura dién
* Truong hop tu chdi tiép nhan hé so: Lap tu d}IQC cap nhat
Phiéu tir chéi tlep nhan giai quyét hd so va néu dir licu
13 1y do tir chdi theo quy dinh ctia phap luét.
L , ‘ Nhan vién cua doanh - Mau 6 01
B2: (‘?huyén Chuyén ho so (giay, dién tir) vé Phong Chuyén | nghi€p cung timg dich vu | 01 gi¢ lam | Mau sé 04
ho so mon buu chinh cong ich tai viéc A
A - HO so
Trung tam
ona R R A | 1 a ‘ A .| -Mausd 01
B3: Phan | Lanh dao Phong Chuyén mon phan cong chuyén | Lanh dao Phong Chuyén | 01 gio lam | Miu sé 04
cong xir ly | vién xu ly mon viéc X
- HO so
. v+, | Chuyén vién xu ly hd so du thao T& trinh, du N D}I thao 1:0
B4. X ly NP . A ax , . .2 A A a1, A 1,5 ngay lam| trinh, du thao
; thdo Gidy chirng nhan dang ky hoat dong kiém | Chuyén vién xir 1y ho so A X .
ho so viéc Giay ching

dinh chat luong san pham, hang hoa

nhan
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ﬁlirccbl:gl: Noi dung cong viéc Pon vi/nguoi thuce hién E:: Eig: tllfl_f’z (lll?éan
Dy thao To
Lanh dao Phong Chuyén moén kiém tra du thao | Lanh dao Phong Chuyén | 04 gid'lam | trinh, dy  thao
T& trinh, Quyét dinh mon viéc Gidy chung
nhan

Lanh dao S6 KHCN ky To trinh

Lanh dao S6 KHCN

04 gio lam
viéc

To trinh duoc
ky, dong dau; du
thao Gidy chung
nhan

B5. Giri ho

- Van thu vao s6 van ban, dong dau, luu trt ho
so va chuyén lai cho Phong dé chuyén hd so

- Van thu

02 gio lam

so' lién lién thong. ‘ Chuvén vian Phe vide Hb so
théng |- Hoan thién va gui hd so lién thong. - Lhuyenvien Fhong ;
- Chuyén ho so (gidy, dién tir) cho Trung tam.
Tiép nhén, ludn chuyén va xiv Iy ho so lién théng tai Viin phong UBND tinh
B6. Tiép ‘ q M o
nhin ho so' | Trung tdm nhén ho so lién thong, ludn chuyén Trung tam 01 gio lam D h Phid
tai Trung | vé Van phong UBND tinh xtr ly g viéc - Du thao Phieu
tam chuyén.
B7. Phéan ~ < . , A A \ N
cong xur ly {faﬁg S;lo Van phong UBND tinh phan cong xu Van phong UBND tinh 01 %Ecgclam Phiéu chuyén
ho so Y C
BS8. Xir ly \ A - Phong chuyén mén Vian| 01ngdy |Du thio Gidy
ho so Phong chuyén mon tham muu xir 1y phong UBND tinh lam viéc | chiing nhan
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Cac budce A n <A . ‘e o Thoi gian Két qua
thue hién Noi dung cong viéc Don vi/ngwoi thue hién thue hién thue hién
B9. Phé | Lanh dao Van phong UBND tinh phé duyét, | ,. . , 02 gio lam | Dy thao Giay
duyét ho so' | trinh 1anh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Vén phong UBND tinh viéc chuing nhan
Lanh d¢ao UBND tinh xem xét, quyét dinh Lanh dao UBND tinh 02 glo lam Gl?y chimg
viée nhan
B’ZI.O. Xerp Truong hop Lanh dao UBND tinh yéu cau to Tam dung
x.et, qu}yet chire hop d¢ lay y kién cac co quan, don vi lién giai  quyét
dinh ho so quan trudc khi quyé€t dinh thi tam dimg giai ho so, xu 1y | Thong bao
quyet ho so trén H¢ thong phan mém va thong theo  quy
bao xin 101 va hen lai ngay tra két qua dinh
B11. Phat ;s ; ' SIS SR
p - Phong Hanh chinh - T6 chirc vao so van ban, . . , . ) L e
hanh ket dong dgu I trit hd so v Phong Hanh chinh - T6 | 01 gi¢'lam | Quyét dinh duoc
qua giai P . chure viéc ky, dong dau
X - Chuyén két qua giai quyét cho Trung tam.
quyet
B12. ’ ’
Chu):en. }fet Trukng 'Film nhAan kqet qua giai quyet;‘barAl giao cI}o Trung tam 01 gio lam 13 so
qua giai | Quay tiép nhan cua SO Khoa hoc va Cong nghé viée
quyét
- Tra két qua cho to chirc, ca nhén. X . 7 - Thu lai mau s
.| - Ky x&c nhan viéc nhan két qua trén Mau sb 04. NhaH vien ’cua .doanh .. | 01.
B1'3. Tra K&t thie ha A ohi N nghi¢p cung tmg dich vu | Trong gio Tea .
ket qua - Ketthue ho so tren phan mem. buu chinh coéng ich tai| lamviéc |~ ra ket qua

- Moi to chiic, c4 nhan danh gid muc do hai
long.

Trung tdm

cho to chiuc ca
nhan.
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61. Thi tuc cap lai Gidy chimng nhin ding ky hoat dong giam dinh chat lwong san pham, hang hoa
Thoi gian thie hién khong qud 05 ngay lam viée ké tir ngay nhdn ho so day du, hop Ié.

ﬁi:cbl:;’g; Noi dung cong viéc Don vi/nguoi thuc hién fhhg?: lglig:: tllfliz (lllliléén
- Hudng dan, kiém tra, tiép nhan ho so.
- Nhép dit liéu thong tin ho so vao phan mém. -Mausé 01
- Quét scan va luu trit ho so dién tu. - Mau sb 04

- - Nhan vién cua doanh N
* Truong hop ho so chua day du, hop 1¢: Lap | nghiép cung tmg dich vu | Trong gio |~ Ho so
phi€u y€u cau bo sung, hoan thi¢n ho so va ghi |  byu chinh cong ich tai hanh chinh | - He théng thong

B1: Huéng
dan, tiép
nhén ho so

10 1y do, can ctr phap 1y. Trung tdm tin mot cura dién
. A tor dugc cap nhat
* Truong hop tir choi tiép nhdn ho so: Lap dit Ii éﬁc cap e
Phi€u tir choi ti€p nhan giai quyet ho so va néu '
r0 1y do tir choi theo quy dinh cua phap luét.
o , ‘ Nhan vién ctia doanh -Mau sd 01
B2: Chuyén | Chuyén ho so (gidy, dién tir) vé Phong Chuyén | nghi¢p cung ing dich vy | 01 gio lam | _ Miu s6 04
ho so mon buu chinh cong ich tai viéc .
Trung tam - Ho so
- Mau s6 01
B3: Phan | Lanh dao Phong Chuyén mon phan cong chuyén | Lanh dao Phong Chuyén | 01 gio lam | Miu sé 04

cong xir ly | vién xu ly mon viéc .
- HO so
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Cac budc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thwe hién

Thoi gian
thuwe hién

Két qua
thuwe hién

Chuyén vién xir Iy hd so du thao To trinh, du . |Dw thao T
NP , A aw , A ./ A A a1 1A 1,5 ngay lam| trinh, du thao
thao Gidy ching nhan dang ky hoat dong giam | Chuyén vién xur Iy ho so vide Gid chim
dinh chat luong san pham, hang hoa ‘ oy &
nhan
7 Dy thao To
B4. Xirly |Lanh dao Phong Chuyén mon ki€ém tra du thao | Lanh dao Phong Chuyén | 04 gio lam | trinh, dy thdo
ho so T¢ trinh, Quyét dinh mon viéc Giay chung
nhan
To trinh ’ duoc
Lanh dao S& KHCN ky Té trinh Lanh dao So KHCN | 04 g0 lam ky, dong dau; du
viéc thdo Giay ching
nhan
- Vin thu vao s0 van ban, dong déu, luu trit ho
B5 Giriho |5¢ va chuyén lai cho Phong dé chuyén ho so Vi '
1an thi - Van thu y 13 .
so lién lién thong. . A \ 02 %Ecgclam Ho6 so
thong - Hoan thién va guri ho so lién thong. - Chuyen vien Phong '
- Chuyén ho so (gidy, dién tir) cho Trung tam.
Tiép nhdn, ludn chuyén va xir Iy ho so lién théng tai Viin phong UBND tinh
B6. Tié A A PR TiA A 5 3 .. |-Hodso.
0. 11¢p Trung tdm nhan ho so lién thong, luan chuyén Truna tim 01 gio lam i y
nhan ho so° | |4 vin phong UBND tinh xir Iy g viée i Dl,rxthao Phiéu
tai Trung chuyén.




239

Cac budce A n <A . ‘e o Thoi gian Két qua
thue hién Noi dung cong viéc Don vi/ngwoi thue hién thue hién thue hién
tam
B7. Phan « < . , Al , 1
cong xir Iy lL,amQ dao Van phong UBND tinh phan cong XU | 0 hono UBND tinh | 01 819 18M | ppic) chuyén
2 ¥ ho so viée
ho so
BS. Xir ly : . o Phong chuyén moén Van| 0lngdy |Du thao Giay
héso | 1ong chuyén mon tham muu xir ly phong UBND tinh lam viéc | chimg nhan
B9. Phé | Lanh dao Van phong UBND tinh phé duyét, | .. . . 02 gio 1dm | Dy thao Gidy
duyét hd so' | trinh lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Van phong UBND tinh viéc chimg nhan
Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Lanh dao UBND tinh 02giglam | Gidy  chimg
viée nhan
B’10. Xer{‘ Truong hop Lanh dao UBND tinh yéu cau t6 Tam dung
XL qUYEt | chie hop dé 1Ay ¥ kién céc co quan, don vi lién gidgi  quyét
dinh ho s0° | quan truge khi quyét dinh thi tam dimg gidi hd so, xit 1y | Thong béo
quyet ho so trén H¢ thong phan mém va thong theo  quy
bao xin 101 va hen lai ngay tra két qua dinh
B11. Phat | _ Phong Hanh chinh - T4 chirc vao sé van ban, . . ) . _ cL
hanh ket déng du, luu trit hd so. Phong Hanh chinh - T6 | 01 gi¢ 1am | Quyet dinh duoc
qua giai ’ chirc viée ky, déng dau

quyét

- Chuyén két qua giai quyét cho Trung tam.
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Cac budce A n <A . ‘e o Thoi gian Két qua
thue hién NOi dung cong viéc Don vi/ngwoi thue hién thue hién thue hién
B12.
Chu):en. ket Trng Fa;m nlian kf:t qua gidi quyet;‘barAl glao Cl’AIO Trung tam 01 gio lam 15 so
qua giai | Quay tiép nhan ctia S& Khoa hoc va Cong ngh¢ viée
quyeét
- Tra két qua cho t6 chirc, ca nhan. ) - q - Thu lai miu s
- Ky xéc nhan viéc nhan két qua trén Mu sé 04. | Nhan vién cua  doanh .. |01
B13. Tra PO R nghiép cung tng dich vu | Trong gio o )
két qua - K&t thiic ho so trén phan mém. buu chinh céng ich tai| lamviée |- Tra két qua

- Moi to chiic, c4 nhan danh gid muc do hai
long.

Trung tam

cho to chiuc ca
nhan.

62. Thii tuc cap lai Gidy chirng nhan ding ky hoat déng chieng nhan san pham, hé théng quan ly

Thoi gian thuc hién khéng qud 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhdn hé so day i, hop 1é.

Cic bude " A Lo .. | Thoi gian Két qua
thwe hién NOi dung cong viéc Don vi/ngwoi thuc hién thue hién thue hién
- Hudng dan, kiém tra, tiép nhén ho so. - Mau sb 01
B1: Huéne | Nhép dit li¢u thong tin ho so vao phan mém. Nhan vién ctia doanh - Mau s6 04
dz;m i g 1- Quét scan va luu trir ho so dién tur. nghi¢p cung tng dich vu | Trong gio | - HO so
P Trudng hop hd so chua day du, hop 1&: Lap | buu chinh congichtai | hanh chinh | - Hé thong thong

nhén ho so

phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hd so va ghi
r0 1y do, can cir phap 1y.

Trung tam

tin mdt ctra dién
tor dugc cap nhat
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Cac budce A n ‘A . ‘e o Thoi gian Két qua
thue hién Noi dung cong viéc Don vi/ngwoi thue hién thue hién thue hién
* Truong hop tu chéi tiép nhén 1}6 so: Lap d liéu
Phi€u tir choi ti€p nhan giai quyet hd so va néu
0 ly do tir chdi theo quy dinh cua phap luat.
i o , ‘ Nhén vién ctia doanh - Miu sé 01
B2: (‘Zhuyén Chuyén ho so (giay, dién tir) vé Phong Chuyén | nghi€p cung tmg dich vu | 01 gi6 lam | Mau sé 04
ho so mon buu chinh cong ich tai viéc N
A - HO so
Trung tam
ol N R A A . . ‘ A . 1o |-Maus6 01
B3: Phan | Lanh dao Phong Chuyén mon phan cong chuyén | Lanh dao Phong Chuyén | 01 gio lam | Miu sb 04
cong xir ly | vién xu ly mon viéce A
- HO so
Chuyén vién xtr 1y hd so du thao TO trinh, du T D‘L'r thao 1:0
NP . A ax , A . A A a1 1A 1,5ngay lam| trinh, du thao
thao Giay chirng nhan dang ky hoat dong ching | Chuyén vién xtr 1y ho so A X .
Ao 2 Y g viéc Giay ching
nhan san pham, hé thong quan ly ~
nhan
v Du thao To
B4. Xiwrly | Lanh dao Phong Chuyén mon ki€ém tra dy thao | Lanh dao Phong Chuyén | 04 gio lam | trinh, dy thao
ho so To trinh, Quyét dinh mon viéc Giay ching
nhan
To trinh  dugc
Lanh dao S KHCN ky Té trinh Lanh dao So KHCN | 04 8i0 1am 1 ky, dong dau; du
Vigce thao Giay chung
nhan
B5. GEI ho |- Var‘l thu V?,O 50 van ban,‘ dong;dau, hfu trlgz ho | Van thu 02 gios 1am .
so lién so va chuyén lai cho Phong dé chuyén ho so N . A Ho so
- Chuyén vién Phong viéc

thong

lién thong.
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Cac budc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thwe hién

Thoi gian
thuwe hién

Két qua
thuwe hién

- Hoan thién va giri ho so lién thong.
- Chuyén ho so (gidy, dién tir) cho Trung tam.

Tiép nhin, ludn chuyén va xir Iy ho so lién thong tai Vin phong UBND tinh

Be. Tiép ‘ q 1§ so
nhin ho so' | Trung tam nhén ho so lién thong, ludn chuyén Truna tam 01 gio lam D h Phid
tai Trung | vé Van phong UBND tinh xtr 1y g viéc - Du thao Fhieu
tam chuyén.
B7. Phan « 9 . , A A , 1
cong xu ly {fantl dao Van phong UBND tinh phan cong xtr Van phong UBND tinh 01 819 lam Phiéu chuyén
2 ¥ ho so vige
ho so
BS. Xir Iy : . " Phong chuyén moén Van| 0lngdy |Du thao Gidy
hdse | rong chuyén mon tham muu xir 1y phong UBND tinh lam viéc | chimg nhan
B9. Phé | Lanh dao Van phong UBND tinh phé duyét, | .. . . 02 gio 1dm | Dy thao Gidy
duyét ho so | trinh 1anh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Vén phong UBND tinh viéc chirng nhan
Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Lanh dao UBND tinh 02giolam | Giay  chimg
viéc nhan
B’10. Xerp Truong hop Lanh dao UBND tinh yéu cau t6 Tam dung
X.eta qukyet chire hop d¢ lay y kién cac co quan, don vi lién giai  quyét
dinh ho so quan trudc khi quyet dinh thi tam dung giai ho so, xt 1y | Thong béo
quy€t ho so trén HE thong phan mém va thong theo  quy
bao xin 161 va hen lai ngay tra két qua dinh
B11. Phat |- Phong Hanh chinh - T6 chiic vao s vin ban, | Phong Hanh chinh - T6 | 01 gio lam | Quyét dinh dugc
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Cac budce A n ‘A . ‘e o Thoi gian Két qua
thue hién NOi dung cong viéc Don vi/ngwoi thue hién thue hién thue hién
hanh két | dong déu, luu trit ho so. chtic viée ky, dong dau
qua gidi | - Chuyén két qua giai quyét cho Trung tam.
quyet
B12. ’ ,
Chu;:en. qlfet Trukng ‘Fi}m nhAan lfet qua giai quyet;‘barAl giao cl}o Trung tam 01 gio lam 13 so
qua giai | Quay tiép nhan cta S& Khoa hoc va Cong ngh¢ viée
quyét
- Tra két qua cho to chirc, ca nhén. X L 7 - Thu lai mau sd
.| - Ky x&c nhan viéc nhan két qua trén Mau s6 04. NhaE vien ’cua .doanh .. |01
B13. Tra K&t thitc hd A ohin m nghiép cung tng dich vu | Trong gio Tra ké \
két qua - ket thue ho sotren phan mem. buu chinh coéng ich tai| lamviée |~ ™ ¢t qua

- Moi t6 chuc, c4 nhan danh gid muc d6 hai
long.

Trung tam

cho td chuc ca
nhan.

63. Thii tuc chirng nhan chuan do lwong dung truec tiép dé kiém dinh phwong tién do nhom 2

Thoi gian thuc hién khéng qud 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhdn hé so day i, hop 1é.

Cac buéc . N o .~ | Theoi gian Két qua
thwe hién NOi dung cong viéc Don vi/ngwoi thuc hién thue hién thue hién
- Hudng dan, kiém tra, tiép nhén ho so. - Mgu S(:) 01
] - Nhéap dir li¢u thong tin ho so vao phan mém. Nhan vién cua doanh - Mfu 50 04
B1: Hwong | - Quét scan va luu trit hd so dién to. nghiép cung tmg dich vu | Trong gio | Ho so
dan, tiép T A \ . - H¢ thong thong
buu chinh cong ich tai | hanh chinh

nhén ho so

* Truong hop hd so chua day du, hop 1¢: Lap
phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hd so va ghi
0 1y do, can ctr phap 1y.

Trung tam

tin mot ctra di€én
tor duoc cap nhat
dir liéu
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Cac budc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thwe hién

Thoi gian
thuwe hién

Két qua
thue hién

* Truong hop tir chéi tiép nhan hd so: Lap
Phiéu tir choéi ti€ép nhan gidi quyét ho so va néu
0 ly do tir chdi theo quy dinh cua phép luat.

B2: Chuyén | Chuyén hd so (gidy, dién tir) v Phong Chuyén | an viencuadoanh o ooy | - Mauso 0l
hd so mén nghi€p cung tng viee - Mau s6 04
DVBCCI tai Trung tam ‘ - HO so
B3: Phan | Lanh dao Phong Chuyén mon phan cong chuyén | Lanh dao Phong Chuyén | 01 gio lam | 13 so
cong xirly | vién xu ly mon viéc
- Truong hop khong dap ung yéu cau: Thong 6.5 naav 1am Thong bao tra
B4. Kiém | bao cho TCCN trong thoi han khong qua 6,5 ’ \géz hé so hoac bod
tra, xir 1y hé | Ngay lam viéc, néu r6 ly do. Chuyén vién xtr Iy ho so ‘ sung ho so
SO - Truong hop dap ung yéu cau: Thuc hién budc 04 gio lam | Van ban c¢6 lién
tiép theo. vige guan
Chuyén vién xit Iy hd so dy thio To trinh, dy .. |o3ngaylam D¥ thio TO
, X, 4 , A 2 . Chuyén vién xtr 1y ho so A trinh, du thao
thdo Quyét dinh chiing nhan chuéan do luong viéc 2. 4
Quyét dinh
BS';X Ty [ ann dao Phong Chuyén mén kiém tra du thao | Lanh dao Phong Chuyén |01 ngay lam D}'I thao 1:0
hOSO" | T¢ trinh, Quyét dinh mon vige | minh, du thao
> SR ; Quyét dinh
01 naiv 1am To  trinh ,du:o’c
Lanh dao S& KHCN ky Té trinh Lanh dao S& KHCN gaylam | 1o dong déu; du
viéce , 2, 1
‘ thao Quyét dinh
B6. Giri hd | - Vian thu vao sb vin ban, dong dau, luu tri hé | - Van thu 02 gio lam |
<A \ ) . \ 2 2 A A . n \ ‘n 0 SO
so lién so va chuyén lai cho Phong dé chuyén ho so | - Chuyén vién Phong viee
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Cac budce A n <A . ‘e o Thoi gian Két qua
thue hién Noi dung cong viéc Don vi/ngwoi thue hién thue hién thue hién
thong lién thong.
- Hoan thién va giri ho so lién thong.
- Chuyén hd so (gidy, dién tir) cho Trung tim.
Tiép nhdn, ludn chuyén va xi Iy ho so lién thong tai Viin phong UBND tinh
B7. Tiep ‘ q Hb g
nhin ho so' | Trung tdm nhan ho so lién thong, luan chuyén Truna tam 01 gio lam D h Phi
tai Trung | vé Vian phong UBND tinh xi Iy g viee |~ Dy thao Phicu
tam chuyén.
B8. Phéan ~ < . , A A \ T
cong xir ly %anl;l dao Van phong UBND tinh phan cong xu Vian phong UBND tinh 02 glo lam Phiéu chuyén
2 v hoé so viéc
ho so
B9. Xir ly : A -y Phong chuyén mén Vian| 1,5ngdy |Du thio Quyét
héso | 1ong chuyénmon tham muu xir Iy phong UBND tinh lam viéc | dinh
B10. Phé |Lanh dao Van phong UBND tinh phé duyét, | . . , 06 gio lam | Du thao Quyét
duyét hd so' | trinh lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Van phong UBND tinh viéc dinh
Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Lanh dao UBND tinh 1(31 iln\g%é Quyét dinh
8’11- Xerp Truong hop Lanh dao UBND tinh yéu cau to Tam dung
x.et, quAyet chire hop d¢ lay y kién cac co quan, don vi lién giai  quyét
dinh ho 50" | quan truoe khi quyét dinh thi tam dung giai ho so, xir ly | Thong béo
quy€t ho so trén HE thong phan mém va thong theo  quy
bao xin 161 va hen lai ngay tra két qua dinh
B12. Phat |- Phong Hanh chinh - T6 chitc vao sb van ban, | Phong Hanh chinh - T6 | 02 gio lam | Quyét dinh duogc
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ﬁlirccbl:gl: Noi dung cong viéc Pon vi/nguoi thuce hién E:: Eig: tllfl_f’z (lll?éan
hanh két | dong déu, luu trit ho so. chtic viée ky, dong dau
qua - Chuyén két qua giai quyét cho Trung tam.
BI3. Trung tdm nhan két qua giai quyét; ban giao cho A 01 gio lam ;
Chuyén ket Y AR A ~ | Trung tm A HO so
qué Quay tiép nhan cua S& Khoa hoc va Cong ngh¢ vige
- Tra két qua cho to chirc, ca nhan. . - Thu lai mau s
|- Ky x4c nhan viéc nhan két qua trén Mu s6 04, | Nan vién cua doanh lon
B1;4' Trqa - Két thiic ho so trén phan mém nghicp cung uns d}Ch vd T{ong Blo 1 Tra két qua
két qua : buu chinh céng ich tai| lam viéc

- Moi to chiic, c4 nhan danh gid muc do hai
long.

Trung tam

cho t0 chic ca
nhan.

64. Thii tuc diéu chinh quyét dinh chimg nhin chuin do lwong dung truc tiép dé kiém dinh phwong tién do

nhom 2

Thoi gian thiee hién khéng qud 07 ngay lam vige ké tir ngay nhdn ho so ddy di, hop 1é.

Cac budc . A L .~ | Thoi gian Két qua
thue hién NOi dung cong viéc Don vi/ngwoi thue hién thue hién thue hién
- Hudng dan, kiém tra, tiép nhén ho so. - Mau sb 01
B1: Huéne |- Nhép dir liéu thong tin ho so vao phan mém. Nhén vién ctia doanh - Mau s6 04
dz“:m ltl; & g - Quét scan va luu trir ho so dién tu. nghi€p cung tmg dich vu | Trong gio | - HO so
»UCP Trudmg hop hd so chua day du, hop 1¢: Lap buu chinh cong ich tai | hanh chinh | - H¢ thong thong

nhan ho so

phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hd so va ghi
0 1y do, can ctr phap 1y.

Trung tam

tin mdt ctra dién
tor dugc cap nhat
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Cac budce A n <A . ‘e o Thoi gian Két qua
thue hién Noi dung cong viéc Don vi/ngwoi thue hién thue hién thue hién
* Truong hop tu chéi tiép nhén 1}6 so: Lap d liéu
Phi€u tir choi ti€p nhan giai quyet hd so va néu
0 ly do tir chdi theo quy dinh cua phap luat.
B2: Chuyén | Chuyén hé so (gidy, dién tir) v& Phong Chuyén | \han viencuadoanh g, o0 - Mauso 01
hd so mén nghi€p cung tng viee - Mau s6 04
DVBCCI tai Trung tam ‘ - HO so
B3: Phan | Lanh dao Phong Chuyén mon phan cong chuyén | Lanh dao Phong Chuyén | 01 gio lam | 13 so
cong xir ly | vién xu ly mon vige

- Trudng hop khong dap tGng yéu cau: Thong

4,5 ngay lam

Thong bao tra

B4. Kidm | bdo cho TCCN trong thoi han khong qua 4,5 vide ho so_hodc bo
tra, xir 1y hé | Ngay lam viéc, néu r6 ly do. Chuyén vién xir Iy hd so ‘ sung ho so
SO - Truong hop dap ung yéu cau: Thuc hién budc 04 gio lam | Van ban c¢6 lién
tiép theo. vige guan
A A a1 1A , N .~ |Du thao To
Chuyén vién xt 1y ho so du thao To trinh, du A a1, 1A 02 ngay lam | . \
, L, 4 . A 2 . Chuyén vién xtr 1y ho so 2 trinh, du thao
thao Quyét dinh chirng nhan chuan do luong vige 2. 4
Quyét dinh
"t ~ \ n A 1R , ~ . R N Du thao To
BS. Xiwrly | Lanh dao Phong Chuyén mon kiém tra du thao | Lanh dao Phong Chuyén | 04 gio lam tinh.  du  théo
ho so To trinh, Quyét dinh mon Viéc Quyét dirih
04 it IAm To trinh ’du’cjc
Lanh dao S6 KHCN ky To trinh Lanh dao S KHCN 810 ky, dong du; du
viéc ) %, 4
‘ thao Quyét dinh
B6. GEI ho |- Var‘l thu V?,O 50 van ban,‘ dong;dau, hfu trlgz ho | Van thu 02 gitr 1am .
so lién so va chuyén lai cho Phong dé chuyén ho so N . o Ho so
- Chuyén vién Phong vige

thong

lién thong.
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Cac budc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thwe hién

Thoi gian
thuwe hién

Két qua
thuwe hién

- Hoan thién va giri ho so lién thong.
- Chuyén ho so (gidy, dién tir) cho Trung tam.

Tiép nhén, ludn chuyén va xir Iy ho so lién thong tai Vin phong UBND tinh

B7. Tiép ‘ 7 - Hb so
nhén ho so | Trung tdm nhan ho so lién théng, luan chuyén A 01 gio lam . v
tai Trung | vé Vin phong UBND tinh xi Iy Trung tam vigc |- D thao Phicu
tam chuyén.
B8. Phan o < . , Al , 1
cong xir ly {fantl dao Van phong UBND tinh phan cong xtr Van phong UBND tinh 02 819 lam Phiéu chuyén
2 ¥ ho so viéc
ho so
B9. X ly . A A _—p Phong chuyén moén Vian | 10 gid lam | Dy thao Quyét
hd so Phong chuyén mon tham muu xu ly phong UBND tinh viéc dinh
B10. Phé |Lanh dao Van phong UBND tinh phé duyét, | . . . 04 gio 1dm | Du thao Quyét
duyét ho so' | trinh 1anh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Vén phong UBND tinh viéc dinh
Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Lanh dao UBND tinh 04 %11123 am Quyét dinh
B’11. Xem | Truong hop Léanh dao UBND tinh yéu cau t6 Tam dung
X.eta quyet | chirc hop dé lay y kién cac co quan, don vi lién gidli  quyét
dinh ho so quan truge khi quy€t dinh thi tam dung giai ho so, xur Iy | Théng bao
quyet ho so trén HE thong phan mém va thong theo  quy
bao xin 161 va hen lai ngay tra két qua dinh
B12. Phat |- Phbng Hanh Chinh - T6 chirc vao sb vin ban, Phong Hanh chinh - T6 | 02 gio lam Quyét dinh dugc
hanh két | dong dau, luu trit ho so. chirc viée ky, dong dau
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Cac budce A n <A . ‘e o Thoi gian Két qua
thue hién NOi dung cong viéc Don vi/ngwoi thue hién thue hién thue hién
qua - Chuyén két qua giai quyét cho Trung tam.
B13. .
Chuyén két Trung tdm nhén két qua giai quyét; ban giao cho Trung tam 01 gio lam 15 so
qua Quay tiép nhan cua S& Khoa hoc va Cong nghé viéc
- Tra két qua cho to chirc, ca nhén. X L 7 - Thu lai mau sd
.| - Ky x&c nhan vi¢c nhan két qua trén Mau s6 04. Nha.ri vien ,cua .doanh .. |01
B14. Tra K&t thiie hd A0 phin ma nghi¢p cung tmg dich vu | Trong gio Tra K& ,
két qua - Kett I{C 0 SO tren phan mem. buu chinh céng ich tai| lamviéc |~ ra; et, que,l
- Moi t0 chic, c4 nhan dénh gia mic do hai | Tryng tam cho t6 chuc ca
|(‘)ng nhan.
65. Thii tuc hity bé hiéu lwc ciia quyét dinh chirng nhin chuén do luong
Thoi gian thuc hién khéng qud 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhdn hé so day i, hop 1é.
Cac buéc Thoi gian Két qua

thue hién

Noi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thuc hién

thuc hién

thuc hién

B1: Hudng
dan, tiep
nhin ho so

- Hudng dan, ki€ém tra, ti€p nhan ho so.
- Nhap dit li¢u thong tin ho so vao phan mém.
- Quét scan va luu trir ho so dién tir.

* Truong hop hd so chua day du, hop 1&: Lap
phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hd so va ghi
r0 1y do, can cir phap 1y.

* Truong hop tir chéi tiép nhdn hd so: Lap
Phiéu tur choi ti€p nhan gidi quyét hd so va néu
0 ly do tir chéi theo quy dinh cua phap luat.

Nhén vién ctia doanh
nghiép cung tng dich vu
buu chinh cong ich tai
Trung tdm

Trong gio
hanh chinh

-Mau s6 01

- MAu s6 04

- H6 so

- Hé thong thong
tin mdt ctra dién
tor duoc cap nhat
dir liéu
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ﬁ::;cbl:gﬁ Noi dung cong viéc Pon vi/nguoi thuce hién ;th§ Eig: tllfl_f’z (lll?éan
. o , ‘ Nhan vién ctia doanh - Mau sé 01
B2: Chuyén | Chuyén ho so (gidy, dién tir) vé Phong Chuyén | nghiép cung ing dich vy | 01 gio lam | _ Mau sé 04
ho so mon buu chinh cong ich tai viéc - HD so
Trung tdm
- R X A A N ‘ 5 1o | -Mauso 01
B3: Phan | Lanh dao Phong Chuyén mon phan cong chuyén | Lanh dao Phong Chuyén | 01 gio lam | Miu sb 04
cong xir ly | vién xu ly mon viée L H so
Chuyén V’ién xu ly ho so du thao To trigh, du ‘ 06 it lam Dy thao To
thao Quyét dinh huy bo hi¢u luc cua Quyet dinh | Chuyén vién xtr 1y ho so 819 trinh, du thao
ching nhéan chuan do luong viee Quyét dinh
B4'3( wly Lanh dao Phong Chuyén moén kiém tra du thao | Lanh dao Phong Chuyén | 02 gio 1am D}'I thao 1:0
ho S0 | 75 trinh, Quyét dinh mon vige | tmnh, - du - thdo
’ i ‘ Quyét dinh
02 giér lam To trinh ’du:qc
Lanh dao S& KHCN ky To trinh Lanh dao S6 KHCN viee ky, dong dau; du
' thao Quyét dinh
- Vin thu vao sd vin ban, dong diu, luu trit hd
B5. GuA’l hd 50 va Achuyén lai cho Phong dé chuyén ho so Vi thu 02 gis lam | . »
so lién lién thong. o s . A HO so
théng - Hoan thién va giri ho so lién thong. - Chuyén vien Phong viee

- Chuyén ho so (gidy, dién tir) cho Trung tam.

Tiép nhdn, ludn chuyén va xi Iy ho so lién thong tai Vin phong UBND tinh
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Cac budce A n <A . ‘e o Thoi gian Két qua
thue hién Noi dung cong viéc Don vi/ngwoi thue hién thue hién thue hién
B6. Ticp ‘ : - Ho so
nhin ho so | Trung tdm nhan ho so lién thong, luan chuyén Truna tam 01 gio lam N h Phi
tai Trung | vé Van phong UBND tinh xtr ly g viéc - Du thao Fhicu
tam chuyén.
B7. Phan ~ < . , A A \ 1
cong xir ly {J,anl;l dao Van phong UBND tinh phan cong xu Vian phong UBND tinh 01 g1o lam Phiéu chuyén
2 ¥ ho so Viéce
ho so
BS. Xir ly : A -y Phong chuyén mén Vin | 02 gid 1am | Du thio Quyét
hd so Phong chuyén mon tham muu xtr 1y phong UBND tinh viée dinh
B9. Phé |Lanh dao Vin phong UBND tinh phé duyét, | .. .. 7 02 gio lam | Du thao Quyét
duyét ho so' | trinh lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Van phong UBND tinh viéc dinh
Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Lanh dao UBND tinh 02 %llgcl am Quyét dinh
B’ZI.O. Xerp Truong hop Lanh dao UBND tinh yéu cau to Tam dung
x.et, quAyet chire hop d¢ lay y kién cac co quan, don vi lién giai  quyét
dinh ho 5o | quan truoe khi quyét dinh thi tam dung giai ho so, xir ly | Thong béo
quy€t ho so trén H¢ thong phan mém va thong theo  quy
bao xin 161 va hen lai ngay tra két qua dinh
B11. Phat ;s 5 . U SR
X ; - Phong Hanh chinh - T6 chirc vao s6 van ban, . . , h L L
han?h ket déng dau, luu tri h so. Ph(,)ng Hanh chinh - T6 | 01 gio lam Q}Jye‘f dmhﬁ duoc
qua giai A .. z . churc viéc ky, dong dau
X - Chuyén két qua giai quyét cho Trung tam.
quyet
B12. A A J4 RS AL 1o . A SRR A
Trung tAm nhan két qua giai quyét; ban giao cho | Trung tam 01 gio lam | HO so

Chuyén két
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Cac budc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thwe hién

Thoi gian
thuwe hién

Két qua
thuwe hién

qua giai | Quay tiép nhan cua Sé Khoa hoc va Cong nghé viéc
quyet
- Tra két qua cho t6 chirc, ca nhan. R . 7 - Thu lai mau sd
| -K¥ xéc nhan viéc nhan két qua trén MAu s6 04, | Nhan vién cua doanh . |oL
B13. Tra Kt thic b sor tedn ohin md nghi¢p cung tmg dich vu | Trong gio Tra két ,
két qua - et thue ho so'tren phan mem. buu chinh céng ich tai| lamviéc |~ fa ket qua

- Moi to chiic, c4 nhan danh gid muc do hai
long.

Trung tam

cho t0 chic ca
nhan.

66. Thii tuc hity bé hiéu lwc ciia quyét dinh chirng nhén, cip thé kiém dinh vién do luong

Thoi gian thiee hién khong qud 03 ngay |am viée, ké tir ngdy nhdn hé so day di, hop 1é.

Cac budc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Pon vi/nguoi thwe hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

B1: Hwong
dan, tiep
nhan ho so

- Hudng dan, ki€ém tra, ti€p nhan ho so.
- Nhap dit li¢u thong tin ho so vao phan mém.
- Quét scan va luu trir ho so dién tir.

* Truong hop h?) so chua day du, hop 1¢: Lap
phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so va ghi
0 1y do, can ctr phap 1y.

* Truong hop tir chéi tiép nhdn hd so: Lap
Phiéu tur choi ti€ép nhan gidi quyét hd so va néu
0 1y do tur chdi theo quy dinh cta phap luét.

Nhén vién ctia doanh
nghiép cung tng dich vu
buu chinh cong ich tai
Trung tam

Trong gio
hanh chinh

- Mau s6 01

- MAu s6 04

- Ho so

- Hé thong thong
tin mot ctra dién
tor duoc cap nhat
dir liéu
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Cac budce A n <A . ‘e o Thoi gian Két qua
thue hién NOi dung cong viéc Don vi/ngwoi thue hién thue hién thue hién
. o , ‘ Nhan vién ctia doanh - Mau sé 01
B2: (‘Ihuyén Chuyén ho so (giay, dién tir) vé€ Phong Chuyén | nghiép cung tmg dich vu | 01 gi6 lam | Mau s6 04
ho so mon buu chinh cong ich tai viéc A
A - HO so
Trung tam
- R X A A N ‘ 5 1o | -Mauso 01
B3: Phan | Lanh dao Phong Chuyén mon phan cong chuyén | Lanh dao Phong Chuyén | 01 gio lam | Miu sb 04
cong xir ly | vién xu ly mon viéc X
- HO so
Chuyén vién xtr 1y hd so du thao To trinh, du 06 it lam Dy thao To
thao Quyét dinh huy bo hi€u luc cua Quyét dinh | Chuyén vién xtr Iy ho so % e trinh, du thao
chtng nhan, cap thé kiém dinh vién do luong ‘ Quyét dinh
B4'3( wly Lanh dao Phong Chuyén moén kiém tra du thao | Lanh dao Phong Chuyén | 02 gio 1am D}'I thao 1:0
OS¢ | T4 trinh, Quyét dinh mon vige | Mmnh, du thio
, Uyedl : Quyét dinh
1 To trinh  duoc
~ \ T e < , 02 gio'lam |, , ., %
Lanh dao S& KHCN ky To trinh Lanh dao S6 KHCN o ky, dong dau; du
viéc , X, 40
' thao Quyét dinh
- Van thu V{élo sb vin ban, dong diu, luu trit hd
~:bA | so va chuyén lai cho Phong dé chuyén ho so .
BS. G.uA’l ho Fan thon y d g y _Vin thu 02 gi lam .
so' lién I€n thong. ‘ Chuvén vian Phe ioc Ho so
théng - Hoan thién va gtri ho so lién thong. - Lhuyen vien Fhong VIS

- Chuyén hé so (gidy, dién tir) cho Trung tam.

Tiép nhdn, ludn chuyén va xi Iy ho so lién thong tai Vin phong UBND tinh
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Cac budce A n <A . ‘e o Thoi gian Két qua
thue hién Noi dung cong viéc Don vi/ngwoi thue hién thue hién thue hién
B6. Ticp ‘ : - Ho so
nhéan ho so' | Trung tdm nhan ho so lién thong, luan chuyén A 01 gio lam B "
tai Trung | vé Van phong UBND tinh xtr ly Trung tam viéc ) Du; thao Phicu
tam chuyén.
B7. Phan ~ < . . A A \ 1
cong xir ly L’anlg dao Van phong UBND tinh phan cong xu Vian phong UBND tinh 01 glo lam Phiéu chuyén
2 1y ho so viéc
ho so
BS. Xir ly : A -y Phong chuyén mén Vin | 02 gid 1am | Du thio Quyét
hd so Phong chuyén mon tham muu xtr 1y ohong UBND tinh viée dinh
B9. Phé |Lanh dao Vin phong UBND tinh phé duyét, | .. .. 7 02 gio lam | Du thao Quyét
duyét ho so' | trinh lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Van phong UBND tinh viéc dinh
Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Lanh dao UBND tinh 02 %llgcl am Quyét dinh
B’ZI.O. Xerp Truong hop Lanh dao UBND tinh yéu cau to Tam dung
x.et, quAyet chirc hop d¢ lay y kién cac co quan, don vi lién giai  quyét
dinh ho 50 | quan truoe khi quyét dinh thi tam ding giai ho so, xir ly | Thong béo
quy€t ho so trén H¢ thong phan mém va thong theo  quy
béo xin 101 va hen lai ngay tra két qua dinh
B1l. Phat \ 5 . I U G
X ; - Phong Hanh chinh - T6 chtic vao so van ban, . . , h L L
han?h ket déng dau, luu tri h so. Ph(,)ng Hanh chinh - T6 | 01 gio lam Q}Jye‘f dmhﬁ duoc
qua giai A .. z . churc viéc ky, dong dau
X - Chuyén két qua giai quyét cho Trung tam.
quyet
B12. A A J4 RS )4 \ . A S, 1N A
Trung tAm nhan két qua giai quyét; ban giao cho | Trung tam 01 gio lam | HO so

Chuyén két
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Cac budce A n <A . ‘e o Thoi gian Két qua
on b thuc h o -
thue hién NOi dung cong viéc on vi/nguwoi thuc hién thue hién thue hién
qua giai | Quay tiép nhan cua S¢ Khoa hoc va Cong nghé viéc
quyet
- Tra két qua cho t6 chire, ca nhan. R 5 7 - Thu lai mau s
| -KY xéc nhan viéc nhan két qua trén MAu s6 04, | Nhan vién cua doanh . |oL
B13. Tra K&t thite hd so trén bha N nghi¢p cung tmg dich vu | Trong gio Tea Két ,
két qua "R _ u,c 0 S0 tren phan mem. . | buu chinh cong ich tai| lamviéc |~ ra; c i quert
- Moi 0 chirc, ca nhan dénh gia mic do hai | Tryng tam cho to chuc ca
long. nhan.

67. Thi tuc cAp Gidy xdc nhin ding ky hoat dong xét ting giai thwéng chit lwong san pham, hang ho4 cia to
chirc, ca nhin (ddi véi cac giai thwéng do co quan nha nudérc, to chire chinh tri, to6 chirc chinh tri xa - hdi, to chirc
chinh tri xa hi - nghé nghiép, to chirc xi hdi, t6 chirc xa hdi — nghé nghiép, Hoi, Hiép héi & Trung wong, Sé Khoa
hoc va Cong nghé cac tinh, thanh phé to chic)

Thoi gian thie hién khong qud 10 ngay lam viée, ké tir ngdy nhdn hé so day di, hop 1é.

Cac bude .. A L .~ | Thoi gian Két qua
n b hwe h ‘A ‘A
thwe hién NOi dung cong viec on vi/nguwoi thuc hién thwe hién thwe hién
- Hudng dan, kiém tra, tiép nhan ho so. : Mgu S(;) 01
] - Nhép dir li¢u thong tin hd so vao phan mém. Nhan vién ctia doanh } Mflu 50 04
B1: Hwong | - Quét scan va luu trit hd so dién to. - Ho so

nghié¢p cung tng dich vu | Trong gio
buu chinh cong ich tai | hanh chinh
Trung tdm

z - Hé théng thong
nhan hd so' | * Truong hop ho so chua day du, hop 1&: Lap tin mot cua dién
phiéu yéu cau bo sung, hoan thién hd so va ghi ta dugc cép nhat
10 1y do, cén ctr phép 1y. di liéu

din, tiép
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Cac buoc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thwe hién

Thoi gian
thuwe hién

Két qua
thuwe hién

* Truong hop tir chéi tiép nhan hd so: Lap
Phiéu tir choéi ti€ép nhan gidi quyét ho so va néu
0 ly do tir chdi theo quy dinh cua phap luat.

B2: Chuyén | Chuyén hd so (gidy, dién tir) v Phong Chuyén | \anviencuadoanh o iy | - Mauso 0l
hé so mon nghicp cung ung viéc - Mau 56 04
DVBCC(I tai Trung tam ‘ - HO so
B3: Phan | Lanh dao Phong Chuyén mon phan cong chuyén | Lanh dao Phong Chuyén | 01 gio lam | 13 so
cong xir ly | vién xu ly mon vige
Chuyén vién xtr ly ho so du thao To trinh; du Dy thao To

thao Gidy xac nhan diang ky hoat dong xét ting

Chuyén vién xtr 1y ho so

3,5 ngay lam

trinh, du thao

giai thuong chat lugng san pham, hang hoa viee Gidy xac nhan
B4. Xirly |Léanh dao Phong Chuyén mon kiém tra dy thao | Lanh dao Phong Chuyén |01 ngay lam 51?1 h ﬂi}? thle;g
ho so To trinh, Quyét dinh mon Viéc ST
Giay xac nhéan g
To trinh , duoc
Lanh dao S& KHCN ky Té trinh Lanh dao S KHCN | 01 N9ay lam | ky, dong dau; du
viée thao Gidy xac
nhan
- Van thu Vg‘lo s6 vin ban, dc’)ngq dau, lg’u tI‘l‘NI hd
i ho | SO va chuyén lai cho Phong dé chuyén ho so
B5. GEI ho e the yen g g y - Vin thu 02 gio lam | .
so' lién I€n thong. ‘ Chuven vién Ph vide HO so
thong - Hoan thién va gui ho so lién thong. - Lhuyen vien Fhong ’

- Chuyén ho so (gidy, dién tir) cho Trung tam.




257

Cac buoc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thwe hién

Thoi gian
thuwe hién

Két qua
thuwe hién

Tiép nhén, luan chuyén va xiv ly hé so lién théng tai Viin phong UBND tinh

B6. Ti‘é'p 3 . - Ho so
nhin ho s | Trung tdm nhén ho so lién thong, luan chuyén Truna tam 01 gio lam D h Phid
tai Trung | vé Van phong UBND tinh xtr ly g viéc - Du thao Fhieu
tam chuyén.
B7. Phan N < . , A A , 1
cong xir Iy lL,amQ dao Van phong UBND tinh phan cong X&r | o oo UBND tinh | 02 819 18M | i chuyén
2 ¥ ho so viéc
ho so
BS. Xir ly : o 1 Phong chuyén moén Van| 1,5ngdy |Du thao Giay
ho so Phong chuyén mon tham muu xur 1y phong UBND tinh lam vi€c | xac nhan
B9. Phé |Lanh dao Vin phong UBND tinh phé duyét, | .. .. : 06 gio lam | Du thao Gidy
duyét ho so' | trinh 1anh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Van phong UBND tinh viéc xac nhan
< . . Z, 1 ~ , 01 ngay A A
Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Lanh dao UBND tinh 1am vidc Giay xac nhan
8’10- Xerp Truong hop Lanh dao UBND tinh yéu cau to Tam dung
xet, quyet | chirc hop dé lay y kién cac co quan, don vi lién gidi  quyét

dinh ho so

quan trudc khi quyét dinh thi tam dimg giai

ho so, xur ly

Thong bao

quyét h6~sor trén Hé thong phﬁl} mém va thong theo  quy
bao xin 101 va hen lai ngay tra két qua dinh
B11. Phat |- Phong Hanh chinh - T6 chirc vao sb van ban, . . , . s Gidy xac nhan
hanh két | dong dau, luu trit ho so. El?ggg Hanh chinh - T | 02 %Egclam dugc ky, dong
qua - Chuyén két qua giai quyét cho Trung tam. i dau
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Cac buoc A A . . . oA Thoi gian Két qua
thue hién NOi dung cong viéc Don vi/ngwoi thue hién thue hién thue hién
BlRZ. +. | Trung tdm nhan két qua giai quyét; ban giao cho A 01 gio lam A
Chuyén ket Y A o Qz A ~ | Trung tam A Ho so
qui Quay tiép nhan cua S¢& Khoa hoc va Cong ngh¢ vige
- Tra két qua cho to chirc, ca nhén. i L q - Thu lai miu sd
.| - Ky x&c nhan vi¢c nhan két qua trén Mau s6 04. NhaH vien ’cua .doanh .. |01
B13. Tra K&t thite ha A ohi N nghiép cung Ung dich vu | Trong gio Tra K& ,
kétqua |~ “etHueno So'tren phan mem. buu chinh céng ich tai| lamviéc |~ @ ¢t qua

- Moi to chiic, ¢4 nhan danh gid muc do hai
long.

Trung tdm

cho t0 chuc ca
nhan.

68. Thii tuc cap lai Gidy xac nhan di diéu kién tuw van, danh gia Hé thong quan 1y chit lugng theo tiéu chuan
quoc gia TCVN ISO 9001 doi véi co quan, to chirc thugc hé thong hanh chinh nha nwéc cho to6 chirc tw van, chuyén
gia tw van dgc lap, t6 chirc chirng nhan va thé cho chuyén gia trong tredng hop bi mat, héng hoac thay doi tén, dia

chi lién lac

Thoi gian thie hién khong qud 03 ngay lam viée, ké tir ngdy nhdn hé so day di, hop 1é.

Cac budc . A L .~ | Thoi gian Két qua
thue hién NOi dung cong viéc Don vi/ngwoi thue hién thue hién thue hién
- Huong dan, kiém tra, tiép nhan ho 0. -Mau s 01
B1: Huéne | - Nhép dir li¢u thong tin hd so vao phan mém. Nhan vién ctia doanh - Mau s6 04
dz;m i 1. Queét scan va luu trir ho so dién tur. nghi¢p cung tng dich vu | Trong gio | - HO so
> UEP Truong hop ho so chua day du, hop 1&: Lap | buu chinh cong ich tai | hanh chinh | - H¢ thong thong

nhan hd so

phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so va ghi
r0 1y do, can cir phap 1y.

Trung tdm

tin mot ctra dién
tor duoc cap nhat
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Cac budc A n o . ‘. oA Thoi gian Két qua
thue hién Noi dung cong viéc Don vi/ngwoi thue hién thue hién thue hién
* Truong hop tu chéi tiép nhén 1‘16 so: Lap d liéu
Phi€u tir choi ti€p nhan giai quyet ho so va néu
0 ly do tir chdi theo quy dinh cua phap luat.
) L , ‘ Nhan vién ctiia doanh - Mau s 01
B2: Chuyén | Chuyén ho so (gidy, dién tir) vé Phong Chuyén | nghi¢p cung ing dich vy | 01 gio lam | _ Mau sb 04
ho so mon buu chinh cong ich tai viéc A
A - HO so
Trung tam
CALA ~ X A A A A A ~ . n o 1s - MAu s6 01
B3: Phan | Lanh dao Phong Chuyén mon phan cong chuyén | Lanh dao Phong Chuyén | 01 gio lam | Miu sb 04
cong xirly | vién xu ly mon viéc X
- HO so
Chuyénrvién xu 1y hd so ‘dl.I thao To ,trinh;du
thao Giay xdc nhan du diél{ kién tu van, danh
gia HTQLCIZ.the’(.) tiéu chuan Qquoc gia TACVI\AI Dy thio To
ISO 9001 do61 vo1 co quan, to chirc thugc hé o1 . \
X . , < I z A A a1 1A 06 gio lam | trinh, du thao
thong hanh chinh nha nudc cho t6 chirc tu van, | Chuyén vién xtr 1y ho so A . A
. X an 1A A 1 . n ViEC Giay xac nhan,
chuyén gia tu van ddc lap, to6 chiic ching nhan ) o
o A . .k thé chuyén gia
. ., | vathé cho chuyén gia trong truong hop bi mat,
B4'§“’ Iy | hong hodc thay dbi tén, dia chi lién lac; thé
ho so chuyén gia .
Dy thao To
Lanh dao Phong Chuyén mon kiém tra dy thao | Lanh dao Phong Chuyén | 02 gid lam gligh’ du ﬂ):zg
To trinh, du thdo Gidy xac nhan, thé chuyén gia moén Viéc Ay \ n
nhan,thé chuyén
gia
Lanh dao S& KHCN ky To trinh Lanh dao S& KHCN 02 giolam | To trinh duogc
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Cac budc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thwe hién

Thoi gian
thuwe hién

Két qua
thuwe hién

viéc ky, dong ,déu; du
thdo Gidy xdac
nhan, thé chuyén
gia
- Van thu V§‘10 s6 vin ban, d()ngq diu, luu trir hd
i A | so va chuyén lai cho Phong dé chuyén ho so .
BS. Guiho | 0 ¢ g - Van thu 02 giorlam | 5
so' lién I€n thong. ‘ Chuvén vién Phe vide HO so
thong | - Hoan thién va giri hd so lién thong. - Lhuyenvien Fhong '
- Chuyén hd so (gidy, dién tir) cho Trung tAm.
Tiép nhdn, ludn chuyén va xir Iy ho so lién thong tai Viin phong UBND tinh
Be. Tiép | | o
nhin ho so' | Trung tdm nhén ho so lién thong, luan chuyén Truna tam 01 gio lam D h Phid
tai Trung | v& Vian phong UBND tinh xi Iy g viee |~ Du thao Phicu
tam chuyén.
B7. Phéan o < . , A A , N
cong xir ly {J’antl dao Van phong UBND tinh phan cong xu Van phong UBND tinh 01 810 lam Phiéu chuyén
ho so y ho so viéc
B8. Xir Iy Phong chuyén mon tham muu x1r 1y Phong chuyén mén Van | 02 gio lam ?;é t:ll}?gn Ggll}é,
hd so £ chity Y phong UBND tinh vidc han,
chuyén gia
B9. Phé |Lanh dao Vin phong UBND tinh phé duyét, | .. .. , 02 gio 1dm | Dy thao Gidy
duyét ho so | trinh 1dnh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Vén phong UBND tinh viéc xac nhan
B’10. XeT Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Lanh dao UBND tinh 02 glo lam Gl? y xac nhan,
xét, quyet viéc thé chuyén gia
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Cac budc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thwe hién

Thoi gian
thuwe hién

Két qua
thuwe hién

dinh ho so Truong hop Lanh dao UBND tinh yéu cau t6 Tam dung
chire hop d¢ lay y kién cac co quan, don vi lién giai  quyét
quan trudc khi quyet dinh thi tam dung giai ho so, xur Iy | Thong bao
quy€t ho so trén H¢ thong phan mém va thong theo  quy
bao xin 161 va hen lai ngay tra két qua dinh
B%l' Ph?t - Phong Hanh chinh - T6 chitc vao sd van ban, . . , 2 . Gl?y Xac nhé“,l’
hanqh ket déng dau, hwu trit hd so. Phgng Hanh chinh - T6 | 01 gio lam | thé chu}/en gia
qua giai 2 4z . R A churc viéc dugc ky, dong
quyét - Chuyén két qua giai quyét cho Trung tam. diu
BL2. , ,
Chu):en. ket Truxng ‘Fi}m nhAan lfet qua giai quyet;‘barAl giao C}AIO Trung tam 01 gio lam 13 so
qua giai | Quay tiép nhan cua S Khoa hoc va Cong nghé¢ vige
quyét
- Tra két qua cho to chirc, ca nhan. i . i - Thu lai mau s
.| - Ky x&c nhan viéc nhan két qua trén Mau s6 04. NhaH vien ’Cua .doanh .. |01
B13. Tri Kt thiie b o hAn nghiép cung ung dich vu | Trong gio Tra ké ,
két qua - et thue ho sotren phan mem. buu chinh céng ich tai| lamviéc |~ ra ket qua

- Moi to chiic, c4 nhan danh gid muc do hai
long.

Trung tam

cho t6 chuc ca

nhan.
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69. Thii tuc cap bo sung thé chuyén gia tw van, thé chuyén gia danh gia cho té chirc tw vin, to chirc chirng nhén

Thoi gian thie hién khong qud 10 ngay lam viée, ké tir ngay nhdan ho so day di, hop 1é.

Cac buoc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thue hién

- Hudng dan, kiém tra, tiép nhan ho so.
- Nhip dit li¢u thong tin ho so vao phan mém.

10 50 - Mau s6 01
- Quét scan va luu trit ho so dién tur. o - Mau sé 04
B1: Huéng | * T}’ub’ng hgp h?) so chua déy du, hop 1€: Lap Iflhfm vien c’ua ?aﬁh - .. | -Hobso
dan, tiép phi€u yéu cau bd sung, hoan thién ho so va ghi n§ 1ep hc,urlllg Emg ) lﬁ Vi h‘rohnghqn;’] - Hé théng thong
nhén ho so | 13 1y do, cén clr phap ly. w C.F;luncot%iqlc tal ann chinn mot cira dién
* Truong hop tir chdi tiép nhan ho so: Lap J tur d}fQ’C cap nhat
Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét ho so va néu dir liéu
13 1y do tir chéi theo quy dinh cua phap luat.
B2: Chuyén | Chuyén hd so (gidy, dién tir) vé Phong Chuyen | T\pan viéncuadoanh g ooy, | - Mauso Ol
ho so mon nghi¢p cung ung viéc - Mau 56 04
DVBCCI tai Trung tam ‘ - HO so
B3: Phan | Lanh dao Phong Chuyén mdn phan cong chuyén | Lanh dao Phong Chuyén | 01 giolam | 13 so
cong xir ly | vién xu ly mon viéc
- Truong hop khong dap umg yéu cau: Thong 2.5 ngay 1am Thong bao tra
B4. Kiém |bao cho TCCN trong thoi han khong qua 2,5 ’ vide ho so hodc bo
tra, xir Iy hé | Ngay lam viéc, néu r6 ly do. Chuyén vién xir 1y ho so ‘ sung ho so
so - Trudng hop dép ng yéu cau: Thyc hién budc 04 gid lam | Van ban c6 lién
tiép theo. viéc quan
BS. Xit Iy Chuyén vién xtr 1y hd so du thao To trinh; du ‘ 03 ngay lam Dy thao To
‘X thdo Thé chuyén gia tu van/ Thé chuyén gia | Chuyén vién xir Iy ho so . trinh, du théao
ho so , ., ViEC \ .
danh gia Thé chuyén gia
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Cac buée A n o . ‘e A Thai gian Két qua
thue hién NOi dung cong viéc Don vi/ngwoi thue hién thue hién thue hién
Lanh dao Phong Chuyén mon kiém tra du thao | Lanh dao Phong Chuyén |01 ngay lam 511:1 h ﬂ:;;) thgg
To trinh, Giay xac nhan mon viéc s .
Thé chuyén gia
To trinh ’du’c_rc
Lanh dao S& KHCN ky Té trinh Lanh dao S6 KHCN | 01 N9ay lam 1 ky, dong dau; du
viéc thao Thé chuyén
gia
- Vian thu vao sd vin ban, déng dAu, luu trit hd
~:bA | so va chuyén lai cho Phong dé chuyén ho so .
B6. G_‘fl ho lién than yen & & y - Van thu 02 gio lam | »
so' lién ' g. ‘ Chuvén vian Phe ioc HO so
thong - Hoan thién va gri ho so lién thong. - Lhuyen vien Fhong VIS
- Chuyén ho so (gidy, dién tir) cho Trung tam.
Tiép nhén, ludn chuyén va xiv Iy ho so lién théng tai Viin phong UBND tinh
B7. Tiép ‘ q M o
nhin ho so' | Trung tdm nhén ho so lién thong, ludn chuyén Trung tam 01 gio lam D h Phid
tai Trung | v& Vian phong UBND tinh xi Iy g viee |~ Du thao Phicu
tam chuyén.
B8. Phan < < . , A A , cy 1A
cong xir ly {J’antl dao Van phong UBND tinh phan cong xu Van phong UBND tinh 02 810 lam Phiéu chuyén
2 ¥ ho so viée
ho so
B9. Xir ly . A A 1o Phong chuyén mén Van| 1,5ngay |Du thao Thé
ho so Phong chuyén mon tham muu xir Iy phong UBND tinh lam viéc | chuyén gia
B10. Phé |Lanh dao Van phong UBND tinh phé duyét, | Van phong UBND tinh 06 gio lam | Dy thao Thé
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Cac buée A n o . ‘e A Thai gian Két qua
thue hién NOi dung cong viéc Don vi/ngwoi thue hién thue hién thue hién
duyét ho so | trinh 1dnh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh viéc chuyén gia
Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Lanh dao UBND tinh 121 ;ngé)é Thé chuyén gia
Brll- Xerp Truong hop Lanh dao UBND tinh yéu cau to Tam dung
x.et, quyet | chirc hop dé lay y kién cac co quan, don vi lién giai  quyeét
dinh h6 s0° | quan trude khi quyet dinh thi tam ding giai ho so, xir Iy | Thong béo
quy€t ho so trén H¢ thong phan mém va thong theo  quy
bao xin 161 va hen lai ngay tra két qua dinh
B12. Phat |- Phong Hanh chinh - T6 chirc vao sb van ban, . . , 2 s Thé chuyén gia
hanh két | dong dau, luu trix ho so. El?ggg Hanh chinh - T | 02 %Egclam dugc ky, dong
qua - Chuyén két qua giai quyét cho Trung tam. ' dau
B13. A N VR £ Tea s 1
Chuyén két Irung tim nhf'm 1§et Jha gl quyet"bar} 540 CI}O Trung tam 01 810 lam | 113 o
qué Quay tiép nhan cua S& Khoa hoc va Cong ngh¢ vigce
- Tra két qua cho to chirc, ca nhén. i 5 q - Thu lai mau s
.| - Ky x&c nhan viéc nhan két qua trén Mau sb 04. Nha'ri vien ’cua .doanh .. | 01.
B1,4. Tra K&t thic h A phin ma nghi¢p cung tng dich vu | Trong gid Tea ,
kétqua |- et thuc ho so tren phan mem. buu chinh coéng ich tai| lamviec |~ ™ et qua

- Moi to chiic, c4 nhan danh gia mic do hai
long.

Trung tdm

cho to chiuc ca
nhan.
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70. Thu tuc cap lai Gidy xac nhan di diéu kién dao tao vé tw van, danh gia H¢ thong quan ly chit lwong theo
Tiéu chuin qudc gia TCVN ISO 9001 cho chuyén gia tw van, danh gia trong trudong hop bi mat, héng hodc thay doi
tén, dia chi lién lac

Thoi gian thie hién khong qud 03 ngay lam viée, ké tir ngdy nhdn ho so day di, hop 1é.

Cac buoc
thue hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

- Hudng dan, kiém tra, tiép nhan ho so.
- Nhép dir li¢u thong tin hd so vao phan mém.

10 50 - Mau s6 01
- Quét scan va 1u"u trir ho so d‘lén tu. o - M3u s 04
B1: Huéng | * Truong hop hd so chua ddy di, hop 1¢: Lap Ifll}fm vién cua i‘?aﬁh . | _Hb so
din, tiép | phi€u yéu cau bo sung, hoan thién h6 so va ghi ng 1¢phCIUIlllg ung ¢ 1;:1 Vi h‘rohnghglca - Hé thong thong
nhan hé so | 0 1y do, cén ctr phép 1y. wu C.F?uncotlgfnlc tal ann chin tin mdt ctra dién
* Truong hop tu chéi tiép nhan hoé so: Lap ° ta dugc cép nhat
Phiéu tir chéi tlep nhan giai quyét hd so va néu dir licu
1d 1y do tir chdi theo quy dinh cua phap luat.
) o , ‘ Nhan vién cua doanh - Mau sé 01
B2: Chuyén | Chuyén hé so (gidy, dién tir) vé Phong Chuyén | nghi¢p cung ung dich vu | 01 gio lam | Mau sé 04
ho so mon buu chinh cong ich tai viéc CHD so
Trung tdm
B3: Phan | Lanh dao Phong Chuyén mén phan céng chuyén | Lanh dao Phong Chuyén | 01 gio lam ﬁgﬁ zg 83‘
cong xir ly | vién xu ly mon viéc X
- HO so
Chuyén vién xir Iy hd so du thao T trinh;dy
. .| thao Gidy xac nhan du diéu kién dao tao vé tu ‘ . 1s.. | Du thao  To
Btgi‘g,ly van, danh gia HTQLCL theo tiéu chuan qudc | Chuyén vién xtr Iy ho so 06 %E(;Clam trinh, dy thao

gia TCVN ISO 9001 d6i voi co quan, té chuc
thudc hé thong hanh chinh nha nudc cho t6 chirc

Giay xac nhan
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Cac budc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thwe hién

Thoi gian
thuwe hién

Két qua
thuwe hién

tu van, chuyén gia tu van doc lap, t0 chirc
chirng nhan va thé cho chuyén gia trong trudong
hop bi mit, hong hoic thay doi tén, dia chi lién
lac; thé chuyén gia .

Lanh dao Phong Chuyén mon kiém tra du thao
To trinh, dy thdo Gidy xac nhan, thé chuyén gia

Lanh dao Phong Chuyén

mon

02 gio lam
viéc

Du thao To
trinh, du thao
Giady xac nhan

Lanh dao S6 KHCN ky To trinh

Lanh dao S6 KHCN

02 gio lam
viéc

To trinh  duoc
ky, dong dau; du
thao Gidy xdc
nhan

B5. Giri ho

- Van thu vao s6 van ban, dong dau, luu trt ho
so va chuyén lai cho Phong dé chuyén hd so

- Van thu

02 gio lam

so lién lién thong. Chuvén vian Phe vide Hb so
théng - Hoan thién va gtri ho so lién thong. - Lhuyen vien Fhong '
- Chuyén hd so (gidy, dién tir) cho Trung tAm.
Tiép nhdn, ludn chuyén va xir Iy ho so lién thong tai Vin phong UBND tinh
B6. Tiép ‘ 7 M o
nhén ho so | Trung tdm nhan ho so lién thong, ludn chuyén A 01 gio lam . X
tai Trung | vé Vian phong UBND tinh xir Iy Trung tam viéc i Du’xthao Fhicu
tam chuyén.
B7. Phéan N < . , A A \ N
cong xir Iy Lanh dao Van phong UBND tinh phan cong xu Vin phong UBND tinh 01 gio lam Phiu chuyén

ho so

1y ho so

viéc
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Cac budce A n <A . ‘e o Thoi gian Két qua
thue hién NOi dung cong viéc Don vi/ngwoi thue hién thue hién thue hién
BS8. Xir ly . A A s Phong chuyén mén Vin | 02 gid lam | Dy thio Gidy
hbso || nong chuyén mon tham muu xurly phong UBND tinh vige | xdcnhan
B9. Phé | Lanh dao Van phong UBND tinh phé duyét, | .,. . , 02 gio ldm | Dy thao Gidy
duyét ho so' | trinh 1anh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Vén phong UBND tinh viéc xac nhan
Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Lanh dao UBND tinh 02 %lligclam Giéy xac nhan
B’10. Xerp Truong hop Lanh dao UBND tinh yéu cau to Tam dung
x.et, qu}yet chire hop d¢ lay y kién cac co quan, don vi lién giai  quyét
dinh h6 50 | quan trude khi quyét dinh thi tam dimg giai ho so, xir Iy | Théng béo
quyet ho so trén H¢ thong phan mém va thong theo  quy
bao xin 101 va hen lai ngay tra két qua dinh
B11. Phéat 5 \ ' IS SV 2
. i - Phong Hanh chinh - T6 chtc vao so van ban, . . ] 2 1 Giay xac nhéan
hanh Ket | 4o0 42, Juu trit hé so. Phong Hanh chinh - To | 01 giolam |4 0 4o dsng
qua gial 21 & Y, e ; R chuc viée '
X - Chuyén két qua giai quyét cho Trung tam. dau
quyet
BL2. , ,
Chu):en. ket Tru‘Ang ‘Fi}m nhAan kﬁet qua giai quyet;‘bm} giao cl}o Trung tam 01 gio lam 1 so
qua giai | Quay tiép nhan cua S Khoa hoc va Cong nghé¢ viéc
quyét
1A o2 2 g A ) i , - Thu lai miu s
- Tra két qua cho t6 chirc, ca nhan. Nhin vién cua doanh 01
B13. Tra |- Ky xdc nhan viéc nhan két qua trén Mau s6 04. nghiép cung tng dich vu | Trong gid 'T nr .
két qua - Két thuc ho so trén phan mém. buu chinh cong ich tai| lamvi¢c | ra ket qua

- Moi1 t6 chue, cd nhan dadnh gia muc do hai

Trung tam

cho to chic ca
nhan.
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Cac budc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thwe hién

Thoi gian
thuwe hién

Két qua
thuwe hién

long.

71. Thii tuc Chip thuin chuyén giao cong nghé

Thoi gian thyc hién: 30 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so hop 18.

Cac budc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hi€én

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

- Huoéng dan, kiém tra, tiép nhan hd so.
- Nhép dit liéu thong tin ho so vao Phan mém.

- Thyc hién s6 héa va luu trir hd so dién tir (néu
co).

Nhan vién cua doanh

B1: Huéng ‘ ‘ nghiép cung ung dich | MausoOl
dan, tiép * Truong hop ho so chua day du, hop 1&: Lap vy buu chinh cong ich Trong glo- - Mflu 50 04
nhan hd so | Phi€u yéu cau bo sung, hoan thién ho so va ghi d tai Trung tam; td chire, hanh chinh | - H6 so
) 1y do, cén ctr phép 1y. ca nhan
* Truong hop tir chdi tiép nhan ho so: Lap Phiéu
tir chéi tiép nhan giai quyét hd so va néu rd 1y do
tir chdi theo quy dinh ctia phap luat
Nhan vién cua doanh x 2
B%: . | Chuyén hé so (gidy, dién tir) vé Phong chuyén nghiép cung tng dich | g4 gio lam | M;lu SO 01
Chuyén ho | j5p vu buu chinh cong ich viée i gfu 50 04
SO ' - HO so

tai Trung tam
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Cac bworc

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc

Thoi gian

Két qua

thue hién hi€én thue hién thue hién
B3: Phan Linh ‘Tao, Phong chuyen mon phan cong chuyen Lanh dao Phong chuyén | 02ngay | Mgu > 01
n ., | Vienxu ly A . 2.2 | -Mauso 04
cong xur ly mon lam viéc | 15 so
o - Miu s6 01
- Néu ho so khong hop € tham muu van ban tu - Mau s0 04
B4. Xirly | choi giai quyet. Chuyén vién Phong 8.5ngay |-Ho so ,
ho so - Néu ho so hop Ié¢ tham muu du thao Van ban chuyén mon lamviéc |- Van ban tu choi
chap thuan giai quyét/Van ban
chap thuan
Lanh dao Phong chuyén mon kiém tra, xa ly ho - Mau s6 01
.z 50 . - MAu s6 04
BS: Kiem | “ne hg so khong hop 1é tra chuyén vién xt Iy |Lanh dao, Chuyén vién 02ngay | g5 g
tra, xu ly . A A lam viéc g Tam i A
h so lai. chuyén mon - Van ban trr choi
- Néu hé so hop I€ trinh lanh dao Sé du thao Van giélri guyét/Van ban
ban chap thuan chap thuan
- To trinh, du thé}o
B0 KY duy€t| by s duyét To trinh, du thao Van ban c&p thuan Lanh dao So 02ngay | Van ban  cap
ho so lam viéc | thuan/Van ban

thdng bao két qua

Tiép nhdn, ludn chuyén hé so lién thong tai Viin phong UBND tinh

B7: Tiép
nhan ho so

Trung tdm nhan ho so lién thong, luan chuyén vé
Vian phong UBND tinh dé xu ly

Trung tam

04 gio lam
viéc

- H6 so.
- To trinh, du thao
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Cac budc No6i dune cone viee Don vi/nguoi thue | Thoi gian Két qua
thuc hién : g cong it hién thuc hién thuc hién
tai Trung Vian  ban  cip
tam thuan/Vian ~ ban
théng béo két qua
- Hb so.

v Phong chuyé&n mon s - To trinh, dy thao
B8: ;Xlr ly Phong chuyén moén tham muu xur ly Vian phong UBND tinh 8"5 nga}y Vin  ban  cép
ho so lam viéc P \

thuan/Van ~ ban
théng béo két qua
- Ho so.

) AT~ < \ , . A s ~ - \ \ - To trinh, du thao
B9: Pheé | Lanh dao Van phong UBND tinh phé duyét, trinh | Lanh dao Van phong 02 ngay Vin  ban  ci
duyét hd so' | 1anh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh UBND tinh lam viee | o0 P

thuan/Van ~ ban
théng bédo két qua
B10: Xem , 03ngay | VAN ban cap
xét, quyét | Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Linh dao UBND tinh | .o 9% |thuan/Van  ban
. Y lam viéc a L e
dinh ho so thong bao két qua
Ellh Prlli}: - Van thu vao sd van ban, doéng dAu, luu trit hod 01 naa Vian  ban cép
S i |5 Vin thu o | thuan/Van b
qua g ** | thong béo két qua

quyet

- Chuyén két qua giai quyét cho Trung tAm.
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Cac bworc

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc

Thoi gian

Két qua

thuc hién hién thuc hién thuc hién
B12: - Ho so
Chuyén két | Trung tAm nhan két qua giai quyét; ban giao cho Truna tam 04 gid lam |- Vian ban cip
qua gidi | Quay ti€p nhan cua S& Khoa hoc va Cong nghé g vige thuan/Van ban
quyet thong béo két qua
- Két thtic ho so trén phﬁn mém mot cira dién tr. Nhan vién cua doanh
CTed LA . Ao . A nghi€p cung ung dich - i mau <o
B13: Tra |- Trd ket qua cho t6 chirc, cé nhan. g . p h'gh g dl o | Trong gio Th}l 1&_}1 mau so 01
£ . s A in N S Y vu buu chinh cong 1C . . - Tra két qua cho to
két qua - Ky xac nhén vi¢c nhén két qua trén Maus6 4. | Trung tam; t& chirc hanh chinh

- Moi1 t6 chure, ca nhan danh gia mtrc do hai l1ong.

ca nhan

chure, ca nhan

/2. Thu tyuc Xac nhan phwong tién vén tii chuyén dung trong day chuyén cong nghé sir dung truec tiép cho hoat
dong san xuat cia dy an dau tw

Thoi gian thuc hién: 10 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duoc ho so hop 8.

(20 ngay ngay lam viéc ké tir ngay nhdn dwoc hé so hop 1é, trong trieong hop can thiét thanh Idp hi dong tham tra ho

50).
Cac budc Néi dune cbne vide Pon vi/nguoi thue | Thoi gian Két qua
thuc hién : § cong Vit hién thwe hién thue hién
B1: Huong | Huong dan, kiém tra, tié}? nhén ho S(‘y‘ ‘ Nhan vién cua doanh | Trong gio | - Meilu sé 01
dan, tiép | - Nhap dir li€u thong tin ho so vao Phan mém.  nghi¢p cung ung dich hanh - Mau s0 04
nhén ho so vu buu chinh cong ich chinh - HO so

- Thuc hién s6 héa va Iuu trit ho so dién tr (n€u
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Cac buoc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

cod).

tai Trung tam; t6 chuec,
ca nhan

* Truong hop ho so chua day du, hop 1¢&: Lap
Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so va ghi
r0 1y do, can ct phap 1y.

* Truong hop tir chdi tiép nhan ho so: Lap Phiéu
tur choi tiép nhan gidi quyet ho so va néu rd ly do
tr choi theo quy dinh cia phép luat

Nhan vién cua doanh

B2: Chuyén Chuyén hd so (gidy, dién tir) vé Phong chuyén nghiép cung tmg dich | o4 gid lam | Ma;u SO 01
hd so mon vu buu chinh coéng ich |  viac - Mau s6 04
tai Trung tAm ' - HO so
B3: Phan L%nh qao, Phong chuyén mén phéan cong chuyén Lanh dao Phong 04 gios 1am |~ Ma:m sc:} 01
n . v, | Vienxt ly R A - Mau s6 04
cong xir ly chuyén mon vige - H so
- Mau s6 01
- Néu ho so khong hop 1é tham muu van ban tir - Mau s6 04
B4. Xir Iy ho | chdi giai quyét. Chuyén vién Phong 2ngay |- Ho so
SO - Néu hd so hop 1& tham muu du thao Gidy xac chuyén mon lam viéc | - Dy thao Gidy xac

nhan

nhan/Van ban tir

choi
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Cac budc Noi dune cone vide DPon vi/ngwoi thue | Thoi gian Két qua
thuc hién : § cong it hién thue hién thuc hién
Lanh dao Phong chuy&n mén kiém tra, xu ly hd - Méu 6 01
2 50 . |-Miusé 04
BS: Eﬁeim; - Néu hd so khong hop 18 tra chuyén vién xir Iy [Lanh dao, Chuyén vién 91 ”g."iy - Ho so
tra, xir ly ho : N lam viéc T
S0 lai. ‘ chuyén mén - Du thao Giay xac
- Neéu ho so hop I€ trinh 1anh dao S& du thao nhan/Van ban tur
Giay xac nhan choi
- Téy trinh, du thao
B6: Ky duyet | o5 duyét To trinh, du théo Gidy XAc nhan Lanh dao So Olngay | Giay xac
ho so lamviéc |nhan/Van  ban
théng béo két qua
Tiép nhén, ludn chuyén hé so lién thong tai Vin phong UBND tinh
B7: Tiép ‘ o " Ter tinh, di thho
nhian ho so | Trung tdm nhan ho so lién thong, luan chuyén vé A 04 giolam | ~.x 0 . 0
: < N , F Trung tdm A Giay xac nhan/Van
tai Trung | Van phong UBND tinh dé xur ly viéc \ A X
N ban thong bao két
tam )
qua
\ A A - Ho so.
Phong chuyén mon s \
BS: Xirly hd |, . . - Van phong UBND | 1.5 ngay | ..o trinh, du thao
Phong chuyén mon tham muu xtr 1y . N Giay Xac
SO’ tinh lam viéc N e \
nhan/Van ~ ban
thong bao két qua
- Ho so.
B9: Phé | Lanh dao Van phong UBND tinh phé duyét, | Lanhdao Vanphong | 01 ngay |- T¢ trinh, du thao
duyét ho so' | trinh 1anh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh UBND tinh lam viéc | Giay Xac
nhan/Van ban
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Cac bworc

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc

Thoi gian

Két qua

thuc hién hién thue hién thuc hién
thong bao két qua
B10:  Xem , 01 naa Gidy xac nhan
xét, quyet | Lanh dao UBND tinh xem xét, quy¢t dinh Lanh dao UBND tinh N0 van ban thong
. A lam viéc LA 2
dinh ho so : béo két qua
B11: Phat | - Van thu vao s van ban, dong dau, luu trir hod 04 oids 13 Giéy Xac nhan
hanh két qua | so. Vian thu ili‘gc "M /vin ban thong
giai quyét - Chuyén két qua giai quyét cho Trung tam. ' bao ket qua
B12: Chuyé Ho so
L+ Lauyen Trung tim nhan két qua giai quyét; ban giao cho A 04 gio 1am | - Gidy chang nhan
két qua giai Ak A a0 ora PR A Trung tam o g , e
uvét Quay ti€p nhan ctia S& Khoa hoc va Cong nghé vige /Van ban théng
auy bao két qua
- Két thtic ho so trén phin mém mot ctra dién tir. Nhan vién cta doanh Thy lai miu s
, q A , : .. |- Thu lai mau so
B13: Tra ké¢ | - Tra két qua cho t6 chiic, 4 nhan. nghiep cung (mg dich | Trong gis | ), "
- lrake , . 2 vu buu chinh cong ich hanh .
qua - Ky xac nhén vi¢c nhan két qua trén Mau s6 4. | Trung tam; td chirc chinh - Tra két qua cho

- Moi t6 chtrc, cd nhan danh gid mac do hai long.

ca nhan

t0 churc, ca nhan

73. Cip Gidy phép thanh 1ap lan diu cho Vin phong dai dién, Chi nhanh ciia t6 chire khoa hoc va cong nghé
nwdc ngoai tai Viét Nam

Thoi gian thyc hién: 30 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so hop 16.
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Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hi€én

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

- Huéng dan, kiém tra, tiép nhan hd so.
- Nhép dit liéu thong tin hd so vao Phan mém.

- Thue hién sb héa va luu trit ho so dién tir (néu
co).

Nhan vién cua doanh

B1: Huéng ‘ ‘ nghi¢p cung tmg dich |~ Mauso 0l
din, tiép | Truong hop ho so chua day du, hop I1&: Lap yvu buu chinh cong ich Trong gio | - Maus6 04
nhén hd so Phi€u yéu cau bo sung, hoan thi¢n ho so va ghi rd tai Trung tam; t6 chic, hanh chinh | - H6 so
1y do, can ctr phap ly. ca nhan
* Truong hop tur choi tié'p’nhe:m ho so: Lap Phiéu
tur choi tiép nhan giai quyét ho so va néu 10 1y do
tur choi theo quy dinh cua phép luat
_ o ’ ‘ Nhan vién cua doanh 5
B%. , | Chuyén ho so (gidy, dién tir) vé Phong chuyén nghiép cung tng dich | 04 gie lam | Ma;u SO 01
Chuyén ho | g vu buu chinh céng ich viée - Mau s6 04
SO tai Trung tAm - HoO so
B3: Phan Lgnh qalo, Phong chuyén mén phan cong chuyén Lanh dao Phong chuyén | 02 ngay |~ Mgu 50 01
cone xit IV vien xu ly R 1am via - Mau s6 04
g xir ly mon am viéc

- HO so
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Cac budc Noi dune cone vide Don vi/nguoi thuc Thoi gian Két qua
thuc hién o1 Gung cong vie hién thuc hién thuc hién
- Mau s6 01
LA R n . oo e - MAu s6 04
B4. Xir ly ;;hl\éieu ig? Suo ghong hop 1¢ tham muu van ban ti Chuyén vién Phong 8.5ngay |- Hd so ,
hd 50| "X hé sohop 1¢ tham muu dy thio Gidy phé chuyen mon lam vige |- Van ban tir cnol
Pl - Y Phep giai  quyétGidy
phép
Lanh dao Phong chuyén mén kiém tra, xa ly hd - Méu s6 01
.z S0 . - MAu s6 04
?5' K}el“,‘ - Néu hb so khong hop I¢ tra chuyén vién xir Iy |Lanh dao, Chuyén vién glfn”gz “Hb so ,
r;’;xi,y lai. , chuyén moén ' - Vén ban tu choi
0S$ - Néu hd so hop 1¢ trinh lanh dao Sé du thao Gidy giai  quyét/Gidy
phép phép
- Tc‘y trinh, du thao
po: K);’ duyet Phé duyét To trinh, du thao Gidy phép Lanh dao S¢ 92 ngiy Glay phép /Vin
ho so lam viéc

ban théng béo két
qua

Tiép nhdn, ludn chuyén hé so lién thong tai Viin phong UBND tinh

B7: Tiép
nhén ho so
tai Trung
tam

Trung tdm nhén ho so lién thong, luan chuyén vé
Van phong UBND tinh dé xur ly

Trung tdm

04 gio lam
viéc

- H6 so.

- To trinh, du thao
Gidy phép /Vin
ban thong bao két
qua
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Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hi€én

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

Phong chuyén mén

- H6 so.
- To trinh, du thao

BS:}\X“, ly Phong chuyén mon tham muu xur ly Vian phong UBND tinh 8"5 ng.éy Gidy phép /Vin
ho so lam viéc \ A Lk
ban thdng bao ket
qua
- Ho so.

. Al x - . , R ae s ~ - . . - To trinh, du thao
B9: Phé | Lanh dao Van phong UBND tinh phé duy¢t, trinh | Léanh dao Van phong 02 ngay Gidy phép /Van
duyét ho so' | [anh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh UBND tinh lam viéc ban thong béo k &

qua
B10: Xem , 03 naa Gidy phép /Van
xét, quyet | Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Lanh dao UBND tinh 2 N8Y | han thong bao ket
. A lam viéc \
dinh ho so qua
E)llh Prllfi};[ - Van thu vao sd van ban, dong dau, luu trir hd 01 naa Gidy phép /Vin
anh - Xt so. Van thu . 3@(’2 ban thong bao két
qua =gt Chuyén két qua giai quyét cho Trung tam. ' qua
quyet
B12: - Ho so
Chuyén két Trung tdm nhan két qua giai quyét; ban giao cho Truna tim 04 gio lam | - Gidy phép /Vin
qua  gidi | Quay tiep nhan cua S Khoa hoc va Cong nghé g vige ban thong bao két
quyét qua




278

Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hi€én

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

B13: Tra
ket qua

- Két thuc ho so trén phan mém mot ctra di¢n tur.
- Tra két qua cho t6 chtic, ca nhan.
- Ky xac nhan viéc nhan két qua trén Mau so 4.

- Moi t6 chure, ¢4 nhan danh gia mie d§ hai long.

Nhan vién cia doanh
nghi€p cung ung dich
vu buu chinh cong ich
tai Trung tam,; td chirc,
ca nhan

Trong gio
hanh chinh

- Thu lai mau s 01
- Tra két qua cho to
churc, ca nhan

II. Tén nhém thii tuc hanh chinh twong dong vé ndi dung, cic bwdc va co quan thue hién

1. Nhém thii tuc hanh chinh vé sé hiru tri tué

(1). Tha tuc cap chimg chi hanh nghé dich vu dai dién so hitu cong nghiép

(2). Tha tuc cép lai chimg chi hanh nghé dich vu dai dién s& hitu cong nghiép

Thoi han giai quyét: 20 ngay ké tir ngay hd so day di, hop 1& (khong tinh thoi gian danh cho Nguoi nop hd so khic

phuc thiéu sot)

* Truong hop ho so chua day du, hop 18:
Lap Phiéu yé€u cau bd sung, hoan thién ho

so va ghi r0 1y do, can ctr phép 1y.

Trung tam; tO
chirc, ca nhan

Cac budc thue Nbi dune cbne vide Pon vi/nguoi Thoi gian Két qua
hién : § cong vi¢ thue hién thwe hién thue hién
- Huong dan, kiém tra, tiép nhén hd so. o,
A ~ 1A A . X \ A - Mau s6 01
- I;Ihap dir liéu thong tin ho so vao Phan Nhan  vién cua - Mau sé 04
mem. doanh nghiép cung - H so
B1: Huéng dén, | - Thyc hi¢n s6 hoa va Iuu trit ho so dién tir tng dich vu bu'g Trong gishanh |- Hé thdng
tiép nhan ho so | (n€u co). chinh cong ich tai chinh thong  tin

mot cira dién
tod duoc cap
nhat dir liéu.
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Cac budc thuc
hién

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi
thuc hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

* Trudng hop tir chdi tiép nhan hd so: Lap
Phiéu tir choi ti€p nhan giai quyét ho so va
néu rd 1y do tir choi theo quy dinh cua phap
luat

Nhan vién cua

Y . 2 A e . n ” A N doanh nghiép cun - a A
B2: Chuyén hé | Chuyén hé so (gidy, dién tir) vé Phong (g dic% Vﬁ buﬁ 04 gic ﬁgu > 841‘
SO chuyé&n mon AT glo - Vau so
chinh cong ich tai - Hd so
Trung tdm
B3: Phan cong LanhA dac_)A Pho?ng, chuyén mén phan céng Lanh dao Phong ‘ - Me;u 80 01
N chuyén vién xu ly A A 01 ngay - Mau so 04
xtr ly chuyén mon

- HO so
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Cac budc thuc

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi

Thoi gian

Két qua

hién thue hién thwe hi€én thue hién
- Néu ho S0 hop 1¢, tham muu du" thao o
quyét dinh cap chiung chi hanh nghé dich - Mau s6 01
vu d,ai diﬁ:n SHCN. - M‘élu sO 04
- Néu ho so khong hop 1€, tham muu du - HO so
thao thong bao cac thiéu sot cua ho so va A - Du thao
> an dinh thoi han 30 ngay ké tir ngdy ra Cf]uyen VIEn . Quyét dinh
B4. Xt 1y ho so thong bao dé nguoi ndp hd so stra chira Phong 9huyen 8,5 ngay cap  chung
mon ) ~
thlel;l sot ‘ chi/  Thong
- Néu nguoi ndp ho so khong sura chira béo sua
thi€u sot hodc stra chira thiéu sot khong dat chia/ Quyet
yéu cau, tham muu dy thao quyet dinh tir dinh tr choi
choi, trong do6 néu 10 1y do tir choi.
- Mau s6 01
- Mau s6 04
Lanh dao Phong chuyén mén kiém tra, xu ~Hosow
B5: Kiém tra ly hé 59- Lanh dgo, Chuyén 02 nga EQU Délg g:ﬁ(f)l
PRI tra, | TNy HS so khong hop 18 tra lai chuyén vién Phong chuyén g3y Lyt Al
xir ly ho so A A cap chang
vién x ly. mon chi/  Thon
- Néu hd so hop 1é trinh Lanh dao so , 9
bao sua
chtra/ Quyet
dinh tr choi
- To trinh,
, R Du thao
B6: Iﬁz g:yet Phé duyét To trinh, du théo Quyét dinh Lanh dao S& 02 ngay Quyét dinh
cap chung

chi/  Thong
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Cac budrc thuc No6i dune cone viee Don vi/nguoi Thoi gian Két qua
hién : g cong vie thuc hién thue hién thuc hién
bao sua

chita/ Quyét
dinh tu choi

Tiép nhdn, ludn chuyén hé so lién thé

ng tai Van phong UBND tinh

B7: Tiép nhén
ho so tai trung
tam

Trung tAm nhan ho so lién thong, luan
chuyén v€ Van phong UBND tinh dé xir Iy

Trung tdm

04 gid

- H5 so.

- Du thao
Phiéu
chuyén.

B8: Xir Iy ho so

Phong chuyén mon tham muu xtr 1y

Phong chuyén

mon Van phong

UBND tinh

02 ngay

- H6 so.

- Du thao
Quyét dinh
cap  chang
chi/  Thong
bao stra
chira/ Quyét
dinh tur chdi
- Phoi chung
chi

B9: Phé duyét
ho so

Lanh dao Van phong UBND tinh phé
duyét, trinh lanh dao UBND tinh xem xét,
quyét dinh

Lanh dao Van
phong UBND
tinh

01 ngay

- H6 so.

- Du thao
Quyét dinh
cap  chung
chi/  Théng
béo sua
chita/ Quyét
dinh tir chdi
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Cac budc thuc
hién

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi
thuc hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

- Phoi ching
chi

B10: Xem Xxet,
quyét dinh ho
SO

Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh

Lanh dao UBND
tinh

1,5 ngay

- Quyét dinh
cap  chang
chi/  Thong
béo sua
chita/ Quyét
dinh tir chéi

- Chiing chi

B11: Phat hanh
két qua giai
quyet

- Phong Hanh chinh - Quan tri vao so van
ban, dong déu, luu trit ho so (Pong d4u ndi
(d6ng vao anh) va dau udt (dong vao chir
ky cua Lanh dao Co quan).

- Chuyén két qua giai quyét cho Trung
tam.

Phong Hanh
chinh - Quan tri

04 gid

- Quyét dinh
cap  chung
chi/  Thong
béo sua
chira/ Quyét
dinh tir chdi

- Chiing chi

B12:
két
quyet

Chuyén
qua giai

Trung tdm nhan két qua giai quyét; ban
giao cho Quay ti€p nhan cua S& Khoa hoc
va Cong nghé

Trung tdm

04 gid

- Ho so

- Quyét dinh
cdp  chung
chi/  Théng
béo sua
chita/ Quyét
dinh tir chdi

B13: Tra két
qua

- Két thuc ho so trén phan mém mot cira

Nhian vién cua
doanh nghiép cung

Trong gio hanh
chinh

- Thu lai
mau so 01
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Cac budc thuc
hién

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi
thuc hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

dién tu.

- Tra két qua cho t6 chirc, ca nhén.

- Ky xac nhén viéc nhan két qua trén Mau
sO 4 (thu lai ching chi cli (trong trudong
hop bi rach, hong, thay do6i thong tin...)
néu co.)

- Moi t6 chire, ca nhan danh gia muc do
hai long.

ung dich vu buu
chinh cong ich tai
Trung tdm; o
chirc, ca nhan

- Tra két qua
cho t6 chuc,
ca nhan

B14: Gui quyét
dinh cho Cuc So
hiru trf tué

Gui quyét dinh cho Cuc So hitu tri tué (ban
scan mau PDF va ban word Quyét dinh) va
cac don vi ¢o lién quan trong tinh (néu guri
lien thong ban ky sb dién tir thi gui cho
Cuc SHTT file PDF va file word)

Nhan vién cua
doanh nghiép cung
ung dich vu buu
chinh cong ich tai
Trung tam

Trong gio hanh
chinh

2. Nhém thi tuc hanh chinh vé sé hitu tri tué (tiép theo)
(1) Tha tuc ghi nhan t6 chirc du diéu kién kinh doanh dich vu dai dién SHCN
(2) Thu tuc ghi nhan nguoi dai dién s& hitu cong nghi€p
(3) Thu tuc ghi nhan thay doi thong tin cta to chirc dich vu dai dién SHCN

Thoi han giai quyét: 20 ngay, ké tir ngay ho so day du, hop 1é (khéng tinh thoi gian danh cho Nguoi nop hd so khic

phuc thiéu sot)

Cac budc thuc
hién

NOi dung cong viéc

Pon vi/nguoi
thuc hién

Thoi gian
thuwe hién

Két qua
thuc hién
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Cac budc thuc
hién

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi
thuc hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

- Hudng dan, ki€ém tra, ti€p nhan ho so.

- Nhap dir liéu thong tin hd so vao Phan
mém.

. , . . - Mau s6 01
- Thyc hién s6 hoa va luu trit h6 so dién tr Nhan ~ vién  cia - Mau sb 04
(n€u co). doanh nghiép cung - H so
B1: Huéng din, | * Truong hop hd so chua ddy di, hop 1&: |18 dich vu buu| Tronggivhanh |- Hé thong
tiep nhin ho so' | L ap Phiéu yéu ciu bod sung, hoan thién hod chinh cong ich ta} chinh thdng tin
so va ghi rd 1y do, cin cir phap 1y. Trgng tam; 10 mot cua dién
— ; churc, ca nhan te dugc cap
* Truong hop tir choi tiép nhan ho so: Lap nhat dit licu
Phiéu tlr choi tiép nhén giai quyét ho so va ' o
néu rd 1y do tir choi theo quy dinh cua phap
luat
Nhan vién cua
B2: Chuyén hd | Chuyén hd so (gidy, dién tir) vé Phong ?rgan};ﬁhliﬁ "Eﬁﬁ B - Mau s6 01
chuyén mon g da : _ 04 gio - Mau s6 04
SO ‘ Ano | X
chinh cong ich tai -Hd so

Trung tam
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Cac budc thuc
hién

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi
thuc hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

B3: Phan cong LanhA dan Phqng, chuyén moén phan cong Lanh dao Phong ‘ - Mr;tu SO 01
. chuyén vién xu ly A A 01 ngay - Mau so0 04
xiwr ly chuyén mon S so
- Né:u ho so hop I¢, qtham muu du’ thao
quyét dinh ghi nhéan t6 chuac du diéu kién - Mau sé 01
kinh doanh dich vu dai dién s¢ hitu cong x X
A - Mau so6 04
nghiep - Hb so
- Néu hd so khong hop I¢, tham muu du \
\ . R S T . A ia - Du thao
thao thong bao cac thiéu sot cua ho so va Chuyén vién Quyét dinh
B4. Xit I hd so' | &n dinh thoi han 30 ngdy ké tr ngdy ra| Phong chuyén 8,5 ngay hiy iy
thong bdo dé nguoi ndp ho so sua chira mon gt ¥
s Thong béo
thi€u sot , -
X A 1A A , < sia  chira/
- Néu nguoi ndp hé so khong sura chira Quyét dinh
thiéu sot hodc sua chira thi€u sot khong dat t g/h 5i
yéu cau, tham muu du thao quyét dinh tur
choi, trong do6 néu 10 ly do tir choi.
Lanh dao Phong chuyén mon kiém tra, xu - Mau s0 01
.z ly ho so: Lanh dao, Chuyén X - Mau s6 04
Biwllﬁehng :(r),a’ - Néu Ho so khong hop 18 tra lai chuy@n vién Phong chuyén 02 ngay - Ho so
y vién xu ly. mon - Du thao

- Néu hd so hop 1é trinh Lanh dao s

Quyét dinh
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Cac budc thuc No6i dune cone viee DPon vi/nguoi Thoi gian Két qua
hién : g cong vie thuc hién thue hién thuc hién

ghi nhan/

Thong bao

sta  chua/

Quyét dinh
tur chol

B6: Ky duyét
ho so

Phé duyét To trinh, du thao Quyét dinh

Lanh dao S&

02 ngay

- To trinh,
Du thao
Quyét dinh
ghi nhan/
Thong béo
sua  chira/
Quyét dinh
tir choi

Tiép nhén, ludn chuyén ho so lién thong tai Viin phong UBND tinh

B7: Tip nhan : - Ho so.
hd .s0’ taIi) trun Trung tam nhén ho so lién thong, luén Truna tim 04 iy - Du thao
tam ung chuyén vé Van phong UBND tinh dé xu ly g & Phiéu
chuyén.
- Hb so.
- Du thao
Phong chuyén Quyéet dinh
N 1 RA \ A A e mon Van phong \ ghi  nhan/
B8: Xir ly ho so' | Phong chuyén mén tham muu xu 1y UBND tinh 02 ngay Thong  bao
sra  chura/

Quyét dinh
tir choi
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Cac budrc thuc Noi dung cong viée Don vi/nguoi Thoi gian Két qua
hién : * thue hién thwe hi€én thue hién
- Ho so.
- Du thao
~ < \ , A ~ < Quyét dinh
B9: Phé duyét LanEl dg}o V~an phong UBNP tinh pl:le Lar‘lh dao Van ‘ ohi nhan/
A *" | duyét, trinh 1anh dao UBND tinh xem xét, | phong UBND 01 ngay n ¥
ho so quyét dinh tinh Thong b~a0
' sua  chira/
Quyét dinh
tir choi
- Quyét dinh
B10: Xem xet, ~ ghlA nhap /
quyét dinh ho | Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Lanh (i?ghUBND 1,5 ngay ;Illa()ng chl%raac;
SO Quyét dinh
tir choi
) - Quyét dinh
s - Phong Hér)h chinh - Quan tri vao s6 van ghi nhan/
Eé}tl- Fc’lfl‘li}‘t “2?;} ban, déng déu, luu trit hd so Phong Hanh 04 giv Thong  béo
x chinh - Quan tri sua  chira/

quyét

- Chuyén két qua giai quyét cho Trung
tam.

Quyét  dinh
tir choi
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Cac budc thuc

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi

Thoi gian

Két qua

hién thuc hién thue hién thuc hién
- Hb so
2 . . - Quyét dinh
B12:  Chuyén | Trung tam nhén két qua giai quy®t; ban ghi nhan/
két qua giai | giao cho Quay ti¢p nhan ciia S& Khoa hoc Trung tdm 04 gio Thong bao
quyeét va Cong nghé sua  chira/
Quyét  dinh
tu choi
- Két thuc ho so trén phan mém mot cira
dién ta.
- Tra két qua cho t6 chue, ca nhan. (Scan | n i
Quyét dinh ghi nhén t6 chtrc kém 3 thong Nhan vien — cua - Thu lai
tin: ma s6 thué, email, dién thoai cta to doanh nghi¢p cung miu s 01

B13: Tra két
qua

chitc dé giri Cuc SHTT cép nhat vao hé
thong).

- Ky x4&c nhén viéc nhan két qua trén Mau
sO 4

- Moi td chie, c4 nhan danh gia mic do
hai long.

ung dich vu buu
chinh cong ich tai
Trung tim; o
churc, ca nhan

Trong gio hanh

chinh

- Tra két qua
cho t6 chuc,
ca nhan

B14: Giri quyét
dinh cho Cuc
S& hiru tri tué

Gui quyét dinh cho Cuc S¢ hitu tri tué (ban
scan mau PDF va ban word Quyét dinh) va
cac don vi ¢o lién quan trong tinh (néu guri
lin thong ban ky sb dién tir thi gui cho

Nhan vién cua
doanh nghiép cung
ung dich vu buu
chinh cong ich tai

Trong gio hanh

chinh
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Cac budc thuc
hién

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi
thuc hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

Cuc SHTT file PDF va file word)

Trung tdm

3. Nhom thii tuc hanh chinh vé sé hiru tri tué (tiép theo)

(1) Thu tuc x6a tén t6 chure dich vu dai dién s& hiru cong nghi¢p

(2) Thu tuc x06a tén nguoi dai dién s& hitu cong nghiép
Thoi han giai quyét: 20 ngay, ké tir ngay ho so day du, hop 1é (khong tinh thoi gian danh cho Nguoi nop ho so khac

phuc thiéu sot)

Cac budrc thuc
hién

NOi dung cong viéc

Don vi/nguwoi
thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

B1: Huéng din,
tiep nhan ho so

- Huéng dan, kiém tra, tiép nhan ho so.

- Nhap dir li€u thong tin hd so vao Phan
mém.

- Thuc hién s6 hoéa va luu trit ho so dién tir
(néu co).

Nhan vién cua
doanh nghiép cung

* Truong hop h(‘f) s0' chua day du, hop 1é:
Lap Phicu yé€u cau bo sung, hoan thién ho
so va ghi 10 1y do, can ctr phap 1y.

tmg dich vu buu
chinh cong ich tai
Trung tim; o
churc, ca nhan

* Truong hop tir choi tiép nhan ho so: Lap
Phié€u tir choi ti€p nhan giai quyét ho so va
néu rd 1y do tir choi theo quy dinh cua phap
luat

Trong gio hanh
chinh

- MAu s6 01

- MAu s6 04
- H6 so

- Hé thong
thong tin
mot ctra di€n
to duoc cap
nhat dir liéu.
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Cac budc thuc
hién

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi
thuc hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

Nhan

vién cua

B2: Chuyén hd Chuyén hd so (gidy, dién t) vé Phong (,ioanh pghm_:p cung . 'M‘i‘u S(;)Ol
chuvén mé ung dich vy buu 04 gio - Mau s6 04
SO yén mon oA : ;
chinh cong ich tai - Ho so
Trung tdm
B3: Phan cong LanhA dan Phqng, chuyén mén phan céng Lanh dao Phong \ - Me;u S0 01
. chuyén vién xu ly o 01 ngay - Mau so 04
xir ly chuyén mon X
- Ho so
- Né:u ho so hop 1§, tham muu du thao o
quyét dinh x6a tén t6 chirc dich vu dai dién - Me:lu sc} 01
sO htru cong nghiép. - Mau s6 04
- Néu ho so khong hqp 1¢, tham muu du - H6 so
thao thong bao cac thiéu sot cua ho so va A - Du thao
an dinh thoi han 30 ngay ké tir ngay ra Chuyen vien Quyét dinh
B4. Xt ly ho so thong bao dé nguoi ndp hd so sura chira Phong E:huyen 8,5 ngay x0a tén/
mon . .
thleg sot ‘ Thong béo
- Néu nguoi np ho so khong swa chita swa  chia/
thi€u sot hodc stra chira thiéu sot khong dat Quyeét dinh
yéq cau, tham muu du thao qu}{ét dinh tur tir choi
choi, trong do néu ro ly do tir choi.
B5: Kiém tra, | Lanh dao Phong chuyén mdn kiém tra, xir |Lanh dao, Chuyén - Mau s6 01
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Cac budrc thuc Noi dung cong viée Don vi/nguoi Thoi gian Két qua
hién : * thue hién thwe hi€én thue hién
xtitly hoso |1y ho so: vién Phong chuyén 02 ngay - Mau sb 04
- Néu Ho so khong hop 18 tra lai chuyén mon - Ho so
vién xur ly. - Du thao
- Néu hd so hop 1¢ trinh Lanh dao s Quyét dinh
x0a tén/
Thong béo
sua  chira/
Quyét dinh
tir chdi
- To trinh,
Du thao
Quyét dinh
B6: Iﬁz g(‘),‘y“ Phé duyét T& trinh, du thdo Quyét dinh Lanh dao S& 02 ngay ’;‘;}%ng tg;é
sua  chira/

Quyét dinh
tur chol

Tiép nhdn, ludn chuyén hé so lién tho

ng tai Van phong UBND tinh

B7: Tiép nhén
ho so tai trung
tam

Trung tdm nhdn hd so lién thong, ludn
chuyén vé Van phong UBND tinh dé xtur ly

Trung tam

04 gid

- H so.

- Du thao
Phiéu
chuyén.
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Cac budc thuc

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi

Thoi gian

Két qua

hién thuc hién thue hién thuc hién
- Hb so.
- Du thao
Phong chuyén Quyét dinh
B8: Xir Iy hd so' | Phong chuyén mon tham muu xir 1y m%lB\ﬁB %I;l%ng 02 ngay )'I('?]%ng ﬁ;é
sua  chua/
Quyét dinh
tir choi
- H6 so.
- Du thao
N y ‘ : A N y Quyét dinh
B9: Phé duyét Lanlﬂl de_}o VNan phong UBNP tinh p}}e Lar\lh dao Van \ x6a tan/
A *" | duyét, trinh 1lanh dao UBND tinh xem xét, | phong UBND 01 ngay n .
ho so %, 4 f Thong bao
quyét dinh tinh , N
sia  chua/
Quyét dinh
tir choi
- Quyét dinh
B10: Xem xét, 3 xoa - ten/
g;lyé't dinh hé | Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Lanh i?shUBND 1,5 ngay ;I'l?:rjg chtl)i:aa(;
Quyet  dinh
tir choi
s - Phong Hanh chinh - Quan trj vao sé vin - Quyét dinh
B11: Phat hanh | .. g6ng ddu, uu trit hé so Phong Hanh 0 o xéQa e
ket (aua san Chuyén két qua giai quyét cho Trung| chinh- Quan tri g10 Thdong bao
quyet tam. sta  chia/
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Cac budc thuc

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi

Thoi gian

Két qua

hién thuc hién thue hién thuc hién

Quyét dinh

tir chéi

- Hb so
2 . . - Quyét dinh
B12: Chuyén | Trung tdm nhan két qua gidi quyet; ban x0a tén/
két qua giai | giao cho Quay tiép nhan cua S¢ Khoa hoc Trung tam 04 gio Thong bao
quyét va Cong nghé sua  chira/
Quyét dinh

tir choi

- Két thac ho so trén phan mém mot cira
dién tir. Nhan vién cua ,
- Tra két qua cho t& chirc. c4 nha doanh nghiép cung . Th,u lai
qua cho to chuc, ca nhan. mau sé 01

B13: Tra két
qua

- Ky xac nhan viéc nhan két qua trén Mau
sO 4

- Moi td chie, c4 nhan danh gia muc do
hai long.

ung dich vu buu
chinh cong ich tai
Trung tim; o
chirc, ca nhan

Trong gio hanh
chinh

- Tra két qua
cho to chuc,
ca nhan

B14: Giri quyét
dinh cho Cuc S¢
htru tri tué

Gui quyét dinh cho Cuc S¢ hitu tri tué (ban
scan mau PDF va ban word Quyét dinh) va
cac don vi ¢6 lién quan trong tinh (néu g
lin thong ban ky sb dién tir thi gui cho
Cuc SHTT file PDF va file word)

Nhan vién cua
doanh nghiép cung
timng dich vu buu
chinh cong ich tai
Trung tdm

Trong gio hanh
chinh
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4. Nhém thia tuc hanh chinh vé sé hiru tri tué (tiép theo)

(1). Thit tuc cip Thé giam dinh vién s& hiru cong nghiép

(2) Thu tuc cép lai Thé giam dinh vién sé hitu cong nghiép

Thoi han giai quyét: 20 ngay ké tir ngay ho so day du, hop 1é (khong tinh thoi gian danh cho Nguoi nop hd so khéc

phuc thiéu sot)

Cac budc thuc
hién

NOi dung cong viéc

Pon vi/nguoi
thue hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thue hién

- Huéng dan, kiém tra, tiép nhan ho so.

- Nhap dir liéu thong tin hd so vao Phan
mém.

o o - Mau s6 01
- Thuce hién s0 hoa va luu trlt ho so dién th Nhan ~ vién  cua - M3u sb 04
(n€u co). doanh nghiép cung - H so
B1: Huéng din, [ * Truong hop hd so chua ddy du, hop 1&; /g dich vu buul Trong gis-hanh |- Hé théng
tiép nhén hd so' | Lap Phiéu yéu chu bd sung, hoan thién hd Chinh cong ich tai chinh thong  tin
so va ghi rd 1y do, cin cr phap 1y. Trung tam; 16 mot cira di¢n
— . churc, ca nhan tor duoc cap
* Truong hop tir choi ti€p nhan ho so: Lap nhat dit lidu
Phiéu tlr choi tiép nhan giai quyét ho so va ' o
néu 1o ly do tir choi theo quy dinh cua phép
luat
Nhan vién cua
B2: Chuyén hd Chuyén ho so (gidy, dién tr) vé Phong gﬁan}éiihlsﬁ nglgl n ) Mi‘u S(:? 01
chuyén mon g dich vt _ 04 gio - Mau 0 04
SO : X
chinh cong ich tai -Hd so

Trung tdm
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Cac budc thuc
hién

NOi dung cong viéc

Pon vi/nguoi
thuc hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

B3: Phan cong Lanh dao Phong chuyén mon phan cong | dao Phong ‘ - Ma:m sc:} 01
. chuyén vién xu ly A A 01 ngay - Mau so0 04
xtwr ly chuyén mon S so
- Néu ho so hop ¢, tham muu dy thao - Mau sé 01
quyet dinh cap Thé giam dinh vién SHCN. - Mau sb 04
- Néu ho so khong hop 18, tham muu dy - Hb so
thao thong bao cac thiéu sot cua hé so va . Du thao
. an dinh thoi han 30 ngay k€ tir ngay ra | Chuyén vién Quyéi dinh
B4. Xir Iy ho so' | thong bdo d€ ngudi ndp ho so stra chita | Phong chuyén 8,5 ngay cip The/
thiu sot ‘ mon Thong  bao
- Néu nguoi ndp ho so khong sura chira sta  chia/
thiéu sot hodc sua chira thi€u sot khong dat Quyét  dinh
yél} cau, tham muu du thao qu}{ét dinh tur tt chdi :
choi, trong d6 néu 1o 1y do tir choi.
- Mau s6 01
Lanh dao Phong chuyén mén kieém tra, xir - Mau 56 04
R ly ho so: Lanh dao, Chuyén . - HO so
B Il;‘eh“; % | “Néu H3 so khong hop I¢ tri lai chuyén vien Phong chuyén 02Ny 1. Dy thao
vién xu ly. mon Quyet  dinh
- Néu hd so hop 1¢ trinh Lanh dao s& cap thé/

Thong bao
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Cac budc thuc
hién

NOi dung cong viéc

Pon vi/ngwoi
thuc hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

sua , chtra/
Quyet dinh
tir choi

B6: Ky duyét
ho so

Phé duyét To trinh, du thao Quyét dinh

Lanh dao So

02 ngay

- To trinh,
Du thao
Quyét dinh
cap the/
Thong béo
sita  chua/
Quyét dinh
tir chéi

Tiép nhdn, ludn chuyén hé so lién thé

ng tai Van phong UBND tinh

B7: Tiép nhén A A 1A A . A - Ho so. ,
h sortai trung | TN 1A nhdn 10 sa lién thang, ludn | g g oy oo | DYt
tam chuyén vé Van phong UBND tinh dé xtur ly Phiéu

chuyén.
- H6 so.

- Du thao

Quyét dinh

Phong chuyén cap the/

v e A \ A A - mon Van phong 5 Thong bao

B8: Xir Iy ho so' | Phong chuyén mon tham muu xir 1y UBND tinh 02 ngay sita  chita/

Quyét dinh
tir choi

- Ph6i Thé
giam  dinh




297

Cac budc thuc
hién

NOi dung cong viéc

Pon vi/nguoi
thuc hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

Vién

- Ho so.

- Du thao

Quyét dinh

cap thé/
B9: Phé duyét Lanh dao Van phong UBND tinh phé Lﬁr‘lh dao Van ‘ Thong bao
hd .s0' *" | duyét, trinh 1anh dao UBND tinh xem xét, | phong UBND 01 ngay swa  chia/

quye¢t dinh tinh Quyéet  dinh

tir choi

- Phdi Thé

giam  dinh

vién

- Quyét dinh

cap the/
B10: Xem xet, . Thong béo
quyét dinh hé | Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh | -2 d:-i‘ghUBND 1,5 ngay sta  chita/

SO

Quyét dinh
tur chol
- Ph6i Thé
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Cac budce thuc Noi dung cong viée Pon vi/nguoi Thoi gian Két qua
hién : ; thuc hién thue hién thuc hién
giam  dinh
Vvién
) - Quyét dinh
- Phong Hanh chinh - Quan trj vao s6 van cap the/
e s ban, dong dau, Iuu trit ho so (Pong dau noéi Thon bao
BI1: Phat hanh | 4510 vao anh) va déu uét (dong vao chir |  Phong Hanh ) sia chital
klelt & qua  g1al ky cua Lanh dao Co quan)). chinh - Quan tri 04 gio Quyé‘g dinh
auy - Chuyén két qua giai quyét cho Trung tr choi
tam. - Thé giam
dinh vién
- Hb so
- Quyét dinh
cap thé/
B12: Chuyén | Trung tdm nhan két qua giai quyét; ban Thong bao
két qua giai | giao cho Quay tiép nhan ctia S Khoa hoc Trung tam 04 gio sta  chira/
quyét va Cong nghé Quyét dinh
tir choi
- Thé giam
dinh vién
- .IA(ét 7thl’lC hd so trén phan mém mot cira Nhin  vién cia .
dién tur. doanh nghiép cung T Th,u lai
mau so 01

B13: Tra két
qua

- Tra két qua cho to chitrc, ca nhan.

- Ky xac nhan vi¢c nhan két qua trén Mau
sO 4

- Moi1 t6 chirc, ca nhan danh gid muc do

timng dich vu buu
chinh cong ich tai
Trung tam; o
chirc, ca nhan

Trong gio hanh

chinh

- Tra két qua
cho t6 chuc,
ca nhan
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Cac budc thuc
hién

NOi dung cong viéc

Pon vi/nguoi
thuc hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

hai long.

B14: Giri quyét
dinh cho Cuc So
hiru tri tué

Guri quyét dinh cho Cuc So hitu tri tué (ban
scan mau PDF va ban word Quyét dinh) va
cac don vi ¢o lién quan trong tinh (néu guri
lien thong ban ky sb dién tir thi gui cho
Cuc SHTT file PDF va file word)

Nhan vién cua
doanh nghiép cung
ung dich vu buu
chinh cong ich tai
Trung tdm

Trong gio hanh
chinh

5. Nh6m thii tuc cap Gidy chirng nhin ding ky hoat dong thir nghiém chat lwong san pham, hang héa

(1) Thu tuc cap Gidy chting nhan dang ky hoat dong thir nghiém chat luong san pham, hang héa

(2) Thu tuc cap bo sung, sira doi Gidy chirng nhan ding ky hoat dong thir nghiém chat luong san pham, hang héa

Thoi gian thue hién khéng qud 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhdn hé so day i, hop 1é.

Cac buoc
thue hién

Noi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

- Hudng dan, ki€ém tra, ti€p nhan ho so.
- Nhap dit li¢u thong tin ho so vao phan mém.
- Quét scan va luu trir ho so dién tur.

B1: Hwong
dan, tiep
nhin ho so

* Truong hop h§) so chua day du, hop 1¢: Lap
phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so va ghi
r0 1y do, can ctr phap 1y.

* Truong hop tir chéi tiép nhin hd so: Lap
Phiéu tir choéi ti€ép nhan gidi quyét ho so va néu
0 ly do tir chéi theo quy dinh cua phap luat.

Nhan vién cua doanh
nghiép cung ung dich vu
buu chinh cong ich tai

Trung tdm

Trong gio
hanh chinh

- Mau s6 01

- MAu s6 04

- Ho so

- Hé théng thong tin
mot cua dién tu
duoc cap nhat di
liéu
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Cac budce A n <A . ‘e oA Thoi gian Két qua
thue hién Noi dung cong viéc Don vi/ngwoi thue hién thue hién thue hi¢n
B2: Chuyén | Chuyén hd so (gidy, dién tir) vé Phong Chuyén Nhan vien cua c}oanh 01 gio lam | Ma;u > 01
hé so mon nghi¢p cung ung viéc - Mau s6 04
DVBCCI tai Trung tam ' - HO so
B3: Phan | Lanh dao Phong Chuyén mon phan cong chuyén | Lanh dao Phong Chuyén | 01 gio lam | 13 so
cong xir ly | vién xu ly mon vige
- Truong hop khong dap umg yéu cau: Thong N . C a1 A
B4. Kiém |bao cho TCCN trong thoi han khong qua 4,5 45 ngay lam Thf) ne ;bao tra ?0 50
: S A A, , . viéc hoac bd sung hd so
tra, xir Iy hd | N9y lam viéc, néu 0 ly do. Chuyén vién xt Iy ho so
SO - Truong hop dap tmg yéu cau: Thyc hién budce 04 giolam | Van ban co6 lién
tiép theo. vige guan
Chuyén vién xur ly ho so du thao To trinh, du ‘ 03 naav [am | ¥ thao To trinh, du
thao Giay ching nhan dang ky hoat dong thur | Chuyén vién xtr 1y ho so g Ay thao Gidy chung
‘A J4 5 X \ , V1EC A
nghiém chat luong san pham, hang hoa ' nhéan
BS';X w1y | Lanh dao Phong Chuyén mon kiém tra du thao | Lanh dao Phong Chuyén |01 ngay lam Dl‘f thao T;O trlnh,’ du
ho so N X , n A . thdo Gidy ching
To trinh, Giay chirng nhan mon vige A
nhan
01 naiv 1am To trinh duoc ky,
Lanh dao S& KHCN ky Td trinh Lanh dao S& KHCN giéi’: dong ddu; du thao
‘ Giay chung nhan
- Van thu V{élo sb vin ban, doéng diu, luu trit hd
~: A | so va chuyén lai cho Phong dé chuyén ho so .
B6. GEI ho Fan thon yen 14 g Y _Vin thu 02 gi lam .
so lién g. ‘ Chuvén vién Phe vide H6 so
thong - Hoan thién va gui ho so lién thong. - Lhuyenvien Fhong i

- Chuyén ho so (gidy, dién tir) cho Trung tam.
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Cac budc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thwe hién

Thoi gian
thuwe hién

Két qua
thuc hién

Tiép nhdn, ludn chuyén va xi Iy ho so lién thong tai Viin phong UBND tinh

B7. Tiép ‘ q - Hb s0
nhéin ho so' | Trung tdm nhan ho so lién thong, luan chuyén A 01 gio lam - »
tai Trung | vé Van phong UBND tinh xtr 1y Trung tam viée ) Dlgr thao  Phicu
tam chuyén.
B8. Phan ~ < . , A A , 1
cong xir Iy lL,amQ dao Van phong UBND tinh phan cong X&r | o pon o UBND tinh | 02 819 18M | i chuyén
2 ¥ ho so viée
ho so
B9. Xir ly : o 1 Phong chuyén mén Van| 1,5ngdy |Du thao Gidy ching
ho so Phong chuyén mon tham muu xur Iy phong UBND tinh lam viéc | nhan
B10. Phé |Lanh dao Van phong UBND tinh phé duyét, | . . , 06 gid 1am | Dy thao Gidy chimg
duyét ho so | trinh 1anh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Vén phong UBND tinh viéc nhan
Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Lanh dao UBND tinh 1(2?1 iqn\?{aé)é Gidy chtng nhan
Brll- Xerp Truong hop Lanh dao UBND tinh yéu cau t6 Tam dung
X.eta quyet | chirc hop dé lay y kién cac co quan, don vi lién giai  quyét
dinh ho so quan tru6c khi quyet dinh thi tam dung giai ho so, xt 1y | Thong béo
quyé€t ho so trén HE thong phan mém va thong theo  quy
bao xin 101 va hen lai ngay tra két qua dinh
B12. Phat |- Phong Hanh chinh - T6 chirc vao sb vin ban, . . , X s » . )
hanh két | dong ddu, uu trit hd so. Ph(,)ng Hanh chinh - T6 | 02 gio lam | Giay f:hu:;lg r}han
. O B ) churc viéc duoc ky, dong dau
qua - Chuyén két qua giai quyét cho Trung tam.
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Cac budce A n <A . ‘e oA Thoi gian Két qua
thue hién NOi dung cong viéc Don vi/ngwoi thue hién thue hién thue hi¢n
leB' +. | Trung tdm nhan két qua giai quyét; ban giao cho A 01 gio lam A
Chuyén ket Y A o Qz A ~ | Trung tam A Ho so
qué Quay tiép nhan cua S¢& Khoa hoc va Cong ngh¢ vige
- Tra két qua cho to chirc, ca nhén. i 5 q
.| - Ky x&c nhan vi¢c nhan két qua trén Mau s6 04. NhaH vien ’cua .doanh .. | - Thu lai mau s6 01.
B14. Tra K&t thie h A0 ohin ma nghiép cung Ung dich vu | Trong gio Tea két qua cho 16
két qua - Kket thuc ho so tren phan mem. buu chinh coéng ich tai| lamvigc |~ 12 ¥Ctqua cnofo

- Moi to chiic, ¢4 nhan danh gid muc do hai
long.

Trung tdm

chirc ca nhan.

6. Nth thii tuc cAp Gidy ching nhin ding ky cung cap dich vu kiém dinh, hiéu chuin, thir nghiém phwong
tién do, chuan do luwong

(1) Thu tuc cap Gidy ching nhan dang ky cung cap dich vu kiém dinh, hiéu chuan, thir nghiém phuong tién do, chuan

do luong

7 (2) Thu tuc cép lai Giéy chiimg nhan dang ky cung cép dich vu kiém dinh, hiéu chuén, thir nghiém phuong tién do,
chuan do luong

Thoi gian thie hién khong qud 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhdn ho so day du, hop 1é.

Cac budc . A L .~ | Thoi gian Két qua
thue hién NOi dung cong viéc Don vi/ngwoi thue hién thue hién thue hi¢n
B1: Huéng | - Huéng dan, kiém tra, tiép nhan ho so. N}.lfl tviet eua dqanh | M;lu 50 0l
dan, tiép |- Nhap dit licu thong tin hd so vao phan mém, | "Shiép cung img dich vu | Trong gio | - Mau s6 04
» P D i & P ' buu chinh cong ich tai | hanh chinh | - HO so

nhan ho so

- Quét scan va luu trir ho so dién tir.

Trung tdm

- Hé théng thong tin
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Cac budc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thwe hién

Thoi gian
thuwe hién

Két qua
thuc hién

* Truong hop hd so chua day du, hop 1¢: Lap
phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hd so va ghi
0 1y do, can ctr phap 1y.

* Truong hop tu chbi tiép nhén hoé so: Lap
Phiéu tir chéi tlep nhan giai quyét hd so va néu
15 1y do tir chéi theo quy dinh cta phép luat.

mot cua dién tu
dugc cap nhat dir
liéu

B2: Chuyén | Chuyén hd so (gidy, dién tir) vé Phong Chuyén | \nanviénciadoanh o) iy | - Mauso 01
hd so mén nghiép cung Gng vice - Mau s6 04
DVBCCI tai Trung tdm ‘ - HO so
B3: Phan | Lanh dao Phong Chuyén mdn phan cong chuyén | Lanh dao Phong Chuyén | 01 gio lam | 13 so
cong xirly | vién xu ly mon viéc

- Trudng hop khong dap Gmg yéu cau: Thong

2,5 ngay lam

Thong bao tra hd so

B4. Kiém |bao cho TCCN trong thoi han khong qua 2,5 viee hodc bo sung hé so
tra, xir 1y hé | Ngay lam viéc, néu r6 ly do. Chuyén vién xtr Iy hd so ‘ '

SO - Truong hop dap ung yéu cau: Thuc hién bude 04 gio lam | Van ban co6 lién
tiép theo. Viéc quan
Cl}uyeI}AV1en,xu ly Aho S0 du ’thao To; trlgh, du | Dy thao To trinh, du
thdo Giay chung nhéan ding ky cung cap dich vu A iAo 1s 1A 01 ngay lam| iy ,

S A 2 : A ..~ | Chuyén vién xtt 1y ho so . thao Gidy ching

kiém dinh, hi¢u chuan, thir nghi¢m phuong tién viéc nhan

BS. Xir Iy do, chuan do luong . ' o
ho so Lanh dao Phong Chuyén moén kiém tra du thao | Lanh dao Phong Chuyén | 04 gio 1am l’f:t ao 19 trin >
N X , ~ A A thao Gidy chung
To trinh, Giay chung nhén mon viéc n

nhan
Lanh dao S& KHCN ky Té trinh Léinh dao S6 KHCN | 04 810 lam | TO trinh duge kY,
viéc dong dau; du thao
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Cac budce A n ‘A . ‘e oA Thoi gian Két qua
thue hién Noi dung cong viéc Don vi/ngwoi thue hién thue hién thue hi¢n
Giay chimg nhan
- Van thu Vg‘lo s6 vin ban, dong dau, luu trir hd
~: A | so va chuyén lai cho Phong dé chuyén ho so .
BO. Gui ho lien tho i © Y - Van thu 02 gio lam | . »
so' lién I€n thong. ‘ Chuvén vién Phe vide HO so
théng - Hoan thién va gtri ho so lién thong. - Lhuyen vien Fhong '
- Chuyén ho so (gidy, dién tir) cho Trung tam.
Tiép nhgn, ludn chuyén va xir Iy hé so lién thong tai Vin phong UBND tinh
B7. Ti‘ép 3 . - Ho so
nhin ho so' | Trung tim nhén ho so lién thong, luan chuyén Truna tam 01 gio lam D ' a0 Phid
tai Trung | vé Vian phong UBND tinh xir ly g viéc - Dy thao teu
tam chuyén.
B8. Phéan ~ < . , A A \ T
cong xir ly {J,anl;l dao Van phong UBND tinh phan cong xu Vian phong UBND tinh 02 glo lam Phiéu chuyén
2 v hoé so viée
ho so
B9. Xir ly . A A s Phong chuyén mén Vin | 04 gio 1am | Dy thao Gidy ching
hd so Phong chuyén moén tham muu xu ly phong UBND tinh viée nhan
B10. Phé | Lanh dao Van phong UBND tinh phé duyét, | . . . 02 gio lam | Dy thao Gidy chung
duyét ho so' | trinh 1anh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Vén phong UBND tinh Viéc nhan
Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Lanh dao UBND tinh 04 gi.éf lam Gidy ching nhan
B11l. Xem ' ' ’ viee ’
X.ét’ qu}yét Truong hop Lanh dao UBND tinh yéu cau to Tam ding
dinh ho s0' | chye hop dé 14y ¥ kién cac co quan, don vi lién giai  quyét Thong bao
quan trudc khi quyét dinh thi tam dung giai ho so, xu ly




305

Cac budc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thwe hién

Thoi gian
thuwe hién

Két qua
thuc hién

quyét h(‘3~s0' trén Hé thong phﬁr} mém va thong theo  quy
béo xin 10i va hen lai ngay tra két qua dinh
B12. Phat |- Phong Hanh chinh - Td chirc vao sb vin ban, . . i . o » ) .
hanh két | dong dau, Tuu trit hd so. Phgng Hanh chinh - T6 | 02 gio lam | Giay f:hlI],.’lg r}han
. 4z . . R A churc viéc dugc ky, dong dau
qua - Chuyén két qua giai quyét cho Trung tam.
B13. A I S Ky 1 e 1y
Chuyén ke | T 4 nhin két qua gii quyct ban giao cho | gy g iy oL g lam | gy
qué Quay tiép nhan cuia S& Khoa hoc va Cong ngh¢ vige
- Tra két qua cho to chirc, ca nhén. A L 7
| - Ky x4c nhan viéc nhan két qua trén Mau s6 04, | han vién cua doanh | - Thu lai mau sb 01.
B14. Tra K&t thiie hd A ohi N nghi¢p cung tmg dich vu | Trong gio Ted K& + cho &
két qua - Ket thuc ho so trén phan mem. buu chinh cong ich tai| lamviéc | ra ket qua cho to

- Moi t6 chuc, c4 nhan danh gid muc do hai
long.

Trung tam

chirc ca nhan.




7. Thii tuc cap Gidy chirng nhin ding ky hoat dong giam dinh chat lwong sin pham, hang héa
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(1) Thu tuc cap Gidy chung nhan ding ky hoat dong giam dinh chat luong san pham, hang hoa

(2) Thu tuc cap b sung, sira d6i Gidy ching nhan dang ky hoat dong giam dinh chat luong san pham, hang hoa

Thoi gian thie hién khong qud 10 ngay lam viée ké tir ngay nhdn ho so day du, hop 1é.

Cac buoc
thue hién

Noi dung cong viéc

DPon vi/nguoi thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

- Hudng dan, kiém tra, tiép nhan ho so.
- Nhip dit li¢u thong tin ho so vao phan mém.

- Quét scan va luu trit hd so dién tir. ) Me;u > 01
A A - Mau so 04
B1: Huén - - Nhan vién cua doanh HD so
T & | * Truong hgp hd so chua day du, hop 1é: Lap | nghiép cung tmg dich vu | Trong gio | HE théne théne
an, UCP | phiéu yéu ciu bo sung, hoan thién hd so va ghi | buu chinh cong ich tai | hanh chinh |~ % 11ons tions tn
nhan ho so 0 1y do, can ctr phép 1y Trung tam ' mot cira dién  fr
’ A ‘ g dugc cdp nhat dir
* Truong hop tir choi tiép nhdn ho so: Lap lidu
Phi€u tir chdi ti€p nhan giai quyet ho so va néu
0 ly do tir chdi theo quy dinh cua phép luat.
B2: Chuyén | Chuyén hd so (gidy, dién tir) vé Phong Chuyen | \ianviencuadoanh o ooy |- Mauso 01
hd so mén nghiép cung g viee - Mau s6 04
DVBCCI tai Trung tam ‘ - HO so
B3: Phan | Lanh dao Phong Chuyén mon phan cong chuyén | Lanh dao Phong Chuyén | 01 gio lam | 13 so
cong xir ly | vién xu ly mon viéce
- Truong hop khong dap ung yéu cau: Thong N o f 2 1A
B4. Kiém |bao cho TCCN trong thoi han khéng qua 4,5 4o ngaAty lam Thf) ng;bao tra 130 50
Y < 1a A A s N viéc hodc bd sung ho so
tra, xir Iy ho | Ngay lam viéc, néu ro ly do. Chuyén vién x1r 1y ho so
SO - Truong hop dap ung yéu cau: Thue hién budce 04 gio lam Vin  bi C s
tiép theo. viéc an - ban - co len
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Cac budc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thwe hién

Thoi gian
thuwe hién

Két qua
thuc hién

quan

Chuyén vién xir Iy h6 so dy thao To trinh, du

Du thao To trinh, du

thio Giky chimg nhan dang ky hoat dong giam | Chuyén vién xir Iy hé so | 00 "9 M| 4 s0 Gidy  chimg
. A ) R \ , Vi1EC ~
dinh chat luong san pham, hang hoa ‘ nhan
B5'3< u ly Lanh dao Phong Chuyén moén kiém tra du thao | Lanh dao Phong Chuyén |01 ngay lam Dl‘f thao "-1;0 tI'lIlh,, dy
ho so g £ . A A . thao Giay ching
To trinh, Giay chung nhan mon viéc nhan
01 nody 1A To tinh duoc kY,
Lanh dao S& KHCN ky To trinh Lanh dao S& KHCN gié)(/: dong dau; du thao
¥ Giay chiing nhan
- Van thu Vg‘to s6 vin ban, dong dau, luu trir hod
~: A | 5o va chuyén lai cho Phong dé chuyén ho so .
B6. G.uA’1 ho Han thon yen g g y - Van thu 02 gis lam | ..
so lién €n thong. ‘ Chuven vien Phe vide Ho6 so
théng | - Hoan thién va giri hd so lién thong. - Lhuyen vien Fhong ;
- Chuyén ho so (gidy, dién tir) cho Trung tam.
T iép nhdn, ludn chuyén va xu ly ho so lién thong tai Vin phong UBND tinh
B7. Tiep ‘ 7 _Hb so
nhéin ho so | Trung tim nhan ho so lién thong, luan chuyén Trung tam 01 gio lam D ' hio  Phid
tai Trung | vé Van phong UBND tinh xtr ly g viée i " Y thao eu
chuyén.

tam




308

Cac budce A n <A . ‘e oA Thoi gian Két qua
thue hién Noi dung cong viéc Don vi/ngwoi thue hién thue hién thue hi¢n
B8. Phan Lanh dao Van phong UBND tinh phan cong xur 02 gio lam . :
cong xirly | s phong P & X1 Van phong UBND tinh % 2. | Phiéu chuyén
ho so Y i
B9. Xir ly . A A s Phong chuyén mén Van| 1,5ngdy |Duy thao Gidy ching
hdso | 1ong chuyén mon tham muu xr Iy phong UBND tinh lam viéc | nhan
B10. Phé |Lanh dao Van phong UBND tinh phé duyét, | . . ) 06 gio l1am | Du thao Gidy ching
duyét ho so' | trinh lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Van phong UBND tinh viéc nhan
Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Lanh dao UBND tinh 12;1 ”333{ Gidy chimg nhan
B,11- Xerp Truong hop Lanh dao UBND tinh yéu cau to Tam dung
X.eta qukyet chire hop d¢ lay y kién cac co quan, don vi lién giai  quyét
dinh ho so quan tru6e khi quyét dinh thi tam dung giai ho so, xtr Iy | Thong bao
quyet ho so trén HE thong phan mém va thong theo  quy
bao xin 161 va hen lai ngay tra két qua dinh
B12. Phat |- Phong Hanh chinh - T6 chirc vao sb vin ban, . A . . i o , .
hanh két | dong dau, Tuu trit hd so. thJng Hanh chinh - T6 | 02 gio lam | Giay ’chu:pg r}han
, R p N churc viéc dugc ky, dong dau
qua - Chuyén két qua giai quyét cho Trung tam.
B13. A A 1Ay o aan Loora 1y
Chuyén két Trung tam nhan ket qua giai quyet; ban giao cho Trung tam Ol giolam | e oo
qué Quay tiép nhan cua S& Khoa hoc va Cong ngh¢ vige
Bl14. Tri - Tra két qua cho t6 chirc, ca nhan. Nh}f{fi vién ’cﬁa d.d(l)lanh . |- Thu lai miu s 501
4. Tra | o a A R AR 2 nghiép cung ung dich vu | Trong gid | . =~ % ,
két qua Ky xéc nhan viéc nhan ket qua trén Mau s6 04. buu chinh céng ich tai| lam vigc Trd ket qua cho to

- Két thtic ho so trén phan mém.

Trung tam

chirc ca nhan.
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Cac budc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thwe hién

Thoi gian
thuwe hién

Két qua
thuc hién

- Mi t6 chirc, ¢4 nhan danh gia muc d6 hai long.

8. Thii tuc cap Giay chirng nhin ding ky hoat dong chirng nhin sian pham, h¢ thong quan ly

(1) Thu tuc cip Gidy chtng nhan ding ky hoat dong chimg nhan san pham, hé thong quan 1y

(2) Tha tuc cap bo sung, sira ddi Gidy ching nhan ding ky hoat dong ching nhan san pham, hé thong quan ly

Thoi gian thiee hién khéng qud 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhdn ho so day di, hop Ié.

Cac buoc
thue hién

Noi dung cong viéc

Pon vi/nguoi thwe hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

- Hudng dan, kiém tra, tiép nhan ho so.
- Nhip dit li¢u thong tin ho so vao phan mém.

- Quét scan va luu trit hod so dién tu. : ﬁgﬂ zg 8411
B1: Huén - - Nhan vién cua doanh Hb so
- BUONE | * Truong hop hod so chua ddy du, hop 1&: Lap nghi¢p cung tmg dich vu | Trong gio A o1 A A
dan, tiép Ko Al A 1R S AL 1A .o AP . \ . - H¢ thong thong tin
SR phiu yé€u cau b6 sung, hoan thién ho so va ghi | buu chinh cong ich tai | hanh chinh . ) A \
nhan ho so 15 1y do, ciin ctr phép I Truna tam : mot ctra dién tuo
Y € y ’ ‘ g duoc cap nhat dir
* Truong hop tir choi tiép nhdn ho so: Lap lidu
Phi€u tir choi ti€p nhan giai quyet ho so va néu
r0 1y do tir choi theo quy dinh cta phap luét.
B2: Chuyén | Chuyén ho so (gidy, dién tir) vé Phong Chuyén Nhan vien cua crloanh 01 gio lam | Mgu > 01
hd so mén nghi¢p cung ung viee - Mau s6 04
DVBCCI tai Trung tam ‘ - HO so
B3: Phan | Lanh dao Phong Chuyén mon phan cong chuyén | Lanh dao Phong Chuyén | 01 gio lam | HS so
cong xirly | vién xu ly mon viéce
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Cac budc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thwe hién

Thoi gian
thuwe hién

Két qua
thuc hién

- Truong hop khong dap umg yéu cau: Thong

4,5 ngay lam

Thong bao tra hd so

B4. Kiém |bao cho TCCN trong thoi han khong qua 4,5 vide hogc bé sung hd so
tra, xir Iy hé | Ngay lam viéc, néu r6 ly do. Chuyén vién xtr Iy hd so ‘ '
SO - Truong hop dap tmg yéu cau: Thuc hién budc 04 giolam | Van ban co6 lién
tiép theo. vige guan
Chuyénrvién xu ly hd so dy thao To trinh, du ‘ 03 naav Iam Du thao T,(‘y trinh, du
thao Gidy chimg nhan dang ky hoat dong chimg | Chuyén vién xtr Iy ho so gié)(/: thao Giay chung
nhan san pham, h¢ thong quan ly ‘ nhan
BS';X w1y | [ anh dao Phong Chuyén mon kiém tra du thao | Lanh dao Phong Chuyén |01 ngay lam DI;I thao fl;or tI'lIlh,’ du
ho so N X , n A . thdo Gidy ching
To trinh, Giay chung nhén mon viée nhan

Lanh dao S6 KHCN ky To trinh

Lanh dao S6 KHCN

01 ngay lam

To trinlg duogc ky,
dong dau; du thao

Viee Gidy chimg nhan
- Van thu Vg‘to s6 vin ban, dong dau, luu trir hd
~: A | 5o va chuyén lai cho Phong dé chuyén ho so .
B6. GEI ho & thon yen g g y - Van thu 02 gio lam | .
so lién e€n thong. ‘ Chuvén vién Phe vide HO so
thong - Hoan thién va g ho so lién thong. - Lhuyen vien =hong '
- Chuyén ho so (gidy, dién ttr) cho Trung tAm.
Tiép nhdn, ludn chuyén va xir Iy ho so lién thong tai Vin phong UBND tinh
B7. Tiép . i a e . 3 ... |-Hbso.
SO Trung tam nhan ho so lién thong, luan chuyén A 01 gio lam , £
nh‘f}n ho 0" | 8 van phong UBND tinh xtr 1y Trung tam viée ) DEI thao  Phiéu
tai Trung chuyén.
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Cac budce A n <A . ‘e oA Thoi gian Két qua
thue hién Noi dung cong viéc Don vi/ngwoi thue hién thue hién thue hi¢n
tam
B8. Phan ~ < . . A A , 1
cong xir ly {J,anl;l dao Van phong UBND tinh phan cong xu Vian phong UBND tinh 02 glo lam Phiéu chuyén
2 ¥ ho so viéc
ho so
B9. Xir ly . A A s Phong chuyén mén Van| 1,5ngdy |Duy thao Gidy ching
hdso | 1ong chuyén mon tham muu x Iy phong UBND tinh lam viéc | nhan
B10. Phé |Lanh dao Van phong UBND tinh phé duyét, | . . , 06 gid 1am | Dy thao Gidy chimng
duyét ho so' | trinh lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Van phong UBND tinh viéc nhan
Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Lanh dao UBND tinh ginn\?i?:: Giéy chiing nhan
B,ll- Xerp Truong hop Lﬁnh dao UBND tinh yéu cau to Tam dung
X_eta qukyet chire hop d¢ lay y kién cac co quan, don vi lién giai  quyét
dinh ho so quan trude khi quyét dinh thi tam dung giai ho so, xur Iy | Théng bao
quyét hd so trén Hé thong phan mém va thong theo  quy
béo xin 16i va hen lai ngay tra két qua dinh
B12. Phat |- Phong Hanh chinh - T chirc vao sb van ban, | _ . . . R L » ) i
hanh két | dong dau, luu trit hd so. thJng Hanh chinh - T6 | 02 gio lam | Giay ’chu:pg r}han
, R p N churc viéc dugc ky, dong dau
qua - Chuyén két qua giai quyét cho Trung tam.
B13 : . A : :
z 1 «, | Trung tam nhan két qua gidi quyét; ban giao cho A 01 gio lam | »
Chuyen ket Quay tiép nhan cua S& Khoa hoc va Cong ngh¢ Trung tam viéc Ho so

qua
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Cac budc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thwe hién

Thoi gian
thuwe hién

Két qua
thuc hién

B14. Tra
ket qua

- Tra két qua cho t6 chire, ca nhan.

- Ky x&c nhan viéc nhan két qua trén Mau s6 04.
- Két thtc ho so trén phan mém.

- Moi t6 chuc, c4 nhan danh gida muc do hai
long.

Nhan vién cua doanh
nghiép cung tng dich vu
buu chinh coéng ich tai
Trung tdm

Trong gio
lam viéc

- Thu lai mau s6 01.
- Tra két qua cho to
chtrc ca nhan.

9. Nh6m thii tuc chirng nhén, cap thé kiém dinh vién do lwong

(1) Tha tuc ching nhan, cap thé kiém dinh vién do luong

(2) Thu tyc diéu chinh ndi dung quyét dinh chimg nhén, cip thé, cap lai thé kiém dinh vién do luong
Thoi gian thiee hién khéng qud 10 ngay lam vige ké tir ngay nhdn ho so ddy di, hop 1é.

Cac buoc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Pon vi/nguoi thwe hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thue hién

B1: Hwdng
dan, tiép
nhan ho so

- Huéng dan, kiém tra, tiép nhan ho so.
- Nhép dir li¢u thong tin hd so vao phan mém.
- Quét scan va luu trir hé so dién tu.

* Truong hop hé so chua day du, hop 1¢: Lap
phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so va ghi
0 ly do, can cu phap ly.

* Truong hop tir chéi tiép nhan hd so: Lap
Phiéu tir choéi ti€ép nhan gidi quyét ho so va néu
0 ly do tir chéi theo quy dinh cua phép luat.

Nhan vién cua doanh
nghiép cung ung dich vu
buu chinh cong ich tai
Trung tam

Trong gio
hanh chinh

- MAu s6 01

- MAu s6 04

- Ho so

- Hé théng thong
tin mot ctra dién tr
dugc cap nhat dir
liéu
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ﬁlirccbl:gl: Noi dung cong viéc Pon vi/nguoi thuce hién E:: Eig: tlhiiz (llllil;l
B2: Chuyén | Chuyén hd so (gidy, dién tir) vé Phong Chuyén Nhan vien cua c}oanh 01 gio lam | Ma;u > 01
hé so mon nghi¢p cung ung viéc - Mau s6 04
DVBCCI tai Trung tam ' - HO so
B3: Phan | Lanh dao Phong Chuyén mon phan cong chuyén | Lanh dao Phong Chuyén | 01 gio lam | 13 so
cong xir ly | vién xu ly mon vige

- Trudng hop khong dap tGng yéu ciu: Thong

6,5 ngay lam

Thong bao tra hod

B4. Kidm | bdo cho TCCN trong thoi han khong qua 6,5 Vide so hoic bo sung hd
tra, xir Iy hé | Ngay lam viéc, néu r6 ly do. Chuyén vién xir Iy hd so ‘ 50
SO - Truong hop dap ung yéu cau: Thuc hién budc 04 gio lam | Van ban co6 lién
tiép theo. vige guan
Chuyén Vjén xu ly ho so du t}}éo To t{inh; du ‘ 03 naav Iam ?&r tl}[?lZOTO g&ngz
thao Quyét dinh chiing nhan, cap thé ki€ém dinh | Chuyén vién xtr 1y ho so g Ay ; , ot
o . S on . VigC dinh, Thé kiém
vién do luong; Thé ki€ém dinh vién do ludong : A A
dinh vién do luong
q Du thao ToO trinh,
BS. Xir IV Lanh dao Phong Chuyén mén kiém tra dy thao | Lanh dao Phong Chuyén |01 ngay lam|dy thdio  Quyét
ALY | To trinh, Quyét dinh mén viec  |dinh, Thé kiém
ho so ) A .
dinh vién do luong
To trinh duge ky,
01 naav 1am d(’)ng dau; du thao
Lanh dao S& KHCN ky Té trinh Lanh dao S& KHCN giéi Quyét dinh, The
' kiém dinh vién do
luong
B6. Giri hé |- Vian thu vao sd van ban, dong déu, luu trir hd | - Van thu 02 gid lam HA
\ 2 . \ A R A A A N ‘A 0 SO
so lién so va chuyén lai cho Phong dé chuyén ho so | - Chuyén vién Phong viee
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Cac budce A n <A . ‘e oA Thoi gian Két qua
thue hién Noi dung cong viéc Don vi/ngwoi thue hién thue hién thue hién
thong lién thong.
- Hoan thién va giri ho so lién thong.
- Chuyén hd so (gidy, dién tir) cho Trung tim.
Tiép nhdn, ludn chuyén va xi Iy ho so lién thong tai Viin phong UBND tinh
B7. Tiép ‘ q Hb g
nhéin ho so' | Trung tdm nhan ho so lién thong, luan chuyén N 01 gio lam . -
tai Trung | vé Van phong UBND tinh xtr ly Trung tam viéc i DL-E thio Phicy
tam chuyén.
B8. Phéan ~ < . . A A , T
cong xir ly L’anlg dao Van phong UBND tinh phan cong xu Vian phong UBND tinh 02 glo lam Phiéu chuyén
2 1y ho so viéc
ho so
o 1 . . A 9 5 Dy thao Quyét
B9';X wly Phong chuyén mon tham muu xtr ly th)ng chuyén mon Van 1"5 ng.?y dinh, Thé kiém
ho so phong UBND tinh lam viéc . A N
dinh vién do luong
B10.Phé |L&nh dao Vin phong UBND tinh phé duyét 06 gioy lam | D% thao ~ Quyet
o o pong, i phe CUYEL | v7an phong UBND tinh 80 dinh, Thé kiém
duyét ho so | trinh 1anh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh viéc . A .
dinh vién do luong
, Olnoay | Quvet dinh, The
Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Lanh dao UBND tinh - N93Y | 1iém dinh vien do
B11. Xem lam viée 1} sng
xét, quyét —
dinh hd so | Truong hop Lanh dao UBND tinh yéu céu t6 Tam dung
chtic hop de lay ¥ kién cac co quan, don vi lién giai quyét | Thong bao
quan trudc khi quy€t dinh thi tam dung giai ho so, xu ly
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Cac budc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thwe hién

Thoi gian
thuwe hién

Két qua
thuc hién

quyét h(‘3~sor trén Hé thong phér} mém va thong theo  quy
bao xin 161 va hen lai ngay tra két qua dinh
. o . T S ét dinh, Thé
B12. Phat |- Phong Hanh chinh - T6 chirc vao so van ban, . . , p L ngye e
hanh két | dong dau, Tuu trit hd so. Phgng Hanh chinh - To | 02 gio lam ku?m dinh vién d’O
i Chuvén két qua eidi & cho T ) churc Viéc luong , dugc  ky,
q - Chuyén k€t qua gia1 quyet cho 1rung tam. dong dau
BI3. Trung tim nhan két qua giai quyét; ban giao cho A 01 gio lam ;
Chuyeén ket Y NP A ~ | Trung tam A Ho6 so
qué Quay ti€p nhan ctia S& Khoa hoc va Cong nghé VIEC
- Tra két qua cho to chirc, ca nhan. ) 5 q Tha lai miu <&
3 - Ky x&c nhan vi¢c nhan két qua trén Mau sb 04. NhaH vien ’cua .doanh . i u fat mat 50
B14. Tra Kt thic b 2 o nghiép cung ung dich vu | Trong gio | 01
kétqua | ct thuc ho so tren phan mem. buu chinh cong ich tai| lamviéc |- Tra két qua cho

- Moi to chiic, c4 nhan danh gid muc do hai
long.

Trung tam

t0 chtrc ca nhan.

10. Nhom thii tuc cip Gidy xac nhin di diéu kién tw van Hé thong quan 1y chit lwong theo Tiéu chuin quéc
gia TCVN ISO 9001 di v6i co’ quan, to chirc thudc hé thong hanh chinh nha nwéc

(1) Thu tuc cap Gidy xac nhan du diéu kién tu vin Hé thdng quan 1y chat lugng theo Tiéu chuin qudc gia TCVN ISO
9001 ddi véi co quan, td chure thudc hé théng hanh chinh nha nuéc cho td chirc tu van

(2) Thu tuc cap lai Gidy xac nhan du diéu kién tu van Hé thdng quan ly chit luong theo Tiéu chuan qudc gia TCVN
ISO 9001 ddi vé6i co quan, t6 chic thugc hé thong hanh chinh nha nudc cho t6 chirc tu van

(3) Thu tuc cap (:Jiéy xac nhan du djéu kién tu van Hé thong quan 1y chit luong theo Tiéu chuan qubc gia TCVN ISO
9001 doi1 véi co quan, td chirc thude h¢ thong hanh chinh nha nudc cho chuyén gia tu van doc lap
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(4) Thu tuc cap lai Gidy xac nhan du diéu kién tu van Hé thong quan Iy chat lugng theo tiéu chuan quéc gia TCVN
ISO 9001 doi vai co quan, to chuc thudc hé thong hanh chinh nha nude cho chuyén gia tu van doc lap

Thoi gian thuc hién khéng qud 10 ngay lam viée, ké tir ngdy nhdn hé so day du, hop 1¢ (trong truwong hop khong
ddnh gid thuc té).

Cac buoc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Pon vi/nguoi thwe hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thue hién

- Huéng dan, kiém tra, tiép nhan ho so.
- Nhép dir li¢u thong tin hd so vao phan mém.

: - Mau s6 01
- Quét scan va luu tritr ho so dién tir. o - Mau sé 04
B1: Huéng | * Truong hop hd so chua day du, hop 1¢: Lap Iflhfm vien cua i‘?aﬁh - . | -Hd so
d?m, tiép phleu yéu cau bo sung, hoan thién ho so va ghi n% 1¢p£:’ullllg limg ) 112 vu h‘rohnghglca - Hé théng thong
nhan hd so | 0 ly do, cén cir phap ly. u C'I}?uncotgl%n ich tal anhchinh mot cua dién ti
* Truong hop tu chéi tiép nhan ho so: Lap J QU’QC cap nhat du
Phiéu tir chi tlep nhan giai quyét hd so va néu licu
13 1y do tir chéi theo quy dinh cua phap luat.
B2: Chuyén | Chuyén hd so (gidy, dién tir) v Phong Chuyén | an viencuadoanh o oo | - Mauso 0l
ho so mon nghiep cung img viée - Mauso 04
DVBCCI tai Trung tam ‘ - HO so
B3: Phan | Lanh dao Phong Chuyén mon phan cong chuyén | Lanh dao Phong Chuyén | 01 gio lam | 13 so
cong xir ly | vién xu ly mon viéce
B4. Kiém | - Truong hop can thiét phai danh gia thuc té 10 I lam ;’j;n ban co lién
tra, xir 1y ho - Chuyén vién xtr Iy ho so '
SO - Truong hop dap ung yéu cau: Thyc hién budc 04 gio lam | Van ban co lién
tiép theo. viéc guan
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Cac budc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thwe hién

Thoi gian
thuwe hién

Két qua
thuc hién

Chuyén yién xu ly hd so du thélo To trinh; du
thao Gidy xac nhén du di€u kién tu van
HTQLCL theo Tiéu chuan quoc gia TCVN ISO

Du thao ToO trinh,

9001 doi véi co quan, to chirc thudc hé thong Chuyén vién xi I hd so 03 ngiy lam dy thio Gidy xdc
hanh chinh nha nudc, thé chuyén gia tu van vige nhan
HTQLCL theo Tiéu chuan quoc gia TCVN ISO '
B5. Xirly | 9001 dbi v6i co quan, to chic thudc hé thong
ho so hanh chinh nha nudc
. . A AL 12 \ ~ . n s 15 | Du thdo To trinh,
Lanh dao Phong Chuyén mon kiém tra duy thao | Lanh dao Phong Chuyén |01 ngay lam \ X ,
N K A A . du thdo Giay xac
To trinh, Giay xac nhan mon vigc .
nhan
01 naav 1am To trinh duge ky,
Lanh dao S6 KHCN ky To trinh Lanh dao S6 KHCN O AT dong du; dy thao
‘ Giady x&c nhan
- Van thu Vg‘to s6 vin ban, d(’)ngq dau, lq’u trfr hd
i ho | SO va chuyén lai cho Phong dé chuyén ho so
BO.Guiho | 0 ¢ Y - Van thu 02 giorlam | 5
so' lién I€n thong. ‘ Chuven vién Phe vide HO so
thong - Hoan thién va gri ho so lién thong. - Lhuyen vien Fhong ’
- Chuyén ho so (gidy, dién tir) cho Trung tam.
Tiép nhdn, ludn chuyén va xir Iy ho so lién théng tai Viin phong UBND tinh
B7. Tiép ‘ 7 HA <q
nhén ho so | Trung tdm nhan ho so lién théng, ludn chuyén A 01 gio lam . .
tai Trung | vé Vian phong UBND tinh xtr Iy Trung tam viée - Dy thao Phicu

tam

chuyén.
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Cac budce A n <A . ‘e oA Thoi gian Két qua
thue hién Noi dung cong viéc Don vi/ngwoi thue hién thue hién thue hién
B8. Phan Lanh dao Van phong UBND tinh phan cong xtr 02 gio lam iy :
cong xirly | .., Van phong UBND tinh oA Phiéu chuyén
2 1y ho so viée
ho so
B9. Xir ly : . s Phong chuyén mén Van| 1,5ngdy |Du thao Gidy xéc
hdso | 1ong chuyén mon tham muu xr Iy phong UBND tinh lam viéc | nhan
B10. Phé |Lanh dao Van phong UBND tinh phé duyét, | ,. . , 06 gid l1am | Dy thao Gidy xac
duyét ho so' | trinh lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Van phong UBND tinh viéc nhan
Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh L&nh dao UBND tinh g&n ”333{ Gidy xac nhan
B,11- Xerp Truong hop Lanh dao UBND tinh yéu cau to Tam dung
X.eta qukyet chire hop d¢ lay y kién cac co quan, don vi lién giai  quyét
dinh ho so quan tru6e khi quyét dinh thi tam dung giai ho so, xtr Iy | Thong bao
quyet ho so trén HE thong phan mém va thong theo  quy
bao xin 161 va hen lai ngay tra két qua dinh
B12. Phat |- Phong Hanh chinh - T6 chirc vao sb vin ban, | _ | \ ) ; s iy , A
hanh két | dong dau, Tuu trit hd so. thJng Hanh chinh - T6 | 02 gio lam | Giay xde nlzan
, R p N churc viéc dugc ky, dong dau
qua - Chuyén két qua giai quyét cho Trung tam.
B13. A A L As a a Loova 1
Chuyén két Trukng ‘Fi}m nhAan kﬁet qua giai quyet,‘bm} giao cl}o Trung tam 01 gio lam 1 so
qué Quay tiép nhan cua S& Khoa hoc va Cong ngh¢ viéc
- Tra két qua cho t chirc, c4 nhan Nhan vién cia doanh - Thu lai mau s
> b i * N , .« A , . Y 01.
B1;4' Tr’a - Ky x&c nhan viéc nhan két qua trén Mau so6 04. nghi¢p S:ung lAmg d}Ch s TI“OIlg .%10 . X ,
két qua buu chinh cong ich tai| lamviéc |- Tra két qua cho

- K&t thtic ho so trén phan mém.

Trung tdm

to churc ca nhan.
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Cac budc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thwe hién

Thoi gian
thuwe hién

Két qua
thuc hién

- Moi t6 chue, cd nhan dédnh gia muc do hai

long.

11. Nhém thii tuc cap Gidy xac nhin di diéu kién danh gia H¢é thong quén 1y chat lwong theo tiéu chuin qudc
gia TCVN ISO 9001 di véi co quan, to chirc thudc hé thong hanh chinh nha nwéc

(1) Thu tuc cap Glay xé4c nhan du diéu kién danh gia Hé thong quan ly chat luong theo tiéu chuan quéc gia TCVN
ISO 9001 ddi v6i co quan, t6 chirc thudc hé thong hanh chinh nha nuéc cho t6 chirc ching nhan

(2) Thu tuc cap lai Glgy Xac nhan du d1qu kién danh gia Hé théng quan ly chat luong theo tiéu chuan qudc gia TCVN
ISO 9001 doi véi co quan, to chic thudc hé thong hanh chinh nha nudc cho t6 chirc ching nhan

Thoi gian thuc hién khong qua 10 ngay lam viéc, ké tir ngay nhdn hé so day du, hop 1é (trong trwong hop khong
danh gid thuc té).

Cac budc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Pon vi/nguoi thwe hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thue hién

B1: Hwong
dan, tiep
nhan ho so

- Hudng dan, ki€ém tra, ti€p nhan ho so.

- Nhép dit liéu thong tin ho so vao phan mém.

- Quét scan va luu trit ho so dién tir.

* Truong hop h?) so chua day du, hop 1¢: Lap
phi€u yéu cau bd sung, hoan thién ho so va ghi
10 1y do, can ct phap ly.

* Truong hop tir chéi tiép nhan hd so: Lap
Phiéu tir choéi ti€ép nhan gidi quyét ho so va néu

1d 1y do tir chdi theo quy dinh cua phap luat.

Nhan vién cua doanh
nghiép cung ung dich vu
buu chinh cong ich tai
Trung tam

Trong gio
hanh chinh

-Mau s6 01

- MAu s6 04

- Ho so

- Hé théng thong
tin mot ctra dién tir
dugc cap nhat dir
liéu
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Cac budce A n <A . ‘e ‘A Thoi gian Két qua
thue hién Noi dung cong viéc Don vi/nguwoi thue hién thue hién thue hién
B2: Chuyén | Chuyén hd so (gidy, dién tir) vé Phong Chuyén Nhan vien cua c}oanh 01 gio lam | Ma;u > 01
hd so mén nghi¢p cung tng vice - Mau s6 04
DVBCCI tai Trung tam ‘ - HO so
B3: Phan | Lanh dao Phong Chuyén mon phan cong chuyén | Lanh dao Phong Chuyén | 01 gio lam | 13 so
cong xir ly | vién xu ly mon vige
B4. Kiém | - Truong hop cin thiét phai danh gia thyc té 10 ”g%{'am ;’j‘;‘n ban 6 lién
tra, xir Iy ho - : Chuyén vién xir 1y ho so — .
SO - Truong hop dap ung yeu cau: Thuc hién budce 04 gio lam | Van ban co6 lién
tiép theo. vige guan
Chuyén vién xur Iy ho so dy thao To trinh; dy
thé}o Giay xac nh’efm du diéu kién dénhwgié Hé ‘ 03 naav Iam Du thao TQ trinh,
thong quan 1y chat lugng theo tiéu chuan quoc | Chuyén vién xtr Iy ho so giésclz du thao Gidy xac
gia TCVN ISO 9001 doi véi co quan, to chirc ' nhan
BS. Xit Iy thudc h¢ thong hanh chinh nha nuéce e
ho so Lanh dao Phong Chuyén mon kiém tra du thao | Lanh dao Phong Chuyén |01 ngay lam wt a1 trln, ’
N K A A . du thdo Giay xac
To trinh, Gidy xac nhan mon Vige .
nhan
01 naav 1am To trinh duge ky,
Lanh dao S& KHCN kg To trinh Lanh dao S& KHCN 9 M | dong dau; du thao
‘ Giay xac nhan
- Vian thu vao s van ban, dong dau, luu trir hd
~: A | so va chuyén lai cho Phong dé chuyén ho so .
BO. Guiho | o ¢ g - Vin thu 02 giolam |
so lién I€n thong. ‘ Chuvén vién Phe vide HO6 so
thong - Hoan thién va gui ho so lién thong. - Lhuyen vien Fhong '

- Chuyén ho so (gidy, dién tir) cho Trung tam.
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Cac budc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Pon vi/nguoi thwe hién

Thoi gian
thuwe hién

Két qua
thuc hién

Tiép nhdn, ludn chuyén va xir Iy ho so lién théng tai Vin phong UBND tinh

B7. Tiép ‘ q - Hb s0
nhéin ho so' | Trung tdm nhan ho so lién thong, luan chuyén A 01 gio lam . %
tai Trung | vé Van phong UBND tinh xtr 1y Trung tam viée ) Dl-f thao Phiéu
tam chuyén.
B8. Phan ~ < . , A A , 1
cong xw ly {J,antl dao Van phong UBND tinh phan cong xtr Van phong UBND tinh 02 819 lam Phiéu chuyén
3 ¥ ho so viée
ho so
B9. Xir ly : o 1 Phong chuyén mén Van| 1,5ngdy |Du thao Gidy xéc
ho so Phong chuyén mon tham muu xur Iy phong UBND tinh lam viéc | nhan
B10. Phé |Lanh dao Van phong UBND tinh phé duyét, | . . , 06 gid 1am | Dy thao Gidy xac
duyét ho so | trinh 1anh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Vén phong UBND tinh viéc nhan
Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Lanh dao UBND tinh 1(2?1 iqn\?{aé)é Giéy xac nhan
Brll- Xerp Truong hop Lanh dao UBND tinh yéu cau t6 Tam dung
X.eta quyet | chirc hop dé lay y kién cac co quan, don vi lién giai  quyét
dinh ho so quan tru6c khi quyet dinh thi tam dung giai ho so, xt 1y | Thong béo
quyé€t ho so trén HE thong phan mém va thong theo  quy
bao xin 101 va hen lai ngay tra két qua dinh
B12. Phat |- Phong Hanh chinh - T6 chirc vao sb vin ban, . . , . s » , )
hanh két | dong ddu, uu trit hd so. Ph(,)ng Hanh chinh - T6 | 02 gio lam | Giay xac nl}an
. O B ) churc viéc duoc ky, dong dau
qua - Chuyén két qua giai quyét cho Trung tam.
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Cac budce A n <A . ‘e ‘A Thoi gian Két qua
thue hién NOi dung cong viéc Don vi/nguwoi thue hién thue hién thue hién
leB' +. | Trung tdm nhan két qua giai quyét; ban giao cho A 01 gio lam A
Chuyén ket Y A o Qz A ~ | Trung tam A Ho so
qué Quay tiép nhan cua S¢& Khoa hoc va Cong ngh¢ vige
- Tra két qua cho to chirc, ca nhén. i L q Thu lai miu <&
.| - Ky xdc nhan viéc nhan két qua trén Mau s 04. NhaH vien - cua .doanh | U al thatt 80
B14. Tra K&t thite hd so trén phin ma nghiép cung ung dich vu | Trong gio | 01.
két qua - Ketthue ho so tren phan mem. buu chinh cong ich tai| lamviéc |- Tra két qua cho

- Moi to chiic, ¢4 nhan danh gid muc do hai
long.

Trung tdm

t0 chtrc ca nhan.

12. Nhém tha tuc cap Gidy x4c nhén da diéu?kién dao tao vé tu”vz“'ln, danh gia Hé thong quan 1y chat lrgng theo
tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001 tai co quan, to chirc thugc h¢ thong hanh chinh nha nwéc

’ (1) Thu tuc cdp Gidy xac nhan du diéu kién dao tao vé tu van, danh gia He théng quan 1y chat lugng theo tiéu chyén
quoc gia TCVN ISO 9001 cho chuyén gia tu van, danh gia thyc hién tu van, danh gia tai co quan, t6 chirc thuoc hé thong
hanh chinh nha nuéc

(2) Thu tuc dang ky cap lai Gidy xac nhan du diéu kién dao tao vé tu vén, danh gia He théng quan ly chat luong theo
tiéu chudn qudc gia TCVN ISO 9001 cho chuyén gia tu van, danh gia thuc hién tu van, danh gia tai co quan, to chirc thudc
hé théng hanh chinh nha nudc

Thoi gian thuc hién khéng qud 10 ngay lam viée, ké tir ngdy nhdan hé so day du, hop 1¢ (trong truwong hop khéng

ddnh gid thuc té).
Cac budéc . N o .~ | Theoi gian Két qua
thwe hién NOi dung cong viéc Don vi/ngwoi thuc hién thue hién thue hién
B1: Hwomg | - Huong dan, kiém tra, tiép nhan hd so. Nhan vién cuia doanh | -Mausd 01
x K ,\ ~ e ,\ . A R X X . , . Trong glo XX
dan, tiép | - Nhap dit liéu thong tin ho so vao phan mém. nghi¢p cung ung dich vu hanh chinh |~ Mau s6 04
nhan ho so | - Quét scan va luu trit ho so dién tir. buu chinh c¢ong ich tai - HO so
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Cac budce A n <A . ‘e oA Thoi gian Két qua
thue hién Noi dung cong viéc Don vi/ngwoi thue hién thue hién thue hién
* Truong hop hé so chua day du, hop 1¢: Lap Trung tam - Hé thong thong
phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so va ghi tin mot ctra dién tir
0 ly do, can cu phap ly. dugc cap nhat di
* Truong hop tir chdi tiép nhin ho so: Lap lidu
Phi€u tir choi tiép nhan giai quyét hd so va néu
r0 1y do tir choi theo quy dinh cua phap luét.
B2: Chuyén | Chuyén hd so (gidy, dién tir) vé Phong Chuyén Nharlll.vfen cuadoanh | ) i gary | - MausO 0l
ho so mon NEMIEp cung ung viéc - Mau 56 04
DVBCCI tai Trung tam ‘ - HO so
B3: Phan | Lanh dao Phong Chuyén mdn phan cong chuyén | Lanh dao Phong Chuyén | 01 gio lam | 3 so
cong xir ly | vién xu ly mon vige
B4. Kiém | - Truong hop cin thiét phai danh gia thuc té 10 ”gﬁg(’:'am ;’j‘;‘n ban c6 lien
tra, xir Iy ho . : Chuyén vién xir 1y ho so — .
SO - Truong hop dap ung yéu cau: Thuc hién bude 04 gio lam | Van ban co6 lién
tiep theo. viéc quan
Chuyén ,Vién xu ly ho so ‘dl_l' thao To trinh;‘ du
thao Giay xac nhan du di€u ki¢n dao tao vé tu , s
i , . A 2 X < 1s.. | Du thao T¢ trinh,
van, danh gia HTQLCL theo Ti€u chuan quoc A a1, 1A 03 ngay lam , S
) . X Chuyén vién xtr ly ho so . dy thdo Gidy xac
.+, | gla TCVN ISO 9001 cho chuyén gia tu van, viéc A
B5. Xir ly \ ., A L s Lo nhan
h so dgnh gia thyc hién tu van, danh gia tai co quan,
0s to chuc thudc hé thong hanh chinh nha nudc
Lanh dao Phong Chuyén mén kiém tra du thao | Lanh dao Phong Chuyén |01 ngay lam bu th? ° Tgx trmh,
N A A A 2 du thdo Gidy xac
To trinh, Gidy xac nhan mon viéc

nhan
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Cac budc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thwe hién

Thoi gian
thuwe hién

Két qua
thuc hién

To trinh dugce ky,

Lanh dao S& KHCN ky To trinh Lanh dao S KHCN 01 ng%)é lam dc')rrlg dau; du thao
‘ Giay xac nhan
- Van thu V§‘10 s6 vin ban, d(’)ngq dau, luu trir hd
~: bA | so va chuyén lai cho Phong dé chuyén ho so .
BO.Guiho | 0 ¢ g - Van thu 02 giorlam | 5
so' lién €n thong. ‘ Chuvén vién Phe vide HO so
thong | - Hoan thién va giri hd so lién thong. - Lhuyen vien Fhong -
- Chuyén hd so (gidy, dién tir) cho Trung tAm.
Tiép nhdn, ludn chuyén va xi Iy ho so lién théng tai Viin phong UBND tinh
B7. Tiép ‘ 7 HA g
nhin ho so' | Trung tam nhén ho so lién thong, luan chuyén Trung tam 01 gio lam D ' hio Phié
tai Trung | v& Vian phong UBND tinh xi Iy g viee | Dy thao Phicu
tam chuyén.
B8. Phéan ~ < . , A A \ T
cong xur ly {J,anl;l dao Van phong UBND tinh phan cong xu Vién phong UBND tinh 02 glo lam Phiéu chuyén
2 v ho so viéc
ho so
B9. Xir ly ‘ A 1 Phong chuyén mén Van| 1,5ngdy |Du thao Gidy xéc
héso | L 1ong chuyénmon tham muu xir Iy phong UBND tinh lam viéc | nhan
B10. Phé |Lanh dao Van phong UBND tinh phé duyét, |,. . , 06 gio 1am | Du thao Gidy xac
duyét hd so' | trinh lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Van phong UBND tinh viéc nhan
B11l. Xem | Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Lanh dao UBND tinh Ql nggy Gidy xac nhan
xét, quyét lam viéc
dinh hd S0 | Tryong hop Lanh dao UBND tinh yéu ciu b Tam dung | Thong bao
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Cac budc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thwe hién

Thoi gian
thuwe hién

Két qua
thuc hién

chuc hop dé lay y kién cac co quan, don vi lién

giai  quyét

quan trudc khi quyét dinh thi tam dimg giai hd so, xtr Iy
quyet ho so trén HE thong phan mém va thong theo  quy
bao xin 161 va hen lai ngay tra két qua dinh
B12. Phat |- Phong Hanh chinh - T6 chiic vao s6 van ban, N s ] 2 N 4 . A
hanh két | dong ddu, luu trix hd so. Phgng Hanh chinh - T6 | 02 gio lam | Giay xdc nllan
. R P ) churc viéc dugc ky, dong dau
qua - Chuyén két qua giai quyét cho Trung tam.
B13. A I S Ky 1 e 1
Chuyén ke | Tune tm nhin k€t qua gidi quyés bin giao cho | 71 g iy oL g lam | gy
qué Quay tiép nhan cuia S& Khoa hoc va Cong ngh¢ vige
- Tra két qua cho to chirc, ca nhén. A L q Thy lai miu <&
.| - Ky x4c nhan viéc nhan két qua trén Mau s 04. NhaH vien - cua .doanh .y U fal mau so
B14. Tra K&t thiie hd A oh N nghiép cung ung dich vu | Trong gio | OL.
két qua - Kot thue ho so tren phan mom. buu chinh coéng ich tai| lamviéc |- Tra két qua cho

- Moi t6 chuc, c4 nhan danh gid muc d6 hai
long.

Trung tam

to churc ca nhan.
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13. Nhom thii tuc cap Thong bao tiép nhan hd so cong bd dit ning lwe thue hién hoat dong dio tao

(1) Thu tuc cap Thong bao tiép nhan ho so céng bd du ning luc thuc hién hoat dong dao tao

(2) Thu tuc cip Thong béo tiép nhan hd so cong bd bd sung, diéu chinh pham vi dao tao

Thoi gian thie hién khong qud 10 ngay lam viée, ké tir ngay nhdn ho so day di, hop 1é.

Cac buoc
thue hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

- Hudng dan, kiém tra, tiép nhan ho so.
- Nhép dir li¢u thong tin hd so vao phan mém.

: - Mau s6 01
- Quét scan va luu tritr ho so dién tir. o - Mau sé 04
B1: Huéng | * Trudng hop hd so chua diy di, hop 1¢: Lap T}f‘n vién cua ‘il‘?aﬁh o ie |- HO 50
dan, tiép phi€u yéu cau bd sung, hoan thi¢n ho so va ghi n% 1ep ;m}llg Emg ) lﬁ vu h‘rohnghqli - He théng thong
nhén ho so | 10 ly do, cin cir phap ly. u C'Igluncot%%n ich tai ann chinn mot ctra dién tr
* Truong hop tir chéi tiép nhan hd so: Lap J duge cap nhat dir
Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét hd so va néu licu
1d 1y do tir chéi theo quy dinh cua phap luat.
B2: Chuyén | Chuyén hd so (gidy, dién tir) vé Phong Chuyen | \ianviéncuadoanh o ooy | - Mauso 01
ho so mon nghiep cung (mg viée - Mauso 04
DVBCCI tai Trung tam ‘ - HO so
B3: Phan | Lanh dao Phong Chuyén mdn phan cong chuyén | Lanh dao Phong Chuyén | 01 gio lam | 3 so
cong xir ly | vién xu ly mon viéc
- Truong hop khong dap ung yéu cau: Thong 2.5 ngay 1am Thong bao tra h(f)
B4. Kiém |bao cho TCCN trong thoi han khong qua 2,5 ’ vise so hoac bo sung ho
tra, xir Iy hé | Ngay lam viéc, néu r6 ly do. Chuyén vién xt Iy ho so ' SO
SO - Truong hop dap ung yéu cau: Thuc hién budc 04 giolam | Van ban cé6 lién
tiép theo. viéc quan
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Cac budc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thwe hién

Thoi gian
thuwe hién

Két qua
thuc hién

Chuyén vién xtr ly hd so du thdo To trinh; dy

thao Thong béo tiép nhan hd so cong bd du | Chuyén vién xt Iy hd so 03 ngiy lam| Dy tl}ao TAG trlr}h,
- . . viéc du thao Thong bao
nang luc hoat dong dao tao.
le; ,\X wly Lanh dao Phong Chuyén mon kiém tra du thao | Lanh dao Phong Chuyén |01 ngay lam | Du thao To trinh,
0 so To trinh, du thao Thong bao mon viéc du thao Thong bao
01 naav 1am To trinb duogc ky,
Lanh dao S& KHCN ky Té trinh Lanh dao S& KHCN Vg’ig(’: dong déu; du thio
' Thong bao
- Van thu V§‘10 s6 vin ban, d(’)ngq dau, lg’u tI'l?l’ hd
i ho | SO va chuyén lai cho Phong dé chuyén ho so
B6. Giri hd 0 VA S yen Iz & Y - Vin thu 02 gio lam |
so' lién I€n thong. ‘ Chuvén vien Phe vide Ho so
thong - Hoan thién va guri ho so lién thong. - Lhuyen vien Fhong ‘
- Chuyén ho so (gidy, dién tir) cho Trung tam.
Tiép nhdn, ludn chuyén va xii Iy ho so lién thong tai Vin phong UBND tinh
B7. Tiép ‘ q 1B so
nhéin ho so' | Trung tdm nhan ho so lién thong, ludn chuyén A 01 gio lam . "
tai Trung | vé Vin phong UBND tinh xir Iy Trung tam viee |- Dy thao Phicu
tam chuyén.
B8. Phan ~ < . , A A , s
cong xur ly L’anlg dao Van phong UBND tinh phan cong xu Vién phong UBND tinh 02 glo lam Phiéu chuyén
2 1y ho so viéc
ho so
B9. Xir ly . A A . Phong chuyén mén Van | 1,5 ngay \ A .
h so Phong chuyén mon tham muu xtr ly phong UBND tinh lm viée Du thao Thong bao
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Cac budce A n <A . ‘e oA Thoi gian Két qua
thue hién Noi dung cong viéc Don vi/ngwoi thuc hién thue hién thue hién
B10. Phé |Lanh dao Van phong UBND tinh phé duyét, | . . , 06 gio lam \ A .
duyét ho so' | trinh 1anh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Vén phong UBND tinh viéc Dy thao Thong bao
Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Lanh dao UBND tinh ginn\?{aé)(l; Thoéng bao
B’ll- Xerp Truong hop Lanh dao UBND tinh yéu cau t6 Tam dung
x.et, qu}yet chire hop d¢ lay y kién cac co quan, don vi lién giai  quyét
dinh ho so quan truge khi quyé€t dinh thi tam dung giai ho so, xu 1y | Thong bao
quyet ho so trén H¢ thong phan mém va thong theo  quy
bao xin 101 va hen lai ngay tra két qua dinh
B12. Phat |- Phong Hanh chinh - T chirc vao s6 van ban, | _ | . . .\ L i )
hanh két | dong dau, Tuu trit hd so. Phg)ng Hanh chinh - To | 02 gio lam Tlrlong ba? duoc
. 4k . e X . churc viéc ky, dong dau
qua - Chuyén két qua giai quyét cho Trung tam.
B13. A A LAy a o ia I 1y
Chuyén két | 11une tm nhan ket qua gial quyet; ban giao cho | g ¢, Ol giolam |y o
qué Quay tiép nhan cuia S& Khoa hoc va Cong ngh¢ vige
- Tra két qua cho to chirc, ca nhan. i L q Thy lai miu <&
. | - Ky x4c nhén viéc nhan két qua trén Mau s6 04. NhaH vien ’cua .doanh p u fal mau so
B14. Tra K& thic ha 1 ohin md nghiép cung ung dich vu | Trong gio | OL.
két qua |~ ct thue ho sotren phan mem. buu chinh coéng ich tai| lamviéc |- Tra két qua cho

- Moi t6 chuc, ca nhan danh gida mic do hai
long.

Trung tam

to churc ca nhan.
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14. Nhom thi tuc hanh chinh V(‘:‘: hoat dong khoa hoc va cong nghé
(1). Thu tuc Cap Giay phép chuyén giao cong nghé

(2). Bé nghi thanh lap t6 chirc khoa hoc va cong nghé truc thude & nude ngoai

(3). P& nghi thanh 1ap Vin phong dai dién, Chi nhanh cta t6 chtic khoa hoc va cong nghé Viét Nam & nude ngoai

Thoi gian thyc hién: 15 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so hop 18.

Cac buwéc
thue hién

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thue hién

- Hudng dan, kiém tra, tiép nhan ho so.
- Nhép dit liéu thong tin hd so vao Phan mém.

- Thyc hién s héa va luu trit hd so dién tur (néu
co).

Nhan vién cua doanh

B1: Huéng ‘ ‘ nghi¢p cung tmg dich |~ Mauso 0l
din, tiép * Truong hop ho so chua day du, hop 1&: Lap vy buu chinh cong ich T‘rong glo- - Mf‘u 56 04
nh:fm,h(‘*) so' | Phicu yéu cau bo sung, hoan thi¢n ho so va ghi rd tai Trung tam; td chie, hanh chinh | - HO so
1y do, can cur phap ly. ca nhan
* Truong hop tur choi tiép,nha:m ho so: Lap Phiéu
tur choi tiép nhan giai quyet ho so va néu rd 1y do
ttr choi theo quy dinh cua phép luat
_ Nhan vién cua doanh ~ 2
B%. , | Chuyén ho so (giay, dién tir) vé Phong chuyén nghiép cung tng dich | 04 gigy 1am | Mau 50 01
Chuyén ho | 5 vu buu chinh coéng ich viée i ?I/Ifu 50 04
SO ’ - Ho so

tai Trung tam
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Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hi€én

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

Lanh dao Phong chuyén mén phan céng chuyén

- MAu s6 01

BA3: Ph}anr vién xi Iy Lanh dao PhAong chuyén Ql ngﬁy - Miu s 04
cong xur ly mon lam viéc | 15 so
- Mau s6 01
LA R n . oo e - Mau s6 04
B4. X ly ;;hNéfu ig? Suo ghong hop ¢ tham muu van ban ti Chuyén vién Phong 45ngay |-Hb so ,
h 50| ZE 1A a0 ho 16 tham muu dy thio Giy phé chuyén mon lam vi¢e |- Du thao Giay
P - y phep phép/Van ban
choi
Lanh dao Phong chuyén mon kiém tra, xa ly ho - Mau s6 01
x|SO .| -Mausb 04
B: Kfen,l - Néu hd so khong hop 18 tra chuyén vién xu ly |Lanh dao, Chuyén vién 91 ngiy - Ho so
tra, xur ly . A lam vi¢c , X
hd so lai. , chuyén mon - Du thao Giay
- Néu ho so hop I€ trinh 1anh dao So du thao Giay phép/Van ban tur
phép choi
- To trinh, dy thao
B6: Ky duyét| _, . PO NP . ~ \ Olngay |Du thao Giay
hd so Phé duyét To trinh, du thdo Gidy phép Lanh dao So lam viéc | phép/Van ban

thdng bao két qua

Tiép nhdn, ludn chuyén hé so lién thong tai Viin phong UBND tinh

B7: Tiép
nhan ho so

Trung tdm nhan ho so lién thong, luan chuyén vé
Vian phong UBND tinh dé xu ly

Trung tam

04 gio lam
viéc

- H6 so.
- To trinh, du thao
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Cac budc No6i dune cone viee Don vi/nguoi thue | Thoi gian Két qua

thuc hién : g cong it hién thuc hién thuc hién

tai Trung Giay phép/Van ban
tam théng béo két qua

BS: Xir Iy Phong chuyenmon | o oa | P?(‘)’St(;:mh dur thao
hd so Phong chuyén mon tham muu xtr 1y Vian phong UBND tinh lam viéc | Gidy phép /Yén ban
théng béo két qua
- Ho so.
B9: Pheé | Lanh dao Van phong UBND tinh phé duyét, trinh | Lanh dao Van phong Ol ngay |- T¢ trinh, du thao
duyét ho so' | [anh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh UBND tinh lam viéc | Gidy pheép/Van ban
thdng béo ket qua
B10: Xem \ : % o T T
xét, quyét | Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Lanh dao UBND tinh | L°"98Y | Gldy phep/Vin ban
. A lam viéc | thdng béo két qua
dinh ho so
B11l: Phat < s A x 1o . z ~ 1A
2, | - Van thu ban, d dau, luu trir h . .,
hanh  Kkét|_ 'O o Va0 sovan ban, cong dat, it T e ) 04 giv 1am | Giy phép/Vin ban
2 ... | SO Vin thu oA n f K 2
qua  giai viéce thong béo két qua

quyét

- Chuyén két qua giai quyét cho Trung tAm.
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Cac bworc

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc

Thoi gian

Két qua

thuc hién hién thuc hién thuc hién
B12: - Ho so
Chuyén két | Trung tdm nhan két qua giai quyét; ban giao cho T A 04 gio lam |- Gidy phép/Vin
» ‘o AT A A Qs P n rung tam A
qua gidi | Quay ti€p nhan cua S& Khoa hoc va Cong nghé vige

quyét

ban théng béo két
qua

B13: Tra
két qua

- Két thuc ho so trén phan mém mot ctra dién tu.
- Tra két qua cho t6 churc, ca nhan.
- Ky x4c nhan viéc nhan két qua trén Mau so 4.

- Moi1 t6 chure, ca nhan danh gia mtrc do hai l1ong.

Nhan vién cua doanh
nghi¢p cung ung dich
vu buu chinh cong ich
tai Trung tam,; td chire,
ca nhan

Trong gio
hanh chinh

- Thu lai mau s 01
- Tra két qua cho to6
chure, ca nhan

15. Nhom thu tuc hanh chinh veé hoat dong khoa hoc va cong nghé (tiép theo)
(1). Thu tuc Giay chirng nhan du dicu kién hoat dong dich vu danh gia cong nghé

(2). Thu tuc Stra d6i, bo sung Gidy chimg nhan du diéu kién hoat dong dich vu danh gia cong nghé

(3) Thu tuc Giéy chting nhan du diéu kién hoat dong dich vy giam dinh cong nghé

(4) Thu tuc Stra doi, bo sung Gidy chtng nhan du diéu kién hoat dong dich vu giam dinh cong nghé

(5) Thii tuc cdp Gidy chirg nhdn hoat déng img dung céng nghé cao cho t6 chirc

(6). Thii tuc cap Gidy chitng nhdn hoat dong vmg dung cong nghé cao cho cd nhan
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(7). Thii tuc cap Gidy chirng nhdn hoat déng nghién citu va phdt trién céng nghé cao cho t6 chirc

(8). Thii tuc cdp Gidy chimg nhén hoat déng nghién ciru va phdt trién cong nghé cao cho cd nhan

Thoi gian thyc hién: 10 ngay lam viée ké tir ngdy nhan dugc hd so hop 18.

Cac budc No6i dune cone viee Don vi/nguoi thue | Thoi gian Két qua
thuc hién : g cong it hién thuc hién thuc hién
- Hudng dan, kiém tra, tiép nhén hd so.
- Nhép dit li¢u thong tin hd so vao Phan mém.
- Thuc hién s6 hoa va luu trit hd so dién tr (néu ,
co). Nhén vién cua doanh ~  z
B1: Huéng ‘ ‘ nghi¢p cung tng dich |~ Mauso 01
din, tiép * Truong hop ho so chua day du, hop 1&: Lap vy buu chinh cong ich Trong glo-- Mflu 50 04
nhén hd so Phi€u yéu cau bo sung, hoan thi¢n ho so va ghi rd tai Trung tam; t6 chic, hanh chinh | - HO so
1y do, can ctr phap ly. ca nhan
* Truong hop tur choi tiép,nhef}n ho so: Lap Phiéu
tur choi tiép nhan giai quyét ho so va néu r6 ly do
ttr choi theo quy dinh cua phép luat
_ o ’ ‘ Nhan vién cua doanh ~ 2
B%' , | Chuyen ho so (giay, dién tir) vé Phong chuyén nghi¢p cung tng dich | 04 giey lam | Mau s0 01
Chuyén ho | j5p vu buu chinh cong ich viée i Mflu 50 04
SO tai Trung tim -Ho so
B3: phan | LAnh dao Phong chuyén mon phan cong chuyen i - 4.0 phong chuyén | 04 gier lam | ~ Mau 50 01
i ., | Vienxu ly n A - Mau s6 04
cong xir ly mon Vviee - Ho so
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Cac budc No6i dune cone viee Don vi/nguoi thue | Thoi gian Két qua
thuc hién : g cong it hién thuc hién thuc hién
o - Miu 56 01
- Néu ho so khong hop I¢ tham muu véan ban tur - Mau s6 04
B4. Xiwrly | choi giai quyet. , Chuyén vién Phong | 2 ngay lam | - HO so ,
ho so - Néu ho so hop 1€ tham muu du thao Giay chirng chuyén mon viéc - Du thao Giay
nhan chang ’nhan/Vén
ban tir choi
Lanh dao Phong chuyén mén kiém tra, xa ly hd - Méu s6 01
.z S0 . - MAu s6 04
BS:Kiém | N4y hd so khong hop I tr chuyén vien xir Iy | Lanh dao, Chuyén vien | o= "9 | 13 so
tra, xu ly . A A lam viéc , &
hd so lai. o , chuyén mon - Du thao Giay
- Néu ho so hop I€ trinh 1anh dao So du thao Giay chang ’nhan/Vén
ching nhan ban tir choi
- Tc‘y trinh, du thao
B6: Ky duy€t) by quyét To trinh, du thao Gidy ching nhan Lanh dao S& Olngay |Giay ~— ching
ho so lam viéc | nhan/Van ban

thong béo két qua

Tiép nhdn, ludn chuyén hé so lién thong tai Viin phong UBND tinh

B7: Tiép
nhén ho so
tai Trung
tam

Trung tdm nhén ho so lién thong, luan chuyén vé
Van phong UBND tinh dé xur ly

Trung tdm

04 gio lam
viéc

- H6 so.

- To trinh, du thao
Giay chang
nhan/Van ban

thong béo két qua
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Cac budc No6i dune cone viee Don vi/nguoi thue | Thoi gian Két qua
thuc hién : g cong it hién thuc hién thuc hién
- Hb so.
vt Phong chuyén mén .| - To trinh, du thao
BS.XXu’ ly Phong chuyén mén tham muu xur 1y Vian phong UBND tinh 1'\5 ngay Giay chang
ho so lam viéc A e ,
nhan/Van ~ ban
thdng béo ket qua
- HO so.

) AT a < . , A A o ~ < . 5 - To trinh, dy thao
B9: Phé | Lanh dao Van phong UBND tinh phé duy¢t, trinh | Léanh dao Van phong 01 ngay Gid chan
duyét hd so' | 1anh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh UBND tinh lam vise | & 9

: nhan/Van ~ ban
thong béo két qua
B10: Xem , 01 naa Gidy chung nhan
xét, quyet | Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Lanh dao UBND tinh - N93Y | van ban thong bao
. Y lam viéc J \
dinh ho so ket qua
Ellh Prll{i};[ - Van thu vao sd van ban, dong dau, luu trit hd 04 oids 13 Gidy chiing nhan
32 igi SO. Van thu %ligc am /Van ban thong bao
qua =gt Chuyén két qua giai quyét cho Trung tam. ' két qua
quyet
B12: - Ho so
Chuyén két Trung tdm nhan két qua giai quyét; ban giao cho Truna tim 04 gio lam | - Gidy ching nhan
qua gidi | Quay ti€p nhan ctia S& Khoa hoc va Cong nghé g viéc /Vin ban thong bao

quyét

két qua
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Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hi€én

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

B13: Tra
ket qua

- Két thuc ho so trén phan mém mot ctra di¢n tur.
- Tra két qua cho t6 chtic, ca nhan.
- Ky xac nhan viéc nhan két qua trén Mau so 4.

- Mo1 t0 chure, ca nhan danh gia mtrc dg hai long.

Nhan vién cia doanh
nghi€p cung ung dich
vu buu chinh cong ich
tai Trung tam,; td chire,
ca nhan

Trong gio
hanh chinh

- Thu lai mau s 01
- Tra két qua cho to
churc, ca nhan

16. Nhém thii tuc hanh chinh vé hoat déng khoa hoc va cong nghé (tiép theo)

(1). Thi tuc Cép lai Gidy ching nhan du diéu kién hoat dong dich vu danh gia cong nghé

(2). Thu tuc Cép lai Giay chimg nhan du diéu kién hoat dong dich vu giam dinh cong nghé

Thoi gian thyc hién: 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc hd so hop 18.

Cac buwéc
thue hién

NOi dung cong viéc

Don vi/nguwoi thuc
hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thue hién

B1: Huéng
dan, tieép
nhin ho so

- Hudng dan, kiém tra, tiép nhan ho so.
- Nhép dir li¢u thong tin hd so vao Phan mém.

- Thyc hién sd héa va luu trir hd so dién tir (néu
co).

Nhan vién cua doanh
nghi¢p cung ung dich
vu buu chinh cong ich

* Truong hop }}6 so chua day du, hop 1¢: Lap
Phi€u yéu cau b6 sung, hoan thién ho so va ghi 1o
1y do, can ctr phép 1y.

ai Trung tam; to chuc,
ca nhan

Trong gio
hanh chinh

- Mau s6 01
- Mau s6 04
- HO so




337

Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hi€én

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

* Truong hop tur chdi tlep nhan ho so: Lap Phiéu
tir chéi tiép nhan giai quyét hd so va néu 13 1y do
tir chdi theo quy dinh ctia phap luat

Nhan vién cua doanh

BZZ: . | Chuyén ho so (gidy, dién tir) vé Phong chuyén nghiép cung ung dich | g4 gidr lam | Mi‘u S0 01
Chuyén ho | 5 vu buu chinh coéng ich viée - Mau s6 04
SO tai Trung tAm ' - Ho so
B3: phan | LAnh dao Phong chuyén mon phan cong chuyen i - 4.0 phong chuyén | 02 gior lam | - Mau s0 01
. .+, |Vienxu ly R o - Mau so6 04
cong xur ly mon Viec “H so
- Mau s6 01
- Néu ho so khong hop & tham muu vin ban tir - Mau s6 04
B4. Xw 1y | chéi giai quyét. Chuyén vién Phong | 04 gid 1am | - HO so
hdso |- Néu hd so hop Ié tham muu du thao Gidy ching chuyén mon viéc - Du thao Giay
nhan ching  nhan/Van
ban tir chéi
Lanh dao Phong chuyén mon kiém tra, xa ly ho - Mau s6 01
BS: Klém SO:A A A A 42 A ‘A "I ~ A ‘A Sy 1A -M§US604
tra, xit Iy || !\Ieu ho so khong hop 1€ tra chuyén vién xt ly |Lanh dao, AChuyAen vién | 04 gio lam | - HO so By
h,(‘ﬁ o lai. o , chuyén mon viéc - Du thio Giay
- Néu ho so hop € trinh 1anh dao So du thao Giay chang  nhan/Van

ching nhan

ban ttr choi
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Cac bworc

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc

Thoi gian

Két qua

thuc hién hién thuc hién thuc hién
- Tb’ trinh, du thao
B6: KY duyt) oy quyét To trinh, dur thio Gidy chiing nhan Lanh dao S 04 giolam | Glay = chimng
ho so viéc nhan/Van ban

thong béo két qua

Tiép nhén, ludn chuyén hé so lién thong tai Vin phong UBND tinh

< X - Ho so.
B7: Tiep 3 L - To trinh, dy thao
nhin ho so' | Trung tdm nhan ho so lién thong, luan chuyén vé A 02 gio lam | ..z T hi
tai Trung | Vin phong UBND tinh dé xu Iy Trung tam viee |G chung
" tam i nhan/Van  bdn
thong béo ket qua
- Hb so.

R Phong chuyé&n moén .« 1+ | - To& trinh, du thao
BS';\X“ ly Phong chuyén moén tham muu xur ly Vian phong UBND tinh 04 819 lam Giay chung
ho so viée N \

nhan/Van ~ ban
thdng béo két qua
- Ho so.

. AlT o~ - \ , n A e ~ < \ R - To trinh, du thao
B9: Phé | Lanh dao Van phong UBND tinh phé€ duyét, trinh | Léanh dao Van phong | 04 gio lam Gid chen
duyét hd so' | 1anh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh UBND tinh viée y 19

; nhan/Van ~ ban
thong bao két qua
B10: Xem , 04 wid lam Gidy chung nhan
xét, quyét | Lanh dao UBND tinh xem xét, quy¢t dinh Lanh dao UBND tinh % ac /Van ban thdng bao
dinh ho6 so i ket qua
B11l: Phat |- Vin thu vao sb van ban, dong dau, luu trir hd Van thu 04 gio lam | Gidy ching nhan
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Cac bworc

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc

Thoi gian

Két qua

thue hién hi€én thue hién thue hién
hanh  két | so. viée /Vin ban thdng bao
qua  gidi | - Chuyén két qua giai quyét cho Trung tam. ket qua
quyet
B12: - Ho so
Chuyén két | Trung tdm nhan két qua giai quyét; ban giao cho Truna tam 04 gio 1am | - Gidy chang nhan
qua gidi | Quay ti€p nhan cua S Khoa hoc va Cong nghé g viéc /Van ban thong bao
quyet ket qua

- Két thac hd so trén phﬁn mém mot cira dién tr. [Nhan vién cua doanh
.z | - Tra két qua cho to chirc, ca nhén. nghi¢p cung tmg dich .| - Thu lai mau s6 01
B13: Tra o X I S vu buu chinh cong ich Trong 910 1 Tra két qua cho t6
két qua | - Ky xdc nhdn viéc nhin két qua trén Maus6 4. | Trung tam; t6 chirc hanh chinh

- Moi1 t6 chure, ¢ nhan danh gia mtrc do hai long.

ca nhan

chure, ca nhan

17. Nhém thii tuc hanh chinh vé hoat déng khoa hoc va cong nghé (tiép theo)

(1). Cho phép thanh 1ap va phé duyét diéu 1¢ cua t6 chirc khoa hoc va cong nghé ¢ von nudc ngoai

(2). Thi tuc cap Gidy chimg nhan doanh nghiép cong nghé cao

Thoi gian thuc hién: 20 ngay 1am viée ké tir ngay nhan duoc ho so hop 1é.

Cac bworc
thue hién

Noi dung cong viéc

Pon vi/nguoi thue
hién

Thoi gian
thwe hién

Két qua
thue hién
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Cac buoc
thuc hién

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hi€én

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

- Huodng dan, kiém tra, tiép nhan ho so.
- Nhép dit liéu thong tin hd so vao Phan mém.

- Thyc hién s héa va luu trit ho so dién tir (néu
cd).

Nhan vién cua doanh

B1: Huéng ‘ : — ————nghiép cung Ung dich | Trong giy | ﬁgu > 3411
din, tiép | Truong hop ho so chua day du, hop 1¢: Lap vu buu chinh congich | panh |7 72U S0
nhin hd so PNhlé’u yéuvcﬁu,b() s’ung’, hoan thi¢n ho so va ghi tai Trung tdm; t6 chuc, chinh - Ho so
r0 ly do, can ct phap ly. ca nhan
* Truong hop tur choi tiéprnhé}n ho so: Lap Phiéu
ttr choi tiep nhén giai quyet ho so va néu 16 1y do
tur choi theo quy dinh cua phép luat
o , ‘ Nhéan vién cua doanh X 2
B2: Chuyén | Chuyen ho so (gidy, dién tir) vé Phong chuyén nghiép cung tng dich | 04 giy | Mi‘u 50 01
hd so mon vu buu chinh cong ich | [am vige |~ Mau 56 04
tai Trung tam - Ho so
B3: Phan Linh qao, Phong chuyén mén phan cong chuyén Lanh dao Phong 02ngay | Mr;lu SO 01
n .+, | vienxtly A A . 2.2 | -Mauso 04
cong xir ly chuyén mon lam vigc

- HO so
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Cac bworc

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc

Thoi gian

Két qua

thuc hién hién thuc hién thuc hién
, - Miu s6 01
- Néu ho so khong hop 1€ tham muu van ban tu - Mau s6 04
B4. Xir Iy ho | choi giai quyet. | Chuyeén vién Phong 8.5 ngay |- Ho so ,
SO - Néu ho so hop 1€ tham muu du thao Quyeét chuyén mon lamvige |- Van ban tu chc}i
dinh giai  quyet/Quyet
dinh
Lanh dao Phong chuyén mén kiém tra, xir Iy hd - Mau s6 01
2 so: .| -Mausb 04
¢ BS: Kienl} - Néu hd so khong hop 1é tra chuyén vién xt ly [Lanh dao, Chuyén vién gilngg; - Hd so ’
ra, Xl; yho lai. chuyén mon © |- Van ban tr choi
> - Neéu ho so hop 1€ trinh 1anh dao S& du thao giai quyet/Quyet
Quyet dinh dinh
- TQ’ trinh, du thao
B6: Ky duyét A A , X s ~ ) 02ngay |Quyét dinh /Van
hd so Phé duyét To trinh, du thao Quyét dinh Lanh dao S¢& lam viée | ban thong bao két
qua
Tiép nhdn, ludn chuyén hé so lién thong tai Viin phong UBND tinh
BT Ti‘ép ) 2 : H’l?c‘rS(‘:r'inh du thao
nhan h6 so | Trung tdm nhén ho so lién thong, luan chuyén vé A 04 gio lam z . ’h .
tai Trung | Van phong UBND tinh dé xi Iy Trung tam vige | Quyet dinh /Van
" am ' ban thong bao ket

qua
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Cac buoc
thuc hién

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hi€én

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

Phong chuy&n moén

- H6 so.
- To trinh, du thao

BS: Xsl; ly ho Phong chuyén mon tham muu xtr 1y Vanp hf[)il:l%l UBND ?aglrlgzz Quyét dinh /Van
"~ | ban thOong bao két
qua
- H6 so.

. Al T o~ - \ , R R ~ < . . - To trinh, du thao
B9: Phé | Lanh dao Van phong UBND tinh phé duyét, | Lanh dao Van phong | 02 ngay Quyét dinh /Vin
duyét hd so | trinh linh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh UBND tinh lam viéc bény hong béo kit

qua
B10:  Xem , 03ngay | QUYEt dinh /Van
xét, quyet | Lanh dao UBND tinh xem xét, quy¢t dinh Lanh dao UBND tinh | ., 98Y | pan thong bao ket
. A lam viéc ,
dinh ho so i qua
B11: Phat |- Vin thu vao s vin ban, dong dau, luu trit ho 0l ngay | QUYét dinh /Van
hanh két qua | so. Vin thu B 3@(’2 ban thong bdo két
gidi quyet - Chuyén két qua giai quyét cho Trung tam. T qua
B12: Chuyé 1o 50
K&t ) uéuyie{:; Trung tam nhén két qua gidi quyét; ban giao cho Trung tam 04 gi6 |- Quyét dinh /Vin
qua g Quay tiep nhan cua S¢& Khoa hoc va Cong nghé lam viéc

quyét

ban théng bao két
qua
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Cac buoc
thuc hién

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hi€én

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

B13: Tra két
qua

- Két thic ho so trén phﬁn mém mot ctra dién ti.
- Tra két qua cho to chirc, ca nhan.

- Ky x&c nhan viéc nhan két qua trén Mau $6 4.

- Moi to chire, ca nhan danh gia mac do hai
long.

Nhan vién cuia doanh
nghiép cung ung dich
vu buu chinh cong ich
tai Trung tam; t6 chc,
ca nhan

Trong gio
hanh
chinh

- Thu lai mau s 01
- Tra két qua cho t6
chtrc, ca nhan

18. Nhém thii tuc hanh chinh vé hoat dong khoa hoc va cong nghé (tiép theo)
(1). Cap gidy chimg nhan doanh nghiép thanh 1ap mdi tir di an dau tu san xuat san pham thudc Danh muyc san pham
cong nghé cao duoc khuyén khich

(2). Cép gidy ching nhan co sé vom tao cong nghé cao, wvom tao doanh nghiép cong nghé cao

Thoi gian thuc hién:

+ Trong 15 ngay lam viéc ké tir ngay nhan ho so hop 18 phai hop Hoi dong tu van.

+ Trong 07 ngay lam viéc ké tir ngay c6 két qua hop Hoi dong tu van phai c¢6 két qua TTHC.

Cac buéc
thue hién

Noi dung cong viéc

Pon vi/nguoi thue

hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thue hién

B1: Hudng
dan, tiép
nhan ho so

- Hudng dan, kiém tra, tiép nhén hd so.
- Nhap dir li€u thong tin hd so vao
Phan mém.

- Quét scan va luu trit hd so dién tir

* Truong hop ho so chua day du, hop
1¢: Lap Phi€u y€u cau bd sung, hoan
thién ho so va ghi 10 Iy do, can clt phép

Nhan vién ctia doanh

nghiép cung tmg dich

vu buu chinh cong ich
tai Trung tam

Trong gio hanh
chinh

- MAu s6 01

- MAu s6 04

- Ho so

- Hé théng thong tin
mot cua dién to duoc
cap nhat dir licu
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Cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hi€én

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thue hién

’

ly.

* Trudng hop tir chéi tiép nhan hd so:
Lap Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét
hé so va néu rd 1y do tir chéi theo quy
dinh cua phap luat

Nhan vién cua doanh

2 2 X - A A 5 X \ ‘A , . - M?lu Sé 01
B2: (ihuyen ChuyAen h(3 so (giay, dién tir) vé Phong | nghiép cung tmg d;lch 04 gis lam vide | - MAu sé 04
ho so chuyén mon vu buu chinh cong ich A
: ~ - HO so
tai Trung tam
Lanh dao Phong chuyén mon phén
cong chuyén vién xu ly:
- Néu ho so khong hop € tham muu - Miu sé 01
B3: Phan | van ban tir choi giai quyét. Lanh dao, Chuyén vién | 12 ngay lam x 2
A . £ A n \ R R n S - Mau so 04
cong xirly |- Néu ho so hop 1&: Tham muu thanh | Phong chuy&n mon viéc X
A s A A A 2 X - HO so
lap Hoi dong tw van va chuyén ho so
den cac thanh vién cta Hoi dong xem
Xét
| T chirc hop Hoi dong tw van xdc dinh ;ﬁilen ban ‘hop Hot
B4: Kiém | nhiém vy xem xét, danh gia hd so &
Y \ A TTAr aA - Lap To trinh, du
tra, xir ly ho Thanh vién Hoi dong . Y ,
o thao  Gidy chung
> nhan/Van ban tir choi
ho tro
B5: Ky duyét |Phé duyét ToO trinh, du thao Giay ) Y 2.5ngaylam |- To trinh, du thao
hd so chtrng nhan/Vin ban tir chdi hd trg Chu tich Hoi dong viéc Giay chirng nhan/Van
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Cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hi€én

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thue hién

ban tir cho1 ho tro

Tiép nhén, ludn chuyén ho so lién thong tai Vin phong UBND tinh

Trung tdm nhéan ho so lién thong, luan

B6: Tiép chuyén vé Vin phong UBND tinh dé - Ho so. ’
nhan ho so | xu ly Trung tdm 04 gio lamvige | - Dy thao Phicu
tai trung tam chuyén.
- Ho so.

Phong chuyén mon

B7: Xir Iy ho ‘ o - s 7 3.5ngay lam | - Dy thao Gidy chimg
S0 Phong chuyén mon tham muu xur ly Vian phong UBND tinh viée nhan/Van ban tir chdi
ho tro.
BS: Phe | LAnh deo Van phong UBND tinh phe 01 ngay 1am :H[(;f “thio du thio
LA duyét, trinh 1anh dao UBND tinh xem | Van phong UBND tinh g Ay o, A
duyét ho so . X, s viéc Giay ching nhan/Vian
xet, quyét dinh RS
ban tir cho1 ho tro.
B9: Xem xét, | | . , . % s A A s
quyét  dinh Lgnh dao UBND tinh xem xét, quyét Lanh dao UBND tinh 01 ngiy lam quay ‘churA’lg n:han/Van
; dinh viéc ban tir choi ho tro.
ho so
|- Van thu vao sb vin ban, don di , , _ N
B10:  Phat|q iipa & o Quyét  dinh b3
hanh két qua Chuvén & P & cho T Vin thu 04 git lam vige | trg/Van ban tr choi
giai quyét - Chuyen ket qua gia1r quyet cho lrung hd tro.

tam.

B11: Chuyén
két qua giai
quyet

Trung tam nhén két qua giai quyét; ban
giao cho Quay ti€ép nhan cua S& Khoa
hoc va Cong nghé

Trung tdm

04 gi0 lam viéc

- Ho so
- Gidy chung
nhan/Van ban tir choi
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Cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi thuc
hi€én

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thue hién

ho tro.

B12: Tra két
qua

- Két thic ho so trén phan mém mot
cua dién tu.

- Chuyén ho so va Quyét dinh hd
tro/Van ban tir chdi hd tro tra két qua
cho t6 chtrc/doanh nghiép/ca nhan.

- Ky xac nhan viéc nhan két qua trén
Mau s6 04.

- Moi to chirc, c4 nhan danh gia muc
do hai long.

Nhan vién cua doanh

nghiép cung tmg dich

vu buu chinh cong ich
tai Trung tam

- Thu lai mau s 01

- Gui Giady chung
nhan/Vin ban tir chéi
hd tro.
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