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Ehrdungay 06/3/2013, tai Hoi truong sé 1 - UBND tinh, Cha tich Uy
ban nhan dén tinh va Chu tich Uy ban Mt tran Té quéc Viét Nam tinh, Chu
tich Hoi Néng dan tinh cing chu tri Hbi nghi lién tich v& cong tc giai quyét
khiéu nai, t6 céo.

Thanh phan tham dy gom Uy vién Thuong tryec HDND tinh; 1anh dao:
Poan Pai biéu Qubc hoi tinh, Uy ban Kiém tra Tinh ty, Ban Dén véin Tinh
Uy, Van phong Tinh uy, Cong an tinh; l&nh dao céc sd, nganh va Chénh
Thanh tra cdc s@, nganh; Vian phong UBND tinh; 18nh dao UBND, Uy ban
MTTQ Viét Nam, Hi Nong dan, Chanh Thanh tra, Truong phong Tai
nguyén va M6i truong, Truéng phong Tu phdp cac huyén, thanh phé va
phéng vién Dai Phat thanh va Truyén hinh tinh, Bao Quaéng Ngai.

Sau khi nghe Chénh Thanh tra tinh béo cédo vé cong tac tiép cong dan,
giai quyét khiéu nai, t& cdo nam 2012, phuong huéng, nhiém vu nim 2013;
bao cédo tham ludn cia dai dién 1anh dao: Uy ban Mit tran TS quf')c Viét Nam
tinh, Hoi Nong dén tinh, Céng an tinh, S& Tai nguyén va M6i truong va y
kién théo luin ctia cac dai biéu tham du Hbi nghi, Chi tich Uy ban nhan dan
tinh két lun nhu sau:

1. V& tinh hinh, két qua gidgi quyét khiéu nai, t6 cdo va nguyén
nhan:

Tinh hinh khiéu nai, t8 cdo, tranh chap d4t dai nam 2012 ting so véi
cac ndm truoc, tdp trung vao linh vyc d4t dai chiém dén 80% vu viée phat
sinh, d3 xuét hién yéu t6 gay gét, phtrc tap tir cac vy khiéu nai, tranh chap
ddng ngudi lién quan dén it 14m nghiép, dit trdng cao su, cic khiéu nai vé
bbi thuong, hd trg khi thu h01 dat phét sinh tir nhitmg nim truéc diy nhung
chua duge giai quyét dut dlem

K&t qua giai quyét & cip tinh da the hién tinh tich cyc, ti 1¢ binh quan
dat 88% (ndm 2011 1a 85%); ti 1& giai quyét & cAp huyén chua dugc céi thién
nhidu (ti 18 giai quyét khiéu nai cap huyén ndm 2012 dat 74% téng 10% so voi
nim 2011, nhung ti 1& giai quyét td cdo chi dat 58% giam gan 5% so v4i ndm
2011).

Tinh hinh trén ¢6 nhidu nguyén nhén, do co ché chinh séch, phép luét
trén mot s linh vue ¢6 sy didu chinh, bd sung, do tic dong vé loi ich clia co



ché thi treong, tai Hoi ngh1 dé thao luén lam 13 nhitng nguyén nhén chi quan
clia vigc dua phap luét vao cude séng. Trong do, c6 nguyen nhén cua viéc
lanh dao, chi dao cia cip uy, UBND céc cap; viéc phbi hop gitta cac co quan
trong qua trinh xem xét, giai quyét vu viéc; viée thuec thi trach nhiém cong vu
clia can b9, cong chirc, ngudi thtra hanh cong VU con nhleu dlem chua t6t; luc
lugng tham muu giai quyet khiéu nai, t6 céo con thiéu vé so lwong, han ché
v& chuyén mén, phim chét, chua dap ‘mg yéu cau giai quyét cdng viéc kip
thoi, nhanh chéng, thuan lgi cho cong dan, t6 chic; 1am 13 .mot so bai hoc
kinh nghiém can quan tdm nghién ciru, co diém chung 13 can han che phat
sinh khiéu nai, t§ cdo, tranh chip dét dai phirc tap ngay tir ban ddu, cin c6 su
vao cudc cia cd hé théng chinh tri ¢ co s&, ma Hoi ngh1 dé chi ra nhng dlem
tdn tai, han ché tir thuc tién phdi hop cong tac giai quyét khibu nai, t6 céo
nam 2012.

2. Pé gop ph?m nﬁng cao ti I¢ giai quyét khiéu nai, t6 cdo, tranh
chap dat dal & cap huyén, on dinh tinh hinh dia phwong, tip trung phat
trién kinh té - xi hi, dac biét 1a thuc hién dat két qua chlm’ng trinh xay
dung nong thon méi: Yéu ciu céc so, ban nganh, cac co quan c6 lién quan
va UBND céc huyén, thanh phé cén tip trung ting cudng trach nhiém dé thyuc
hién t6t mot sb nhidm vu trong tdm sau day:

a) Tiép tuc thuc hién 09 gii phép tai Thong béo Két luan sb 130-
TB/TW ngay 10/01/2008 ctia B Chinh tri; cac Quyet dinh cta Thu tudng
Chinh phu phé duyét Dé an D01 mébi céng tic tiép cong dan, phé duyét Ké
hoach thuc hién Nghi quyét sé 39 clia Quoc hoi va Chi thi sO 14 ngay
18/5/2012 cia Thu tuong Chinh phu vé chan chinh va néng cao hiéu qua céng
tac tiép cong dan, giai quyét khidu nai, t6 céo; Chi thi sb 02 ngay 01/3/2012
ctia Chu tich Uy ban nhén dén tinh ve thuc hién céc bién phap phong ngua
phat sinh va giai quyét khleu nai, t6 cdo. Tap trung klem tra, ra soat, giai
quyét cac vu viée phtc tap, tén dong, kéo dai theo K& hoach sb 1130 ngay
'10/5/2012 va huéng dan tai Cong vin s6 1644 ngay 02/7/2012 cia Thanh tra
Chinh phu, kip théi xit 1y cdc vu viéc méi phat sinh, nhét 13 cic diém néng,
phirc tap; xir Iy kip thoi cac vu khiéu kién dong ngudi.

- Giao S& Tai nguyén va Mai trudng chi tri, phbi hop Thanh tra tinh
xay dung, tham muu Uy ban nhén dén tinh ban hanh Ké hoach _thyc hién
Quyét dinh s6 312 ngay 07/02/2013 cua Thu tuéng Chinh phi v& viéc phé
duyét K& hoach thuc hién Nghij quyét sb 39 ctia Quéc hai vé tiép tyc ndng cao
hiéu luc, hiéu qua thiec hién chinh sdch, phdp ludt trong gidi quyét khiéu nai,
16 cdo ciia cong dén ddi véi quyét dinh hinh chinh vé dét dai.

- Thanh tra tinh ¢6 trach nhi¢m huéng dan nghiép vy cong tac tiép dan,
giai quyét khiéu nai, t§ céo cho cdp huyén; thanh tra trach nhiém thi trudng
cac co quan hanh chinh trong tinh thuc hién phép luét vé khiu nai, t§ céo;
cha trong thanh tra, kiém tra cong tac giai quyet tranh chip dit dai va khiéu
nai, tb cdo dbi véi cac quyét dinh hanh chinh v& dét dai; kién nghi Chu tich
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Uy ban nhan dén tinh xir 1y nghiém nhiing trudng hop vi pham; ting cuong
bdi dudng, tap huin k¥ néng, nghiép vu cho doi ngu lam cOng tac tlep cong
dén, xir Iy don thu; huéng din Chu tich UBND céc huyén, thanh phd thyc
hién thanh tra trich nhiém thu truéng cta Chu tich UBND cap x4, thi truong
cac co quan trye thude vé thuc hién trach nhi¢m tiép cong dan, giai quyet
khiéu nai, x&r Iy t6 cdo, trach nhiém quén 1y dht dai va giai quyét tranh chép
dht dai.

- Giao S& Noi vu chu tri, phdi hop S¢ Tai nguyén va Méi truong, Thanh
tra tinh va UBND c4c huyén, thanh phd ra soét, bd tri da bién ché cho Thanh
tra va Phong Tai nguyén va M6i trudng cac huyén, thanh phd; dam béo dép
g yéu cau thyc hién nhiém vy cdng tac theo chi dao ctia Uy ban nhén dén
tinh tai Cong vin sb 3757 ngay 22/10/2012.

- Giao cho Gidm dbc Céng an tinh chi dao c6ng tic ném tinh hinh, chu
dong bb tri lyc luong bam dija ban, phéi hop véi céc dia phuong xdy dung luc
lucmg nong cbt, tham muu céc giai phap phan hoéa céc phén tir xAu, kich dong,
xui giye dé xir 1y kip thoi; ting cuong x4y dung phong trao bao vé an ninh td
qudc & co s6.

- Giao S& Tu phép chi tri, phéi hop véi Uy ban Mit tran T6 qudc Viét
Nam tinh, cac co quan lién quan va UBND céc huyen thanh pho chi dao
thanh 14p cac T6 hoa g1a1 ¢ co s¢ ding qui dinh va hudéng dan, tap huin
. nghiép vu cdng téc hoa giai co s¢. Chu dong tb chirc thuc hién cong tac tuyén
truyén, phd bién, gido duc phép lust lién quan truc tiép dén cong dan.

b) Chu tich UBND céc huyén, thanh pho cac x&, phuong, thi trén theo
trach nhiém, thdm quyén pha1 1am that t6t cong tac tiép cong dan, Chu tich
'UBND phai d6i thoai v6i cong dan khi xay ra vu viéc; chu dong xem xét timg
vu viéc khiéu nai, t§ cdo, tranh chap dht dai; gidi quyet kip thoi, dut diém,
cong bb cong khai két qua giai_ quyet khong d& khiéu kién vuot cap, hinh
thanh khiéu kién dong nguoi, dién bién phuec tap; uu tién tdp trung giai quyét
dat didm cac vu viée khiéu nai, tranh chap d4t dai phirc tap ¢6 yéu td cong
ddng, ho toc. Tao diéu kién d& thiét ché Thanh tra nhan dén, gidm sat dau tu
cua cong dong, hoa giai & co s hoat dong, déc biét 1a trach nhiém hoa giai
tranh chép dit dai ctia UBND cap xd; tao diéu kién cho Hoi Nong dan phéi
hop tham gia ciing chinh quyén giai quyét khiéu nai, t6 céo cta nong dan theo
dting Chi thi 26 cia Thu tuéng Chinh phd; kip thoi giai quyét va tra 101 kién
nghi cia Thanh tra nhén dén theo ding quy dinh cta phép luét.

- Chu d6ng td chuc t6t cong tac phdi hop v6i Mt tran va cac Hoi doan
thé trong qué trinh 13nh dao cOng tic hoa giai tranh chip dét dai va giai quyét
khiéu nai khi méi phét sinh.

- Phéi hop tich cyc véi céc co quan chuyén mén ciia UBND tinh trong
viéc bdo cdo, d& xudt cho UBND tinh giéi quyét tranh chip, khiéu nai c6 dong
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nguoi tham gia, phirc tap gifta cong ddng dan cu véi doanh nghiép, nha dau tur
trén dia ban tinh.

- Tap trung chi dao t6t viéc thuc hién nhimg glal phap khic phuc nhimg
ton tai, han ché trong cOng tac quan ly nha nudc vé dat dai, khai thac khoang
sén, moi truong va thyc hién cac chinh sach an sinh x& hdi. Trong do, can chi
dao quyet liét viéc cong khai, minh bach trong giai quyét thii tuc hanh chinh
cho cong dan, doanh nghiép & cp x4, cap huyén; sém hoan thanh ké hoach
cép Giy chimg nhan quyén sir dung d4t va quan 1y chit ché quy dit giao cho
UBND x4 quan ly.

c) Pé cao trach nhiém cila ngudi dimg dau céc cip chinh quyén, Thu
trudng cac co quan, don vi ting cudng ky cuong, ky luft cla cén bf, cong
chirc; phong chong tham nhiing, 1ang phi; kién quyét xir 1y trach nhiém trong
viéc dé xay ra khiéu nai, t& céo phirc tap & nganh, dia phuong.

3. Dé nghj Uy ban Mit tréin T6 quéc Viét Nam tinh tiép tuc cling ¢ t6
chire, chi dao hoat dong cta Thanh tra nhén dén va thiét ché gidm st du tu
cua cOng dong Cac Hoi doan thé, céc cap tham gia cé trach nhiém vao cong
tac giai quyét khiéu nai, t§ cdo, tranh chip dét dai; vén dong, tuyén truyén,
giai thich trong qua trinh hoa giai ¢ co s¢ giai quyét tranh chép dit dai va
trong qua trinh giai quyét khiéu nai tudn theo phap luét.

Nay thong bao két luén ctia Chu tich Uy ban nhén dén tinh tai Hji nghi
lién tich v& cong tac g1a1 quyét khiéu nai, t6 cdo d& céc s&, ban, nganh, cac co
quan c6 lién quan va UBND céc huyén, thanh phd nghiém ttc trién khai t&
chire thuc hién, thuong xuyén béo cdo Uy ban nhén déan tinh (qua Thanh tra
tinh) két qua thyuc hién theo quy dinh./.

Noi nhin: TL. CHU TICH
-TT Tinh uy, TT HDND tinh (ddo cdo); T e o

- Poan Pai biéu Qudc hoi tinh;

- CT, cac PCT UBND tinh;

- Uy ban Mt tran T4 quéc Viét Nam tinh;
-TTBCD phbng, chéng tham nhiing tinh;
- Uy ban Kiém tra Tinh uy;

- Ban Dan vén Tinh uy;

- Vin phong Tinh uy;

- H)i Nong dan tinh; ===

- Céc s6, ban, nganh tinh; Lu'o'ng Kim Son
- Céng an tinh;

- bai PT-TH tinh, Bo Que’mg Ngii;

- UBND céc huyén, thanh phé;

- Uy ban MTTQ Viét Nam cac huyén, thinh phd;

- H$i Nong dan céc huyén, thanh pho

- VPUB: CVP, PVP (NC), cac phong N/ciru,

.TCD, CBTH;

- Lwu: VT, NC (dmhai 96)




