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TINH QUANG NGAI Déc lip - T do - Hanh phic
So: 2A0# 'UBND-HCC Qudng Ngdi, ngay AL thang 5 ndm 2020

Viv thue hién tiép nhan, xur ly
ho so dich vu cong true tuyén
hé trg dbi tugng gip kho khin

do dai dich Covid-19 trén

Cébng Dich vu cong qube gia

nhan déan tinh
Quang Ngai
Co quan: Tinh
Quang Ngai
Thoi gian ky:
13.05.2020

Kinh gui:
- Céc S¢: Lao dong - Thuong binh va
Xa hoéi, Thong tin va Truyén thong;
- Van phong UBND tinh;
- UBND céc huyén, thi x4, thanh phé.

Thuc hién y kién chi dao ctia B truong, Chi nhiém Van phong Chinh phi
tai Cong vin s6 3623/VPCP-KSTT ngay 08/5/2020 vé viée xir Iy ho so dich vu
cong hd tro dbi tuong gap khé khan do dai dich Covid-19 trén Céng Dich céng
quoc gia (co ban chup guri kém), Chui tich UBND tinh chi dao:

1. V& cong bd cong khai vide giai quyét thi tuc hanh chinh (TTHC):

Giam doc S¢ Lao déng - Thuong binh va Xa hdi khan truong tham muu,
trinh Chu tich UBND tinh céng bé Danh muc TTHC dé thuc hién ngay cac chinh
sach hd tro nguoi dan gip kho khin do dai dich Covid-19 theo néi dung Quyét
dinh s6 480/QD-LDTBXH ngiy 29/4/2020 cia Bd truéng Bé Lao dong -
Thuong binh va X& hoi, Ké hoach s6 58/KH-UBND ctia UBND tinh ngay
05/5/2020 va Quyét dinh s6 658/QD-UBND cua Chu tich UBND tinh ngay
08/5/2020. Hoan thanh nhiém vu trude ngay 20/5/2020.

2. Vé tiép nhan, xr Iy hd so dién tir trén Cong Dich cong qudc gia:

Trong khi chd Chu tich UBND tinh cong b Danh muc TTHC thuc hién
céc chinh sach hd tro nguoi dan gip kho khan do dai dich Covid-19 tai Khoan 1
néu trén, d& nghi cdc co quan, dia phuong trién khai ngay viéc tiép nhén ho so
dién tir théng qua Cdng Dich vu cong qubc gia ké tir ngay 12/5/2020, cu thé:

a) Huéng dan 1 chire, ¢4 nhan ndp hd so trén Cdng Dich vu cong québc gia
tai dia chi: https://ncovi.dichvucong.gov.vn

b) Tén TTHC duoc tiép nhén trén Cong Dich vu cbng qudc gia:

- H& trg ngudi lao déng tam hodn thue hién hgp dong lao dong hodc n ghi
viée khong hudng luong do dai dich Covid-19 (quy trinh xu Iy hé so truc ruyen
gom cdc bude: (1) Negwdi sir dung lao dong nép ho so; (2) Co quan bao hiém xd
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héi xde nhan; (3) UBND cdp huyén tham dinh hé so; (4) UBND cdp mzh _

phé duyét ho so);

- Ho trg nguoi st dung lao dong vay vén dé tra luong ngimg vige ﬂr:n VOl
nguoi lao dong do dai dich Covid-19 (quy trinh xtt Iy hé so truec Iuyen gém cdc
bude: (1) Ngudi ste dung lao dong ndp hé so; (2) Co quan Bdo hiém xi héi xdc
nhan; (3) UBND cap huyén tham dinh; (4) UBND cdp tinh phé duyét; (5) Nedn
hang Chinh sach xa hi cho vay).

3. Dé khéng lam 4ch tic hd so cia td chire, ¢4 nhin ndp trén Cdng Dich vu
cong quoc gia, giao Giam doc S& Lao dong - Thuong binh va X& hdi, Chu tich
UBND céac huyén, thi xd, thanh pho:

&) Quan triét nghiém chidh viéc thyc hién tiép nhén, xu ly hd so dieén tr
déi voi 02 TTHC néu trén thémg qua Cong Dich vu céng quéc gia ké tir ngay
12/5/2020.

b) Chi dao cong chire ¢6 lién quan dén viéc xir Iy hd so dbi véi cac TTHC
néu trén (cong chire thude Phong Lao dng - Thucmg binh va Xa ho1) thuc hién
tao ngay tai khoan trén Céng Dich vu cong qudc gia theo huéng din cua Vin
phong Chinh chu (tai dia chi: https://dichvucong.gov. vi/p'home/dve-huong-dan-
cong-dan-doanh-nghiep.html); sau khi tao lap xong tai khoan, dé nghi guri gép
danh sach cong chirc dugc cap tai khoan (bao gom: ho va tén, so chimg minh
nhan dan, dién thogi lién lac, don vi cong tdc) vé Vin phong UBND tinh trudre
ngay 20/5/2020, dé Vin phong UBND tinh thuc hién phén quyén xir Iy hd so
trén Coéng Dich vu cdng quic gia (g file mém qua dia chi the dién ur:
pvthanh(@quangngai.gov.vn).

c) T chue tuyén truy én rr:-ng réi cho td chirc, cd nhin quyén duge phan
anh, kién nghi v& kho6 khan, vudng mic, hanh vi tiéu cuc, nhiing nhiéu gip phai
trong qua trinh thue hién TTHC trén Céng Dich vu cong quéc gia (faf dia chi
https:/iwww.dichvucong.gov.vn, vao muc “Phan dnh kién nghi”).

d) Chi dao can b, cong chirc lam diu méi kidm sodt TTHC phéi hop vOi
Van phong UBND tinh tiép nhén, xir 1y, dang tai cong khai két qua giai quyét
phan dnh, kién nghi trén Céng Dich vu cdng qudc gia theo quy dinh.

4. Giao Van phong UBND tinh:

a) Chu tri, phéi hop v6i S¢ Thong tin va Truyén théng huéng din, dén dbe
va thue hién phén quyén cho cong chic So Lao dong - Thuong binh va X3 hoi
va cong chirc cap huyén dé thyc hign t1ep nhan, x1r 1y, cdp nhat kut qua giai quwet
TTHC trén Cong Dich vu cong quoc gia theo ding quy dinh; tiép nhéan, chuyén
phan anh, kién nghi va theo ddi két gidi quyét phan énh, kién nghi.

b) Theo ddi, kip thoi bao cdo lanh dao UBND tinh xem xét, xir 1y d6i voi
céc trudmg hop chim phéi hop 1am anh huéng dén viée xir Iy hd so dich vu cong



truc tuyén hd trg dbi tuong gdp kho khan do dai dich Covid-19, cling nhu
cac phan 4nh, kién nghi cta t6 chirc, cé nhén trén Céng Dich vu céng qudc gia.

Pay 1a nhiém vu cp bach, d& nghi Thu trudng cac co quan, don vi, dia
phuong khan trirong, nghiém tic trién khai thye hién./.

Noi nhin:

- Nhu trén;

- Vian phong Chinh pha (b/c);

- Cyc Kiém soat TTHC - VPCP;

- Thuémg truc Tinh iy;

- Thudmg truec HPND tinh;
-UBMTTQ Viét Nam tinh;

- CT, ciac PCT UBND tinh;

- Céc S&; Tai chinh, Tu phap, NGi vy;
- Bao hiém xi héi tinh;

- Cuc Thué tinh;

- NHCSXH Chi nhéanh tinh Quéang Ngii;
- NHNH Chi nhénh tinh Quéng Ngai;
- Lién doan Lao dong tinh;

- Vién théng Quang Ngii;

- Pai PTTH tinh; Béo Quang Ngii;

- VPUB: PCVP, cic phong N/eiru, CBTH;

- Luu: VT, HCC (pvt).

KT. CHU TICH
'HO CHU TICH

‘Pang Ngoc Diing
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