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Cong nghé thong tin trong hoat dong cia co quan Nha nuée

tinh Quang Ngii giai doan 2011 - 2015

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH QUANG NGAJ
Can cir Ludt To chirc HPND va UBND 26/11/2003;

Cin ¢t Chi thi b 58/CT-TW ngay 17/10/2000 ctia B4 Chinh tri vé diy
manh {mg dung va phat tr;en CNTT phuc vy sy nghiép cdng nghiép hoa, hién
dat hoa;

Can ctr Luat Cong nghé thong tin s 67/2006/QH11 ngay 29/6/2006;
Can ctr Ludt Giao dich dién tr s0 51/2005/QHI1 1 ngay 29/11/2008;

Can cir Nghi dinh sb6 64/2007/ND-CP ngay 10/4/2007 ctia Chinh phu vé
tmg dung CNTT trong hoat dong ctia co quan Nha nudc;

Cén ctr Quyet dinh sb 246/2005/QD-TTg ngay 06/10/2005 cia Tha
tudng Chinh pht vé viée phé duyét Chién luge phat trién CNTT - Truyén
théng Viét Nam dén nam 2010 va dinh hudng dén nim 2020;

Cin cit Quyét dinh s6 1605/Qb- TTg ngay 27/8/2010 cta Thu tudng
Chinh phtt phé duyét Chz.rorng trinh quéc gia vé tmg dung CNTT trong hoat
dbng cia co quan nha nudce giai doan 2011~ 2015;

Cin cir Quyét dinh s6 1759/QD-UBND ngay 09/8/2007 ciia Chi tich
UBND tinh Quéang Ngai vé vig¢c phé duygt Quy hqach phét trién CNTT tinh
Quang Ngéi giai doan 2007 - 2015 va dinh hudng dén nam 2020,

Can cir Cong van s 491fBI ITT-UDCNTT ngay 25/02/2010 ctia Bo
Théng tin va Truyén thong vé viéc hudng din xay dung ké hoach img dung
Cong nghe thong tin trong hoat dong cla co quan Nha nudc giai doan 2011 -

2015 va két qua thédm dinh ctia B Théng tin va Truyén théng tai Cong vin sb
3384/BTTTT-UDCNTT ngay 11/2010;

Theo d& nghi clia Gidm dbc S0 Théng tin va ’Imyen thong tai To trinh s
147fTTr~STT’I"I’ ngay 18/10/2010 vé viéc phé duyét Ké hoach tmg dung va
phit trién CNTT trong hoat dong cia co quan nha nudéc giai doan 2011-2015,
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(C6 Ké hoach kém theo).
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH QUANG NGAI | Pic lap - Ty do - Hanh phic
KE HOACH

Phat trién va ang dyng cdng nghé thong tin trong hoat déng
ciia co quan nha nwdc giai doan 2011 - 2015 cia tinh Quang Ngai
(Kém theo Quyét dinh s6:4501 /OP-UBND ngay &9 théng 4 Dndm 2010
cua Chu tich UBND tinh Qudnz Ngdi)

I. CAN CU LAP KE HOACH

- Céan ctr Chi thi s6 58/CT-TW ngay 17/10/2000 ctia B Chinh trj vé déy
manh Umg dung va phét triégn CNTT phuc vy sy nghi€p cong nghiép hoa, hie’},x}
dai hoa; Ludt Cong nghé thong tin; Luft Giao dich dién tr; Nghi dinh s6
64/2007/ND-CP ngay 10/4/2007 cta Chinh phua Ve ing dung CNTT trong
hoat ddng cla co quan Nha nudc; Quyet dinh s6 246/2005/Qb-TTg ngay
06/10/2005 cua Thi tuéng Chinh phi v vige phe duyét Chién lroc phét trién
CNTT - Truyen théng Viét Nam dén nim 2010 va dinh hudng dén nam 2020;

Quyét dinh s0 48/2009/Qb-TTg ngay 31/3/2009 cia Thi tuéng Chinh phu

phe duyét K& hoach tmg dung CNTT trong hoat dong cta co guan Nha nude
giai doan 2009 - 2010;

- Can ot Nghi quyét sé 01-NQ/TU ngay 5/5/2006 Tioh 4y Quéang Ngai

“vé tang cmmg sir lanh dao ciia Pang d&i vO1 cong tac cai cach hanh chinh

Nha nude gtaz doan 2006 - 2010”; Nghi quyet $6 51/2006/NQ-HDND ngay

10/10/2006 ctia Hi ddng nhén dén tinh “Ve cai cach hanh chinh tinh Quéang

Ngdi giai doan 2006 - 2010”; Quyét dinh s6 1759/QP-UBND ngay 09/8/2007

cta Chu tich UBND tinh Q"uang Ngii vé vide phé duyét Quy hoach phat trién
CNTT tinh Quang Ngdi giai doan 2007 - 2015 va dinh hudng dén nam 2020;

- Cong van sb 491/BTTTT-UDCNTT ngay 25/02/2010 ctia B§ Théng

tin va Truyén thong vé vide huéng dan xady dung ké hoach tmg dung CNTT
trong hoat dong ctia co quan Nha nudc giai doan 2011 - 2015.

- Quyét dinh sb 1605/Q}E)-’I”1“g ngay 27/8/2010 cha Thi tudéng Chinh phi

phé duyét Chmmg trinh quoc gia vé& ung dung CNTT trong hoat déng cia co
quan nha nudc giai doan 2011 - 2015.

II- HIEN TRANG UNG DUNG CNTT TRONG HOAT DONG CUA CO
QUAN NHA NU'GC TINH QUANG NGAI

1. Mi6i trwong phap Iy

UBND tinh 3 ban hanh mét sé cht tmcmg, chinh sach nham tao cac
hanh lang phép 1y ¢o6 lién quan va thic c‘fay viée tng dung, phat trién CNTT
trong hoat dong cta cac co quan Nha nude ndi riéng cfing nhu hoat déng Gng
dung CNTT trén dia ban tinh noi chung, gop phan mang lai nhtrng két qua
buée ddu trong viée nang cao nhén thirc cia cic cap, cac nganh va thac ddy
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qua trinh ng dung CNTT vao cai cach hanh chirh trong hoat dong cua céc co
quan Nha nudc tinh Quang Ngéi, cu thé nhu:

- Quyét dinh sb 77/2005/QD-UBND ngay 27/6/2005 cua UBND tinh
Quéng Ngai vé viéc ban hanh Quy ché tam thoi v& quan 1y, sit dung hé théng
thu dién tir tinh Quang Ngéi;

- Chi thi sb6 27/CT-UBND ngay 27/12/2007 ctra UBND tinh Quang Ngéi
vé viée ting cudng ddm bao an todn, an ninh thong tin trén mang Internet trén
dia ban tinh Quang Ngéi;

- Quyét dinh SG 1759/QD-UBND ngay 09/8/2007 cta Chu tich UBND
tinh Quang Ngii vé viée phé duyét Quy hoach phat trién cong nghé théng tin
tinh Quang Ngdi giai doan 2007 - 2015 va dinh huéng dén nim 2020;

Ngoai ra, de ting cuong st dung thu dién tr (Cquangngal gov.vn), trao
d6i van ban gidy t& qua mang, Xy dung va cung cap dich vy hanh chinh cong
trén mang, UBND tinh da ban hanh nhidu vin ban chi dao, hudng din nhim
ting cudng nhéin thirc cua cac cp lanh dao, thiic ddy tng dung CNTT.

2. Ha tAng k¥ thuit

Trong thoi gian qua, cic co quan, dia phuong dd c6 sy quan tm va chu
dong trong viée dhu tr va néng cap trang thiét bi, co 80 ha tAng CNTT. Trong
do, S& Thong tin va ’I‘my&n théng da tham mru bd tri kinh phi sw nghiép
CNTT hang nam ¢ dau tu cho céc don vi con kho khan nén dén thdi diém
hién nay, vé co ban co s6 ha tAng CNTT tai cde co quan Nha nuée d3 dap tmg

duge cac yéu cau dé trién khal céc tmg dung ONTT co ban di duge dinh
hudmg trién khai.

Ty 1€ trung binh méy tinh/CBCC dat khoang 0,6 méy/CBCC; cac co
quan Nha nwée true thue UBND tinh hau hét déu da co mang LAN va két
ndi st dung Internet; c6 khodng 80% may tinh duge két ndi mang LAN va st
dung Internet; khoéng 40% hé théng mang LAN d3 duoc trang bi hé thong
b&o mét, an ninh mang (Firewall). Nhin chung cac chuong trinh chong virus
duge cii rai ric trén cAc may tinh don I¢, chit yéu dung cdc sin pham lau va

phi thuong mai (Free), chua ¢6 hé thdng chéng virus chung cho toan bd hé
théng.

Chua xay dung va két ndi mang dién rong WAN. Hién nay mang chuyén
dang t:rong co quan Déng, Nha nudc da duge Cyc Buu dién Trung wong xdy
dung va két ndi dén Vin phong UBND tinh, Van phong Tinh Gy va hau hét
céc 86, nganh va dia phuﬂng dang dugc cac don vi sir dung thir nghiém. Tuy

nhién vin con mét sb don vi chua duoc lap dat thiét bi ddu cudi dé khai thac
thir nghiém mang nay.

3. Ung dung CNTT trong ndi bd cac co quan Nha nuéc
a) V& irng dung thie dign tie:
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Pén nay, ¢ khoang trén 80% can by cong chirc (CBCC) trong céc co
quan Nha nudc cac cap da duge cép dia chi thu dién tir (theo tén mitn:

xxx(@quangngai.gov.vn); ty 1¢ CBCC thuong xuyén st dung thur dién tir trong
trao ddi cong tac dat khoang 60%.

Céc loai vén ban nhu lich lam viéc, bao cdo, van ban du thao d3 duge
yéu cau bit bude feaid qua hé théng thu dién tir; Céc cong vin, ndi dung trao
d6i cong viée, gidy m&i, tai liéu phyc vy hop... cling duge khuyén khich stz
dung thu dién tir dé trao dbi. Udc luong ty 16 van ban dwoc trao dbi qua hé
théng thu dién tir chi dat khoang tr 10 - 15%.

b) Vé irng dung hé thing thiong tin quén I vin bin va diéu hanh:

Dén nay d ¢6 17 don vi da trién khai phan mém quén ly van ban va didu
hanh; trong d6 ¢ 15 don vi trién khai phan mém eOffice cta Trung tdm An
ninh mang BKAV; 01 don vi stt dung phan mem dung chung cla Pé an 112
(Vin phong UBND tinh) va 01 don vi dang trién khai phan mém M-Office

ctia S& Khoa hoe va Cong nghé tinh Péng Nai (Van phong Poan PBQH va
HDPND tinh).

~ Trong nim 2009, UBND tinh da cho phép S¢ Thong tin va Tmyép thong
t chirc dau thau, Iya chon giai phip hé thong quan 1y vin ban va diéu hanh
@& trién khai chung trong toan tinh va d& chon giai phap cta Trung tim An

ninh mang BKAV @& trién khai ddng bd va thong nhit cho cdc co quan Nha
nuée trén dia ban tinh,

Trong thoi gian t6i, sau khi ¢6 dénh gid két qua tinh hinh trién khai cac
don vi lan cudi (du kién trong quy I1/2010), tinh s& trién khai phin mém nay
cho tht ¢4 cac co quan Nha nudce con lai trén dia ban tinh dé dam bao sy dong
bd, thong nhét va dap (g cac yéu cAu vé& chirc ning, tinh nang k¥ thudt trong

viée trién khai cac phin mém ding chung theo cac huéng din cia Bo Théng
tin va Truyén thdng.

¢) Mjt s6 teng dung CNTT khdc:

- Viée trién khai tap huén va st dung phin mem nguon m¢ trong hoat
ddng cia céc co quan Nha nuée con nhidu han che va bt cdp. Hau nhu chi
dimg lai & mirc ning cao nhan thirc va hiéu biét vé céc tmg dung nay.

- UBND tinh cling di chu tri va tham gia cdc cude hop truc tuyén vai
Chinh pht, cac B nganh Trung wong c6 lién quan thong qua hé thdng cla
cac doanh nghiép Vién thong trén dia ban tinh (Viettel, VNPT).

- Hién nay, S0 Tai chinh dang chi tri trién khai hé théng TABMIS dé
quén ly cdng tac tai chinh ké toan dén cdp x4. Phin mém quan ly ngén sach
(cép tinh, huyén, xa); ke toan héanh chinh sy nghiép d& dwoc fmg dung tai don

vi st nghwp, cdp ma s& d6i trong sir dung ngén sédch Nha nude, quan 1y tai
san sau klem ké, ké todn tai chinh - ngan sach x4.



6

- Cac tmg dyng CNTT chuyén nganh: Chuong trinh Quan Iy Doanh
nghiép; Du én ddu tur trién khai tai S& Ké hoach va Piu tu; Chuong trinh
quan 1y dt, cip quyen st dung dat VLIS dugec trién khai tai S& Tai nguyén va
Méi trudmg; Du an Tin hoc hoéa thu vién tinh; Chuong trinh quéan ly H9 tich,
d3 trién khai tai: 10 x3, phong Tu phap huyén Son Tinb; 12 x&, phong Tu
phap huyén Mg Dirc va S¢ Tu phap; Cuc Héi quan tinh: “Phan mém thong
quan Dién ti”"; Cuc Thué tinh “Phin mém quan 1§ khai bdo va ndp thué” v

- Trong ndm 2010, tinh d& bb tri kinh ph1 déu tur phat trién dé ddu tr 02
dy 4n 1a: Hoi nghi truyén hinh trre tuyén va Dy én xy dyng Cong théng tin
dién tir tinh Quang Ngéi.

4. Ung dung CNTT phuc vu ngudi din va doanh nghidp

Trang thong tin dién t¢r tinh Quang Ngii, tai dia chi
http://www.quangngai.gov.vn voi 100% S¢, Ban nganh va 02 dia phuong
(UBND huyén Son Ha va thanh phd Quéang Nga;) dd co frang thong tin thanh
phén thudc Trang thong tin dién tir tinh, da gop phin quan trong trong cbng
tac chi dao, didu hanh ctia UBND tinh va c4c nganh, dia phuong dén v6i nhan
din mot cach nhanh chong va thiét thuc. Cac tin, bai ding trén Trang tin (ca
tiéng Vigt va tiéng Anh) di chuyén tai mdt cach chinh xéc, kip thoi sy chi
dao, didu hanh ctia UBND tinh va bém sat tinh hinh phét tr ién kinh té - x4 hoi
tinh. Trang tin v&i cde myc Héi dap, Thong tin viée lam, Tiép nhan phan 4nh,
kién nghi vé thi tuc hanh chinh, Ho tro dau tu... dd tao ra kénh thong tin hal

chidu nhim giai dap nhxmg thic méc, gitp d& va chia sé tAm tu, nguyén vong
cta ban doc trong va ngoat tinh.

Den nay c¢6 khoang gan 1.200 thd tyc hanh chinh d3 dwoc cho ding tai
cbng bca trén Trang thong tin dién tir cta tinh (két qua cia Dé 4n 30}, tuy
nhién hau hét thong tin cha cc thi tyc hanh chinh nay chua dap g ddy du

céc yéu cau, ndi dung cta mot dich vu hanh chinh céng truc tuyén mirc d 2
theo hudng dan ctia Bo Thong tin va Truyén thong.

Céc tng dung CNTT phuc vu cho hoat ddng va cong tac chuyén mén tai
céc bd phén mdt cira hau hét chua duoc cae don vi quan tdm va dau tu. Hién
nay, ¢4 02 don vi dang dang ¢6 chi truong thue hign va dau tu gdm: UBND
thanh phé Quang Ngai cb chii truong déu tu hé thong mot ctra hién dai ndm
2009 va da duge dua vao vin hanh tho nghiém vao cudi thang 3/2010; UBND

huyén Son Ha di duge giao kinh phi hé tro cliz TW dé tién hanh khao sit,
thu thép théng tin dé 1ap bao céo dau tu.

5. Ngudn nhan lye tng dung CNTT

B may clia S& Thong tin va Truyén théng da timg bude di vao én dinh
va phat huy hi¢u qua trong quén 1y Nha nuée cling nhu hd tro trién khai céc
hoat dong mg dung CNTT. Viée thanh 1ap Trung tam Cong nghé thong tin -
Truyén théng trye thude S tao tién dé va didu kién thuan loi trong qud trinh

dinh huo*ng, trién khai céc hoat dong tng dung cung nhu tiép nhin v4n hanh
céc dy an vé CNTT trén dia ban tinh trong thdi gian téi.
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Céc Phong Van héa - Théng tin céc huyén, thanh phd da tiép nhan chirc
nang quan ly Nha nudc trén dia ban theo quy dinh. Tuy nhién, viée bd tri
nhén sy cho linh vyc nay van con nhidu han ché. Vén con nhidu dia phuong
chua ¢6 can bo phu trach vé linh vuc ndy giy nhmu khé khan trong qua trinh
trién khai thuc hién céc cht truong, chinh sach ve phat trién CNTT. Cong tac
nghién ciru, tham muu va xéy dung ké hoach tng dung CNTT tai cic co quan
Nha nuwée hdu nhu chua duge quan tim diu tu.

C6 khoang 90% don vi d bd tri can b phu trach CNTT, tuy nhién phin
16m 13 lam viée kiém nhiém va phuy tréch nhiéu ¢dng viée khac nén hiéu qua
tham muu cho cdng tac nay chua cao. Trinh d§ chuyén mén nhin chung dap
ting duoc yéu cau trién khai tmg dung CNTT tai co quan, don vi.

Ty 16 can bd, cong chirc cé thé sir dung mdy tinh phyc vu cong tac vin
phong, chuyén mon dat khoang trén 90%. Tuy rhién cac d6i tuong ndy van
cén tiép tuc dwoc thudng xuyén tap huan, bdi dudng nang cao hon nita k¥
néng tin hoc vin phong, su dung thu dién tr va khai thac ¢é hiéu qua cac
thong tin trén mang dé phuc vu va néng cao hiéu qué odng téc chuyén mén.

6. Kinh phi trién khai cdc dir an iing dung CNTT chinh trong cac co
quan Nha nuée (Chi tiét tai Phy lue 1 kém theo).

HI- MUC TIEU UNG DUNG CNTT TRONG HOAT PONG CUA CO
QUAN NHA NUGC GIAI DOAN 2011 — 2015

1. Muc tiéu tbng quat

a) Ké hoach nhim day manh viéc Ung dung va phat trién CNTT trong
toan tinh, dong bo véi su phat tridn chung cia ca nude; dua CNTT tré thanh
nganh kinh té, ki thuat quan trong, dong gop dang k& vao chuyén dich co cau
kinh té; d4p tmg dy du nhu cau théng tin trong moi mit clia doi séng xa hi,
thiic ddy su nghiép cong nghiép hoa, hién dai hod tinh nha.

b) Cung cép thong tin, dich vy cdng tryc tuyén mirc d6 cao, trén dién
rong cho ngudi dén va doanh nghiép, lam cho hoat dong ctia co quan Nha
nude minh bach hon, phuc vu ngudi dan va doanh nghiép t6t hon.

¢) Xay dung, hoan thién cdc hé thong théng tin 16n, tao méi iru.*émg lam
viéc dién tlr rOng khap gifra cdc co quan Nha nuéec, huo*ng toi néng cao
nang suét lao ddng, giam chi phi hoat ddng clia co quan Nha nude.

2. Muc tiéu cu thé
a) Boi v6i ieng dung CNTT trong ndi bo co guan Nha niwde:

- 70% cac van ban, tai liéu chinh thirc trao ddi gitta cac co quan Nha
nude duge trao ddi hoan toan dudi dang cdng nghé k¥ thuat sb.

- Ty 1& trung binh cén bd, cdng chirc duge cung cdp hép thu dién tir va
thudng xuyén st dung trong cong viée 1a 90%.
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- Trén 90% co quan Nha nudc Ung dung hé théng quan Iy vin ban va
diéu hanh phuc vy hoat dong chuyén mén.

- Ty 1é trung binh may tinh trén can b§, cong chirc tai cac co quan Nha
nudc la trén 90%.

- 100% céc co quan Nha nuéc c6 Trang thbng tin dién tir riéng hoéc la
Trang thanh phan ctia Cong Théng tin dién tir tinh v6i ddy du ‘théng tin theo
quy dinh tai Piéu 28 cua Luit Cong nghé thong tin va cung cap day du dich
vy cong {thudc thim quyén) truc tuyén mac d6 2 cho ngudi dén va doanh
nghiép.

- 100% co quan Nha nude cb tng dung CNTT phuc vu quan ly CBCC;
tai chinh ké toan, quan 1y cong san vi ngan sach (TABMIS).

- Py manh nghién ciru va trién khai cung cép cac dich vu hanh chinh
cong tryc tuyen mitc d6 3 hodc 4 khi hdi di cac didu kién can thiét (cung cép
dat &1 thidu 16 dich vu hanh chinh cong tre tuyén mire d 3 tré 16n).

b) Déi véi trng dung CNTT phuc vu ngwoi din va doanh nghiép:
- Cung pép 100% cac dich vu hanh chinh cong truc tuyén mize d6 2. Téi
thiéu cung cap dat 16 dich vy hanh chinh cong tryc tuyén mirc d6 3 va 4.

- Pam bao dat t6i thidu 60% ngudi dan va doanh nghiép ndp hd so khai
thué qua mang

-30% sb hd so d& nghi cip glay phép xdy dung duoe ndp qua mang.

- T6i thiéu 80% céc huyén, thanh phd triér. khai va tng dung hé théng
mdt cira dién tr; Hon 50% céc S¢, Ban ngémh co tng dung CNTT phuc vu
cong tac chuyén mon tai bd phén “mdt clra”.

¢) Muc tiéu teng dung CNTT vé cic link vire khdc:

- X4y dvmg va hinh thanh trén 30 co s& dir lidu trong diém phuc vu cho
cac Umg dung CNTT co lién quan.

- 100% co quan Nha nuéc tham gia vao k¢ thng mang truyén sé liéu
chuyén dung ciia cac co quan Dang va Nha nudec.

IV- NOI DUNG KE HOACH

1. Ha ting ky thuft

- Tlep tuc ning chp va dau tur dong bd h¢ théng may tinh, mang LAN

cho tt ¢a cac co quan d don vi tr cap tinh dén cép x3, phuong, thi tran dam bao

dt didu kién ha tang dé phét trién co quan, don vi dién t& va Chinh quyén
dién tir.

- Trién khai ket nm Internet bang thong réng dén 100% thén, xa dap tmg
tht ci céc yéu cdu két ndi ciia moi td chire, doanh nghiép, co sé& san xudt kinh
doanh va hé gia dinh, ca nhén trén dia ban tinh.
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- Tiép tuc phét tnen mang truyén s6 liéu chuyén dyng cta céc co quan
Dang va Nha nudc dén cip x4, phudng, thi tran. Céc td chire, doanh nghiép va
ca nhén truy cdp mang thong tin cla tinh d8 khai théc théng tin, st dung céc
dich vu cong phuc vu phat trién.

- Xay dyng Trung tam quan Iy thong tin va An ninh mang nhiam tap
trung dhu mdi luu trlt, quan 1y cac hé thdng co s& A ligu cia tinh (dén 2015
du kién dat khoang 20 co s¢ dit liéu); dam bao v& an toan bao mét, an ninh
théng tin cho hé théng co s& dir liéu nay.

- Tham gia va trién khai hé thong chiing thye dién tir va chit k¥ s6 trong
cac co quan Nha nude.

- Trang bi ha ting bao dam truy cdp thudn tién toi cac dich vy cdng qua
nhidu hinh thtrc khéc nhau, bao gdm: Cong théng tin dién tir hofic trang thong
tin dién tr; trung tim cham séc khach hang; dién thoai ¢ dinh; dién thoai di
ddng; bd phan “mot cura”; kiosk (dich vy tra ciu théng tin chuyén ngdnh) va
cac hinh thirc khac (theo tinh hinh thyc tién va sy phét trién cla céc cong
ngh¢ ¢o lién quan).

- X4y dung va trang bi hé théng Hoi nghi ~ruyén hinh tryc tuyén dam
bao phuc vu cac cude hop dién tir da phuong ti€n gifta cac co quan Nha nuwde
trén dia ban tinh va gitra tinh v&i Chinh pht va cac B, nganh.

- Bé dam bao dap g viée trién khai va phat trién Chinh quyen dién tir,
dén nam 2015 tip trung trién khai x4y du’ng va dua vao khai thac trén 30 co
s dir lidu trong diém nhim phuc vu cdng tic xay dung hé thong, cung chp
dich vu hanh chinh céng truc tuyén mic do 3 (theo Phu luc s 1 dinh kem).

2. Ung dung CNTT trong ndi bd co quan Nha nuéc

- Trién khai dong b, nang clp va hoan thién hé théng quan Iy vin ban
va diéu hanh giita cac co quan Nha nude cdp tinh va céc huyen thanh phd.
Pam bao (vé tinh phép Iy ctia vin ban dién t& va chit ky s6) céc cOng vin dién
tir dwge phat hanh lién thong gifra céc co quan nay, han ché dén mirc thip
viée str dung va giri cong vin bing vin ban gidy.

- Tiép tuc diy manh trién khai mot cach dong bd va thong nhat hé théng
quén 1y van ban va Cheu hanh tai UBND x4, phudng, thi trin dat ti thidu 50%
sb x4, phuong, thi trin trén toan tinh.

- Pam bao 100% cac loai vin ban nhu: lich ¢éng tac tudn, lich lam viéc,
glay moi, bao cao, dy thao van ban trinh, tai lidu phuc vu cufe hop, giri aé

biét, dé bao céo.... chi duoe gl qua thu dién tr (oxx@quangngai.gov.vn)
hodc trén moi trudng mang.

- Phét trién hé thong quan 1y théng tin téng thé (Enterprise Content

Management - ECM): Cho phép quan Iy tdp trung céc tai nguyén théng tin
cia co quan, dam bao viéc truy cdp, chia sé, hru trir thong tin dugc thudn tién
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va an toan thong qua viée phén quyeén kiém soét truy cp doi voi timg nguoi
stt dung, dam béo cac muyc tiéu:

+ Hé théng hoa duge cic nguon tai nguyén thong tin trén co s¢ danh gid
hién trang va phén tich cic yéu ciu quén ly, tac nghiép.

+ Xay dung gidi phap quan tri ndi dung tdng thé cho phép quan 1y théng
nhat tai nguyén thong tin.

+ Xay dung hé théng quéan ly ndi dung téng thé cho phép quan Iy, chia sé
céc tat nguyén thong tin.

+ Xay dung nén tang dé tu dong hoa cée quy trinh nghip vu dya tén
cac ndi dung va tai ligu duoc he théng hoa, huu trlt, quan 1y théng nhat trong
kho dit liéu dién tir chia hé thong ECM.

- H§ thdng quan ly can bd - cOng chirc va quan ly tai chinh (TABMIS)
duge trien khai dong bd va thong subt dén tht ca cac co quan Nha nudc tir cap
tinh dén cAp x4, phudng, thi trin. Dam bao hé thong nay dugc duy tri va két
ndi cap nhat dit lidu thudng xuyén cho cic BY, nganh chit quéan lign quan.

- Trién khai phin m&m quéan Iy truong hoc théng nhit trong todn tinh
trén co s& phan mém chung cla BJ Gido dyc va Dao tao.

- Can ¢lr trén cac co s¢ dir lidu quan trong duge dau tu va tinh hinh thyc
tién, nhu cau quan Iy chuyén mén céc co quan Nha nude, cha dong nghién
ctru va c6 ké hoach xdy dung, trién khai c4c phin mém Gng dung c6 lign quan
dam bao phuc vu cho cdng tac chuyén mon.

3. Ung dung CNTT phuc vy ngudi din vi doanh nghiép

- Pam bac 100% dich vu cong truc tuyén mire 0 2 duge cung cép trén
Cong thong tin dién tir cla tinh va cac trang thong tin thanh phén cla cic co
quan Nha nude.

- Cung cip cac dich vu cdng co ban tryc tuven mirc 46 3 dén ngudi dén
va doanh nghiép, it nhat 10 dich vu cbng dbi véi cap tinh va 06 dich vu cong
dm voi clp huyen Dong thoi tity theo tinh hinh thyc tién, dap tmg V& co 3O ha
tang va ngudn nhén lye, khuyen nghi cic co quan, don vi chu dong xdy dyng

ké hoach cy thé hing nam dé phét trién thém 08 dich vu hanh chinh cong mirc
do khac.

- Trién khai tmg dung cong nghé théng tin hidu qua, toan dién tai bo
phan ‘mQt ctra”, “mét cira lién thong” theo hu’érng Béo dém kha ning két ndi
gifra céc hé thong thong tin tai bd phan “mot cira” vdi cdng thong tin dién tr
hodc trang thong tin dién tIr cha co quan Nha nude, fao diéu kién cung cép
dich vu cdng truc tuyén cho ngudi din va doanh nghiép qua mang Internet;
bao dam tinh lién théng gilta cac don vi trong quy trinh x&r Iy thi tuc; béao
dam tin hoc héa t61 da céc hoat dong trong quy trinh thi tuc hanh chinh,

- Trién khai céc hg thong thong tin thiét yeu phuc vu nguoi dén va doanh
nghiép: Hé théng quan Iy dit dai (VLAP) thong subt dén 14 huyén, thanh
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phd: Tin hoc hoa hé thong quan ly giao duc, xdy dung truong dién t; Xay
dyng CSDL va hé thong quén ly vé Hg tich, hd khéu; Phat trién mang thong
tin gido duc; Phat trién mang théng tin'y té, céc dich vy y té tir xa.

- H& trg cic doan thé, t6 chirc xd hoi phd cép ning cao nhin thirc vé
CNTT cho céc hdi vién, doan vién, dic biét [a bd phén doan vién, thanh nién.

- Tang cudng sy tham gia cia nguoi dan va doanh nghi¢p trong hoat
déng clia co quan Nha nudc bang cach ning cao higu qua kénh tiép nhén y
kién gop ¥ clia ngudi dan trén mm trudng mang, 16 chire dbi thoai truc tuyén,
chuyén muc hét dap truc tuyén vé hoat déng ctia cdc co quan Nha nuéc.

4. Ngudn nhin Iyc cho mg dung CNTT

- Chi trong néng cao nghmp v cho a‘oz ngii can bd chuyén trach CNTT
tai tét ca cdc co quan Nha nuée, phat trién d61 ngll 1Enh dao CNTT (CI10).
Nang cép Trung tam CNTT-TT cla So Théng tin va Truyén thong ca v& quy
md va ning lyc nhim dam béo trién khai tt céc chwong trinh ‘ng dung
CNTT lom cta tinh, thue higén hcrp tac, lién két voi cac ‘truo‘ng Dai hoc, cac tip
doan CNTT Ién trong va ngoai nudc trién céc cac giai phap (mg dung CNTT
tién tién, cdc chuong trinh ddo tao CNTT chét luong cao va dao tao CIO.

Cy thé Iire Juong can bd chuyén trach CNTT trong co quan hanh chinh
cac cap can dat nhu sau:

\M Co quan | Co gnan don Co mal . cg quan dom | Mt sb S&,
Chi tidu ™ vi cdp tinh don vi cip vi cp xa nganh
T . huyén .
DPén niim 2010 | 2015 | 2010 { 2015 | 2010 | 2015 | 2010 | 2015
S6 can bd CH/DH 1 2 1 1 0 0 2-3 | 4-6
S6 can bd TC, K¥ .
thudt vién 1-2 2-4 1-2 1-2 1 1-2 3-5 | 8-10
S6 can bd CIO 1 1 0 1 0 0 I 1

- Tiép tue phd cap tin hoc dén 100% can bd, vién chire thude nganh y té

chia tinh. Bdi dudng, ning cao nghiép vu cho ddi ngli can bd chuyén trach
CNTT va lanh dao CIO.

- Phéi hop v6i B Théng tin va Truyén théng trong cdng tac dao tao
nguén nhén lye bao dam an toan, an ninh théng tin.

- Pay manh phét trién doi ngu gido vién chuyén nganh CNTT, dic biét 13
ddi ngii giao vién CNTT dao tao cac chuong trinh CNTT chét luong cao, Phat
trién manh ddi ngft 1anh dao CIO ctia nganh gido duc.

- Tiép tuc day manh phd cap tin hoc cho thanh nién; phong trao tin hoc
hoa néng thon, phd cdp tin hoe va ing dung phat trién ndng thon.

V- GIAI PHAP
1. Giai phap tai chinh
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- Vén tir ngan sach (nghn sach Trung wong va ngén sach cua tmh) Chu
yéu tap trung dAu tu cho phat trién ha ting CNTT, tng dung CNTT va dao tgo
ngudn nhan hyc CNTT tai cic co quan quan ly Nha nude, céc t6 chitc chinh tri
x4 hoi trén dia ban tinh; Hang ndm, chi dong phan b nguon kinh phi dang ké
dé dau tu cho phat trién va tmg dung CNTT (phan ddu dat khoang 1% téng
chi ngén sach tré 1€n).

- Huy ddng vbn trong cac doanh nghiép: Khuyen khich cac doanh nghiép
déu tw manh mé& cho tmg dung CNTT dé phat trién san xuét, ndng cao chat
luong san pham néng cao nang luc quan ly va kha nang canh tranh trén thi
tradng; co thé ty huy dong von, vay von ngan hang, Uu tién cho cdc DN
CNTT trén dia ban tinh tham gia cdc dy an CNTT ctia tinh, tao didu kién cho
c4c DN manh dan dau tu, ning cao trinh do, mé rong quy md va di tit dén
déu céng nghé.

- Huy dong von trong dan: Py la ngudn von rit 1om, can c6 bién phap
tich cyc dé huy dong tbi da nguon von nay. Thue hién tdt cée chinh séch cia
Nha nude vé huy dong vén nhan rdi cta din; Khuyén khich tw nhan trong va
ngoai tinh, Viét kiéu & nudc ngoai dau tu dudi hinh thirc lién doanh, gép ¢
phén hogic du tur trye tiép dé phat trién CNTT trén dia ban tinh.

- Huy dong vbn diu tr nude ngoat: Xéy dyn g co ché thong thoang “mét
ctra”, gidi quyet thu tyc nhiét tinh, nhanh chéng doi véi cac nha dAu tur dé thu
hit cae dy 4n déu tu tir nude ngodi, Str dung mgt s6 phan von ODA cta cac
nude giap Viét Nam véo x8y dung va phat trién co s¢ ha tang CNTT-IT ¢
ndéng thon. To chirc hoi thaﬁ, gioi thi¢u va moi chao cde doanh nghiép dau tu,
dac biét la dau tu phat trién cong nghiép CNTT. Xay dung quy hoach chi tiét
Khu Kmh té Dung Quét, cac khu cdng nghiép, tao didu kién thuén loi cho thu
hiit vén dhu tu. Xay dung chinh sach khuyen khich dau tu phit hop véi timg
linh vie nganh nghé véi mic vu dai cao nht trong khung phép 1y chung ctia
Nha nudére, dong thoi thé hién mot sb wu dai riéng cua tinh, chi trong céc hinh
thire dAu tw mai, gén quyén loi véi trach nhiém cia nha dau .

2. Giai phap trién khai

- C6 huong dan, dinh hwdng ddng bd va thing nhit v& viée xay dyung céc

chuong trinh, k& hoach {mg dung cong nghé théng tin trong hoat dfng cla cac
co quan Nha nuéce trén dia ban tinh.

- Tép trang trién khai cac ung dung CNTT i6n trong thoi gian tdi, trong
d6 c6 Chinh phii dién ti nham cai tién quy trinh quén 1y, diéu hanh, cung cap
duge nhidu dich vu cong cho ngudi dan, tao ra mdt chinh quyén minh bach,
mdi treong thuén lgi cho ngudi dén va doanh nghiép.

- Xéc dmh md hinh ng dung cong nghe théng tin dién hinh cac cap, tir
cép tinh dén cép x3, phudmng, thi trin dé trién khai nhan rong.

3. Giai phap té chire
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- Tang cudng hoat dfng cia Ban Chi dao CNTT, dé xuét cho tinh cac
chinh sach khuyen khich du tu, cac dir 4n (g dung CNTT trén dia ban tinh,
chi dao didu phéi ddng bd cac tmg dung CNTT 16n; ning cao vai tro, trach
nhiém cha ngudi dimg diu cling nhu Janh dao cong nghé thong tin clia cac co
quan Nha nuée.

- Tlep tuc hoan thién bd may va nang cao chit luong ngudn nhan hye va
co chu té chire chuyén trach va quan ly CNTT tai céc cap, cée co quan Nha
nuée; Co ké hoach, chién lugc tiép tuc xay dung va ning cao chit luong d6i
ngll can bd 13nh dao cong nghé thong tin (CIO) cic cp, dé thic dy cac Ung
dung CNTT tai céc S&, Ban nganh, cdc huyén, thanh phé.

- K&t hop chat ché viée trién khai ké hoach ndy véi chuong trinh, ké
hoach cai cdch hanh chinh dé tmg dung cOng nghé thong tin trong hoat déng
ciia co quan Nha nude, ¢6 tac dung thyuc sy thic ddy cai cach hanh chinh va
ting hidu qua cta img dung cong nghé thdng tin.

4. Giii phap moi trudmg chinh sich

- Ré sodt, danh gia va hiéu chinh Quy hoach phat trién CNTT tinh Quéng

Neg#i giai doan 2007 - 2015 va dinh huéng ¢én 2025 phi hop véi két qua trién
khai trong thoi gian qua va tinh hinh hién nay.

- XAy dung va ban hanh céc quy dinh vé trao dbi, quan Iy va diéu hanh
bing vin ban dién tir, ting cudmg chia sé théng tin qua mang trong céc co
quan Nha nude, Bao dam tin dung triédt ¢ ha thng k¥ thuat duoc trang bi dé
trao ddi cde vin ban dién tir gilta cde co quan Nha nudc.

- X4y dung va ban hanh quy dinh uu tién bién che can bd; chinh sach uu
dai thich hgp cho can b, cdng chirc chuyén trach ve cdng nghé thdng tin cho
cée co quan Nha nudc phit hop véi tinh hinh thye tién cha tinh,

- Ban hanh va hoan thién céc chinh sach, quy dinh vé tai chinh dam béo
va phtt hop voi dac thi img dung CNTT nhu bao dam nguon kinh phf cho ing
dung CNTT trong ké hoach ngin sach hang nam, hudng dan quan Iy du tu
cho ting dung CNTT... Xay dung cac chinh sach, quy ché dam bao an todn, an
ninh thdng tin trong hoat dong cﬁa ¢o quan nha nude.

- Cu thé hoa chinh séch mua sém, st dung trang thiét bi va dich vu
CNTT cha cac co quan Dang va Nha nudce. Khuyén khich st dung céc sén

phém va dich vu CNTT cua cac doanh nghiép thuc tinh noi riéng va Viét
Nam néi chung san xuét.

5. Giai phap ning cao nhin thire vé CNTT

- Péy manh cbng tic tuyén truyén rong rai nhim ning cao hidu biét,
nhén thirc va cac lot ich trong viéc xdy dung Chinh phu dién tr cho can bd,
cng chirc, ngudi dan va doanh nghiép.

- Nang cao chit lugng, hidu qua va da dang hoa céc hinh thirc quy md
tuyén truyén, thong tin, ph(} bién kién thirc v& CNTT va x& hdi théng tin
théng qua truyén hinh va cAc phuong tién théng tin dai ching khac, két hop
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v&i cac chuong trinh hdi thao, cic chuong trinh dao tao phé cp, boi dudng ve
CNTT.

- Té chirc cac chuong trinh hdi théo, cac icrp tap hudn voi hink thice, néi
dung thdng tin thich hcrp cho Ianh dgo cac cap vé& chién luge va chinh sach
CNTT ciia cac nude, vé xu hudng phat trién, arh huéng, tim quan trong v
kha nng tmg dung CNTT hd trg cac linh vie va hoat dong.

- Xfy dung va trién khai viéc dio tao ngén hen nhim ning cao nhén
thirc, chit luong ung dung, khai thac CNTT phue vu chuyén mén, va CQDT
cho lanh dao céc cip chinh quyén cla tinh,

6. Tang cwirng cic hoat dong giam sat, danh gia

- Thu’cmg xuyén kiém tra, danh gia tinh hinh tmg dung cong ngh¢ thong
tin trong céc co quan Nhi nuwde & cé nhing giai phap thic day kip thoi. Xem

xét dura tiéu chi hiéu qua Gng dung cong nghé thong tin vao cic phong trao thi
dua, binh xét khen thudng,

- X8y dung cdc phwong phap danh gia khoe hoc vé tmg dung cbng nghé
thong tin phtt hop diéu kién thuc té tai cdc cO quan Nha nuée va dinh hudong
mg dung cong nghé théng tin cia tinh va québc gia.

7. Giai phap vé cong nghé va hoc tap kinh nghiém

- Chu dong ddu tu nghién clru, hop tac chuvén giao cong nghé nham di
tit dén dau, tiép can cong nghé tién tién. Khong agu’ng cai twn nang cap ung

dung cOng nghé tién tién dam bao dap vng tdi da yéu clu cong viéc, hoat
déng trong co quan Nha nudc.

- Trién khai cdc hoat dong tim hiéu thyc t& mb hinh phat trién Chinh
quyen dign tir thanh cOng tai céc tinh, thanh phé trong ca nude. T4p trung thu
hut va dao tgo cée chuyén gia phat tr1en Chinh pht dién t& phuc vu cho xiy
dung va phat trién hé théng chinh quyén dién it cia tinh.

VI. LO TRINH THU'C HIEN

MGt s6 ndi dung, chi tiéu cu thé can thyc hién dat dugc theo 10 trinh ting,
ndm cta K& hoach tng dung CNTT trong hoat déng cta cac co quan Nha
nuée giai doan 2011 - 2015, cu thé:

1. Pén niim 2011

- Cong théng tin dién 1 tinh Quang Ngdi duge xay dung hoan thanh va
dwa vao khai thac vén hanh dam bdo cdng téc quan 1y diéu hanh cia UBND
tinh, cac co quan Nha nude va cung cip thong tin, dich vy hanh chinh cong
phuc vu ngudi dén, doanh nghiép.

- Tiép tuc ning cap, hoan thién hé théng thw dién tir cha tinh vé tinh
nang, chirc nang ky thudt, tang cudng dam bao an toan, an ninh thong tin...
Pam bao hiu hét cdc CBCC trong co quan Nha nude déu duge cung cép dia

chi thu dién tlr cta tinh Quang Ng#i (xxx@quangngal gov.vn). Ty 18 CBCC
thudmg xuyén sir dung thu dién ti dé trao doi cOng viée dat khodng trén 60%.
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- 40% don vi cap tinh trién khai vA sir dyng hé théng quan Iy vin ban va
didu hanh. 30% cac co quan Nha nude ¢6 Trang thong tin dién tir riéng hodc
1a Trang thanh phin ctia Cong Théng tin dién tir tinh.

- 20% céc vin ban, tai liéu chinh thirc trac dbi gitra cic co quan Nha
nude duge trao doi hoan toan dudi dang dién tir.

- 10% don vi cAp x4, phuomg, thi trin dwoc xdy dung mang LAN va st
dung, khai thac Internet bang théng réng.

- Hoan thign va cung chp 100% dich vu hanh chinh cong truc tuyén mie
6 2 trén Cong Thong tin di€n tir cla tinh va cac Trang thcmg tin di€n tir khac,

Xay dung va cung cap t6i thidu 03 dich vu hank chinh céng truc tuyén mirc
dd 3 phue vy ngudi din va doanh nghiép.

- Xay dung hoan thanh ti thidu 03 CSDL quan trong.
- 20% co quan Nha nuéce ¢6 img dung CNTT tai bo phén mdt clra hodc
trién khai hé thong mot ctra dién tu.
2. Dén nim 2012
- Ty 1& CBCC thudng xuyén st dung thur dién tir dé trao dbi cong viée
dat khoang 70%.
= 60% don vi cép tinh trién khai va sir dung hé thong quéan 1y vin ban va
diéu hanh (d61 v6i cdc huyén, thanh pho dat 100%),
- 50% cac co quan Nha nuée ¢d Trang thong tin dién tir riéng hodc 1a
Trang thanh phéan cta Cong Thong tin dién tir tink,
- 30% cac van bén, tai liéu chinh thirc trao ddi gifta cac co quan Nha
nudc duge trao d6i hoan toan duét dang dién ta.

- 30% don vi cép x, phudng, thi trdn duge xdy dyng mang LAN va sir
dung, khai thac Internet bing thong rong; 10% don vi duge stir dung hé th@ng
quan ly van ban va diéu hanh lién thong véi cép huyén.

- X4y dung va cung cip tbi thidu 06 dich vu hanh chinh cbng truc tuyén
mirc @6 3 phuc vu ngudi dan va doanh nghiép.

- X8y dung hoan thanh t6i thiéu 6 CSDL quan trong,

- 40% co quan Nha nude co tng dung CNTT tai bo phan “mot cira” hofic

trién khai hé thong “mdt cia dién t&”

- Xtie tién xdy dyng Trung tam quén ly thong tin va an ninh mang truc
thuéc S& Thong tin va Truyén thong.

3. Dén niim 2013

- Ty 18 CBCC thudng xuyén st dung thu dién tir d& trao dbi cong vige
dat khodng 80%.

- 80% dom vi cfp tinh trién khai va sir dung hé th{mg quan 1y van bén va
diéu hanh trong cdc co quan Nha nude cdp tinh. 70% céc co quan Nha nuge

c6 Trang thong tin dién ti ridng hodc 14 Trang thanh phin cta Cdng Théng
tin dién tir tinh,
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- 50% cac vin ban, ti liéu chinh thic trao dbi gifta céc co quan Nha
nude duge trao ddi hoan toan duéi dang dién tr.

- 50% don vi cAp x4, phudng, thi trdn duoc xay dung mang, LAN va st
dung, khai thac Internet bang thong rong; 30% dcn vi duoe sir dung hé thdng
quan 1y van ban va didu hanh lién thong véi clp hayén.

- Xay dung va cung cép tbi thiéu 10 dich vu hanh chinh céng truc tuyén
mitc d6 3 phuc vu nguoi dan va doanh nghiép.

- X4y dung hoan thanh t&i thidu 9 CSDL quan trong.

- 60% co quan Nha nude co tng dyng CNTT tai bd phén “mét cira” holic
trién khai hé théng “mot cita dién t (trong d6 cac huyén, thanh phé dat 100%).

4. Dén nim 2014

- Ty 1& CBCC thuong xuyén sit dung thu dién tir dé trao ddi cong viée
dat khoang 85%.

- 100% don vi cap tinh trién khai va st durg hé théng quan ¥ van ban
va diéu hanh trong cic co quan Nha nude cap inh; 80% céce co quan Nha
mdc cd Trang thong tin dién tir riéng hodc 1a Trang thanh phén cla Céng
Thong tin dién tir tinh.

- 60% céc van ban, tai lidu chinh thirc trao ddi gilta cac co quan Nha
nude duge trao ddi hoan toan dudi dang dién tir.

- 70% don vi cip xa, phudng, thi trén dugc xﬁy dung mang LAN va st
dung, khai thac Internet bang théng rong; 50% don vi duge st dung hé théng
quan 1y van ban va didu hanh lién théng véi cdp huyén.

- Xay dung va cung cip t6i thiéu 13 dich vu hanh chinh cong true tuyén
mire 4§ 3 phuc vy ngwoi dén va doanh nghiép.

- Xay dyng hoan thanh tdi thidu 15 CSDL quan trong.

- 80% co quan Nha nude co tmg dung CNTT tai bd phin “mdt clra” hoiic

trién khai hé thong “mét clra dién 0¥,

5. Pén niam 2015

- Ty 1& CBCC thudng xuyén st dung thu dién tir dé trao dbi cong viée
dat khoang 90%.

- 100% céc co quan Nha nuée ¢6 Trang thong tin dién ti¥ riéng hoiic 13
Trang thanh phan cia Cdng Thong tin dién tir tinh.

- 70% céc vin ban, tai liéu chinh thirc trao d6i gifa cic co quan Nha
nuée duge trao dbi hoan toan dudi dang dién tir.

- Téi thidu dat 90% don vi cép x3, phudng, thi trdn dugc xay dung mang
LAN va st dung, khai thac Internet bang théng réng; 60% don vi duoc sir
dung hé théng quan 1y vin ban va diéu hanh lién théng véi cép huyén.

- Xay dyng v cung cép tbi thiéu 16 dich vu hanh chinh cong truc tuyén
mic d6 3 phuc vu ngudi dan va doanh nghiép.

- Xdy dung hoan thanh 20 CSDL quan trong.
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- 90% co quan Nha nuée co tng dung CNTT tai bd phan “mot cira” holc
trién khai hé thong “mét cira dién tir”,

VII- KINH PHI THUC HIEN VA DANH MUC CAC NHIEM VU, DU
AN DAU TU

1. Kinh phi cho cac Dy an, nhiém vuy cua Ké hoach s& duoc xac dinh cu
thé khi cac dy an, nhiém vu duoc xay dung va phé duyét theo quy dinh hién
hanh vé quén 1y ngan sach nha nudc trong qué trinh trién khai Ké hoach tmg
dung CNTT hang nam.

2. Kinh phi tir ngén sach dia phuong bao dam trién khai tét ca céc ndi
dung cta Ké hoach nay.

(Nguén kinh phi da duoc di kién theo Quy hoach phdt trién CNTT ciia
tinh va theo phu luc dinh kém).

VIU- DU KIEN HIEU QUA CUA KE HOACH

1. Phét trién va Umg dung CNTT la dbng lyc phat trleﬂ kinh te xd hai,
thiic day chuyen dich co céu kinh té, cho phép di tit dén diu va tao nén méng
cho su phat trién d‘en nén kinh té tri the. Gitip tinh Quang Ngai nhanh chong
xdy dung va phat trién CNTT, dua CNTT thanh dong Iye phat trién kinh té xa
hoi gdp phén dat va vuot chi tiéu kinh té - x4 hoi cta tinh do Pai hoi Pang b
tinh lin tha XVII de ra va tiép tuc thuc hién hein thanh cac muc tidu phét
trién trong cac nam tiép theo.

2. Phét huy t6i da tiém nang con ngum, nang cao hiéu qua cong tac lanh

dao, quan 1y Nha nude, thiic ddy nhanh tién trinh cai c4ch hanh chinh va tin
hoc hod hanh chinh.

3. Ung dung CNTT mét cach déng bd trong 100% céac co quan Dang,
quan ly Nha nuoc dén cép X4, phtrung, thi trén; ting ning luc, hidu qué hogt
dong cta bd may chinh quyén céc cap, giam dwoe su quan liu, tao didu kién
thudn lgi cho doanh nghip va ngud dan phét huy ning luc dong gbp vao qua
trinh phat trién.

4. Hinh thanh méi trudng, quy trinh lam viéc, trao doi va tac nghidp truc
tuyen qua mang may tinh trong tat ca céc Co quan Eam va cO quan quan Iy
Nha nuée. Tung bude xfy dung Chinh quyen dién tiy cap tinh trong hé thong
Chinh phu dién tir ctia quoc gia, dap Umg t0i da cac nhu cau giao dich trao dbi

thong tin trong mm hoat déng kinh té, viin hod xd héi va an ninh quc phong
thiic ddy phat trién.

IX-TO CHUC THUC HIEN

1. Cic co quan Nha nuwée trén dia ban tinh c6 trach nhiém

a) Can ot Ké hoach tmg dung cong nghé théng tin giai doan 2011 - 2015
chia tinh va cdc dinh hudng, ndi dung hudng dan cé lién quan khéc, hing ndm
xay dung ké hoach va du todn ngan séch g dung cong nghé thong tin va gui
ve 8¢ Thong tin va Truyén thong, S& Ké hoach va Dau tu, S& Tai chinh dé
tong hop, cAn dbi va tham muu cho UBND tinh bé tri trong ngan sach tinh
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cho tmg dung cong nghé thong tin, Thoi gian ghi dv todn ngan sach hang ném
cho tng dung cong nghé théng tin cling thdi gian gli bao cdo du todn ngén
séch hang ndm cha co quan t¢1 5S¢ Tai chinh.

b) K1em tra, ddnh gid va bdo cdo dinh ky 6 thang va dot Xuat tinh hinh
thue hién Ké hoach nay theo hudng din ciia S& Théng tin va Truyén thong dé
téng hop, bio cdo UBND tinh,

¢} Cac co quan chil tri cén ol cac dur an, nhiém vy, ndt dung tmg dung
CNTT lién quan da dugc phé duyét, ¢6 trach nhiém m chire x8y dung, phé
duyét va trién khai thue hién theo quy dinh hién hanh vé quéan 1y ngan sach.

d) Bam bao diu tu va thue hién cée dy an dAu tw di duge cac cap co
tham quyen quyet dinh theo ding tién d6. Trién khai cac hoat dong vé tng
dung va phat trién CNTT trong ké hoach hoat déng thudng xuyén cia don vi.

e) Thure hién quy chudn, tiéu chudn vé tmg dung cdng nghé thong tin
quéc gia, bdo céo tinh hinh thyc hién theo huéng din cia S& Thong tin va
Truyén thong.

2. S& Thong tin va Truyén thong cb trich nhiém

a) Tham muu ting cudng hoat ddng cia Ban chi dao CNTT cta tinh
trong viée ddy cong tac g dung cong nghé théng tin trong hoat ddng ctia co
quan Nha nude.

b) Hudng din céc co quan Nha nuée xiy dung ké hoach hang nam va du
todn ngén sach hang nadm cho ing dung cdng nghé thong tin,

¢) Huéng dan cac co quan Nha nude xay dung bdo cdo hang nim va bdo
cdo thudng xuyén tinh hinh thuc hién Ké hoach nay.

d) Kiém tra va tong hop viée thye hién Ké hoach ndy; xay dung béo co
dinh ky 6 thang giri UBND tinh, dé xuft cac diéu chinh ndi dung K& hoach

cho phu hop v6i tinh hinh Umg dung cdng nghé 1héng tin cha tinh, trong toan
quéc va thuc tién trién khai thye hién.

e) Trién khai hudéng din dénh gia mirc d6 thuc hién ing dung cdng nghe
thong tin trong co quan Nha nuéc theo dinh hudng, k& hoach quéc gia va
phuong phap danh gia mic d sir dung va hai long clia ngudi dén dbi voi cac
dich vu Chinh pht dién tor.

f) Té chirc hudng dan nghiép vu 8 trién khai ké hoach tng dung cong
nghé thong tin trong hoat ddng cta cdc co quan Nha nuoe 5 nam va hang
nim. Xay dyng tai ligu, t6 chic dio tao va tip hudn v& quan 1y dy an céng

nghé thong tin.

g) Xay dung cac chinh sach thu hit, phéi hop voi doanh nghiép trong
cOng tac trién khai cac ing dung cdng nghé thdng tin clia co quan Nha nude.

h) Hudng dén x4y dyng cic quy dinh vé an toan, an ninh théng tin trong
cac hoat dong ong dung cé‘mg nghe thong tin cta co quan Nha nudc,

i) Thudng xuyén t6 chirc bdi dudng, tap hwdn cho can bg, cong chirc
chuyén trach vé cong nghé thong tin cda cde co quan Nha nudce. Trién khai
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cong tac tuyén truydn, ning cao nhin thitc vé umg dung cdng nghé thong tin
trong hoat d6ng cta co quan Nha nuéc.

j) Xéc dinh md hinh tmg dung cdng nghé thdéng tin dién hinh céc cdp,
phd bién tridn khai nhan réng trong toan tinh.

3. 8¢ Tai chinh c6 trach nhim chi tr, phm h{)’p voi S& Thong tin va
Truyén thong téng hop, trinh UBND tinh quyét dinh bd tri kinh phi tir ngén
sach tinh cho cdc dy 4n, nhiém vy trong du todn rgén sach hang nim cho g
dung cong nghé théng tin cia céc co quan Nha nudce.

4. S& Ké hoach va Bau tw ¢6 trach nhiém chl tr, phox hop voi SO
Thong tin va Truyen thong tdng hop, trinh UBND tinh quyét dinh bd tri vén
dAu tu phat trién tir ngén sach tinh cho cdc dy 4n, nhiém vu trong dy toan ngin
sach hang niim cho Umg dung cOng nghé thong tin ctia cdc co quan Nha nuée.

5. 8¢ Noi vu ¢6 trach nhiém
a) Chu tri, phdi hop véi Vin phmng UBND tinh, S6 Thong tinva T ruyén

théng to chire xdy dung va thuc hién cac giai phap nhim két hop chat ché viée
trién khai K& hoach ndy véi Chirong trinh cai cach hanh chinh ctia tinh.

b) Chu tri, phdi hep véi So Théng tin va Tmyen thong hudng dan xay
dung va thyc hign cdc quy dinh vé quy trinh trao doi, luu trir, xir Iy vin ban
dién tir théng nhét trong toan tinh.

¢) Cha tri, phéi hop véi S& Thong tin va Truyén thong xay dyng chinh
sach uu dai thich hop cho cén b, cdng chire chuyin trach vé céng nghé théng
tin trong co quan Nha nudec.

6. Vin phong UBND finh c6 trdch nhiém chi tri, phéi hop véi 8& Noi
vy va S0 Thong tin va Truyén théng x4y dung cac quy dinh nhim giam vin
ban bing gidy, ting cudng chia sé thong tin dién tir trong hoat ddng clia co
quan Nha nudc./. .

CHU TICH

Nguyen Xuin Hué
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PHY LUC SO1

Hg thong cung cép dich vy hanh chinh céng

uyen mire 6 3 dén nim 2015

(Kem r}'zeo 0 ot A 504 /OP-UBND ngay 29 thangd Dndm 2010
& i O Nch UBND tinh Quang Ngdi)
TT dir lidu CQ cha tri
1 {CSDLvé tho mh t& x& hoi Van phong UBND tinh
2 | CSDL Dan cu Cong an tinh
3 | CSDL quan ly an ninh trat tu Cong an tinh
4 | CSDL Pt dai S¢ Tai nguyén va Mai
trudng
5 | CSDL v& Ti nguyén va méi trudmg 56 Tai nguyen va Mo
trudng
6 CSl?-L Ngoai vy (ngudt VN dinh cu ¢ nude $& Ngoai vu
ngoai)
7 1 CSDL v& can bd, cong chirc, vién chirc S& Noi vy
CSDL céng chiing, chimg thye, giam diph tu . .
8 phép, hd tich, 1y lich tu phép, ludt sw, qudc tich S Tu phép
9 CSDL khoa hoc va cong nghé, s& hitu cong| S& Khoa hoc va Cong
nghiép, tiéu chudn do lufmg chét luong nghé
10 | Phén tich va du bao kinh té x3 hdi S& Ké hoach va Pau tr
CSDL He théng giao dyc cac cép, caccosd dao | ., . \ s
11 120, day ngh® trén dia ban tinh S& Giao duc va Pao tao
12 | CSDL v& can b, gi4o vién nganh gido duc S& Gido duc va Pao tao
CSDL h¢ thong céc bénh vién, céc trung tAm y
13 | t&, cac phong kham, phong thudc trén dia ban SO Y té
tinh
CSDL vé dich bénh, phiong phép phong chéng Y
14 dich bénh SéYte
CSDL vé dugc lidu (Péng, Tay) va phuong oy
15 phép sit dung S&Yté
16 CSDL quén nhan chuyén nghiép va cong nhan| B Chi huy Quén sz
vién quoc phong tinh
17 CSDL vit khi, khi tai, trang thiét b an ninh | B§ Chi huy Quén sy
qudc phong tinh
18 | CSDL mang ludi giao théng trén dia ban tinh S& Giao thong - Vén tai
19 | CSDL phuong tién xe co gidi 8¢ Giao thong - Van tai
20 | CSDL dé didu va phong chéng lut bao S&Nong nghigp - Phat

trién nong thon




PHYLUC 02

GT()NG HOP CAC DI AN DA VA DANG TRIEN KHAT GIAI DOAN 2008- 2010
W JOP-UBND ngiy {4 thing fnim 2010 cia Chi tich UBND tin Quudng Nedi)

Do vi tinh: T ding.

Muc tiéu

ivecrodeh S W

Ting
mirc
dhuty

Ngubn
ddu tee

Théi
gian
the
hién

Higu quaHién trang

Xay dung Clng
1" ¢ thong tin dign b
tinh Quéng Noai

dyng he héng théng tinfich hop, trong d cac don vi cla finh
06 hé tham gia v hé g nhe e thinh vign cung cdp ting
hinh chivh v x 1 yeu cu hinh chinh theo md hinh Cding giao
tiép ién t% clia finh La oBng u 88 céc cor Quan chinh quyén fong
finh thu hign cung c3p dich v corg cho 19 chire va cing dn qua
mél frebng mang

NS tinh,
TWva
Cdc
ngudn
khéc

4623

2005
2010

Dang xéy dyng bao cdo
TKKT-TDT

Xey dung He
thong hai- nghi
tuén  hinh
Quang Noai

Cha phép fién hanh 16 chic hap, hdi ngh, gao ban trc tuyén it
UBND finh va mét s6 finh dao Gon v, dia phwong Qua mdi tn.rcmg
mang nhém myc dich gidm bot chi phi cho ngin sich, thoi gin,
nang cao hibu qua hoat ddng chfdao diéu hanh e UBND tinh

7575 | NS tinh

2009-
210

DA phé duyét TOT: COT
4 kj hop dong va Gang
tién hanh thue hin nhap
thigt b

Dua dién thoai
v Intemet v
néng thdn

Trang bj hé thong méy v tinh, ket ndi internet bing rng ta o
frung tam & 68 phuc vy thu cdut ruy ¢dp thong fin ¢da nhén dén va
cén b9 18 Xy dng hé ¢ héng g pép tién khai hop 1 ohém
nang a0 hibu qué tiép nhan va s dung thing tin cla ngudidin ti
¢4 viing ning thén tinh Quéng Nedi

NS tinh
va Quf
DWICH

1450

2009-
2010

DA sy dung dv 4n,
phung cdn phdl divl
chinh theo yéu cau cla
S¢ KHEDT 6 tinh
UBND tinh

Ung  ding
CNTT  trong
¢dng téc quén y
tii chinh thh
Quang Ngai

T Xay dung vé u*ng dung CNTT véo cng the quan 1y Al chinh thing
sudt i c4p BO dén {inh v céc Huyén, Thanh phé

chinh

NS finh
NS B
TNMT

§.810

2008-
2010

DA trien khai mua frang
thigt bi CNTT trong 02
nim 2008, 2009, tién
Khai cdc phan mém qun
1j cong sén, ngan séch,
dAute,

Dy an hoan
thién va hign dai
héa hé théng
quén Iy dat da
WN(LAP)

S¢
™
v
MT

Téng cudng st tiép can cla moi 40ituong dGi vot dich wy thong tin
(4t Gai qua viéc phét trién mét hé thong auén Iy dt dai hodn thién
& ¢4 tinh dueoc ea chon cla WN

NS finh
+ NS
Noén
hang
thé gio
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2008-
213

D3 duoc phé duyét
dang thie hign nhigm v




