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Trién khai cung cap 02 dich vu cong lién thong: Pang ky khai sinh - Dang ky
thuong tri - Cap thé Bio hiém Y té cho tré em dudi 6 tudi va Pang ky khai ti -
Xéa dang ky thwong tri - Tro cAp mai tang phi trén dia ban tinh Quang Ngai

Thyc hién Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 cua Thu tudng
Chinh phii vé phé duyét Dé an phat trién | ng dung dit liéu dan cu, dinh danh va
xac thuc dién tr phuc vu chuyén dbi s6 quoc gia giai doan 2022 - 2025, tAm
nhin dén nam 2030 (Pé én 06); Nghi quyét sb 97/NQ-CP ngay 08/7/2023 cua
Chinh phii vé phién hop Chinh phu thudng ky thang 6/2023; Cong van s
5197/VPCP-KSTT ngay 12/7/2023 cia Véan phong Chinh phu thong bao ¥ klen
ctia Phé Thu tuéng Tran Luu Quang Ve d nghi ctia B6 Cong an tai van ban sb
977/BC-TCTTKDA va Cong van s 2084/VPCP-KSTT ngay 30/3/2023 cua
Van phong Chinh phu vé thyc hién quy trinh lién thong dién tur d6i voi 02
nhém TTHC thiét yéu tai P& 4n 06; Thong bao s6 299/TB-VPCP ngay
31/7/2023 cua Van phong Chinh phu vé két luan Hoi nghi so két 06 thang dau
ndm 2023 vé chuyén déi sb qudc gia va D& 4n 06 ctia Chinh phu; dong thoi, dé
trién khai thuc hién cé hiéu qua 02 nhém TTHC (TTHC) lién thong: bang ky
khai sinh - Pang ky thuong tri - Cap thé bao hlern y té cho tré dudi 6 tudi va
Dang ky khai tir - X6a dang ky thuong trd - Tro cap mai tang phi trén dia ban
tinh Quang Ngai, Chu tich UBND tinh ban hanh K& hoach thuc hién nhu sau:

I. MUC DICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Trién khai thong nhét, ddng bd 02 nhém TTHC lién thong, dam bao su
ph01 hop chat ché gifra cac co quan, don vi nghlep vu lién quan (Céng an tinh, Sc
Y té, S6 Tuw phdp, S Lao dong - Thuong binh va Xa héi, Bdo hiém xd hdi tinh).

- Nang cao hiéu qua quan 1y nha nudec, glam bét TTHC, khic phuc tmh
trang sai 1éch thong tin, don gidn héa TTHC, giam thoi gian giai quyét...
diéu kién thuan loi cho Nhan dan thuc hién TTHC.

- Kip thoi phét hién, giai quyét nhitng khé khan, vuéng méc trong qué
trinh t6 chirc thuc hién.

2. Yéu ciu

- Phd bién rong réi quy trinh thyc hién va loi ich dat dugc khi thuc hién
lién thong dién ttr d6i v6i 02 nhém TTHC dén cén b, cong chuec, vién chic va
nguoi dan trén dia ban tinh.
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- Qua trinh thyc hién tai co quan, don vi va dia phuong, nhét 13 tai cép xa
phai thuong xuyén phéi hop chit ch&, dam bao viéc tiép nhan, giai quyét hd so,
xtr 1y khi c6 su cb xay ra, tra két qua cho cong dan dung thoi gian quy dinh. H)
so, thu tuc phai bao ddm thuc hién dung theo quy trinh, quy dinh cuia phap luéat.

IL. NOI DUNG THU'C HIEN

1. Cac don vi c6 chirc ning giai quyét 02 nhém TTHC lién thong va
cac don vi c6 lién quan (Cong an tinh, S¢ Y té, S¢ Tw phdp, S¢ Lao dong -
Thuwong binh va Xa héi, Bio hiém xa hgi tinh)

- Phé bién ndi dung quy trinh, chi dao, huéng dan ddi véi can bd, cong
chire truc tiép thuc hién giai quyét TTHC trong viéc tiép nhan hd so giai quyét
dung ddi tuong, diéu kién theo Quyét dinh s6 972/QP-UBND ngay 29/6/2023
ctia Chu tich UBND tinh vé ban hanh Quy trinh lién thong dién tur d6i vai 02
nhom TTHC: Dang ky khai sinh, déng ky thuong trd, cap thé bao h1em y té cho
tré em dudi 6 tudi; diang ky khai tir, x6a dang ky thuong tri, trg cip mai ting
phi trén dia ban tinh Quang Ngai.

- Thuong xuyén kiém tra d6n déc, hudéng dan, théo 80 cac kho khin
vudng mac trong qua trinh trién khai thuc hién; nhét 13 viéc tiép nhén giai quyét
cac hd so qué han.

- T4 chirc tap huén, huéng din nghiép vu cho lanh dao quén 1y, can b9,
cong chuc lién quan, nhat 13 cong chuc truc tlep thuc hién cong tac tiép nhan,
xir 1y, giai quyét va tra két qué giai quyét d6i véi 02 nhém TTHC lién thong.

- Ctr cén bo, cong chirc 1am méi phdi hop véi cac don vi nghiép vu cua
B6 Cong an, B6 Tu phap, B Lao dong - Thuong binh va X3 hoi, Bao hiém x3
ho1 Viét Nam, Bo Y té va Vin phong Chinh phu trong qua trinh trién khai thuc
hién viéc tiép nhén va xu ly dit liéu tr hé thdng phan mém Dich vu cong lién
théng ddm bao chat lwong, ding tién do.

- Phén cong can b, cong chuc thuong truc dé hudng dan quy trinh,
nghi€p vu giai quyét hd so va xtr 1y khi ¢6 su cb xay ra trong sudt qua trinh
trién khai.

2. S6 Tw phap

- Lam d4u mdi phéi hop véi céc co quan lién quan, t6 chirc trién khai tap
huén, hudng dan viéc tao 14p ban dién tir Giéy khai sinh, Trich luc khai tir trén
Phan mém ding ky, quan 1y ho tich phuc vu viéc giai quyét nhém TTHC lién
thong trén dia ban tinh.

- Phéi hop vé1i UBND cap huyén chi dao UBND cép x4 thuc hién giai
quyét TTHC d6i véi hd so st dung ban dién tr Gidy khai sinh, Trich luc khai t.

- Hudng din giai quyét nhitng vudng méc phat sinh trong qu4 trinh cip ban
dién tir Gidy khai sinh, Trich luc khai tir khi thuc hién 02 nhém TTHC lién thong.

- Chuén bi cac diéu kién trién khai khi Bo Tu phép thuc hién ky sb ban
dién tir trén dit liéu (Trich luc khai ti) thay thé cho hinh thirc quét (Scan) ban
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gidy va ky sb dé dam bao khép dung gifra hd so dinh kém véi dir 1iéu ké khai.
3. S& Théng tin va Truyén thong

- Duy tri, dam bao Hé thong théng tin, giai quyét TTHC tinh hoat dong
on dinh, dam bédo vé an toan, an ninh thong tin hé thong, két noi thong sudt vai
phan mém Dich vu cong lién thong.

- Tiép tuc hd trg, huéng dan cong chirc B phan Mot cira cAp x4 sir dung
thanh thao chit ky s dé tiép nhan, giai quyet TTHC cho cong déan.

- Chi dao céc co quan bao chi, truy?in thong tuyén truyén viéc thuc hién
02 nhém TTHC lién thong d€ nguoi dan hiéu dugce y nghia, 191 ich.

4. Dai Phat thanh - Truyén hinh tinh, Bdo Qudng Ngai: Tang thoi
luong phat séng (trén kénh truyén hinh PTQ va chuyén muc An ninh Quang
Ngai), dua tin bai vé 02 nhém TTHC lién thong dé Nhan dan biét, thuc hién.
Huéng dan, van dong nguoi dan lya chon ndp ho SO truc tuyen tir Cng dich
vu cong qubc gia hoic dén Bo phan Mot cira cép xi d& duoc hd tro thuc hién
cac thu tuc dang ky, ddm bao nhanh chong, thuén tién.

5. Cac thanh vién T6 Cong tac dé 4n 06 tinh: Theo chtc nang, nhiém
vu dugc giao, chi dao t6 chic tuyén truyén viéc trién khai Quyét dinh sb
972/QD-UBND ngay 29/6/2023 cia Chi tich UBND tinh vé ban hanh Quy
trinh lién thong dién tir ddi vei 02 nhém TTHC: Dang ky khai sinh, dang ky
thuong tru, cap thé bao hlem y té cho tré em dudi 6 tudi; ding ky khai tir, x6a
dang ky thudng trd, tro cip mai tang phi trén dia ban tinh Quang Ngai va tién
ich khi thyc hién li€n thong 02 nhém TTHC trong co quan, don vi va Nhan dan
dé biét, trién khai thuc hién; chi dao toan thé dang vién, can bg, cdng chuc, vién
chire, doan vién thanh nién, héi vién hdi phu n@t, y té, tu phap... tién phong,
guong méu di dau trong tuyén truyén, thuc hién str dung céc dich vu cdng truc
tuyén néi chung va 02 nhém TTHC lién thong néi riéng.

6. UBND céc huyén, thi x4, thanh pho

- B4 tri can b, cong chirc cAp x4 trén dia ban dé t6 chic tridn khai thuc
hién dam bao ding quy trinh giai quyét ho so TTHC, dap ung dugc yéu cau,
nhiém vu dugc giao.

- Tang cudng thuc hién cong tac tuyén truyén, phd bién quy trinh va tién
ich khi 4p dung lién thong 02 nhém TTHC dén can bo, cong chirc, vién chuc tai
co quan va Nhan dan trén dia ban, déng thoi hudng dan nguoi dan thuc hién 02
nhém TTHC trén Céng dich vu cong qudc gia tai dia chi:
https://www. dtchvucong gov.vn (quy trinh thyc hién dp dung theo Quyét dinh
s6 972/0D-UBND ngay 29/6/2023 ciia Chi tich UBND tinh Quang Ngai); da
dang héa cac hinh thirc tuyén truyen nhu: trén mang xa hoi, kénh phat thanh,
hop chi b6, t dan phé, phat to roi..

I1I. TO CHU'C THU'C HIEN

1. Can ctr chirc nang, nhiém vu dugc giao, cac don vi trién khai thuc hién
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nghiém tic, c6 hiéu qua, phdi hop dong bo tu cap tinh dén co s6; thuong xuyén
theo ddi, nghién ctru tai liéu tuyén tuyén vé 02 dich vu cong thiét yéu lién thong
duoc dang tai trén Trang thong tin dién tir cai cach hanh chinh cia Céng an tinh
(https://cchccongan.quangngai.gov.vn), chuyén muc Théng bdo vin ban.

2. Trwde 14 gio 00 hang ngay, S& Tu phap bdo céo két qua (két qua thuc
hién cua ngay hom trudc), tap hop cac kho khén vuong méc phét sinh trong
qua trinh giai quyét TTHC gui vé Cong an tinh (qua Phong Canh sat quan ly
hanh chinh vé trdt tu xa hoi - dia chi 509 Quang Trung, thanh phé Quang Ngai,
tinh Quang Ngai, gui file mém qua dia chi thu dién tr: dean(6-
ca@quangngai.gov.vn) dé tap hop, béo cdo.

Yéu cau cac co quan, don vi va dia phuong trién khai thuc hién nghiém tuc
cac nd1 dung trén. Trong qua trinh thuc hién, néu co kho khan, vudéng mac, céc co
quan, don vi va dia phuong kip thoi béo cdo vé Cong an tinh (Co quan thuong
triee T cong tde Pé én 06 tinh) d& dugc huéng dén va phéi hop thuc hién./.

Noi nhin: KT CHU TICH
- Van phong Chinh phu;

- B6 Coéng an;

- TT Tinh uy, TT HDND tinh;

- CT, cac PCT UBND tinh;

- Poan Pai biéu Quéc hi tinh;

- Uy ban Mit tran T quéc Viét Nam tinh;

- Ban Tuyén gido Tinh ty, Ban Dan vén Tinh uy;
- Vén phong Tinh uy;

- Cac hoi, doan thé tinh;

- Céc s, ban nganh tinh; A 3 A

- UBND céc huyén, thi xa, thanh phé; tein ojng Tuan
- Cong an tinh;

- Bao hiém x3 h¢i tinh;

- Thanh vién Té Céng tac D& 4n 06 tinh;

- bai PT-TH tinh, Bao Quang Ngii;

- VPUB: CVP, PCVP, NC, KGVX, TTHC, CBTH;

- Luu: VT, TTHcvat]s,g.
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